PARTE i

LIBRO BLANCO

MEMORIA






11
introduccion







Introduccion

LaMemoria del Libro Blanco de la Economia Socia en la Comunidad Valen-
ciana viene configurada en tres partes.

La primera de €llas constituye la Memoria estadistica y ha sido elaborada por
el director del trabajo estadistico, explicandose en la misma los fundamentos meto-
dolégicos de las tres encuestas realizadas a cooperativas agrarias, de trabajo asocia-
do y sociedades laborales, |os criterios estadisticos utilizados en el disefio de mues-
tras, el trabajo de campo realizado, niveles de respuestay grado de fiabilidad de los
resultados obtenidos.

La segunda parte constituye el cuerpo central de la Memoria ya que esta con-
formada por un area juridica, que enmarca la economia socia valenciana en el am-
bito legal correspondiente, y por cinco areas que estudian detalladamente los dife-
rentes grupos de empresas que conforman la economia social vaenciana. Cada una
de esas areas ha sido investigada por un equipo que ha seguido las instrucciones de
la Direccion del Libro Blanco.

Fruto de este trabajo ha sido la elaboracion de una monografia para cada area,
estructuradas todas €llas con una metodologia comun.

El Informe General que constituye la Parte | de este Libro Blanco ha utilizado
afondo las mencionadas monografias.

Tras la ya mencionada érea juridica se incluyen en primer lugar las correspon-
dientes a cooperativas agrarias, cooperativas de trabajo asociado y sociedades |abo-
rales que han sido objeto de amplias encuestas por muestreo con el proposito de co-
nocercon detalle su realidad macroeconémica y empresarial. Habida cuenta de las
muchas similitudes existentes entre cooperativas de trabajo asociado y sociedades
laborales, se ha aprovechado el area de las primeras para desarrollar un andlisis por-
menorizado de los problemasy potencialidades del conjunto de las empresas de tra-
bajo asociado, asi como de las condiciones y recomendaciones. De estos aspectos
solo se insiste muy brevemente en el correspondiente apartado de sociedades labo-
rales en cuestiones muy concretas.

Debido a la creciente importancia que estan adquiriendo las nuevas entidades
de economia social en la produccion y distribucion de servicios de bienestar social,
se haincluido un érea especifica paratratar en profundidad estas entidades que, con
distinta cobertura juridica, se dedican a las mencionadas actividades.

La segunda parte de esta Memoria concluye con un érea dedicada a otras coo-
perativas y entidades tradicionales de la economia social.
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MEMORIA ESTADISTICA

CARACTERISTICAS GENERALES

Un estudio actualizado y riguroso del conjunto de empresas que integran laeco-
nomia socia en la Comunidad Valenciana plantea la necesidad de disponer de in-
formacion fiable obtenida directamente en las propias entidades que generan la ac-
tividad. Partiendo de una justa valoracion de los datos macroecondmicos y sociaes
obtenidos mediante andlisis sectoriales y del territorio, el interés especifico por mu-
chas variables de especia relevancia en el ambito cooperativo, obliga a disefiar un
mecanismo de aproximacion y contacto con las empresas objeto de estudio. Es en
este contexto de necesidad de informacion contrastada y fiable en el que debe en-
marcarse el trabajo estadistico desarrollado.

Las caracteristicas del estudio plantean la conveniencia de reducir el universo
de la investigacidn a tres tipos de entidades. Cooperativas Agrarias, Sociedades
Anodnimas Laborales y Cooperativas de Trabajo Asociado. Otras entidades de ca-
récter social, por sus especiales peculiaridades requieren un andlisis mas especifico
y Nno seran incluidas en este informe.

El elevado nimero de entidades que configuran el universo objeto de estudio
inicialmente cifrado en 3605, hace inviable la realizacion de un estudio exhaustivo
que implique el acceso a informacion particular de todas ellas. Son diversas las ra-
zones que inducen a desestimar unainvestigacion de tales caracteristicas, entre otras
puede citarse €l excesivo coste que supondria, laimposibilidad real de garantizar la
colaboracion de todas las entidades y ladificultad en gestionar fielmente todo el pro-
ceso, tanto la toma de datos como su procesamiento. Los argumentos expuestos asi
como otros de natural eza cientifica avalando |os resultados obtenidos por inferencia
estadistica, inducen a plantear la investigacion en el marco de una encuesta por
muestreo.

El disefio de la encuesta realizada incluye la elaboracion de cinco apartados re-
feridos alas distintas fases esenciales para garantizar la calidad de | os resultados ob-
tenidos:

— Andisis delos directorios

—  Elaboracién de cuestionarios

—  Configuracion muestral y proceso de seleccion de las entidades
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— Trabao de campo
—  Depuracion de los datos, grabacion y elaboracion de tablas

Unade las principal es dificultades que conllevalarealizacion de un estudio co-
mo el que aqui se plantea es la elevada extension del cuestionario a cumplimentar
por las empresas. Si se pretende conseguir una minima aproximacion a la realidad
socio-econdémica del colectivo objeto de andlisis, es necesario recabar informacion
sobre un gran nimero de variables que en su conjunto son las que permiten delimi-
tar las verdaderas dimensiones estructurales del colectivo, su posicionamiento eco-
némico y su proyeccioén social. El tiempo que requiere contestar a cuestionarios tan
extensos que incluyen ademés informacién sobre la empresa disponible por perso-
nal muy especifico, es un elemento desincentivador ala colaboracion en este tipo de
encuestas. Afortunadamente, en este caso se ha contado con la excelente disposicion
de los responsables empresariales asi como la inestimable colaboracion de las Fe-
deraciones en todo el proceso de difusion y trabajo de campo.

UNIVERSO Y DIRECTORIO

Tomando como universo de referencia para el estudio el conjunto de todas las
Cooperativas Agrarias, las Cooperativas de Trabajo Asociado y las Sociedades Ané-
nimas Laborales de la Comunidad Valenciana a 31 de diciembre de 1995, se consi-
der6 como directorio basico de tales entidades el facilitado por laConselleriade Tra-
bajo de la Generalitat VValenciana para las dos Ultimas y para las primeras el elabo-
rado por €l Instituto de Cooperativismo Agrario Valenciano. El nimero global de
empresas relacionadas en |os citados directorios es € que se indica a continuacion ;

Cooperativas AQrarias. . . .o vv v vt i 697
Sociedades Andnimas Laborales. . .. ........... ... ... 1045
Cooperativasde TrabgjoAsociado . .. ................... 1863
Total. . 3605

Las cifras anteriores ya inicialmente se consideraron excesivas con respecto a
la realidad por cuanto el grado de actualizacion de los directorios no estaba sufi-
cientemente contrastado. Contando con el asesoramiento de |as distintas Federacio-
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nes empresariales, las bases de datos de CIRIEC-Espafia y fundamentalmente los
listados proporcionados desde el INFES elaborados con datos procedentes de la Se-
guridad Social, se procedio a efectuar una minuciosa depuracion de los directorios
originales. Solapando distintos listados y eliminando algunas entidades que por sus
especiales caracteristicas no se considera adecuado incluir en €l universo, se con-
fecciono el directorio definitivo sobre el cual se procedié a disefiar toda la investi-
gacion estadistica. El nimero de entidades incluidas en el directorio final en cada
uno de los grupos de interés es € que se indica a continuacion:

Cooperativas Agrarias .. ... 594
Sociedades Andnimas Laborales. .. ........... .. ... .. 583
Cooperativasde TrabgjoAsociado . .. ................ 1183
Total ... 2360

Merece la pena destacar que laimportante reduccion efectuada en el tamafio del
universo inicial estabajustificada en informacién de carécter estrictamente adminis-
trativo, por 1o que era de prever que una vez se completara el trabajo de campo con
visitas alas entidades, se impondrian nuevas reducciones en el tamafio del universo.
El nimero final de entidades que configuran €l area de la economia social en la Co-
munidad Valenciana es un dato de elaboracion estadistica obtenido mediante infe-
renciamuestral y sera después de conocer |os resultados del muestreo cuando sejus-
tificaran las estimaciones correspondientes. Por el momento, como adelanto a tales
estimaciones puede afirmarse que €l nimero real de entidades estimado al 31 de di-
ciembre de 1995 se cifraen 2011, cantidad significativamente distinta ala que ofre-
cian los directorios de partida, pero proxima ala que se derivadel proceso de depu-
racion realizado.

DISENO Y SELECCION MUESTRAL

El estudio planteado, alin teniendo un Unico objetivo sobre todo €l universo de
empresas, exige algunos niveles de especializacidn que contempl e las caracteristicas
especificas de cada uno de los tres grupos considerados. En este sentido, partiendo
de una estructura Unica para € cuestionario, ha sido necesario introducir algunas
preguntas diferenciadas para los distintos tipos de entidad.
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La necesidad de obtener informacién diferenciaday la propia configuracion de
los directorios, han inducido a plantear la investigacion estadistica disefiando tres
muestras distintas, una para cada grupo de entidades, proponiendo en cada caso €l
correspondiente proceso inferencial. Posteriormente no habra dificultad alguna en
agregar los resultados obtenidos en los tres procesos, consiguiendo asi cifras globa-
les que permitan determinar las macromagnitudes basicas de la economia social en
la Comunidad Valenciana.

Para determinar |los tamafios de las muestras tedricas se han tenido en cuenta
principa mente tres factores: el grado de fiabilidad deseable para los resultados, la
dimensién de los universosy el presupuesto a utilizar en el trabajo de campo y pro-
cesamineto de los datos. Estos condicionantes han conducido a seleccionar una
muestra de 300 unidades en el caso de las Cooperativas Agrarias, de 125 unidades
en el de las Sociedades Andnimas Laborales y de 250 en el de las Cooperativas de
Trabajo Asociado. Los errores asociados con estos tamafios muestrales para mues-
tras aleatorias simples y una confianza del 95%, en la estimacion de proporciones
globales referidas a todo el universo y proximas a caso més desfavorable, son los
siguientes:

Error_de estimacion

Cooperativas Agrarias. ... ..o veei i 3.98%
Sociedades An6nimas Laborales. .. ................. 1.77%
Cooperativasde TrabgjoAsociado . ................. 5.50%

Laventagjaen el grado de fiabilidad de los resultasdos referidos a las Coopera-
tivas Agrarias deben atribuirse ala accesibilidad a una muestra més grande. Los res-
ponsables del trabajo de campo consideraron posible un mayor grado de cobertura
en este tipo de entidades, circunstancia que fué aprovechada a pesar de introducir
cierto desequilibrio en la asignacion de errores. Es importantante destacar que los
errores anteriores han sido calculados bgjo la hipétesis de considerar las muestras
aleatorias simples. Puesto que en larealidad tales muestras fueron seleccionadas por
estratificacion, puede concluirse que con toda seguridad que el grado de fiabilidad
en cada universo para la estimacion de proporciones siempre sera inferior al ante-
riormente expresado que puede considerarse como cota maxima.
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Para |a estimacion de proporciones totales con referencia a conjunto de todas
las entidades objeto del estudio, € error maximo correspondiente a una confianza
del 95% se cifraen e 3.50%. Como era de esperar esta cantidad se mantiene por de-
bajo de los errores especificos de cada universo, aunque por |os desequilibrios ante-
riormente citados |as disminuciones més fuertes se producen en las Sociedades Ané-
nimas Laborales y en las Cooperativas de Trabajo Asociado.

El disefio de cada una de las tres muestras responde a un esguema estratificado,
no solo con el objetivo de garantizar niveles aceptables de fiabilidad en los resulta-
dos desagregados, sino también como procedimiento de incrementar la homogenei-
dad y disminuir asi los niveles de errar. Las particulares caracteristicas de las Coo-
perativas Agrarias inducen a considerar como Unico criterio de estratificacion el ge-
ogréfico, definiendo los estratos las distintas comarcas de la Comunidad Valencia-
na. En los otros dos universos de entidades, ademés de la estratificacion geogréfica
se ha considerado una segmentacién por |os sectores de la economia en que se de-
sarrollala actividad. Es conveniente destacar que a esta propuesta se llegd después
de analizar todas las posibles aternativas, teniendo en cuenta las peculiaridades de
cada uno de los universos. En particular, debido a la disparidad de situaciones que
se ofrecen en €l sector agrario, en el que unas veces partiendo de una sola coopera-
tiva se constituyen distintas seccionesy otras, con un mismo objetivo se configuran
entidades totalmente diferentes, se estimo conveniente limitar a uno solo los crite-
rios de estratificacion.

Cooperativas Agrarias

El universo de las Cooperativas Agrarias se considera organizado en 34 comar-
cas, a su vez agrupadas en las tres provincias. La muestra tedrica seleccionada ci-
frada en 300 unidades se distribuy6 entre |as tres provincias de acuerdo con un cri-
terio de proporcionalidad corregida. El citado criterio induce a seleccionar més co-
operativas en las provincias y comarcas con mayor tamafio del universo, sin embar-
go al objeto de equilibrar el grado de fiabilidad de | os resultados desagregados se co-
rrigi6 al alza el tamafio muestral de los estratos méas pequefios y a la bgja el de los
més grandes. La muestra aleatoriamente seleccionada sobre cada estrato fué am-
pliada con un nimero no fijo de cooperativas, a objeto de prevenir los posibles fra-
casos en la entrevistay proceder con las consiguientes sustituciones. El nimero fi-
nal de Cooperativas visitadas incluyendo las originalmente seleccionadas y las su-
plentes fué de 424. De ellas Unicamente se consiguio respuesta a cuestionario en
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267. Esto significa que €l grado de no respuesta en la encuesta se cifra en el 37%,
cantidad que sin ser baja debe considerarse normal en este tipo de investigaciones.
Hay que tener en cuenta que esta no respuestaincluye situaciones muy dispares, des-
deloserroresen el directorio hastala negativa a contestar o laimposibilidad de con-
tactar con una persona autorizada por parte de la empresa para facilitar lainforma-
cion solicitada.

Sociedades Anénimas Laborales

El universo de las Sociedades Anénimas Laborales se considerd organizado en
192 estratos determinados por las posibles combinaciones entre las 24 comarcas va-
lencianas y los 8 sectores de actividad que a continuacién se relacionan: Comercio
y hosteleria; Construccién; Metal y maguinaria; Otras industrias; Otros servicios,
Sector primario; Reparaciones; y Textil, cuero y muebles. La muestra tedrica de en-
tidades fijada en 125 se distribuy6 entre los estratos principalmente de acuerdo aun
criterio de proporcionalidad a tamafio del universo, sin embargo se introdujeron al-
gunas correcciones a la aplicacién estricta de este criterio para incrementar tanto la
fiabilidad estadistica de los resultados como la eficacia del trabajo de campo. A ni-
vel geogréfico la muestra tedrica se distribuy6 en 28 entidades en la provincia de
Castellon, 39 en la de Alicante y 58 en la de Vaencia. Simultaneamente, se distri-
buy6 entre los distintos sectores correspondiendo 24 a Comercio y hosteleria, 11 a
Construccion, 12 a Metal y maguinaria, 15 a Otras industrias, 27 a Otros servicios,
4 a Sector primario, 4 a Reparaciones, y 28 a Textil, cuero y muebles.

Es importante destacar que debido a reducido tamafio de la muestra la doble
estratificacion impone una distribucién muy atomizada de la misma. Esto induce a
no utilizar resultados segregados a maximo nivel salvo que se haga con carécter me-
ramente ilustrativo. El rigor estadistico aconseja utilizar resultados desagregados ge-
ograficamente o por sectores, pero solo en uno de los dos ambitos. Las ventajas de
introducir la doble estratificacién de la muestra se perciben en dos sentidos : por un
lado se garantiza la representatividad de la muestra en las variabl es estructurales ba-
sicas y por otro se dispone de una mecanica de explotacion y tabulcidn sistemética
y organizada.

Teniendo en cuenta las incidencias aparecidas en la realizacién del trabajo de
campo Y las correspondientes sustituciones cubiertas con | as entidades suplentes de-
bidamente seleccionadas, puede concluirse que el nimero total de entidades visita-
das que configuran la denominada muestra efectiva es de 320. Los cuestionarios
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cumplimentados recogidos han ascendido a 135 y €l nivel de no respuesta se sitlia
entorno al 58%. Esta cifra es significativamente més alta en las Sociedades Andni-
mas L aborales que en las Cooperativas Agrarias, circunstancia que puede justificar-
se a considerar distintos factores como puede ser el tamafio medio de | as entidades,
la existencia de unidades administrativas en las mismas 0 su contratacion externa,
las particulares caracteristicas de la actividad desarrollada, etc.

Cooperativas de Trabajo Asociado

El tamafio de la muestra tedrica en este universo se cifré en 250 cooperativas
plantedndose un disefio estratificado de caracteristicas similares a de las Sociedades
Anbnimas Laborales. En este caso el nimero de sectores de actividad considerados
fue 10, estableciéndose los siguientes grupos : Comercio, servicios técnicosy repa-
raciones; Construccion; Educacion; Hosteleria; Metal y maquinaria; Otras indus-
trias; Otros servicios; Sector primario; Servicios a empresas; y Textil, cuero y mue-
bles. Esta agrupacion sectorial mas amplia dio lugar a un nimero total de estratos en
su maximo grado de desagregacion de 240. Inicialmente se efectud una distribucion
muestral entre los estratos con el mismo criterio de proporcionalidad corregida ya
mencionado en los otros universos, de manera que se garantizaba un minimo de 20
entidades por provinciay a mismo tiempo se suprimian los estratos en que la pre-
sencia de cooperativas podia considerarse testimonial. En particular se asignaron 69
entidades ala provincia de Alicante, 33 alade Castellon y 148 ala de Vaencia. Si-
multaneamente, en la distribucién por sectores se asignaron 44 cooperativas a Co-
Mercio, servicios técnicos y reparaciones; 45 a Construccion; 18 a Educacién; 10 a
Hosteleria; 9 a Metal y maquinaria; 15 a Otras industrias; 39 a Otros servicios; 7 a
Sector primario; 15 a Servicios a empresas, y 48 a Textil, cuero y muebles.

La muestra efectiva de cooperativas visitadas en la investigacion fue 365, para
lo cual serecurri6 al listado de suplentes previsto en cada uno de los estratos. Con
tal incremento del tamafio de la muestra, se consiguiod un nimero de cuestionarios
cumplimentados proximo al tedricamente determinado y que se cifro en 243. De es-
tas cantidades se deduce que la incidencia de la no respuesta, atribuida a muy di-
versas causas, se mantuvo alrededor del 33%. Esta cifra esta por debgjo alaregis
trada en el caso de las Sociedades Anénimas Laboralesy |as posibles causas que ex-
pliquen esta disminucién no parecen evidentes. Posiblemente habra tenido una gran
incidencia la planificacion de las visitas efectuada por los responsables del trabajo
de campo. Al ser estatarea encomendada alas respectivas Federaciones, el grado de
asociacion, lacomunicacién y otros factores podrian ser los que justificaran la dife-
rencia entre los indices de no respuesta.
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TRABAJO DE CAMPO Y GRABACION DE LOSDATOS

El trabajo de campo realizado en lainvestigacion consistié en la visita persona
a las empresas seleccionadas y la cumplimentacion de los cuestionarios correspon-
dientes. Lasinstruccionesy control del proceso sellevaron acabo desde ladireccion
estadisticadel estudio, sin embargo lastareas de formacion y coordinacion de los en-
cuestadores se llevo a cabo desde las respectivas Federaciones empresariales.

Al objeto de andizar la calidad de los directorios utilizados y efectuar un se-
guimiento de lano respuesta, se elabord un cuestionario breve de carécter genera al
gue se denomind Hoja de Control. Este cuestionario debidamente cumplimentado
por el agente encuestador sustituye al cuestionario principal cuando la entrevista no
podia culminarse con éxito y en € se reflgjaban fundamental mente |os datos identi-
ficativos de la empresa y las causas que habian impedido completar la entrevista.
Entre estas Ultimas hay que destacar una cifra de 156 entidades que no puede consi-
derarse que formen parte del directorio, bien por haber cesado en su actividad o bien
por haber medificado su naturaleza juridica.

Otro grupo de entidades mas numeroso ofrecié muy distintas causas que originaron
el fracaso de la entrevista. En este grupo se incluyeron un total 308 empresas. Entre
estas causas que podrian considerarse evitables cabria citar como principal no haber
podido establecer contacto después de varios intentos, seguida de la negativa a con-
testar como segunda causa de fracaso. A estas causas habria que afiadir otras de me-
nor impacto tales como : ausencia del gerente, negativa del asesor externo respon-
sable de la administracion, etc. Completando este andlisis, es conveniente sefiaar
que €l reparto de los fracasos obtenidos entre los tres tipos de entidades investiga-
das no fue homogéneo. EI menor indice de fracasos evitable se obtuvo en las Coo-
perativas de Trabajo Asociado (16%), seguidas de las Cooperativas Agrarias (24%)
y figurando en Ultimo lugar la Sociedades Andnimas Laborales (46%). Quizas no
sea este el momento méas adecuado para sacar conclusiones de este desequilibrio en
€l reparto de los fracasos, sin embargo, €l dato debera ser tenido en cuentaen el fu-
turo cuando se planifique otra investigacion que exija entrevistas personales.

Junto a listado de entidades aleatoriamente seleccionadas en cada estrato, se
ofrecié un niimero suficiente de entidades supl entes sel eccionadas por €l mismo pro-
cedimiento estadistico. Con €llo se pretendié, por una parte dar agilidad al proceso
y por otra, evitar la posible introduccion de sesgos, intencionados 0 no, asociados
con una eleccion arbitraria de los suplentes por parte de los agentes entrevistadores.
La mecanicay plan organizado de las sustituciones fié objeto de instrucciones pre-
cisas proporconadas por escrito a cada uno de los agentes de campo. Con las mis-
mas se garantizaba que cada posible fallo era casi siempre suplido por otra entidad
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del mismo estrato y Unicamente en aquellos casos en que coincidieron nUMerosos
fallos sucesivos, se recurri6 a entidades de otros estratos geograficamente préximos
y del mismo sector de actividad.

Las labores de inspeccion del trabajo de campo se llevaron a cabo desde la pro-
pia sede del CIRIEC mediante contactos telefénicos. A medida que se recibian los
cuestionarios cumplimentados, de manera aleatoria se seleccionaban algunas em-
presas y se comprobaba |a realizacion efectiva de las entrevistas. Es obligado reco-
nocer en este punto que todos los contactos condujeron a la confirmacion de lain-
formacion aportada y en consecuencia, debe valorarse muy positivamente esta fase
de lainvestigacion.

Lamentablemente, con caracter general no puede asegurarse la misma calidad
en cuanto al registro de los datos en los cuestionarios. En este aspecto se han detec-
tado algunas deficiencias cuya correccion ha sido subsanada en la fase de depura-
cion y validacion de los cuestionarios. El tipo de deficiencias detectadas ha sido
principalmente el siguiente: omision de la anotacion de ceros suscitando dudas en-
tre los mismos y la no respuesta; no especificacion de algunas de las unidades de
medida, por giemplo precios en kg. y en tm.; falta de homogeneidad en la presenta-
cion de algunos de los datos, a veces desagregados y otras veces integrando varios
conceptos; etc. Fundamentalmente este tipo de deficiencias se ha observado en los
cuestionarios de las Cooperativas Agrarias, por 1o que puede atribuirse a su enorme
extension y el consiguinete cansancio el motivo principal de su origen.

Para garantizar la coherencia de la informacién y subsanar los falos de tras-
cripcion de los datos anteriormente referidos, se llevé a cabo una doble depuracion
y revision exhaustiva de todos los cuestionarios. La primerarevision la efectud per-
sonal experto en informética bajo la coordinacion y supervision de la direccion es-
tadistica del estudio. La segunda revisién ya mas orientada aunque también siste-
matica, fue realizada por los responsabl es respectivos de cada unade las éreas o gru-
pos de entidades, estableciéndose contacto con la entidad informante en los casos en
gue era necesario asegurar la autenticidad de algin dato sorprendente o distorsio-
nante del contexto global del conjunto de datos de su entorno.

Como resumen o evaluacion global puede afirmarse que €l nivel de calidad de
lainformacion recogida es muy alto, acorde con la dedicacion y la metodologia uti-
lizada por los profesionales responsables de su captacion. Es cierto que algunos de
los resultados pueden suscitar criticasy controversias, sin embargo debe tenerse pre-
sente la naturaleza muestral de la investigacion. En la medida en que esta no ha si-
do exhaustiva, cabe la posibilidad de que €l azar haya permitido la seleccion de a-
guna entidad no represerntativa en alguno de los estratos, con la consiguiente dis-
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torsion de los resultados agregados. Este es un riesgo conocido y asumido en lain-
vestigacion estadistica en absoluto facil de evitar sinincurrir en otros riesgos aln de
mayor entidad. A pesar de ello, laamplitud y cobertura del estudio junto a la meto-
dologiarigurosay cientifica del mismo permiten defender |a fiabilidad absoluta de
todas las conclusiones derivadas. Por supuesto, siempre deberd mantenerse una ac-
titud critica que con argumentos debidamente justificados permitaintroducir correc-
cionesy cuestionar aquello que otro tipo de evidencias sugiera su critica.

REVISION DEL UNIVERSO Y RESULTADOS

El primer resultado que se deriva de la investigacion realizada es la necesidad
de gjustar el tamafio de los universos de referencia una vez cuantificado el grado de
actualizacion de los directorios. A partir de lainformacién contenida en las hojas de
control, considerando el nimero de respuestas afirmativas a la pregunta “en € mo-
mento actual la empresa no existe” y el nivel de error asociado a las estimaciones
correspondientes, en el Cuadro 11.2.1 se recogen | os tamafios estimados para los uni-
versos referidos @ 31 de diciembre de 1995.

CUADROIl.2.1
NUMERO ESTIMADO DE ENTIDADES AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995

Coop.Agrarias Soc. Ano. Labo. Coop. Trab. Asoc.
Alicante 116 154 252
Castellon 143 75 69
Valencia 258 283 661
Totales 517 512 982
Intervalos [498,536] [494,530] [945,1019]

La ultima fila del Cuadro I1.2.1 contiene los intervalos de estimacion corres-
pondientes a una confianza de 95%. Tales intervalos se han obtenido teniendo en
cuenta el nivel de error de la estimacién asociado con la confianza indicada y ex-
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presan €l margen de oscilacion que estadisticamente debe admitirse para los respec-
tivos tamafios de cada grupo de entidades.

Adoptando una posicién derigor critico, lascifras recogidasen el Cuadro 11.2.1
deben ser interpretadas como valores minimos y en consecuencia una ligera revi-
sién a alzadelas mismas podria estar justificada. Las razones que avalan este plan-
teamiento estriban fundamentalmente en el tiempo transcurrido entre el momento
de realizar la encuesta y la fecha de referencia del universo fijada en € 31 de di-
ciembre de 1995. Hay que tener en cuenta que las empresas creadas durante ese pe-
riodo no seincluyen en los directorios, sin embargo, las empresas que existiendo al
31 de diciembre de 1995 han cerrado con posterioridad tampoco se incluyen porque
al realizar la visita se comprueba el cierre pero no la fecha en que se ha producido
el mismo. Como primera aproximacion para cuantificar la minoracion de los uni-
versos se podria pensar en incrementar en tantas entidades como empresas desapa-
recen en un periodo de amplitud semejante, sin embargo, esta propuesta entrafia
riesgos que podrian ser graves y es mas defendible adoptar una actitud prudente,
proporcionando las cifras obtenidas rigurosamente en la investigacion y haciendo
un comentario a su posible sesgo. Como argumento afiadido ala previsible infrava-
loracion de los universos, puede considerarse €l desigual tratamiento de los errores
de los directorios. Un error por exceso a incluir una entidad que no procede, pue-
de corregirse mediante la visita correspondiente, sin embargo, un error por defecto
jamas puede ser corregido al no poder dar lugar a ninguna visita de inspeccion. Co-
mo conclusion puede afirmarse que existen razones para justificar ligeras correc-
ciones a alza de las cifras estimadas que se recogen en el Cuadro 11.2.1, o bien, ex-
presandolo en otros términos, dentro del intervalo de oscilacién marcado para cada
universo estaria aconsejado desplazarse hacia el extremo superior en lugar de man-
tener la posicion central.

Teniendo en cuenta el elevado nimero de comarcas existentes en la Comunidad
Valenciana, desde un punto de vista estrictamente estadistico no es aconsejable de-
sagregar los datos anteriores ofreciendo estimaciones a nimero de entidades exis-
tentes en cada comarca. Larazén hay que atribuirlaal reducido tamafio de la mues-
tra de cada comarca, aunque su tamafio comparado con el del universo respectivo
aparentemente sea alto. Por supuesto siempre puede efectuarse una desagregacion
simple de las cifras global es entre las comarcas, sin embargo nuestra recomendacion
seria considerar los resultados como cifras orientativas ya que los niveles de error
serian demasiado altos.

Como datos ilustrativos con un nivel de error aceptable y con elevada trascen-
dencia, en el Cuadro11.2.1 se recoge el nimero de entidades estimado para cada uno
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de los distintos sectores de actividad. Al no coincidir completamente la propuesta de
desagregacion de las Sociedades Andnimas Laborales y de las Cooperativas Agra-
rias, se presentan los datos de manera separada, dejando para otro momento el posi-
ble interés por agrupar entidades de distinto tipo pero con una misma actividad.

CUADRO I1.2.2
NUMERO ESTIMADO DE ENTIDADES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

SOC.. ANONIMAS LABORALES COOP. TRABAJO ASOCIA.
Sector entidades Sector entidades
Comercio y hos. 97 Comerc, repara. 145
Construccion 43 Construccion 164
Metal, maguina. 51 Educacion 76
Otras industr. 74 Hosteleria 56
Otros servicios 95 Metal, maqui. 60
Primario 13 Otras indus. 77
Reparaciones 25 Otros serv. 135
Textil, cuero 114 Primario 36
TOTAL 512 Servicios empr. 69
Textil, cuero 164
TOTAL 982

Todas las tabulaciones y resultados elaborados a partir de los datos obtenidos
en lainvestigacion han sido obtenidos utilizando la metodol ogia estadistica de apli-
cacion en este tipo de investigaciones. En particular, teniendo en cuenta que la dis-
tribucion de la muestra ef ectiva entre | os distintos estratos no responde a un criterio
de proporcionalidad estricta, se han introducido los factores de elevacion adecuados
para conseguir estimaciones insesgadas con minimo error cuadratico medio. Los ni-
veles de error asociados a cada uno de | os resultados se determinaran a partir del ni-
mero de respuestas emitidas a la pregunta correspondiente y por lo tanto serén va-
riables. Su magnitud es creciente con €l grado de desagregacion , por lo que par-
tiendo de las cifras minimas anteriormente indicadas es posible efectuar una cierta
aproximacion al grado de fiabilidad asociado con cada uno de los resultados. En
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cualquier caso, ante un requerimiento especifico siempre sera posible calcular con
total precisién el nivel de error de un resultado cualquiera utilizando las expresiones
algebraicas que proporciona la metodologia estadistica.
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11.3.1. EL MARCO JURIDICO DE LA ECONOMIA
SOCIAL EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

Si se definen las empresas de economia social como aquéllas que, con
funcionamiento y gestién democréticos, e igualdad de derechos y deberes de los
socios, practican un régimen especial de propiedad y atribucion de los resultados
generados, en funcién de la actividad desarrollada por €l socio y no de su aportacion
acapital social; puede afirmarse que en el derecho espafiol estos rasgos caracterizan
en mayor o menor medida, a las cooperativas, sociedades laborales, sociedades
agrarias de transformacién, cajas de ahorro, mituas de seguros, mutualidades de
previsién social, asociaciones y fundaciones.

LaConstitucion Espafiola de 1978, reconoce €l derecho de asociacion (art. 22)
y defundacion (art. 34) y exige que los poderes publicos promuevan eficazmente las
diversas formas de participacion en laempresay fomenten, mediante unalegislacion
adecuada, |as sociedades cooperativas (art. 129. 2).

La regulacion de estas formas sociales que se denominan entidades de econo-
miasocial, es en unos casos competencia estatal y en otros, competencia delasco-
munidades auténomas. En base a art. 149. 3 CE algunas comunidades autbnomas
asumieron competencias exclusivasy por tanto legislativas, en laregulacion de mu-
chas de estas entidades. Otras comunidades las asumieron més tarde mediante ley
organica de transferencia o del egacion de competencias estatales, en base al art. 150.
2 CE o mediante lareforma de sus Estatutos conforme prevé el art. 148. 2 CE.

En lo que atafie a la Comunidad Valenciana, la Ley Organica 5/1982, de 1 de
julio por laque seaprobd su Estatuto de Autonomia, estableciaen su art. 31 que:
la Generalidad Vaenciana tiene competencia exclusiva sobre las siguientes mate-
rias: 21) Cooperativas, ... y mutualismo no integrado en el sistemade la Seguridad
Social, respetando la legislacién mercantil; y 23) Fundaciones y asociaciones de
carécter docente, cultural, artistico, benéfico- asistencial y similares que desarrollen
principalmente sus funciones en la Comunidad.

Y en su art. 34 afiadia que, de acuerdo con las bases y la ordenacion de la acti-
vidad econdémica general y la politica monetaria del Estado, corresponde a la Gene-
raidad Vaenciana, ... la competencia exclusiva de las siguientes materias: 6) Insti-
tuciones de cr édito cooper ativo, publico y territorial y Cajas de Ahorro.
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Como consecuencia de esta distribucion competencial, las cooperativas, cajas
de ahorro, mutualidades de prevision social, asociacionesy fundaciones se rigen por
lalegislacion dictada por la Generalidad Valenciana'y en su defecto, por lalegisla-
cion estatal, conforme prevé el art. 149. 3 CE: “ El derecho estatal serd, en todo ca-
so, supletorio del derecho de las Comunidades Autonomas” .

En cambio, la regulacion de las sociedades laborales y sociedades agrarias de
transformacion, es competencia estatal, por su consideracion de sociedades mercan-
tiles las primeras y civiles las segundas, al ser la legislacion mercantil y civil com-
petencia exclusiva del Estado (art. 149. 62y 82 CE).

El actual marco juridico de las entidades de economia social en la Comunidad
Valenciana se conforma por las siguientes disposiciones:

COOPERATIVAS

L as cooperativas son agrupaciones voluntarias de personas fisicasy, en las con-
dicionesdelaley, juridicas, al servicio de sus socios, mediante la explotacion de una
empresa colectiva sobre |a base de la ayuda mitua, |a creacion de un patrimonio co-
mun y la atribucion de los resultados de la actividad cooperativizada a los socios en
funcion de su participacion en dicha actividad (art. 2 LCCV).

a) Las cooperativas que desarrollen la actividad cooperativizada con sus socios
en el territorio delaComunidad Valenciana serigen por la L ey Valenciana 11/1985,
de 25 de octubre modificada principalmente por la Ley 3/1995, de 2 de marzo, y
por sus normas de desarrollo: Decreto 134/1986, de 10 de noviembre, sobre verifi-
cacion de cuentas de gjercicio de las entidades cooperativas por expertos indepen-
dientes; Decreto 135/1986, de 10 de noviembre, por €l que se regula el Instituto de
Promocion y Fomento del Cooperativismo; Decreto 136/1986, de 10 de noviembre,
por el que se regula el Registro de Cooperativas de la Comunidad Vaenciana;, De-
creto 99/1996, de 21 de mayo, por € que se creay regulala Comision Interdeparta-
mental de Cooperativas de la Comunidad Valenciana; y Decreto 228/1996, de 10 de
diciembre, por €l que se regula el Consgjo Valenciano de Cooperativismo.

b) Las cooperativas que desarrollen la actividad cooperativizada con sus socios
mas alla del territorio de la Comunidad Valenciana se regiran por lalegislacion es-
tatal de cooperativas, y en particular, por laL ey 3/1987, de 2 de abril, General de
Cooperativas.
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c) Las cooperativas, con independencia de su dmbito de aplicacion, si su acti-
vidad econdmica es €l crédito, €l seguro, la vivienda o los transportes, se regiran
ademés, por otras normas que regulan especificamente tal es tipos de cooperativas :

En el caso de las cooper ativas de crédito: Ley 13/1989, de 26 de mayo
de Cooperativas de crédito; Real Decreto 84/1993, de 22 de enero de
aprobacion del Reglamento de Cooperativas de crédito; y, especificamen-
te paralas cooperativas valencianas, el Decreto 2/1997, de 7 de enero, de
cooperativas de crédito de la Comunidad Valenciana. La duplicidad com-
petencial en materia de crédito cooperativo quedd establecida por € Tri-
bunal constitucional en su sentencia 155/1993, de 6 de mayo, mediante la
cual determind que la Comunidad Valenciana tiene competencia exclusiva
pararegular €l régimen de voto de los socios, € del Director General y €l
delosfines del Fondo de Educacion y Promocién Cooperativa; en cambio,
consideré competencia exclusiva del Estado, en tanto que bases de la or-
denacion del crédito: la proteccion de la solvencia de la entidad, |a autori-
zacion para su constitucion, €l registro administrativo del Banco de Espa-
fia, la determinacion de los 6rganos sociales y la aplicacion del resultado
del gercicio econémico.

Las cooperativas de crédito se constituyen mediante su inscripcion en el
Registro de cooperativas competente, pero por razén de su actividad eco-
noémica deben inscribirse ademas en el Registro Mercantil y en el Registro
del Banco de Espafia. Las cooperativas de crédito cuyo ambito de actua
cion quede limitado a la Comunidad Valenciana, deberd inscribirse tam-
bién en un registro especia de cooperativas de crédito, en € Instituto Va-
lenciano de Finanzas (art. 17 Decreto 2/97).

En €l caso de las cooper ativas con seccion de crédito, serd de aplicacion
la Ley 8/1985, de 31 de mayo, de regulacién de la actuacion financiera de
las cooperativas valencianas con seccion de crédito, y sus normas de desa-
rrollo: Decreto 151/1986, de 9 de diciembre que desarrolla la anterior; Or-
den de 16 de enero de 1987 que desarrolla el anterior decreto; Orden de 10
de octubre de 1989 sobre el contenido del informe de verificacion de cuen-
tas de las cooperativas con seccion de crédito; Decreto 246/1993, de 21 de
diciembre, que aprueba €l reglamento organico del Consorcio valenciano
de cooperativas con seccion de crédito; Orden de 27 de junio de 1994, so-
bre normas contables y obligaciones informativas; Orden de 28 dejunio de
1994, sobre operaciones de crédito a otras secciones de las cooperativas;
Orden de 15 de mayo de 1995, sobre aspectos de la regulacion econémica
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y financiera de las cooperativas con seccion de crédito, y Orden de 23 de
junio de 1997, que aprueba las bases reguladoras del Plan de Racionaliza-
cién de las cooperativas con seccion de crédito para 1997.

— En € caso de las cooperativas de seguros. Ley 30/1995, de 8 de no-
viembre de Ordenacion y Supervisién de los Seguros Privados y RD
1384/1985, de 1 de agosto (parcialmente derogado) que contiene el Regla-
mento de ordenacion del seguro privado. En esta materia, la Comunidad
Valenciana tiene competencias para regular exclusivamente la organiza-
cion y funcionamiento de estas cooperativas, y competencias para desarro-
[lar las bases de ordenacidn y supervision de los seguros privados, que se
contienen en lacitada Ley 30/1995 y disposiciones reglamentarias basicas.
Tales competencias no han sido g ercitadas hasta la fecha.

Las cooperativas de seguros se constituyen mediante su inscripcién en el
Registro de cooperativas correspondiente, pero también deben inscribirse
en el Registro mercantil y en € registro administrativo de entidades ase-
guradoras de la Direccién General de Seguros (art. 74 LOSSP).

— Enel caso delas cooperativas de viviendas: El Real Decreto 2028/1995,
de 22 de diciembre, que establece las condiciones de acceso a la finan-
ciacion cualificada estatal de viviendas de proteccion oficial promovidas
por cooperativas de viviendas.

— Ené€l caso delas cooperativas de transportes: Laley 16/1987, de 30 de
julio, de Ordenacidn de los Transportes Terrestres y normas de desarrollo:
RD. 1211/1990, de 28 de septiembre, modificado por RD. 1136/1997, de
11 dejulio, y Ordenes de 10 de diciembre de 1991, 4 de febrero de 1993,
25 de abril de 1997 y muy especialmente, la Orden 23 de julio de 1997 en
materia de cooperativas de transportistas.

L as cooperativas de transporte, ademés de inscribirse en el registro de co-
operativas que le corresponda, deberan hacerlo en el Registro general de
transportistas y de empresas de actividades auxiliares y complementarias
del transporte, existente en el Ministerio de Transporte (art. 53 Ley 16/87).

d) A todaslas cooperativas con domicilio socia en el Estado espariol selesapli-
caran las normas de caracter mercantil, laboral o tributario que en relacién con las
cooperativas o las empresas en general, dicte el Estado, puesto que sobre estas ma-
terias tiene € Estado competencias exclusivas (a excepcion de Euskadi y Navarra,
que tienen su particular régimen fiscal). Entre esas disposiciones puede destacarse:
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— En materia mercantil: Titulo |11 del Cédigo de comercio de 1885, sobre
la contabilidad de los empresarios (arts. 25 a49) y normas de desarrollo; y
el RD. 1784/1996, de 19 dejulio, por € que se aprueba el Reglamento del
Registro Mercantil (en especia los arts. 254 a 258, sobre cooperativas de
crédito, mutuas, cooperativas de seguros y mutualidades de prevision so-
cial; y los arts. 270 a 276, sobre cajas de ahorro).

— Enmaterialaboral: RD. 1043/1985, de 19 de junio, sobre extension de la
proteccioén por desempleo alos socios trabajadores de cooperativas de tra-
bajo asociado; el RD. 42/1996, de 19 de enero, que amplia esa proteccion;
el RD. Legidativo 1/1994, de 20 de junio, texto refundido de la Ley Ge-
neral de la Seguridad Social, y €l RD. 84/1996, de 26 de enero, sobre se-
guridad social de los socios trabajadores de cooperativas.

— Enmateriatributaria: Ley 20/1990, de 19 de diciembre sobre régimen
fiscal de las cooperativas, y Real Decreto 1345/1992, de 6 de noviembre,
de adaptacion de las disposiciones que regulan la tributacion sobre el be-
neficio consolidado a los grupos de sociedades cooperativas.

SOCIEDADESLABORALES

Son sociedades laboral es aquellas sociedades andnimas 'y de responsabilidad li-
mitada en las que lamayoria del capital social es propiedad de trabajadores que pres-
ten en ellas servicios retribuidos en forma personal y directa, cuya relacion laboral
lo sea por tiempo indefinido; y obtengan la calificacion de laboral (art. 1. 1 Ley
4/1997).

L as sociedades laborales, sean sociedades anénimas laborales o sociedades de
responsabilidad limitada laboral, tengan ambito estatal o0 autonémico, serigen por la
Ley 4/1997, de 24 de mar zo de sociedades laborales.

SOCIEDADES AGRARIAS DE TRANSFORMACION

La sociedad agraria de transformacion es una sociedad civil de finalidad eco-
noémico-socia en orden ala produccién, transformacion y comercializacion de pro-
ductos agricolas, ganaderos o forestales, larealizacion de mejoras en el medio rural,
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promocion y desarrollo agrarios y la prestacion de servicios comunes que sirvan a
aquellafinalidad (art. 1. 1. RD 1776/81).

Las sociedades agrarias de transformacion, cualquiera que sea su ambito de
aplicacion, serigen por el RD 1776/1981, de 3 de agosto que regula este tipo so-
cial, y por laOrden de 14 de septiembre de 1982 que o desarrolla.

Lainscripcion de su constitucion deberérealizarse en el Registro valenciano de
sociedades agrarias de transformacién, de la Conselleria de agricultura (regul ado por
Orden de 27 de abril de 1995), cuando las explotaciones agrarias de la agrupacion
se encuentren en el dmbito de la Comunidad Valenciana

CAJASDE AHORRO

Las cgjas de ahorro son definidas en nuestro ordenamiento juridico como enti-
dades de crédito de naturaleza fundacional y caracter socia que, sin animo de lucro,
orientan su actividad a la consecucién de intereses generales.

Las cajas de ahorro que tengan su domicilio social en la Comunidad Valencia-
na, se regiran por el Decreto 109/1983, de 12 de septiembre, de competencias de la
Comunidad Valenciana sobre Cajas de ahorro; por laLey 1/1990, de 22 de febrero
reguladora de las cajas de ahorro, modificada por la Ley 2/1993, de 6 de octubre y
por la Ley 4/1997, de 16 de junio; por €l Decreto 81/1990, de 28 de mayo, de or-
ganos de gobierno de las cgjas de ahorro y por el Decreto 215/1993, de 23 de no-
viembre que regula la obra benéfico - social de las cajas de ahorro.

Las cgjas de ahorro se constituyen mediante su inscripcion en el Registro mer-
cantil, pero también deberén inscribirse en el Registro de entidades de crédito del
Banco de Espafia, y en el caso de las cgjas de ahorro con domicilio en la Comuni-
dad Vaenciana en € Registro de Cgjas de Ahorros del Instituto Valenciano de Fi-
nanzas.

MUTUAS DE SEGUROS

El legislador distingue entre mutuas de seguros a primafijay aprimavariable.
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Las mutuasa prima fija son entidades aseguradoras privadas, sin animo de lu-
cro, que tienen por objeto la cobertura a sus socios, personas fisicas o juridicas, de
los riesgos asegurados mediante una primafijapagaderaa comienzo del periodo del
riesgo (art. 9 LOSSP).

Las mutuas a prima variable son entidades aseguradoras privadas sin animo
de lucro fundadas sobre el principio de ayuda reciproca, que tienen por objeto la co-
bertura, por cuenta comin, a sus socios, personas fisicas o juridicas, de los riesgos
asegurados mediante el cobro de derramas con posterioridad a los siniestros, siendo
la responsabilidad de los mismos mancomunada, proporcional a importe de los res-
pectivos capital es asegurados en la propia entidad y limitada a dicho importe (art. 10
LOSSP).

Las mutuas de seguros se rigen por la L ey 30/1995, de 8 de noviembre de Or-
denacién y Supervision de los Seguros Privados.

Estas entidades se constituyen tras su inscripcion en el Registro mercantil, pe-
ro también deben inscribirse en el registro administrativo de entidades aseguradoras
de la Direccion General de Seguros.

MUTUALIDADES DE PREVISION SOCIAL

Las mutualidades de prevision social son entidades que gjercen una actividad
aseguradora de caracter voluntario, complementariaal sistemade previsiéon dela Se-
guridad Socia obligatoria, mediante aportaciones a primafija o variable de los mu-
tualistas, personas fisicas o juridicas, o de otras entidades o0 personas protectoras.

Las mutualidades de prevision social que tengan su domicilio en la Comunidad
Valenciana se rigen por la Ley 30/1995, de 8 de noviembre de Ordenacién y Su-
pervision de los Seguros Privados.

La Generalidad Valenciana asumié competencias exclusivas en laregulacién de
estas entidades (art. 31. 21 LO 5/82), lo que comprenderia, de conformidad con los
arts. 68. 1y 69. 2 delaL ey 30/95, laexclusividad pararegular laorganizacion y fun-
cionamiento de las mutualidades y €l desarrollo de las normas bésicas que regulan
la actividad aseguradora de éstas. Esta normativa valenciana seria aplicable a las
mutualidades de prevision socia que, tuviesen su domicilio social en la Comunidad
Valencianay ademés su ambito de operaciones se circunscribiese a esa Comunidad.
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Pero mientras el legislador valenciano no regule estas competencias asumidas, estas
mutualidades se regiran por lalegislacion estatal citada anteriormente.

Las mutualidades de prevision socia cuyo domicilio social y ambito de opera-
ciones se limite al ambito de la Comunidad Valenciana, se inscribiran en €l Registro
de Entidades de Prevision Social de la Comunidad Valenciana, regulado por Decre-
to 66/1987, de 11 de mayo.

ASOCIACIONES

L as asociaciones son personas juridicas que se caracterizan por carecer de ani-
mo de lucro y por no distribuir entre sus asociados |as ganancias eventual mente ob-
tenidas; no pudiendo ser su causa la obtencién de ninguna ventaja econémica para
sus asociados. Se considera por otra parte que una asociacion es de utilidad pablica
cuando, junto con otros requisitos, sus fines son; asistencia social, civicos, educati-
vos, culturales, cientificos, deportivos, sanitarios, de cooperacion para el desarrollo,
de defensa del medio ambiente, de fomento de la economia social, o de la investi-
gacion, de promocion del voluntariado social, o cualquiera otros fines de interés ge-
neral de naturaleza andloga (art. 4 Ley 191/64).

L as asociaciones domiciliadas en la Comunidad Valenciana se rigen por laL ey
191/1964, de 24 de diciembre de asociaciones, modificada por laLey 30/1994, de
24 de noviembre de fundaciones y de incentivos fiscales a la participacion privada
en actividades de interés general, y por sus normas de desarrollo: Decreto
1440/1965, de 20 de mayo; Orden de 10 de julio de 1965, que regula el funciona-
miento de los registros de asociaciones; €l RD. 713/1977 de 1 de abril, regulador de
las denominaciones de asociaciones y sobre régimen juridico de los promotores, y
el RD. 1786/1996, de 19 de julio, sobre procedimientos relativos a asociaciones de
utilidad publica.

La Generaidad Valenciana asumié competencias exclusivas en esta materia,
gue todavia no ha desarrollado.

FUNDACIONES

Las fundaciones son organizaciones constituidas sin animo de lucro que, por
voluntad de sus creadores, tienen afectado de modo duradero su patrimonio alare-
alizacion de fines de interés general.
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L as fundaciones domiciliadas en la Comunidad Vaenciana se rigen por laLey
30/1994, de 24 de noviembre, de fundaciones e incentivos fiscales a la participa-
cion privada en actividades de interés general, modificada por Ley 43/1995, de 27
de diciembre del Impuesto de Sociedades, y por sus normas de desarrollo: RD.
765/1995, de 5 de mayo; RD. 316/1996, de 23 de febrero que establece el regla-
mento de fundaciones de competencia estatal, y el RD 384/1996, de 1 de marzo, que
establece el reglamento del registro de fundaciones de competencia estatal .

La Generalidad Vaenciana asumid competencias exclusivas en esta materia,
pero hasta el momento solo ha regulado la creacion del registro valenciano de fun-
daciones por Decreto 60/1995, de 18 de abril, modificado por Decreto 42/1996, de
5 de marzo.

BREVE RESENA DE LAS DISPOSICIONES DE MAYOR INTERES

1) Ley 11/1985, de 25 de octubre de cooperativas de la Comunidad Valenciana.
(BOE 54, de 4 de marzo)

LalLey 11/85 esla primeraley de cooperativas dictada por la Generalidad Va-
lenciana tras €l reconocimiento de su autonomia legislativa para regular esta mate-
ria. La Ley se compone de dos titulos. El titulo primero contiene €l régimen juridi-
co delacooperativa, su constitucion y registro, 10s socios, Grganos sociales, régimen
econdmico, modificaciones socialesy clases de cooperativas, donde contemplacier-
tas especialidades en favor de las cooperativas agrarias, de trabajo asociado, consu-
mo, vivienda, crédito, seguros, servicios, ensefianza, transporte, escolares, servicios
socialesy servicios publicos. El titulo segundo, se dedica al asociacionismo coope-
rativo, y en é se regulala constitucion de uniones, federaciones y la confederacion
de cooperativas valencianas, junto al fomento del cooperativismoy lasrelaciones de
la Administracién publica con el cooperativismo.

Con posterioridad, laLey 3/1995, de 2 de marzo (DOGV 2467, de 10 de mar-
zo) ha modificado ampliamente la anterior ley de cooperativas. Las principales no-
vedades que podemos destacar de esta ley son: en materia de responsabilidad, sein-
cluye la responsabilidad adicional por deudas socialesy se permite limitar estatuta-
riamente la responsabilidad por pérdidas del socio; se reduce de 5 a4 € nimero de
SOCi0s para constituir una cooperativa de trabajo asociado y se regula por vez pri-
mera lafigura del asociado 0 socio capitalista de la cooperativa; se reconoce en al-
gunos casos y limitadamente el voto plural y se contempla el administrador Unico de
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la cooperativa; en cuanto a régimen econdmico, se establece un capital socia mini-
mo de 500.000 ptas., se facilitalatransmision de las participaciones de los socios y
se flexibiliza € régimen de las participaciones voluntarias a capital; en materia de
modificaciones sociales, se regula por vez primeralacesion global de activo'y pasi-
vo Y latransformacion de cooperativa en otras formas socialesy alainversa

Contra la disposicion adicional primera de esta ley, que extiende la aplicacion
de lamismaalas cooperativas cuya actividad cooperativizada con sus socios se ma-
terialice mayoritariamente en la Comunidad Valenciana, se interpuso el recurso de
inconstitucionalidad 2108/1995, promovido por el Presidente del Gobierno, toda-
via pendiente de resolucion ante el Tribunal Constitucional.

Recientemente, la Generalidad Valenciana ha creado y regulado por Decreto
99/1996, de 21 de mayo, la Comision Interdepartamental de cooperativas de la Co-
munidad Valenciana, comision yaprevistaenlalLey 11/85y en laactual Ley 3/95y
cuyo objetivo es conseguir la actuacion coordinaday arménica de las distintas con-
sellerias con competencias relativas a las cooperativas valencianas.

También merece destacarse la regulacion por Decreto 228/1996, de 10 de di-
ciembre del Consgjo Vaenciano del Cooperativismo, como 6rgano de promocion,
asesoramiento y planificacion de lapoliticay legislacion en materia de cooperativas,
compuesto por representantes de la administracion y personas con experiencia reco-
nocida en el sector del cooperativismo y de la economia social en general.

2) Ley 3/1987, de 2 de abril, general de cooperativas (BOE 84, de 8 de abril).

LaLey 3/1987 se aprueba derogando la anterior Ley preconstitucional de 1974
y su reglamento de 1978, y después de que cuatro comunidades autdnomas hubie-
sen desarrollado sus competencias legislativas en materia de cooperativas.

Laley se presenta como de aplicacion atodas las cooperativas con domicilio en
¢ territorio del Estado espafiol, excepto aquellas cuyas relaciones cooperativas se
desarrollen en €l territorio de una comunidad auténoma que, en uso de su compe-
tencia legidlativa exclusiva, haya regulado dichas sociedades (disp. final 19), por lo
gue en estos momentos laley 3/87 se aplica alas cooperativas que desarrollen su ac-
tividad en el @mbito de cualquier comunidad auténoma gque no sea Euskadi, Catalu-
fia, Andalucia, Valencia o Navarra, y a aguellas cuyo ambito de actuacion exceda el
de una comunidad auténoma.
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Estaley ha sido objeto de diversas modificaciones, entre ellas por laL ey 31/90
que suprimi6 el Consejo Superior del Cooperativismo atribuyendo sus funciones a
INFES (hoy integrado en la Direccion General de Fomento de la Economia Social
por RD 140/1997, de 31 de enero); o el RD. 84/1993, que elev6 a 6 puntos sobre €l
interés legal del dinero la posible retribucion del capital cooperativoy regul6 las co-
operativas de integracion.

3) Ley 13/1989, de 26 de mayo de cooperativas de crédito (BOE 129, de 31 de
mayo)

Laley 13/89 se dicta en desarrollo de la prevision contenida en la disposicion
transitoria 62 de la Ley 3/1987 y se define como reguladora de las bases de ordena-
cion del crédito y la banca por o que se refiere alas cooperativas de crédito. Laley
declara basicos préacticamente todos sus preceptos, excepto unos pocos que Cita en
ladisposicion final 22, Esta calificacion fue recurrida por inconstitucional y el Tri-
bunal Constitucional en sentencia 155/1993, de 6 de mayo declara inconstitucio-
nal ese precepto en relacion con agunas de las normas declaradas bésicas.

Laley define las cooperativas de crédito como sociedades constituidas con arre-
glo adichaley, cuyo objeto social es servir alas necesidades financieras de sus so-
ciosy deterceros mediante el gercicio de las actividades propias de las entidades de
crédito.

L as cooperativas de crédito podran hacer toda clase de operaciones activas, pa-
sivas y de servicios permitidas a las otras entidades de crédito, con atencién prefe-
rente a las necesidades de sus socios y siempre que el conjunto de las operaciones
activas con terceros no acance e 50% de los recursos totales de la entidad.

Todos los socios deberan poseer al menos una aportacion a capital de diez mil
pesetasy en ningln caso su contribucion total podra exceder del 20% del capital so-
cia cuando se trate de una personajuridicay del 2,5% cuando se trate de una per-
sona fisica

En la asamblea general cada socio tendra un voto, pero se permite que estatu-
tariamente se pondere el voto en proporcion al capital social, ala actividad desarro-
Ilada 0 al nimero de socios de las cooperativas asociadas.

Mas tarde, la Ley fue desarrollada por €l Real Decreto 84/1993, de 22 de ene-
ro (BOE 43, de 19 de febrero), modificada sucesivamente por € RD. 1245/1995 y
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por e RD. 692/1996, de 26 de abril. El Real Decreto 84/1993 fue objeto del con-
flicto positivo de competencia n°® 2143/1993 planteado por la Generalidad Valen-
ciana, y pendiente de resolucion. Entre las cuestiones planteadas merece destacarse
la determinacion del ambito del registro estatal de cooperativas, ya que segln este
Real decreto habran de inscribirse en aguel las cooperativas cuyo ambito de activi-
dad ordinaria con socios o con terceros exceda del territorio de la comunidad auto-
noma, cuando hasta e momento el criterio determinante era exclusivamente, la ac-
tividad desarrollada con los socios.

4) Decreto 2/1997, de 7 de enero, de cooperativas de crédito de la Comunidad Va-
lenciana (DOGV 2912, de 20 de enero).

El Decreto 2/97 se dicta con lafinalidad de hacer posibles las funciones de con-
trol, inspeccién y disciplina de |as cooperativas de crédito, atribuidas al Instituto Va-
lenciano de Finanzas.

El Decreto define las cooperativas de crédito como cooperativas cuyo objeto
social es servir alas necesidades financieras de sus socios y de terceros mediante el
gercicio de las actividades propias de las entidades de crédito; y extiende su aplica-
cion a todas las cooperativas de crédito con domicilio social en la Comunidad Va-
lenciana que, de conformidad con la legislacion basica del Estado, estén bajo la tu-
tela administrativa de la Generalidad Valenciana.

El Decreto establece determinados requisitos parala constitucion de cooperati-
vas de crédito, su fusion, cesién global de patrimonio y escision. Regula cuestiones
relativas ala asamblea general, consgjo rector, y director general. Delimita las com-
petencias administrativas, regula las obligaciones de informacién de las cooperati-
vas, sU inspeccién e intervencion, asi como la potestad sancionadora. Establece dos
registros especiales. € de cooperativas de crédito y el de altos cargos. Prevé lain-
tervencion del consegjo rector en las transmisiones de aportaciones inter vivos 'y se
ocupa de las uniones y federaciones de cooperativas de crédito.
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5) Ley 8/1985, de 31 de mayo de regulacion de la actividad financiera de las coo-
perativas con seccion de crédito de la Comunidad Valenciana (DOGV 259, de 10
dejunio).

Las secciones de crédito surgen en el seno de las cooperativas como departa-
mentos especializados para gestionar sus asuntos financieros. Sus funciones se limi-
tan a proveer las necesidades crediticias de la cooperativa como tal y las individua-
les de sus socios, utilizando el ahorro aportado por éstos.

Laley 8/85 reconoce que € gran nimero de cooperativas con seccion de crédi-
to existentes en la Comunidad Valenciana es una peculiaridad casi exclusiva del
campo valenciano, y que ha posihilitado €l singular auge del cooperativismo agrario
valenciano. También reconoce que esta realidad ha sido ignorada persistentemente
por el legislador estatal, por €llo, laley se propone regular algunos aspectos de su
funcionamiento, dictando unas pautas minimas de comportamiento que garanticen
su solvencia, estableciendo sendos coeficientes de garantia de inversion obligatoria.

Regula €l régimen de operaciones activas con la propia cooperativa y con los
socios; las obligaciones de informacion para con los socios y la autoridad econémi-
ca; la dotacion de un fondo para prevision de riesgos de insolvenciay la adaptacion
de un Plan Contable homologado por la Conselleria de Economia.

En materia de actuacion inspectoray sancionadora, se establece laintervencion
conjunta de la autoridad econémicay la encargada del control global de las coope-
rativas; y se considerala oportunidad de realizar auditorias externas.

Por ultimo, se dispone la creacion de un Consorcio Valenciano de Cooperativas
con Secciones de Crédito, como mecanismo de proteccion alos socios depositantes,
en el que seincluyelaaportacion financierade la Generalidad Valenciana. Este Con-
sorcio tendria como finalidad principal asegurar la solvenciay mejorar el funciona-
miento de | as cooperativas con seccion de crédito, mediante su asesoramiento técni-
co, administrativo, organizativo y contable.

El principal problema que plantean las secciones de crédito es de legitimidad,
puesto que nuestra legislacion crediticia limita alas denominadas “ entidades de cré-
dito”, entre las que no se encuentran las cooperativas con seccion de crédito, la po-
sibilidad de “recibir fondos del publico en forma de depdsito, préstamo, cesién tem-
poral de activos financieros u otras andlogas que lleven aparejada la obligacién de
su restitucion, aplicandolos por cuenta propia ala concesion de créditos u operacio-
nes de andloga naturaleza’ (art. 1 RD. Legislativo 1298/1986).
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Recientemente la Conselleria de Economia y Hacienda ha dictado un Plan de
Racionalizacion de las Cooperativas con Seccion de Crédito (Orden de 9 de agos-
to de 1996) cuyo objetivo es fomentar laintegracion en unidades més solidasy ren-
tables, y la desaparicion de aguellas entidades cuya presencia en el mercado ofrez-
ca un escaso valor afiadido para los socios de las cooperativas y en cambio supon-
gan un serio riesgo para los depositantes por su inviabilidad econémica.

6) Real Decreto 2028/1995, de 22 de diciembre, que establece las condiciones de
acceso a la financiacién cualificada estatal de viviendas de proteccion oficial pro-
movidas por cooperativas de viviendas (BOE 14, de 16 de enero).

El Real Decreto 2028/95 establece una serie de condiciones que deberdn cum-
plir las cooperativas de viviendas y comunidades de propietarios, que promuevan Vi-
viendas de proteccion oficial para uso propio y pretendan acceder ala financiacion
cuaificada estatal.

Estas medidas se dictan en garantia de |os socios de cooperativasy comuneros
y para atajar posibles irregularidades, de las que €l legislador advierte en la exposi-
cion de motivos cuando habla de la aparicion de empresas cuyo objeto social es la
gestion profesionalizada de cooperativas y comunidades, o que “puede conllevar €
riesgo de desvirtuar €l sentido solidario que caracteriza a estos tipos de asociacion y
a estas promociones de viviendas” .

Entre las condiciones establecidas cabe destacar: inscripcion de la cooperativa
en el Registro Especial de Entidades Promotoras de Viviendas de Proteccién Oficial;
condiciones relativas a los poderes otorgados a representantes y a los contratos de
arrendamiento de servicios, limitando las facultades delegadas, competencia de la
asamblea general o ratificacién en todo caso de la aprobacion, revocacion o resolu-
cion de los contratos con la gestora, adquisicion del suelo, encargo y aprobacion del
proyecto de obra, eleccién de la constructora, aprobacion del contrato de gjecucion
de obras; obligacion de garantizar |as cantidades anticipadas por 10s socios; presen-
tacién a la administracion de una relacion de a menos el 80% de los asociados be-
neficiarios de las viviendas; latitularidad del suelo, de laedificaciony del préstamo
hipotecario, y en general, €l sistema de cobros y pagos, debe realizarse a nombre y
por cuenta de la cooperativa; €l conjunto de pagos que efectle el cooperativistaim-
putables al coste de la vivienda mas los honorarios de la gestion, no podra superar
el precio maximo de venta o adjudicacion de la vivienda fijado de acuerdo con la
normativa vigente; las cooperativas deberan acreditar la capacidad técnicay profe-
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sional delagestoray los administradores y gestores contratados seran responsables
de los dafios que causen a la cooperativa o a sus miembros, por actos contrarios ala
ley, alos contratos y por los realizados sin la diligencia con la que deben desempe-
far el cargo.

7) Ley 16/1987, de 30 de julio, de ordenacién de los transportes terrestres. (BOE
182, de 31 dejulio de 1987)

LaLey 16/87 regulalos transportes de vigieros y mercancias y las actividades
auxiliares y complementarias del transporte. En sus arts. 60 y 61 establece que la
Administraciéon promovera la constitucion de cooperativas de transportistas, y dis-
tingue entre cooperativas de trabajo asociado y cooperativas de transportistas, sien-
do estas Ultimas las que captan cargas 0 contratan servicios para sus socios. Por Ul-
timo, laley determina qué obligaciones y responsabilidades recaeran sobre €l socio
0 sobre la cooperativa.

8) Ley 20/1990, de 19 de diciembre, sobre régimen fiscal de las cooperativas (BOE
304, de 20 de diciembre).

Laley 20/90, siguiendo una tradicidn en nuestro ordenamiento juridico, regula
el régimen fiscal de las cooperativas en consideracion a su funcion social, activida-
desy caracteristicas, y distingue entre cooperativas protegidas y especialmente pro-
tegidas, sefialando diversos beneficios tributarios para unasy otras.

Para ser cooperativa protegida fiscalmente hay que estar regularmente consti-
tuida conforme a la legislacion cooperativa aplicable, y no incurrir en determinadas
causas previstas en laley: no dotacién de fondos sociales; reparto de los mismos; no
aplicacion a los fines legalmente previstos; sobreretribucion de las aportaciones a
capital; acreditacion de los retornos en proporcion diversa a la actividad cooperati-
vizada; imputacion irregular de pérdidas; realizacion de operaciones con terceros
mas alla de los limites previstos o sin distinguir sus resultados de |os obtenidos por
los socios; exceso de trabajadores asal ariados; reduccion del nimero de socios o del
capital social por debajo del minimo legal, etc.
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Lacalificacion delas cooperativas como especial mente protegidas se efectliaen
funcion de su actuacién en determinados sectores (trabajo asociado, agrarias, de ex-
plotacién comunitaria de la tierra, del mar y de consumo), de la capacidad econé-
mica de sus socios y del mayor acercamiento a principio mutualista, 1o que les per-
mite disfrutar de beneficios adicionales.

Los beneficios tributarios que la ley reconoce afectan al impuesto sobre trans-
misiones patrimoniales y actos juridicos documentados, a impuesto de sociedades
y alostributoslocales. Laley extiende la proteccion fiscal alas cooperativas de cré-
dito y alas sociedades agrarias de transformacién, aungue para éstas Ultimas Unica-
mente en relacion con |os impuestos sobre transmisiones patrimoniales y sobre ac-
tividades econémicas.

La Ley 20/90 ha sido modificada en diversas ocasiones, por las leyes 29/91,
21/93 y 43/95; y ha sido desarrollada por €l Real Decreto 1345/1992, de 6 de no-
viembre, en lo que respecta a la adaptacion de las disposiciones que regulan la tri-
butacion sobre el beneficio consolidado, alos grupos de sociedades cooperativas.

El Real Decreto 1345/92 define el grupo de sociedades cooperativas como en-
tidad que g erce poderes de decision y de la que tienen la condicién de socios 0 aso-
ciados las cooperativas del grupo, vinculadas por un pacto de redistribucion solida-
ria del excedente; e implanta un sistema de consolidacion de cuota tributaria en lu-
gar de un sistema de consolidacién de bases imponibles, al considerarse méas ade-
cuado €l primero alas caracteristicas de las cooperativas.

9) Ley 4/1997, de 24 de marzo, de sociedades laborales (BOE 72, de 25 de marzo).

Laley 4/97 deroga la anterior ley de sociedades andnimas laborales 15/1986 e
incorporala posibilidad de constituir también sociedades de responsabilidad limita-
dalaborales.

La nueva regulacion respeta las lineas maestras del concepto de sociedad labo-
ral, entre las que cabe sefidar: la mayoria del capital ha de ser propiedad del con-
junto de los socios trabajadores que prestan en ella sus servicios por tiempo indefi-
nido; limite a conjunto de trabajadores no socios contratados por tiempo indefini-
do; capital méaximo que puede tener cada socio; dos clases de acciones o participa-
ciones segun sus propietarios sean trabajadores 0 no; derecho de adquisicion prefe-
rente en caso de transmision de las acciones 0 participaciones de caracter laboral;
constitucion de un fondo de reserva especial; y tratamiento fiscal favorable.
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Entre las principal es novedades que aportalaley 4/97 podemos destacar: nom-
bramiento del 6rgano de administracion segin el sistema proporciona y no de
acuerdo con € sistema mayoritario; € nimero maximo de acciones o participacio-
nes que puede poseer un socio en € capital social se eleva hasta la tercera parte; y,
en caso de discrepancia sobre €l valor de las acciones o participaciones en €l su-
puesto de adquisicion preferente, se estara a su valor real fijado por el auditor de la
sociedad o €l designado para el caso por los administradores.

10) Real Decreto 1776/1981, de 3 de agosto, de sociedades agrarias de transfor-
macion (BOE 194, de 14 de agosto).

La sociedad agraria de transformacion se define en el RD 1776/81 como socie-
dad civil de finalidad econémico - social en orden a la produccién, transformacion
y comercializacion de productos agricolas, ganaderos o forestales, la realizacion de
mejoras en €l medio rural, lapromocion y desarrollo agrarios, y |a prestacién de ser-
vicios comunes que sirvan a tales finalidades.

Al ser unasociedad civil, sele aplicara supletoriamente laregulacion que de és-
tas contiene el Cadigo civil (arts. 1665 a 1708).

Entre sus principales caracteristicas podemos destacar: |a sociedad tiene perso-
nalidad juridica, pero sus socios responden subsidiaria e ilimitadamente de las deu-
das sociales, salvo que los estatutos limiten esa responsabilidad; se constituye me-
diante escritura (publica o privada) y su inscripcion en el registro administrativo que
llevala Conselleria de agriculturay € Ministerio de agricultura.

La ley regula la denominacion, domicilio y duracion de la sociedad; la docu-
mentacion social; el estatuto del socio, laadmision y baja, y sus derechos y obliga-
ciones; €l capital social, las aportaciones de los socios y la representacion y trans-
mision de las participaciones sociales; 10s 6rganos y acuerdos sociales; |os estatutos
de la sociedad; vy, su disolucién, liquidacion y cancelacion.

Este real decreto fué derogado en parte por la Ley 20/90, y desarrollado por la
Orden de 14 de septiembre de 1982, en materia de registro administrativo y docu-
mentacion socia principa mente.
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11) Ley 1/1990, de 22 de febrero, normas reguladoras de las cajas de ahorro
(DOGV 1253, de 27 de febrero).

Laley 1/90 hace realidad |a competencia legislativa asumida en el Estatuto de
Autonomia de la Comunidad Valenciana. El legislador en su exposicion de motivos
repasa la historia financiera de la Comunidad, desde la Taula de Canvis creada en
1407 hasta la actualidad. El legislador reconoce que las notas esenciales que carac-
terizan alas cgjas de ahorro no se halan en la organizacion o sistema de funciona-
miento, sino en su origen de carécter fundacional y, sobre todo, en su funcién social
orientada a la consecucién de intereses publicos.

Laley regula la constitucion, organizacion y actividad de las cgjas de ahorro,
establece los instrumentos para garantizar su adecuacion a la legalidad vigente. En
particular establece los requisitos para su creacion, fusion y liquidacion, paralamo-
dificacion de estatutos; regulalos 6rganos de gobierno, la figura del Director Gene-
ra y el Registro de Altos Cargos; regula el régimen de actividad de las cgjas, esta-
blece medidas cautelares, el deber de informacion y secreto profesional; el sistema
de inspeccidén y la potestad sancionadora, y por ultimo regula la Federacion Valen-
ciana de Cajas de Ahorro.

Laley 1/90 fué modificada por la Ley 2/1993, de 6 de octubre, con €l fin de
adaptarlaala doctrina del Tribunal Constitucional sobre delimitacion de competen-
cias en materia de cajas de ahorro, entre el Estado y las Comunidades Auténomas.
Las modificaciones afectaron fundamentalmente al nombramiento y renovacion de
los representantes en los drganos de gobierno de las cajas de ahorro.

Recientemente, laley 1/90 ha sido de nuevo modificada por laLey 4/1997, de
16 dejunio, y entre las novedades que presenta podemos destacar |as siguientes: in-
troduce una serie de mejoras técnicas que resultan de la adaptacion y actualizacion
ala normativa estatal de carécter basico, fundamentalmente la referida al régimen
sancionador, asi como la derivada de la adaptacion ala Segunda Directiva de coor-
dinacién bancaria; destaca sobre todo la incorporacion de la Generalidad Valencia-
na a los 6rganos de gobierno de las cajas; se endurecen |as causas de incompatibili-
dad para ser miembro del consejo de administracion y delacomisién de control, con
lafinalidad de profundizar en la independenciay profesionalizacién de los 6rganos
de gobierno de las cgjas, limitando también € nimero de mandatos consecutivos
que cualquier consgjero puede gercer; se regula el secreto profesional y se enco-
mienda a Ingtituto Valenciano de Finanzas las funciones de control, inspeccion y
disciplina de estas entidades financieras.
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12) Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de ordenacién y supervision de los seguros
privados (BOE 268, de 9 de noviembre).

Laley 30/95 derogala anterior ley 33/1984 de ordenacion del seguro privado y
tiene por objeto establecer la ordenacion y supervision del seguro privado y demés
operaciones enumeradas en laley, con lafinalidad de tutelar 1os derechos de los ase-
gurados, facilitar latransparenciay el desarrollo del mercado de segurosy fomentar
la actividad aseguradora privada.

Laley declaraen su art. 7 que la actividad aseguradora Unicamente podra ser
realizada por entidades privadas que adopten la forma de sociedad andnima, mitua,
cooperativa 0 mutualidad de prevision social. En los articulos siguientes regula las
cooperativas de seguros y las mutuas, a primafijay aprimavariable.

Las mituas a prima fija se definen como entidades aseguradoras privadas sin
animo de lucro que tienen por objeto la cobertura a sus socios, personas fisicas o ju-
ridicas, de los riesgos asegurados mediante una primafija pagaderaa comienzo del
periodo del riesgo; y las mutuas a prima variable como entidades aseguradoras pri-
vadas sin animo de lucro, fundadas sobre €l principio de ayuda reciproca, que tienen
por objeto la cobertura, por cuenta comun, a sus socios, personas fisicas o juridicas,
de los riesgos asegurados mediante el cobro de derramas con posterioridad alos si-
niestros, siendo la responsabilidad de los mismos mancomunada, proporcional a
importe de | os respectivos capitales asegurados en la propia entidad y limitada a di-
cho importe. La principal diferencia entre ambos tipos de mutualidad esta en laam-
plitud de las operaciones que pueden realizar (més reducido en las mutuas a prima
variable) y en el ambito de su actuacion en € territorio espafiol (limitado en las mu-
tuas a prima variable).

Laley regula el acceso ala actividad aseguradora, las condiciones para su gjer-
cicio, laintervencion de las entidades aseguradoras, €l reaseguro, la proteccion del
asegurado, las competencias de ordenacion y supervision, y muy especiamente las
mutualidades de prevision social.

Las mutualidades de prevision social se regulan en los arts. 64 a 68 y disposi-
cion transitoria 52 (esta Ultima fué objeto de la Resolucion de 23 de febrero de 1996,
delaDG de Ordenacion Juridicay Entidades Colaboradoras de la Seguridad Social),
y se definen como entidades aseguradoras que gjercen una modalidad aseguradora
de carécter voluntario complementariaal sistemade la Seguridad Social obligatoria,
mediante aportaciones a prima fija o variable de los mutualistas, personas fisicas o
juridicas, o de otras entidades o personas protectoras. Las mutualidades de previsién
solo pueden realizar operaciones de seguros y otras preparatorias 0 complementa-
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rias, pero las primeras estan muy limitadas, en la prevision de riesgos sobre las per-
sonas (menos de 3 millones de ptas. como renta anual y 13 millones como percep-
cion Unicade capital); y en la prevision de riesgos sobre las cosas (viviendas de pro-
teccion oficial y de interés social, maquinaria, instrumentos de trabajo de pequefios
empresarios, profesionales, etc.).

13) Ley 191/1964, de 24 de diciembre, de asociaciones (BOE 311, de 28 de di-
ciembre).

Laley 191/64 establece la libertad de asociacion y regula su constitucion; las
asociaciones declaradas de “ utilidad publica’; el Registro de Asociaciones depen-
diente de los Gobiernos Civiles; €l régimen de las asociaciones; el acceso de los re-
presentantes de la autoridad a sus locales, libros y documentos; las liberalidades en
favor de las asociaciones y la disciplina de éstas. Las alusiones que la ley hace al
Fuero de los espafioles, alas Leyes fundamentales o alos Principios del Movimien-
to Nacional, fueron derogadas tras |a aprobacion de la Constitucion de 1978.

Laley fué desarrollada por €l Decreto 1440/65 en materia de constitucion y
modificaciones de las asociaciones; asociaciones de utilidad publica; Registro na-
cional y provincial; régimen, funcionamiento y disciplina, y asociaciones de hecho
de caracter temporal.

14) Ley 30/1994, de 24 de noviembre, de fundaciones eincentivosfiscalesala par-
ticipacion privada en actividades de interés general (BOE 282, de 25 de noviem-
bre).

La ley 30/94 se aprueba con un doble objetivo: actualizar la legislacion pre-
constitucional sobre fundaciones y estimular la iniciativa privada en la realizacion
de actividades de interés general; con €ella, €l poder legislativo, consciente de que los
poderes publicos dificilmente pueden atender plenamente ese interés general, fo-
mentalas iniciativas de la sociedad civil y en particular las de las entidades sin ani-
mo de lucro.

Atendiendo a estos objetivos, € titulo primero de laley regulalas fundaciones,
sus fines y beneficiarios; reconoce su personalidad juridica; regula su domicilio; su
constitucion, gobierno, patrimonio, funcionamiento y actividades; la modificacion
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de sus estatutos, su fusién, extincién y liquidacion; el protectorado y €l registro de
fundaciones, la intervencion temporal y las funciones del Consejo Superior de Fun-
daciones.

El titulo segundo se destina a regular los incentivos fiscales a la participacion
privada en actividades de interés general. Su objeto es regular €l régimen fiscal de
las entidades sin fines lucrativos en consideracidn a su funcion social, actividades y
caracteristicas, asi como el aplicable a las aportaciones efectuadas a éstas por per-
sonasfisicasojuridicasy el correspondiente alas actividades de interés general con-
templadas en dicha ley.

Laley entiende por entidades sin fines lucrativos a efectos de este titulo segun-
do, las fundaciones inscritas y las asociaciones declaradas de utilidad publica cuan-
do cumplan determinados requisitos: perseguir fines de asistencia social, civicos,
educativos, culturales, cientificos, deportivos, sanitarios, de cooperacion para el de-
sarrollo, de defensa del medio ambiente, de fomento de la economia socia o de la
investigacion, de promocion del voluntariado social, o cualesguieraotrosfinesdein-
terés genera de naturaleza andloga; destinar ala realizacion de dichos fines el 70%
de las rentas netas; rendir cuentas anualmente ante €l 6rgano de Protectorado o ante
el Ministerio de Justicia e Interior o entidad que hubiese verificado su constitucion
y autorizado su inscripcidn; y aplicar su patrimonio en caso de disolucion alareali-
zacion de fines de interés general andlogos a los realizados por las misma; en € ca-
so de que dichas entidades sean titulares de participaciones mayoritarias en socie-
dades mercantiles, habra que acreditar ante el Ministerio de Economia que tal titu-
laridad contribuye a mejor cumplimiento de los fines objeto de la entidad.

Por Ultimo, es de destacar en laley 30/94 el contenido de sus disposiciones adi-
ciones, transitorias y finales en las que se establecen normas de gran interésy refe-
rentes a temas muy diversos, entre ellos queremos destacar |os siguientes: se impo-
ne con caracter general atodos |os sujetos pasivos del impuesto de sociedades el de-
ber de legalizar los libros contables y presentar las cuentas anuales en e Registro
mercantil (disp. ad. 79; semodificalaley del impuesto de sociedadesy laley de aso-
ciaciones; y se preven expresamente las asociaciones deportivas de interés publico,
y las fundaciones laborales.
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RESUMEN
MARCO JURIDICO DE LA ECONOMIA SOCIAL
EN LA COMUNIDAD VALENCIANA
ENTIDAD Competencia  Legislacion estatal L egislacion valenciana
Cooperativa Ccv L 3/87, de 2 abril L. 11/85, de 25 octubre
L 20/90, de 19 dic. L. 3/95, de 2 marzo
D. 134/86, de 10 nov.
D. 135/86, de 10 nov.
D. 136/96, de 10 nov.
D. 99/96, de 21 mayo
D. 228/96, de 10 dic.
Coop. de crédito Ccv L. 13/89, de 26 mayo D. 2/97, de 7 enero
RD. 84/93, de 22 en.
Coop. con
secc. de crédito Ccv L. 8/85, de 31 mayo
D. 151/86, de 9 dic.
O. 16 enero 87
0. 10 octub. 89
D. 246/93, de 21 dic
O. 27 junio 94
O. 28 junio 94
O. 15 mayo 95
O. 23 junio 97
Coop. de
seguros Ccv L. 30/95, de 8 nov.
RD. 1384/85, 1 agosto
Coop. de
viviendas cv RD 2028/95, de 22 dic.
Coop. de
transportes Ccv L. 16/87, de 30 julio

RD. 1211/90, 28 sept.
0. 23 julio 97
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ENTIDAD Competencia  Legislacion estatal L egislaciéon valenciana
Sociedades
Laborales Est L. 4/97, de 24 mar zo
Sociedades
agrarias de
transformacion Est RD. 1776/81, de 3 agosto O. 27 abril 95
Cajasde
Ahorro Ccv L. 1/90, de 22 febrero
L. 2/93, de 6 octubre
L. 4/97, de 16 junio
D. 109/83, de 12 septiem.
D. 81/90, de 28 mayo
D. 215/93, de 23 noviemb.
Mutuas de
seguros Est. L. 30/95, de 8 noviemb.
Mutualidades de
Prev. Social CcVv L. 30/95, de 8 noviemb. D. 66/87, de 11 mayo
Asociaciones Ccv L. 191/64, de 24 diciemb.
D. 1440/65, de 20 mayo
0. 10julio 65
RD 713/77, de 1 abril
L. 30/94, de 24 noviemb.
RD. 1786/96, de 19 julio
Fundaciones Ccv L. 30/94, de 24 noviemb. D. 60/95, de 18 abril

RD. 765/95, de 5 mayo
RD 316/96, de 23 febrero
RD. 384/96, de 1 marzo

D. 42/96, de 5 marzo
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CONCLUSIONES

Primera.- A lavista del marco juridico analizado puede constatarse que varias
de las entidades de economia social tienen reconocimiento constitucional expreso
(cooperativas, sociedades laborales, asociaciones, fundaciones, cajas de ahorro).

Segunda.- Legislativamente se reconoce la funcion social de estas entidades
gue denominamos de economia social, y por ello se les da un tratamiento fiscal es-
pecifico ante determinados tributos (impuesto de sociedades, impuesto sobre trans-
misiones patrimonialesy actos juridicos documentados, €tc.), y su constituciény ex-
pansién es objeto de fomento.

Tercera.- La normativa que regula las entidades de economia social es de re-
ciente actualizacion, como la mayor parte de las disposiciones que comprenden €l
derecho de sociedades espafiol. Casi todas las normas en vigor se han dictado en los
ultimos 10 6 15 afios.

Cuarta.- Laprincipal caracteristica que define lalegislacion sobre entidades de
economia socia es su régimen competencial: la competencia legislativa para regu-
lar estas entidades es, en la mayor parte de los casos, exclusiva de las comunidades
auténomas, aexcepcion del régimen juridico de las sociedades |aboral es, sociedades
agrarias de transformacién y mutuas de seguros, que es de competencia estatal, aun-
gue las comunidades auténomas lleven su registro, o puedan dictar normas de desa-
rrollo y gecucion.

Quinta.- Consecuencia de ese régimen competencia es la gran conflictividad
jurisdiccional que generala determinacion de lalegislacion aplicable, sobre todo en
aquellas entidades cuyos aspectos formales son de competencia autondémica, mien-
tras que su actividad se inserta en el &mbito competencial estatal (cooperativas de
crédito, de seguros, cagjas de ahorro, €etc.).

Sexta.- LaComunidad Valencianaasumi6 casi todas sus competencias sobre es-
tamateria en su Estatuto de Autonomia en 1982, sin embargo algunas de tales com-
petencias, relativas a cooperativas de seguros y mutualidades de prevision social,
asociaciones y fundaciones, no han sido desarrolladas.
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1.3.2. LAS COOPERATIVAS AGRARIAS

11.3.2.1. LA EVOLUCION RECIENTE DEL COOPERATIVISMO
AGRARIO Y DE SU ENTORNO

11.3.2.1.1. La evolucion del cooperativismo agrario hasta nuestros dias

El asociacionismo agrario en general, y el cooperativismo agrario en particular,
goza en la Comunidad Valenciana de unalarga tradicién, siendo en esta region don-
de alcanza uno de los mayores grados de implantacion desde sus inicios.

Aunque algunos autores sittan |os antecedentes mas remotos de las cooperati-
vas en los gremios de la Edad Media, sélo a partir del siglo pasado aparecen formu-
las asociativas que pueden ser verdaderamente asimiladas a nuestras actuales coo-
perativas, y que constituyen su antecedente mas proximo.

A finales del siglo X1X, y precedidas por las cooperativas de produccion o tra-
bajo asociado en laindustria, se constituyen las primeras cooperativas agrarias, que
en ese momento se centraban en operaciones de adquisicion de suministros (abonos,
semillas y otros inputs agricolas) a socios. A finales del siglo XIX y principios del
XX aparece en la Comunidad Valenciana €l cooperativismo de crédito agrario con,
al menos, cuatro Cajas Rurales (dos en Valenciay dos en Alicante).

En el primer cuarto de siglo y a amparo de la Ley de Sindicatos Agrarios de
1906, que es una norma que supuso la concesién de importantes ventajas fiscales, se
constituyen en la Comunidad Vaenciana otras sociedades cooperativas, principal-
mente en |os sectores vitivinicolay citricola, @ mismo tiempo que, como secciones
de las mismas cooperativas de comercializacidn o independientemente de ellas, van
apareciendo cajas rurales o secciones de crédito, secciones de suministros, sindica-
tos de riegos, etc.

El cooperativismo agrario era ya en aquella época € mas importante del Esta-
do espafiol y asi ha continuado hasta nuestros dias.

Después de la guerra civil se produce una reorganizacion del movimiento coo-
perativo partiendo de los antiguos sindicatos agrarios, y la recomposicion de las
Uniones Territoriales de Cooperativas Provinciales (U.T.E.C.O.). La Ley de 1942
gue se promulga en este momento, pretende fomentar un cooperativismo ddcil, por
lo que vinculara el movimiento cooperativo ala organizacion sindical del Estado y
limitara la organizacion de segundo y ulterior grado alas UTECO.
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En esta épocala historia del cooperativismo agrario valenciano supuso un: cre-
cimiento lento e inestable, y enfrentamiento mas o menos intenso, segin presiden-
tes de las UTECO, con las autoridades gubernamental es.

A partir de la década de los setenta las actividades de suministro de abonos e
insecticidas, o de crédito, desarrolladas o fomentadas por las tres uniones provin-
ciales, fueron el embrién del actual cooperativismo agrario de segundo grado. Asi,
seinicio, debido a que se conocid como decreto del desdoblamiento (Decreto 2508
de 1977, del Ministerio de Trabajo), la separacion de la actividad representativa de
la actividad econémica creandose COARVAL y ANECOOP, dos importantes orga-
nizaciones empresariales, que hoy son lideres en el sector de suministros agricolas
y de exportacién hortofruticola en nuestra Comunidad.

11.3.2.1.2. La importancia de la organizacion representativa en €l desarrollo del
movimiento cooperativo en la Comunidad Valenciana.

L as organizaciones representativas de caracter superior, como la Union Territo-
rial de Cooperativas del Campo (UTECO) eran, dentro de la organizacién sindical,
latraslacion al ambito provincial de la estructura local. En el seno de la estructura
representativa de las UTECO se desarrollaba una funcién econémica a servicio de
las cooperativas, como la centralizacién de compras o ventas. Gracias a una ade-
cuada gestion, dicha actividad sirvi6 para que la organi zacion representativa mantu-
viese cierta autonomia econdmica, a pesar de la posible dependencia politica.

Lagran tradicion que en el sector agrario de la Comunidad Valenciana han te-
nido las denominadas UTECO, anivel provincial, simplifica el proceso de organiza-
cion del movimiento cooperativo en base a la regulacion autonémica del afio 1985.
Se puso de manifiesto, en el Congreso de Benidorm de 1984, €l deseo de integracion
de las tres provincias en un organo representativo del sector a nivel de la Comuni-
dad, lo que tuvo lugar con la creacion de la Federacion de Cooperativas Agrarias, €
23 de diciembre de 1985, en la Asamblea General celebrada en Castellon.

El papel de la Federacion de Cooperativas Agrarias Valencianas (FECOAV), a
partir de aquel momento, se concreta en la representacion sectoria de las diferentes
ramas de produccién, relaciones con la Administracién y labores de coordinacién de
las Uniones; ademés de disponer de un importante medio de difusion que fue la Re-
vista de Agricultura'y Cooperacion, que actualmente edita la Union Provincial de
Valencia
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El ingreso de Espafia en la C.E.E. en 1986 significo la reestructuracion de to-
das las organizaciones cooperativas de la Comunidad Valenciana, ya que pasaron a
estar representadas, através de la Confederacion de Cooperativas Agrarias de Espa-
fia (CCAE), en el Comité General de la Cooperacion Agricolade la Comunidad Eu-
ropea (C.O.G.E.C.A.), creado en 1959, y maximo Organo de representacion de las
cooperativas agrarias de la Comunidad Europea. El fin de dicho Comité eray sigue
siendo la defensa de los intereses generales y especificos del cooperativismo agra-
rio, y se estructura funcionalmente en una serie de grupos de trabajo y comités es-
pecializados por sectores productivos agrarios.

En este sentido, las Uniones provinciales de Cooperativas Agrarias Vaencia-
nas, adoptaron una estructura funcional basada en la creacion de secciones que per-
mitiesen a las cooperativas agricolas su representacion sectorial através, en primer
término, de los comités sectoriales de la Federacion, después de los de la CCAE vy,
finalmente, en los diferentes grupos y comités especializados del C.O.G.E.CA. a
gue antes se hacia referencia.

La FECOAV tiene (a igual que las Uniones, pero en el ambito de la Comuni-
dad Vaenciana) las siguientes funciones:

a) Larepresentacion de los miembros que asocia.

b) Organizacion y financiacion de servicios de: asesoramiento, verificacion
de cuentas, asistencia juridica o técnica asi como todos los convenientes
paralos intereses de sus miembros.

c) Fomentar laformaciony promocién cooperativa.
d) Ejercer cuaquier otra actividad de natural eza andl oga.

Si bien en la actualidad estas funciones han quedado reducidas a las estricta-
mente de representacién, informacion, formacidn y promocion e integracion, dejan-
do otros servicios en manos de las Uniones o empresas constituidas por las coope-
rativas a nivel provincial.

El nimero de secciones con gque cuentan |as tres uniones provinciales de coo-
perativas agrarias valencianas y la Federacion es variable, dependiendo de la signi-
ficacion econdmica que tienen los diferentes productos en cada provincia, pudiendo
la Asamblea General de cada Unién estudiar la necesidad de crear una nueva sec-
cion. Las diferentes secciones con que cuentan cada una de las organizaciones re-
presentativas en la Comunidad Vaenciana en la actualidad son las que se muestran
en la Figura 1, aunque en un futuro puedan incorporarse nuevas ramas por adquirir
éstas importancia en la provincia, en el caso de las Uniones, o a nivel de la Comu-
nidad Valenciana, en el caso dela FE.C.O.A.V.
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El cooperativismo agrario valenciano tiene un importante grado de implanta-
cion anivel representativo, que descansa fundamental mente sobre las Uniones Pro-
vinciaes, que gozan de unalarga tradicién, alcanzando un grado de integracion que
se sitlia en el 96% de nuestras cooperativas.

Igualmente, la Federacion de Cooperativas cuenta con una importante signifi-
cacién, como un organismo de accion representativa y politica del cooperativismo
agrario.

202



Las Cooperativas Agrarias

ORGANIGRAMA REPRESENTATIVO DE LASUNIONESY FEDERACIONES DE LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS VALENCIANAS

COMITE GENERAL DE LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS -COGECA-
CITRICOS ARROZ 4
FRUTAS FRUTOS SECOS ~
CONFEDERACION ESPARIOLA DE COOPERATIVAS
HORTALIZAS P. INTEGRADA AGRARIAS
VINO SUMINISTROS 4
CONFEDERACION DE
ACEITE CREDITO FEDERACION VALENCIANA DE COOPERATIVAS COOPERATIVAS VALENCIANA
AGRARIAS
UNION PROVINCIAL DE COOPERATIVAS UNION PROVINCIAL DE COOPERATIVAS UNION PROVINCIAL DE COOPERATIVAS
AGRARIAS DE ALICANTE AGRARIAS DE VALENCIA AGRARIAS DE CASTELLON
FRUTASY HORTALIZAS FRUTASY HORTALIZAS FRUTASY HORTALIZAS
Fruta dulce Fruta Fruta dulce
Citricos Citricos Citricos
Hortalizas Hortadizas Hortalizas
| Floresy plantas ornamentales Frutos secos
. Miel
Floresy plantas ornamentales OTRAS SECCIONES
7 FRUTOS SECOS ; Aceite
L | 7 ARROZ ; T Suministros y semillas
7 VINO ; Piensos
T 7 VINO ;
7 ACEITE ; | SECCIONES DE CREDITO
7 ACEITE ;
L SECCIONES DE CREDITO ;
7 SUMINISTROS Y RIEGOS ;

L SECCIONES DE CREDITO ;

203



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

11.3.2.1.3. Las cooperativas agrarias como instrumento de la PAC.

El papel que juega el asociacionismo agrario en la politica agraria, cabe situar-
lo en primer término en orden ala contribucién que éste puede significar de cara al
logro de los objetivos de dicha politica, convirtiéndose en un instrumento clave de
la misma.

La U.E., desde su inicio, no ha dejado de reconocer la dificil situacion de un
sector de su poblacion, los agricultores, con un nivel de rentainferior, del orden de
lamitad de la que se posee en € resto de sectores de la actividad econémica. El Tra-
tado de Roma, cuando formula, a mediados de los ochenta, los objetivos de lo que
va a congtituir la primera politica comunitaria, la PAC, intenta, basicamente, abor-
dar esta problemdtica y garantizar ademas un autoabastecimiento alimentario a un
precio razonable.

Sin embargo, la PAC fue creada y desarrollada con anterioridad a la adhesion
de Espafia a la Comunidad Europea. Por tanto, los agricultores espafioles en gene-
ral, y los valencianos en particular, y sus cooperativas, se encontraron con una PAC
formulada sobre unos fundamentos y unas realidades que les eran, en muchos casos,
genos y que no atiende buena parte de los problemas y las necesidades a que tiene
que hacer frente nuestra agricultura.

Hay que destacar que €l no haber podido aprovechar las ventgjas de la PAC en
su momento ha constituido en buena medida, un factor que ha privado a los agri-
cultoresy cooperativas valencianas de mejores estructuras para competir en los mer-
cados, a contrario que otros paises de la actual Unidn Europea.

Dadalaespecia sensibilidad de | as entidades cooperativas alas modificaciones
que afectan a su base social y econdmica, asi como las rigideces a que se enfrentan
los productores para adaptar su actividad a las nuevas condiciones de produccién y
de mercado, y teniendo en cuenta el papel que pueden jugar estas empresas en laver-
tebracion del tejido social y en lamejoray planificacion de la actividad productora
de los agricultores, es necesario definir un papel protagonista de las entidades aso-
ciativas en la politica agraria.

La canalizacion a través de éstas de 10s recursos necesarios para acanzar los
objetivos de lareformay €l reforzamiento de una politica que fomente la concen-
tracion de las producciones y que permita generar un mayor valor afadido antes de
su insercion en los circuitos comerciales, supondria asegurar la percepcion de un
mayor nivel de renta directamente por los agricultores.
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La competitividad de las producciones agricolas comunitarias no es solo una
cuestion de precios finales, sino también de costes de produccion, de ahi 1a necesi-
dad de que las ayudas deban tender hacia una mejora de las estructuras agrarias, en
vez de canalizar la mayoria de las mismas via politica de precios y mercados.

En este sentido, las cooperativas podrian jugar un importante papel de dinami-
zacion de laactividad agrariay de canalizacion de |os recursos, asegurando el cum-
plimiento de su fin social.

Una revision répida de los fines que persiguen en general las empresas coope-
rativas en la agricultura, expresa una gran coincidencia en cuanto a objetivos con la
PAC. Dicha confluencia se muestra de forma especia en el caso de la politica so-
cioestructural de mercado, de la que este tipo de entidades sirve de instrumento.

En las regiones con un modelo productivo deficiente en cuanto a estructura y
tamario de explotacion, €l uso de férmulas asociativas como la cooperativa puede re-
solver problemas de atomizacién empresarial que dificultan |a necesaria moderniza-
cion de la agricultura.

En estos momentos la disminucién de la proteccion es algo tangible, y 1os pre-
cios garantizados se van reduciendo imponiéndose la necesidad de un incremento de
las ayudas directas alas rentas y, en definitiva, una opcion mas determinante por la
politica de estructuras, con el objeto de garantizar la viabilidad de las explotaciones
familiares, sin dgjar de dedicar una especial atencion a los temas de desequilibrios
regionales y medioambientales.

L as cooperativas pueden servir también como eficaz instrumento de ordenacion
de la oferta, en la medida en que una gran parte de agricultores utilicen esta formu-
la para ofrecer al mercado sus producciones, y se vayan constituyendo grupos em-
presariales cooperativos 0 consorcios, que, dé entrada, sirvan de concentradores de
laofertay, a su vez, puedan permitir una ordenacion de la misma.

Se puede también afirmar que, si bien oficialmente de formaexpresala PAC no
ha hecho un uso instrumental de la sociedad cooperativa como tal, si se ha servido
en la préactica en sus politicas de €lla, dandoles, de facto, un trato preferencial en la
concesién de las ayudas comunitarias, especialmente en las relativas a las politicas
de estructuras, que atiende el FEOGA -orientacion.

El reparto de la subvencién global entre las dos secciones (Garantiay Orienta-
cion) para la Comunidad Valenciana, continlia mostrando en términos presupuesta-
rios la preponderancia en la PAC de la politica de precios y mercados, que corres-
ponde a FEOGA-Garantia (99.000 millones de 1986 a 1995), frente ala politicade
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estructuras a cargo del FEOGA -Orientacion (38.000 millones de 1986 a 1995) (Cua-
dro 11.3.2.1). Eso si, puede afirmarse que la tendencia ha comenzado ainvertirse en
€l afio 1995, en el que las subvenciones de la seccidn Garantiano han llegado aigua-
lar alas del afio anterior, a tiempo que casi se duplican las de la seccién Orienta-
cion. Esta evolucion refleja el esfuerzo comunitario por reequilibrar € presupuesto
afavor de las mejoras estructurales.

C.l1.3.2.1.
AYUDASDEL FEOGA A LA COMUNIDAD VALENCIANA

ANOS 1986-1995 (Millones de pesetas)”

PROCEDENCIA 1986-1991 1992-1995@  1986-1995 1994 1995
FEOGA-Garantia 33.700 65.700 99.400 19.600 18.000
FEOGA.- Orientacion 15.800 22.100 37.900 4.800 8.350
TOTAL 49.500 87.800 137.300 34.400 26.350

Fuente:Informe del sector Agrari Valencia 1995. Generalitat Valenciana.

(1) La primera columnareflejalas ayudas recibidas por la Comunidad Valenciana del FEOGA desde la entra-
daen la CEE hasta el afio anterior ala aprobacion de lareforma de la PAC.

(2) La segunda columnareflegjalas ayudas recibidas por la Comunidad Valenciana del FEOGA, desde la apro-
baciéon de lareformade la PAC hasta el afio 1995.

(3) = (1) + (2) Lacuartacolumnarefleja el total de ayudas que el FEOGA ha desembolsado a sector agrario
valenciano desde la entrada en la CEE.

(4) Las cifras estén redondeadas para facilitar lainterpretacion global .

No obstante, es evidente la necesidad de intensificar estos procesos y de dotar
alas cooperativas agrarias de nuevas férmul as e instrumentos que permitan lainter-
nacionalizacién de sus actividades como sucede con otras formulas empresarial es.
En este sentido, las propias organizaciones plantean la necesidad de dotar a la coo-
peracién en Europa de un Estatuto, actualmente en fase de estudio, que posibilite la
creacion de empresas cooperativas transnacionales.
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11.3.2.1.4. Las organizaciones de productores. Un ejemplo de instrumentacion del
cooperativismo en el marco de la PAC.

Desde e ingreso de Esparia en la UE se han venido promulgando una serie de
disposiciones que han permitido el reconocimiento de determinadas figuras juridi-
cas, como las organizaciones de productores agrarios. Actual mente la préactica tota-
lidad de productos agricolas y ganaderos tienen su reglamentacion desarrollada en
el marco de la Palitica Agraria Comunitaria (PAC).

Paralelamente a este proceso legislativo, se haido incrementando el nimero de
reconocimientos de agrupaciones y organizaciones de productores, destacando €l
sector de frutas y hortalizas, y dentro de éste, con reglamentos especificos, los fru-
tos secos y los frutos citricos.

La constitucion de Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas tiene
especial interés en la Comunidad Valenciana, ya que en el area de la produccién hor-
tofruticola (principal sector en esta Comunidad) es hecesario conseguir mayores co-
tas de concentracion de la oferta a través de dichas organizaciones, alas que lare-
glamentacion comunitaria les atribuye un papel prioritario en laregulacion del mer-
cado de frutas y hortalizas, incluyendo citricos y frutos secos. Dicha normativa les
asigna competencias especiales en €l caso de caida de precios, por lo que constitu-
yen un instrumento bésico de la Organizacion Comun de Mercado (OCM), dada la
funcion reguladora de la of erta a través de la retirada de dichos productos.

Las OPFH no constituyen una formulajuridica por si mismas, ya que se asien-
tan en el reconocimiento o calificacion sobre determinada entidad juridica, que has-
ta 1986, y segun la Ley 29/1972, correspondia exclusivamente a las sociedades co-
operativas y las SAT, ya que eran las Unicas con derecho a solicitar reconocimiento
como Organizacion o Agrupacion de Productores.

Desde un principio la sociedad cooperativa ha sido la figura juridica predomi-
nante de las entidades reconocidas, (con independencia de que la legislacion espa-
fiola contemplara, de acuerdo con la normativa comunitaria, la opcion de solicitud
de reconocimiento a otro tipo de entidades) representando, en la Comunidad Valen-
ciana el 80% de |as organizaciones.

Puede observarse también que es en el grupo hortofruticola donde las formas
asociativas han experimentado un mayor desarrollo en la Comunidad Valenciana,
habiendo pasado de 127 OPFH en 1990 a 164 a finales de 1995. También se debe
destacar laimportancia de las organizaciones de productores de citricos, que han pa-
sado de 93 organizaciones afinales de 1990 a 131 a finales de 1995.
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Es en la Comunidad Valenciana dentro del contexto nacional, donde estas or-
ganizaciones han tenido un mayor arraigo, ya que aproximadamente el 40% de las
OPFH existentes en Espafia se localizan en estaregion que laconvierte en laprimera
Comunidad Auténoma en cuanto a nUmero de organizaciones de productores, du-
plicando a la que ocupa & segundo lugar, Catalufia, con 78 organizaciones recono-
cidas afinales de 1995.

Este reconocimiento se manifiesta también en las ayudas concedidas por el FE-
OGA-Orientacion ala Comunidad Valenciana para la constitucion de organizacio-
nes de productores, que ascendio en el periodo 1986-1995 a mas de 1.500 millones
de pesetas, de los cuales 624 millones corresponden al gercicio 1995. Todo ello ha
sido posible gracias alatradicién y grado de implantacion del asociacionismo coo-
perativo, que ha permitido que nuestros aagricultores se pudieran beneficiaraen ma-
yor medida de este tipo de ayudas.

11.3.2.1.5. La politica regional y el desarrollo cooperativo en la UE.

Laimportanciade la cooperativa como agente de desarrollo regional derivatan-
to de su vertiente social como de su faceta empresarial.

El informe Mihr (1982), que motivo la Resolucién del Parlamento Europeo de
13 de abril de 1983, y posteriormente |os informes Avgerinos (1987) Trevelli (1988)
del Parlamento Europeo sobre las cooperativas en la CEE; asi como los informes de
la Comision sobre las iniciativas locales de empleo (regulacion V/146/85) los Pro-
yecto de la Comision de Politica Regional y Planificacion Regional (Doc. A 2-
51/86), la Comunicacion de la Comision a Consegjo sobre las empresas de la eco-
nomia social del 18 de diciembre de 1989 y € Proyecto de Estatuto de la sociedad
cooperativa europea, vienen a presentar de forma clara el convencimiento existente
en la UE acerca de la contribucién que puede hacer esta formula empresarial, desa-
rrollo de Europa. En particular la funcién del asociacionismo cooperativo en €l de-
sarrollo del medio rural, especialmente |as zonas desfavorecidas.

La mayor presencia del cooperativismo en las instituciones europeas debe pa-
sar por e fortalecimiento de los movimientos cooperativos de los Estados miem-
bros, como combinacion de empresas cooperativas y agentes sociales implicados en
sus objetivos. Y, justo es decirlo, una seleccidn adecuada de personal técnico al ser-
vicio de este movimiento. Las caracteristicas de "marginalidad”, ain fuertes en par-
te del sector cooperativo, hacen que no se aproveche sus potencialidades, consoli-
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dando su presencia en instituciones sociales, culturales y universitarias. En la ma-
yoria de los paises existe una disociacién entre estas instituciones y el movimiento
asociativo, en muchos casos pendiente de su supervivencia empresarial. Lalabor de
la Comunidad de elevar el rango del movimiento cooperativo europeo le daria una
mayor cohesién con estos agentes.

Por €llo al relacionar la politicaregional y € desarrollo cooperativo en la U.E.
hay que centrarse en los puntos siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Lapoliticaregional europeaen el mercado Unico europeo vaaradicar prin-
cipalmente en los Estados miembros, por €llo la politica de desarrollo co-
operativo va a depender de la sensibilidad hacia este tema de cada gobier-
no nacional y de las actuaciones de la Comunidad sobre €ellos.

Sin restar importancia a desarrollo cooperativo en algunos Estados, prin-
cipamente en el norte europeo, se puede afirmar que la apertura del mer-
cado europeo va a suponer un test de la dificil supervivencia de las orga-
nizaciones cooperativas en su estructura actual.

La politica neoliberal que se viene aplicando en el ambito de la Comuni-
dad hace dificil la supervivencia de los espacios de economia social (tal y
como se entiende en nuestro pais), ya que a estar concebidos como enti-
dades de servicio, carecen de la suficiente agresividad para enfrentarse a
los retos de competitividad de las grandes multinacional es europeas, nece-
sitando, pues, de una adecuada politica de colaboracién.

Como consecuencia de lo anterior, deberia producirse una rapida homolo-
gacion de las legislaciones europeas en este campo, siguiendo los paises
las propuestas del Comité de Coordinacion de Asociaciones Cooperativas.

La configuracion de la Europa socia obliga a las organizaciones coopera-
tivas a considerar €l territorio europeo como ambito de actuacion. Es de-
cir, la creacion de cooperativas transnacional es se hace total mente necesa-
riaa efecto de dimensionarse ante el nuevo mercado.

Como consecuencia, la realizacion de los objetivos sociales pasa por una
coordinacién e institucionalizacién de otros agentes sociales, como son los
sindicatos, entidades patronales agrarias y de PYMES.

Esta actuacion conjunta permitiria hacer extensivo, de forma ma rgpiday efi-
caz, €l desarrollo cooperativo y mutualistico en € ambito de la Comunidad. La con-
sideracion de las organizaciones cooperativas como meras asociaciones de empre-
sas, ademas de no ser realista con lo que e fendmeno cooperativo supone, senten-
ciard alamarginalidad a movimiento cooperativo europeo.
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11.3.2.2. PERSPECTIVA MACROECONOMICA DEL COOPERATIVISMO
AGRARIO

11.3.2.2.1. Las cooperativas agrarias valencianas en una situacion de cambio

En términos econdmicos la importancia del cooperativismo agrario valenciano
se ve reflgjada tanto en el nimero de cooperativas en funcionamiento, 517 coopera-
tivas en 1995, como en lavariedad y riqueza organizativay vocacion exportadora y
europea de las mismas.

Pero de forma especial, por ser la Comunidad Valenciana la comunidad aut6-
noma con mayor nimero de socios integrados en cooperativas agrarias, y en donde
la cuota de mercado de estas organizaciones, en la mayor parte de productos, es su-
perior ala media nacional.

Desde la perspectivasocial, el cooperativismo agrario en esta Comunidad cons-
tituye un modo de relacién propio y un modelo de desarrollo y lucha por la compe-
titividad en el medio rural.

El cooperativismo agrario valenciano ha asistido durante la Ultima décadaaim-
portantes cambios, que permiten asegurar que estos diez afios constituyen una etapa
de especial significacion para estas empresas. En este periodo se ha desarrollado un
nuevo marco legidativo parala sociedad cooperativa valenciana, se ha producido €l
ingreso de Espafia en la CEE y han proliferado las estructuras de segundo grado y
consorcios de forma mucho mas representativa en la Comunidad Valenciana que en
el resto de regiones espafiolas. Esla comunidad auténoma con mayor nimero de en-
tidades de segundo grado en funcionamiento, con 26 sociedades, que representan ca-
si laquinta parte del total nacional, seguida de Castilla-La Mancha, Andaluciay Ca-
talufia. Por otra parte, més del 70% de las cooperativas de segundo grado se consti-
tuyen en esta década y, en estos Ultimos afios, se conforma, en gran medida, 1o que
vaaser laorganizacién o vertebracion del cooperativismo agrario valenciano actual.

En términos econdmicos puede sefialarse que es durante estos afios cuando se
produce un importante crecimiento del cooperativismo agrario, muy influido por la
aperturay liberalizacion de los mercados internacionales, y el consecuente aumento
de la competencia de otros paises, por lo que los productores valencianos han visto
en la asociacion factor clave para el desarrollo de su agriculturay la defensa de sus
productos.

El ingreso en la Unién Europea, también ha condicionado el marco normativo
de las denominadas Agrupaciones de Productores Agrarias que fundamentalmente
eran reconocidas sobre la base empresarial de la cooperativa. Los decretos que las
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desarrollaban, el Reglamento (CEE) 1035/72 y el Reglamento (CEE) 1360/78, han
tenido un notable eco en las organizaciones cooperativas, situandose en la actuali-
dad en torno al 80% las agrupaciones u organizaciones reconocidas en la Comuni-
dad Valenciana que cuentan con personalidad juridica cooperativa, porcentaje que
desciende hasta el 60 % en la provincia de Alicante.

C.l1.322
FORMULAS JURIDICAS ADOPTADAS POR LAS ORGANIZACIONES DE
PRODUCTORES AGRARIAS

Provincias N° SAT N° cooper ativas % OPA que
son cooper ativas

Alicante 1 17° 61%

Castellén 12 47 80%

Valencia 15 85 85%

Com. Valenciana 38 149 80%

Fuente. Registro de Organizaciones de Productores. Ministerio de Agricultura. Junio 1997.

En este punto, también se debe, a modo de apunte, hacer referencia a las SAT,
gue con una significacion socia y econdémica claramente menor que las cooperati-
vas, y un marco normativo distinto, constituyen la otra forma asociativa con que
cuentan los agricultores, y que en ocasiones realizan funciones idénticas a las coo-
perativas, aungque mayoritariamente se han centrado en las prestaciones de servicios,
como administracion de riegos, maquinaria en comuan, explotacion en comin o pro-
duccion agricolay/o ganadera, y en menor medida la comercializacién de productos
de sus socios. Es en la Comunidad Valenciana, ademés de Andaluciay Catalufia,
donde mayor proliferacion han tenido este tipo de entidades.

11.3.2.2.2. El cooperativismo y la produccion agraria.

El cooperativismo agrario ha sido utilizado hasta la fecha por los propios agri-
cultores fundamentalmente como un instrumento para la comercializacién de sus
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productosy paralacomprade |os suministros necesarios para el desarrollo de su ac-
tividad, alcanzando una presencia importante como concentradores de oferta de a-
gunos productos en € mercado comunitario y mediante la centralizacion de la de-
manda de determinados inputs.

Desde laiintegracion de nuestro pais en la Comunidad Europea tanto la Admi-
nistracién como el propio sector han sido conscientes de la necesidad de adecuar
nuestras estructuras productivas y comerciales a las de la Europa comunitaria, si se
gueria dotar a sector de la competitividad necesaria para una integracion y futuro
sin grandes traumas econémicos.

En relacion con las estructuras comerciales se imponia, entre otras cosas, la ne-
cesidad de fortalecer y desarrollar nuestro cooperativismo de comercializacion agra-
ria, con €l objeto de que éste adquiriese la presencia en los mercados que otros pai-
ses comunitarios, como Holanda, Francia o Dinamarca (Figura 11.3.2.1.), habian al-
canzado. En estalinea se ha venido actuando, con mayor 0 menor acierto segin Co-
munidades y productos, sin que se haya alcanzado todavia plenamente el objetivo,
por lo que cabe hablar no sdlo de mantenimiento, sino de intensificacion, de las li-
neas de actuacion en esta direccion.

FIG.11.3.2.1.
CUOTAS DE MERCADO DE LAS COOPERATIVAS EUROPEAS

Dinamarca
Cuotas de mercado de las cooperativas
agrarias (%) (1993)

% cuota
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Pero ésta no debe ser la Unica forma de participacién del cooperativismo en la
reforma de estructuras. Con un modelo poco competitivo, tanto por su productivi-
dad como por su eficacia empresarial como el imperante en el agro valenciano, las
cooperativas deben ofrecer soluciones o alternativas, que al menos palien parte de
sus deficiencias estructurales y operativas. De hecho esta funcién ya havenido sien-
do desempefiada adicionalmente por el cooperativismo en relacion con € suminis-
tro de ciertos imputs, con resultados no despreciables sobre |os precios de compra.

Esta labor puede tener una incidencia més positiva en la medida en que se pro-
longue mediante otros servicios, determinados tratamientosy labores, maquinariaen
comun e introduciendo servicios de asistencia técnica a socio productor, que per-
mitan una mayor ordenacion y racionalizacion en el empleo de inputs en €l proceso
productivo, mejorando asi una mayor eficiencia

Sin embargo, en este punto la contribucién mas directa de la formula coopera-
tivaes el desarrollo del cooperativismo de explotacion en comun, que puede dar so-
lucion a problema de la dimension de la explotacion, ala vez que facilita una ma-
yor profesionalizacion. Hasta ahora la incursion en este campo del cooperativismo
ha sido en general escasa en la Comunidad Valenciana, justificandose por parte del
agricultor por €l temor a la pérdida de su libertad empresarial y la préctica de una
agriculturaintensiva parala que no es tan limitante e problema de la dimensién.

En las comarcas del interior, especialmente en las zonas de montafia, con una
caracterizacion productiva en muchos casos de secano extensivo y ganaderia de ba-
ja productividad, se hace ain mas aconsejable el uso de la explotacién en comun.
Este tipo de cooperativas puede cobrar mayor interés con la pérdida de rentabilidad
de algunos cultivos mésintensivos y de lainstalacion de lallamada extensificacion,
en la busqueda, fundamentalmente, de la disminucién de costes de cultivo, a per-
mitir, por la mayor dimensién, una mayor racionalizacion y economia en el empleo
de medios de produccion (eficiencia econémica), asi como un menor impacto me-
dioambiental (eficiencia ecolégica).

Finalmente, en la medida en que el cooperativismo agrario vaya aumentando €l
grado de control de la oferta agraria, aproximandose a los niveles de sus competi-
dores, estaran obligadas las organizaciones cooperativas a un mayor compromiso
con laordenacion y planificacion de la produccion agraria, interviniendo através de
sus asociados en politicas de actuacion para la reconversion varietal, introducion de
nuevos cultivos, o extensificacion, entre otras.
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11.3.2.2.3. La actividad econémica de las cooperativas agrarias.

Valenciay Castellon son las provincias donde las cooperativas han tenido tra-
dicionalmente mas predicamento, y las que cuentan con una mayor presencia de es-
tas formas organizativas. Dicha presencia es algo menor en Alicante, especialmente
en su zona meridional, aungue quizas las mayores diferencias en cuanto a grado de
implantacion se den, en el conjunto de la Comunidad, entre €l litoral y las comarcas
de secano, de menor crecimiento del fenémeno cooperativo.

Aungue del estudio de campo llevado a cargo para este Libro Blanco se infiere
gue €l nimero de entidades cooperativas algo méas bajo del que se derivade los cen-
sos oficiales (cuadro 11.3.2.3), representando en torno a un 70% del ndmero que fi-
gura en éstos, conviene sefidlar que dicha estimacion hace referencia a las que tie-
nen un funcionamiento regular minimo,lo que en cierto modo supone una subvalo-
racion del fendmeno cooperativo agrario.

C.11.3.2.3.
EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Datos registrales Datos activos’ % actividad

1990 1995 @ 1990 1995 @ 1995 @'®

N° cooper ativas 607 685 450 517 75%
N° socios 364.000 370.000 143.000 395.000 107%

* Serefiere alos datos de cooperativas en funcionamiento y socios activos.

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco

La cuota del mercado del sector cooperativo, aunque inferior a de los paises
nordicos, es ya considerable, como puede apreciarse en el siguiente cuadro, siendo
en general superior ala media nacional.
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C.11.3.24.
CUOTASDE MERCADO DE LAS COOPERATIVAS AGRARIASDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA

Producto % cuota
Frutas 46
Citricosl 44
Frutos Secos 49
Hortalizas 43
Arroz 76
Vino 100

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco, e Informe del
Sector Agrario Valenciano. Generalitat Vaenciana.

(1) Los citricos se diferencian del resto de frutas por su
importancia en la Comunidad Valenciana

La evolucion reciente, tanto en nimero de unidades de actividad como de so-
cios, ha sido tambien considerable, especialmente de las cooperativas con un fun-
cionamiento regular minimo.

Si se toma en consideracion la llamada superficie beneficiada, definida como
aguella que esta asociada a cooperativas, esto es, la superficie que corresponde a ti-
tulares de explotaciones agrarias de socios de cooperativas, se observa que €l por-
centgje que representa sobre la superficie total, también es destacable (Cuadro
C.11.3.2.5). En agun cultivo la superficie beneficiada es mayor que €l total dela Co-
munidad, 1o que se debe a que son cultivos que se dan fundamentalmente en zonas
del interior, y algunas de €llas limitrofes con otras comunidades autonomas, dando-
se la circunstancia de socios de cooperativas cuyas explotaciones tienen parte de la
superficie de las mismas fuera de la Comunidad Valenciana.
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C.11.3.25.
SUPERFICIE BENEFICIADA POR LA FORMULA COOPERATIVA EN LA
COMUNIDAD VALENCIANA

Cultivo Superficie (Ha) Superficie (Ha) % Superficie
Com. Valenciana Coop. Valencianas beneficiada
Citricos 182.000 65.000 36
Frutales 39.000 17.000 a4
Horticolas 33.000 7.000 21
Arroz 16.000 9.000 56
Frutos secos 165.000 213.000 129
Olivo 95.000 49.000 52
Uva vinificacion 75.000 64.000 85

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco, e Informe del Sector Agrario Valenciano 1995; Generalitat Valen-
ciana.

Conviene recordar que en €l Libro Blanco de la Economia Socia en Espafia, la
superficie total beneficiada por el cooperativismo agrario en Espafia en 1988 se ci-
fraba en el 13% de la superficie agraria til.

En la Comunidad Valenciana los sectores de actividad con mayor presencia del
cooperativismo son: las citricolas, hortofruticolas, almazaras, vitivinicolas y de fru-
tos secos, |o que de algin modo es l6gico si atendemos a la caracterizacion agrico-
lade lamisma. Entre las de servicios son las de suministros (en general) las que ma-
yor porcentaje representan. En cuanto a facturacion las mayores son las dedicadas a
laactividad de comercializacion de arroz, citricos, apiculturay las hortofruticolas.

Se observa una clara diferenciacion por actividades y espacios, mientras que en
Castellon: destacan los de citricos, frutos secos y aceite, en Valencia: sobresalen las
de citricos, €l vinoy €l arroz y en Alicante, las de aceite, lo que es coherente con la
estructuraterritorial de cultivos. En el conjunto de la Comunidad Valenciana, 1os su-
ministros es la actividad que mas cooperativas realizan.
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C.I1.3.2.6.
ACTIVIDAD PRINCIPAL DE LAS COOPERATIVAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA* (1997)

Actividad Castellon Valencia Alicante Com.
Valenciana @

Citricos 38 44 14 35
Frutales 10 18 10 14
Frutos Secos 24 15 14 17
Uvamesa 0 4 35 3
Hortalizas 6 16 10 12
Arroz 0 2 0 1
Aceite 31 18 31 25
Vino 3 32 11 19
Suministros 50 39 17 37
Piensos 5 3 0 3
Apicultura 0 15 0 0.7
Ganaderia 0 16 0 0.8
Otros 18 6 12 11

(*) Porcentaje de cooperativas que realizan una determinada actividad (actividad principal, segin volumen de
negocio), respecto del total de laprovinciay del total de la Comunidad.

(2). Algunas cooperativa han considerado varias actividades principales.

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

Las cooperativas valencianas, a igual que en el conjunto del Estado, presentan
una antigiiedad media de 35 afios, o lo que es o mismo, la media de su fecha de
constitucion se sitlia en los afios sesenta, habiendo experimentado un crecimiento
importante del nimero de socios activos desde ese momento hastala actualidad. Asi,
con unamedia de 109 socios en lafecha de constitucién, la ciframedia de socios ac-
tivos en €l afio 1995 es de 765. El ritmo de crecimiento es, por tanto, mucho mayor
que €l que se daen el conjunto del Estado, que con un nimero medio de socios de
96 en susinicios, en el afio 1988 ascendia a 266 socios, fecha en la que la Comuni-
dad Valenciana tenia ya 450.
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En cuanto ala creacion de empleo, ha tenido un importante relieve, ya que de
los 18 puestos de trabajo, considerando empleo fijo y eventual, que presentaban, co-
mo media en €l afio de constitucion, se ha alcanzado los 70 empleos por cooperati-
vaen la actualidad, de los que aproximadamente 35 son de carécter fijo, 1o que re-
presenta un potencial de empleo estimado de 36.000 puestos de trabajo.

Estas cifras son muy superiores a la media de empleo que registraban las coo-
perativas agrarias en el conjunto del Estado, si bien la comparacién se efectlia con
datos del afio 1989, cuando existia una media de 14 puestos por cooperativa.

Delastres provincias es Valenciala que presenta unamejor situacién, en cuan-
to a creacion de empleo, 86 puestos por cooperativa, frente a Castellén con 76 y Ali-
cante con 32; si bien en cuanto aempleo fijo eslaprovinciade Castellén la que pre-
senta un mejor indicador con 55 puestos de trabgjo.

C.11.3.2.7.
CREACION DE EMPLEO (FIJO Y EVENTUAL) EN LAS
COOPERATIVAS AGRARIAS VALENCIANAS

Provincias Afio constitucion 1994 1995
Castellon 46 76 76
Vaencia 8 78 86
Alicante 7 29 32
C. Valenciana 18 66 70

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

L os datos representan el nimero medio de trabajadores existentes en las cooperativas, por provinciasy en la
Comunidad Valenciana en su conjunto, en las fechas sefialadas.

Un elemento que merece ser destacado es que el crecimiento del empleo en las
cooperativas agrarias valencianas se ha producido fundamental mente durante la pre-
sente década, ya que, de algo mas de 10.000 puestos de trabgjo (fijos y eventuales)
del afio 1989 en la Comunidad Valencian, se ha pasado a los 36.000 del afio 1995,
con un crecimiento estimado de més de 25.000 puestos de trabajo. De ellos aproxi-
madamente la mitad corresponden a empleo fijo.
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Un primer diagndstico empresarial de las cooperativas val encianas contintia po-
niendo de manifiesto que su tamafio, en cifras de negocios, sigue siendo reducido, s
se compara con €l de otros paises de la Unién Europea, ya que frente alos cerca de
1.000 millones de facturacién media de las cooperativas europeas en €l afio 1992
(COGECA, 1993), las cooperativas agrarias valencianas apenas facturaban los 300
millones, si bien debe indicarse que superaban |la media espafiola. El crecimiento en
lafacturacion ha sido considerable en los Ultimos afios ya qu en 1995 la cifra media
ya alcanzaba 384 millones de pesetas. Pese a €llo, todavia queda alejada de las ci-
fras que manejan las cooperativas de la Union Europea, en especial las de los paises
donde el cooperativismo agrario tienen un mayor desarrollo, como Dinamarca, Ho-
landay Francia.

Por otro lado, lainactividad, principalmente en razén de la estacionalidad de la
produccién que desarrollan, es un elemento que agrava el problema de su reducido
tamarfio. Asi, el 38% de cooperativas val encianas manifiestan tener periodos de inac-
tividad de casi medio afio, situacién que se agravaen €l caso de la provinciade Ali-
cante , donde un 48% de cooperativas tienen periodos de inactividad de 7 meses al
ano.

Como respuesta las cooperativas valencianas se plantean la necesidad de con-
centracion e integracion empresarial, 1o que sin duda explica el elevado porcentaje
de participacién de estas empresas en estructuras de segundo grado, ya que las dos
terceras prtes de las cooperativas val encianas forma parte de alguna estructura de se-
gundo grado. Alicante es nuevamente la provincia que presenta un menor grado de
integracion.

c3z28.
GRADO DE INTEGRACION EN COOPERATIVAS DE SEGUNDO GRADO (1997)

Provincias % de cooper ativas integradas en
alguna cooper ativa de 2° grado

Castellon 68
Vaencia 72
Alicante 57
Com.Valenciana 67

Fuente:CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.
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En el orden representativo la vertebracion del cooperativismo valenciano esre-
almente destacable, ya que € 90% de las cooperativas esta integrada en alguna or-
ganizacion representativa, porcentaje que varia seguin se trate anivel provincial o de
la Comunidad Valenciana. Destaca el asociacionismo representativo a nivel provin-
cial en el caso de Castellon, con el 100% de las cooperativas encuestadas.

A nivel de federacidn regional (FECOAV) € grado de asociacionismo repre-
sentativo es sensiblemente inferior, ya que tan solo alcanza un 44% de las coopera-
tivas, frente aun 96% a nivel provincial (UTECO).

L as cooperativas son conscientes de |la necesidad de desarrollar estrategias tan-
to de innovacién como de expansion, ya que casi la mitad de las mismas manifiesta
adoptar en su politica de empresa estrategias en este sentido.

En muchas sociedades el marketing es una de sus asignaturas pendientes, ya
gue las cooperativas se muestran poco orientadas sobre la situacion del mercado.
Prueba de €llo es que la competencia méas importante, en opinién de las propias co-
operativas, se localiza en empresas de la misma zona, como manifiestan el 55% de
las cooperativas encuestadas. Ello, sin duda, es un factor que también debe ser con-
siderado a la hora de animar procesos de concentracion empresaria que deben de
partir de la propia zona donde éstas actlan.

En cuanto a grado de orientacion hacia el consumidor de forma diferenciada,
ha habido una mejora importante en los Ultimos afios, siendo un indicador del grado
de desarrollo que estas cooperativas han acanzado en este sentido el porcentagje de
las mismas que comercializaya sus productos con marcas propias, y gque se sitta por
encima del 50% a nivel de la Comunidad Valenciana, salvo en el caso de Alicante
gue tan solo alcanza el 40%.

11.3.2.2.4. Las cooperativas de crédito y las secciones de crédito, elemento clave
del desarrollo del cooperativismo agrario.

Un factor importantisimo en lo que ha sido la evolucion de las cooperativas
agrarias valencianas ha sido la creacion en muchos casos de forma paralela, y en
otros, a partir de éstas, de las denominadas Cajas Rurales, bien como seccion de cré-
dito de la propia cooperativa agraria, 0 bien mediante |a creacion, en ocasiones par-
tiendo de estas secciones, de una cooperativa de crédito agricola.
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Estas entidades de crédito adquieren una especial importanciaen la Comunidad
Valenciana, pudiendo afirmarse que constituyen un elemento clave del desarrollo, no
s6lo de nuestro cooperativismo, sino también dela agricultura valenciana. Prueba de
ello es que dos terceras partes de las cooperativas de la Comunidad desarrollan sus
operaciones financieras fundamental mente con instituciones del sector cooperativo,
destacando €l caso de la provincia de Castellén, donde esta cifra alcanza el 95%.

Es digno de destacar que de todo el Estado es en la Comunidad Vaencianay en
Catal uiia donde | as secciones de crédito tienen un mayor desarrolloy tradicion, sien-
do las dos unicas Comunidades Auténomas con legislacion especifica propia en es-
ta materia. En la Comunidad Valenciana la tecera parte de las cooperativas agrarias
disponen de seccion de crédito, cifra que asciende a 50 % en la provincia de Va
lencia.

Las secciones de crédito de las cooperativas valencianas son actualmente unas
ciento treinta, de las que alrededor de un centenar estan en la provincia de Valencia,
y cifran sus recursos totales por encima de los cincuenta mil millones de pesetas,
presentando una clara especializacion en las operaciones con €l sector agrario. De
este tipo de entidades destaca su agilidad y cercaniaa los interesados, |o que hajus-
tificado su integracion plena en € sistema de crédito cooperativo de algunos paises
€uropeos con una organizacion ejemplar al respecto, como en el caso de Alemania.

C.11.3.2.9.
INSTITUCIONES DE FINANCIACION DE LAS COOPERATIVAS

% DE COOPERATIVASY

Provincias Instituciones del Cajasde Ahorro Banco
sector cooperativo

Castellon 95 19 10
Vaencia 58 37 19
Alicante 41 62 25
Com.Valenciana® 65 38 18

(1) Los datos representan el porcentaje de cooperativas que desarrollan las operaciones de financiacion fun-
damental mente con una de |as instituciones sefialadas. Algunas cooperativas han considerado més de un tipo
de institucién financiera como principal.

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.
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11.3.2.2.5. Las nuevas estrategias de las cooperativas agrarias. La concentracion
y cooperacion como elementos clave.

Ante los nuevos retos, la necesidad de la concentracion cooperativa se hace evi-
dente. El cambio tecnoldgico y de la demanda agroalimentaria obliga a abordar de
forma competitiva nuevos procesos agroindustriales. También las actuales exigen-
cias en el campo de la distribucién alimentaria han hecho necesario paralas empre-
sa cooperativas europeas, € plantearse fendmenos de integracion y concentracion
empresarial, como instrumento que les permita dar respuesta, mediante un tamafio
empresarial adecuado y una eficaz gestion, a estos cambios.

El movimiento cooperativo puede y debe contribuir a la politica regional co-
munitaria, pero esta contribucion no puede ser efectiva sin que se produzcan trans-
formaciones profundas necesarias en el cooperativismo actual.

El momento actual que puede calificarse como de inquietante ante una serie de
puntos que deben ser recordadas:

— Existenciade altos stocks de produccion en distintos sectores (cereales, le-
che, etc.).

— Revision dedl presupuesto de la PAC alabaja.

— Ayudas hacia e mundo rural frente a mantenimiento de las ayudas a la
produccién y comercializacion de productos.

— Acuerdos internacionales de apertura y liberalizaciéon de mercados
(GATT).

— Diferencias estructural es basi cas entre nuestra agriculturay las de otros Es-
tados dela U.E. (nivel de cooperativismo, rendimientos, costes de produc-
cion, dimension de las explotaciones).

Ante esta situacion €l mundo cooperativo debe plantearse sus opciones de fu-
turo. Laopcion clave y matriz es considerar ala empresa cooperativa como una em-
presa més, que ha de competir, en un mercado libre, dominado por fuertes empresas
con estructuras comercial es transnacional es.

Tal vez lamayor gravedad y dificultad esta en que no hay conciencia ni indivi-
dual ni colectiva de laimportancia'y vigencia de esta necesidad en genera y en €
propio mundo cooperativo en particular. En sintesis las dos labores que tienen que
afrontar son la de su reconversion de lo que objetivamente son a lo que deben ser,
en la prevision, no de la utopia, sino de los horizontes racionales del futuro; y lade
clarificar y precisar los objetivos de futuro y cultivar y preparar |os nuevos métodos
y procedimiento de actuacion.
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Para ello deben realizar gjustes como:

Potenciar su capacitacion de cara a su actuacion cada vez méas en un mer-
cado de libre competencia.

Establecer un tiempo minimo de permanencia del socio en la cooperativa,
gue aumente la estabilidad.

Aumentar la vinculacién del socio en los pormenores de la cooperativa, a
través de mayores obligaciones de entregas ("Principio de exclusividad").
Esto no vulnera el principio de "puertas abiertas' del socio con la coope-
rativa por aplicar ambos principios. Parala competitividad de las empresas
cooperativas es necesario €l conocimiento de la produccion a comerciali-
zar, tanto en volumenes como en calidades. Conocer € niimero de socios
por un tiempo minimamente estable permite la prevision de importantes
decisiones que, como empresas han de tomar.

Mayor profesionalizacion del personal de las cooperativas y mejor forma-
cion atodos los niveles: rectores, socios, cuadros directivosy trabajadores.

Integracion de las cooperativas en un doble ambito y direccion:

* En el ambito econdmico afin de potenciar la accién empresarial y ob-
jeto social de dos 0 mas cooperativas con intereses homogéneos o co-
munes, haciendo surgir, como instrumentacion al servicio de éstas, las
gue llamamos cooperativas de segundo o ulterior grado, fusiones, ab-
sorciones, 0 bien férmulas contractual es diversas de integracion econt-
mica, o Ilegando incluso a establecer cooperativas transnacionales.

* En el ambito representativo, en organizaciones fuertes parala defensay
puesta en comiin de los intereses generales de las cooperativas y del co-
operativismo eincluso, aveces, deintereses econdmicos comunes de las
cooperativas, surgiendo asi el asociacionismo y federalismo agrario co-
operativo a todos los niveles: autondmico, estatal y comunitario.

Mayor capitalizacion de las cooperativas, junto con la necesidad de acce-
so de las cooperativas a capital ajeno ala empresa

Por otra parte, hay que sefialar el crecimiento de las empresas cooperativas
agrarias en cuanto a su dimension y su complejidad, su lucha por lacaidad y lain-
tegracion. Realmente se ha avanzado en esta direccion, pero este avance no es sufi-
ciente en la medida en que las cooperativas espafiol as se sitlian con retraso respecto
alas exigencias de una economia cada vez méas competitiva, y una situacion de des-
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ventgja frente a otros paises europeos, con su menor cuota de mercado y su reduci-
da dimension empresarial.

El cambio méas importante y apremiante para afrontar el futuro es el proceder a
laagrupacion (fusiones, absorciones y otras férmulas de integracion) de muchas co-
operativas que no disponen de la dimension necesaria para ser competitivas en los
mercados y concentrar la oferta de las mismas en consorcios de produccién y co-
mercializacion.

A nivel de empresas, la unién es imprescindible en todos | os sectores donde se
necesita volumen para ser competitivos.

En el caso delas cooperativas agrarias €l volumen es el que puede permitir, por
gjemplo, controlar laofertay dar més poder de negociacién con |os proveedores, con
las grandes cadenas de distribucion alimentaria nacionalesy extranjeras, y con laad-
ministracion.

Por otro lado, la unién es lo que puede hacer que las cooperativas construyan
barreras de entrada en sus sectores con el fin de defenderse de sus competidores. Ac-
tualmente, estas barreras de entrada son muy bajas. Cualquier competidor que pague
a los agricultores unos céntimos mas por cada unidad de producto puede, en estos
momentos, sustituir a las cooperativas.

Ademés, en estos momentos |la mayoria de cooperativas val encianas solamente
controlan larecepcion de algunos productos y les faltaaumentar el control delapro-
duccion y la comercializacion.

L as cooperativas valencianas se enfrentan a una serie de desafios entre los que
podriamos citar:

—  Estructura productiva minifundista y con tecnologia obsoleta en muchos
casos. La dimension media de las explotaciones es excesivamente peque-
fia, lo que supone un incremento de |os costes de produccion.

— Fatade formacion empresaria de los dirigentes cooperativos, ademés de
una media de edad avanzada.

— Renovacion varietal en la mayoria de los cultivos.

— Laculturadel agricultor en cuanto a técnicas de cultivo no es la mas ade-
cuada, persiste en préacticas rutinarias.

— Planificacion de producciones y racionalizacion de cultivos.

— Lademanda aimentaria no ofrece perspectivas de expansion cuantitativa.
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—  Mercados que demandan cada vez més productos transformados, y ante los
cuales no se reacciona con suficiente ritmo.

— Competencia de gigantescas concentraciones agroindustriales y financie-
ras de nivel transnacional.

—  Capitalismo de distribucién con grandes multinacionales actuando en la
concentracion de la demanda.

Se sabe que laintegracion es un ideal dificil de alcanzar, pero es preciso cami-
nar continuamente hacia su consecucion, ya que la integracion es uno de |os requi-
sitos "sine qua non” para la efectividad de nuestro mundo cooperativo en el Merca-
do interior. Sin ello resultarian fallidas las expectativas de futuro que nos ofrece €l
Mercado Unico Europeo.

11.3.2.3. ANALISISEMPRESARIAL DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS
11.3.2.3.1. La empresa cooperativa agraria

Los objetivos de la cooperativa agraria como empresa son fundamental mente
de caréacter econdmico, tendiendo a mejorar las rentas percibidas por los agriculto-
res, desarrollando para su consecucion una serie de actividades, que junto alas es-
pecificamente consideradas como agrarias, sean capaces de facilitar las mejora eco-
némica, técnica, laboral ecoldgico de la Cooperativa o de las explotaciones de sus
SOCi0S.

El principio de exclusividad en las cooperativas agrarias se encuentra intima-
mente ligado a su propia gestion y funcionamiento, si bien en Espafia el cooperati-
vismo agrario de comercializacion lo ha sustituido, por razones coyunturales, por
criterios mas flexibles, a pesar de los efectos que puede conllevar y que basicamen-
te consisten en una posible difusién respecto al indice de utilizacion de sus instala
ciones, disminucion de la calidad por desviaciones de los productos de mayor cali-
dad directamente por € propio socio a mercado, y dificultad para los érganos de
gestion de una planificacion adecuada, consecuencia de la inseguridad derivada del
desconocimiento de los volimenes de producto que la cooperativa va a comerciali-
zar en cada camparia.

L a polémica que suscita en ciertas cooperativas agrarias de comercializacion €l
principio de exclusividad se ve disipada, por imperativo de la normativa comunita-
ria, para aguellas cooperativas que se reconocen como Agrupaciones y/u Organiza-
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ciones de Productores Agrarios, de comerciaizar por la Organizacién toda la pro-
duccion relativa alos productos por los que han obtenido su reconocimiento.

De hecho, la propia Ley General de Cooperativas no menciona en ningin mo-
mento, como lo hacialaLey de Cooperativas de 1.974, € caracter mutualistaquein-
cluiala no operatividad con terceros no socios, quedando recogida esta posibilidad
en lamayoria de las leyes autondmicas sobre cooperativas intentando paliar los po-
sibles desfases que se puedan producir y que de hecho se producen en €l sector agra-
rio por factores incontrolables tales como accidentes climatol 6gicos, plagas, etc. que
repercutan en un descenso de la produccién e incidirian con los mismos efectos que
se han apuntado al hacer referenciaa principio de exclusividad, pudiendo llegar, si
asi lo contemplan los estatutos de la cooperativa, a un 40 por 100, cuantificado in-
dependientemente para cada una de las actividades en que la entidad utilice produc-
tos por este procedimiento.

No obstante, conviene no olvidar otro factor que acrecienta la conveniencia de
aplicar esta medida en las cooperativas agrarias, y que desde € punto de vistade la
comercializaciony presenciaen el mercado es de gran importancia. Se trata de aque-
Ilas cooperativas agrarias situadas en zonas de gran precocidad para ciertos produc-
tos agrarios, por ejemplo citricos, versus las que la produccion se polariza en varie-
dades tardias como consecuencia del microclima reinante, (donde no resulta econo-
micamente conveniente en NUMerosas ocasiones una reconversion varietal de las
plantaciones, ya que conllevaria una menor renta de los productores, en las condi-
ciones de mercado actuales, reduciéndose a limites en ocasiones pintorescos su per-
manencia en € mercado). Circunstancia que suele incitar alos clientes a buscar pro-
veedores que sean capaces de surtirles de los productos necesarios durante toda la
campafia, y no solo en épocas determinadas, para de esta forma evitar una diversifi-
cacion excesiva en sus provisiones, que afecta sin duda a sus costes empresariales
(fundamental mente costes de transaccion e informacion).

Las limitaciones que impone la Ley para este tipo de operaciones con terceros,
junto al destino que la misma establece, es decir, que |os excedentes generados va-
yan a aumentar la autofinanciacion de la cooperativa que los gjercite como inte-
grante del fondo de Reserva Obligatorio irrepartible, les confiere unas caracteristi-
cas especiales que en ningln momento van ainterferir en la identidad cooperativa,
y sf van atener unarepercusion favorable en la consolidacién y constitucion de nue-
vas cooperativas ya que la referida autofinanciacion va ainfluir en la propia liqui-
dacion alos socios.
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11.3.2.3.2. Tipologia empresarial de |las cooperativas agrarias.

Entre los distintos criterios en los que se puede sustentarse una clasificacion de
las cooperativas agrarias, se opta por su claridad y connotacién empresarial por la
gue enlaza la natural eza de sus operaciones econdémicas con la empresa agraria in-
dividual de sus socios, ya que numerosas funciones desempefiadas tradicional men-
te por el empresario agrario individual son asumidas por la cooperativa agraria con
lafinalidad de que, junto a una reduccién de costes, consecuencia del dimensiona-
miento de las actividades, se introduzcan los avances tecnoldgicos y técnicas que
por si solos sus socios serian incapaces de llevar a cabo.

Bajo esta perspectiva de clasificacion funcional, el ciclo de explotacion de la
empresa agrariaindividual se sintetiza en tres fases:

— aprovisionamiento de factores productivos

— manipulacién y/o transformacion de éstos en productos

— ventade los mismos

Distinguiremos tres tipos de cooperativas agrarias.

— de aprovisionamiento
— de produccién o transformacion

— deventade productos. Respectivamente toman |a denominacion de coope-
rativas de:

*  suministrosy servicios
* explotacion en comun
* comerciaizacion

Por cooperativa de suministros y servicios se entiende aguella cuya funcion u
objeto consiste en facilitar €l aprovisionamiento y reducir costes de los factores de
produccién de la empresa agraria individual. Cooperativa de comercializacion es
aguella cuyo objeto esincrementar participacion de laempresa agrariaindividual en
el valor afiadido a través de la venta conjunta del producto.

Por Ultimo, cooperativas de explotacion comunitaria de la tierra son las que
asocian atitulares de derechos de uso y aprovechamiento de tierras u otros bienes
inmuebles, susceptibles de explotacion agraria para su gestion conjunta. Los socios
derechos a la cooperativa y prestan o no su trabajo en la misma. Pueden asociarse
otras personas fisicas que, sin ceder ala cooperativa derechos de disfrute sobre bie-
nes, prestan su trabajo en la misma. Este tipo de cooperativas tienen por objeto in-
crementar laeficienciay eficacia (adaptacion e innovacion) de los recursos del agro
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Y, en su caso, lacomercializacion, pudiendo desarrollar actividades de conservacion,
tipificacion, transformacion, transporte, distribucién y comercializacion, incluso di-
rectamente a consumidor.

Latipologia anterior se entiende en su estado puro, si bien en larealidad o més
comun es la coexistencia en una misma cooperativa de varias funciones, mediante
la constitucion de dos 0 mas secciones operativas.

Desde este punto de vista se puede hablar de cooperativas agrarias monovalen-
tes, bivalentes o polivalentes, con 0 sin seccion de crédito. No obstante, esta Gltima
consideracion, de gran importancia en el cooperativismo agrario como fuente de fi-
nanciacion, se puede incluir dentro de la gama de actividades de la cooperativa de
suministros y servicios, como abastecedora de recursos financieros.

Conviene matizar a analizar latipologia empresarial de las cooperativas agra-
rias la distincion entre cooperativas de primer grado y de segundo o ulterior grado
en lo referente aal gunos aspectos, tales como nimero minimo y condicion de los so-
cios integrantes y sistemas de votacion a la hora de tomar los acuerdos sociales se-
gun las distintas leyes de cooperativas vigentes en Espafia.

11.3.2.3.3. El problema de la dimension empresarial

L as cooperativas agrarias valencianas son empresas en general polivalentes en
el sentido de estar organizadas en una serie de secciones especializadas. Asi, lagran
mayoria posee al menos dos secciones, por un lado de comercializacién, manipula
cion (citricos, frutas y hortalizas) elaboracion de productos (bodegas, almazaras), y
por otro la de suministros. Es frecuente que cuenten con una seccién de crédito.

Se trata, en genera, de empresas de reducida dimension, con un crecimiento,
(salvo en el caso delas citricolas y hortofruticolas), bastante lento. Frente al proble-
ma de la dimension, tan solo se habia planteado hasta ahora la integracion en es-
tructuras de segundo grado.

El nivel de actividad no solo resulta en algunos casos insuficiente por un pro-
blema de dimensién, sino que, por la estacionalidad de |as producciones de sus so-
cios, afiade el problema de lainfrautilizacion derivada de esta circunstancia. En tor-
no a un cuarenta por cien de las entidades de la Comunidad Valenciana interrumpen
su funcionamiento alo largo del afio, siendo la media del periodo de inactividad del
orden de medio afio. En otros casos puede hablarse de sobredimensionamiento de las
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instalaciones. Si, por otra parte, se tiene en cuenta que un cuarenta por cien de las
cooperativas valencianas consideran que su equipamiento necesita una renovacion
significativa, se hace evidente la necesidad de colaboracién mediante una u otra foér-
mula entre las cooperativas de esta Comunidad.

11.3.2.3.4. Gestion comercial, e incidencia de la politica de liquidaciones a los so-
cios.

Entre las otras cuestiones que conviene analizar con un cierto detenimiento ca-
be sefialar, al menos, dos fundamentales: la financiacion y la gestion comercial, am-
bas condicionadas por el tema de |as liquidaciones. Tales cuestiones mantienen una
estrecha relacion con €l problema de la dimension

A modo de apunte se puede indicar que hace algunos afios la financiacion de
estas entidades por parte de sus socios era bastante reducida, con una tendencia al
crecimiento de lafinanciacion ajena mucho mayor que la procedente de los recursos
propios, en parte derivado del particular método de liquidacion que practicaban, y
siguen practicando, conocido como de excedente nulo, que impide la dotacion de re-
serva. Existia ademas un escaso compromiso financiero con la entidad por parte de
los socios, que se manifestaba, en general, en el bajo nivel de aportaciones.

Esta tendencia parece haberse invertido, segiin se desprende de los resultados
del trabajo de campo, comentados en el apartado anterior.

Laliquidacion alos socios constituye, sin duda, uno de |os aspectos més pro-
blematicos rel ativos a la gestion de las cooperativas, que se haintentado resolver, en
general, con no demasiada fortuna. Se observa, por gemplo, una menor discrimina-
cion por calidades y calendarios en los productos que la que el mercado realmente
define, lo que a la postre se puede convertir en un freno a una necesaria politica de
calidad y de innovacion al carecer de los necesarios incentivos y discriminarse ne-
gativamente en la mejor produccién y 1os comportaamientos méas dinamicos y efi-
caces.

En lo referente a su politica comercial, cabe sefidlar que su mayor presencia en
los mercados en los Ultimos afios se ha logrado tanto por el crecimiento que han te-
nido en algunos casos, como por su integracion en estructuras de segundo grado, 1o
gue les ha permitido acceder a mercados exteriores de dificil accesibilidad indivi-
duamente.
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EnlaFigurall.3.2.2. se muestra el elevado porcentaje de participacion de estas
empresas en estructuras de segundo grado, en la que se pone de manifiesto que dos
terceras partes de | as cooperativas valencianas forman parte de alguna estructura de
segundo grado. Es en Alicante donde el grado de integracion es menor.

FIG.11.3.2.2.
INTEGRACION EN COOPERATIVAS DE SEGUNDO GRADO

100 - 72

#e cooperalivas

Castellon Valencia Alicante

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco

Se puede concluir por tanto que ain reconociendo el esfuerzo llevado a cabo
por empresas cooperativas agrarias valencianas, 1o que ha permitido un crecimiento
significativo de sus cuotas de mercado, especialmente en los Ultimos afios, ho han
sido todavia capaces de crear unas organizaciones comercial es adaptadas a la reali-
dad del entorno.

Una buena parte de las cooperativas son conscientes de la necesidad de desa-
rrollar tanto estrategias de innovacion como de expansion, ya que casi la mitad de
las mismas manifiesta adoptar en su politica de empresa estrategias en este sentido.
Sin embargo, su vision de larealidad, en cierto sentido, se ve limitada a su entorno
més proximo. La competencia més importante, en opinion de las propias cooperati-
vas, se localizaen empresas de la misma zona, como manifiestan mas de lamitad de
las cooperativas encuestadas. Ello, sin duda, es un factor que también debe ser con-
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siderado a la hora de animar procesos de concentracion empresarial que deben de
partir de la propia zona donde éstas actlian. Pero, por otra parte, es un indicador del
desconocimiento que las cooperativas agrarias val encianas tienen de la enorme com-
petencia potencial que suponen paises cercanos 'y de otros continentes, que, debido
alaaperturay liberalizacion de los mercados internacional es, ya comentadas, supo-
nen una gran amenaza para todo el sector agricola valenciano, si éste no les hace
frente incrementando su capacidad competitiva.

Un elemento destacable es el importante grado de compromiso financiero delos
propios socios con la entidad. Se observa en las condiciones de entrada de éstos ala
cooperativa, donde se establece una cuota de entrada del mismo orden que el de las
aportaciones obligatorias, que en ambos casos tiene una cifra fijay otra variable.

La cuota de entrada es una cantidad exigida por las cooperativas a los nuevos
socios que entran a formar parte de la sociedad con posterioridad a la constitucion
delamisma. Con ellas se pretende equiparar sus aportaciones alas yarealizadas por
los otros socios mediante la autofinanciacion. Esta partida debe pasar a formar par-
te del Fondo de Reserva Obligatorio, fondo irrepartible entre los socios, segin lale-
gislacion vigente. Constituye, por tanto, una forma de autofinanciacion de la coope-
rativa, contribuyendo, consiguientemente a su consolidacion.

El hecho de que esta cuota haya aumentado de forma significativa en los Ulti-
mos afos es un reflejo del mayor compromiso de los nuevos socios con la coopera-
tiva, ya que, por ser una cantidad no recuperable en caso de bgja, manifiesta lain-
tencion del socio de entrar aformar parte de la sociedad como un proyecto de futu-
ro, y no de forma circunstancial y por dificultades temporales en el mercado.

L as nada despreciabl es aportaciones obligatorias a capital social, sobre todo en
su parte variable (ptas/Hectarea), contribuyen a su vez a aumentar 10s recursos pro-
piosy fortalecer la cooperativa. Aunque las participaciones en el capital social de
los socios deben ser retornadas a los mismos en el caso de que éstos decidan causar
baja en la sociedad, el hecho de que sean cantidades nada desdefiables para las eco-
nomias de los productores agricolas, es un indicador de su compromiso, o al menos
de declaracion de intenciones, con la cooperativa.
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C.11.3.2.10.
CONDICIONES DE ENTRADA DE NUEVOS SOCIOS (1997)

Cuota de entrada Aportaciones obligatorias®
Ptas. Fijas Ptas/Hectarea Ptas. Fijas Ptas/Hectarea
Com. Valenciana 22.000 109.000 24.000 163.000

(1) Aportaciones obligatorias a capital social para adquirir la condicion de socio. Los valores son medias de
cada provinciay de la Comunidad

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

Por otro lado, los excedentes netos disponibles, una vez efectuadas las dotacio-
nes de reservas obligatorias y la provision de impuestos, se destinan, en la préctica
totalidad de las cooperativas (97% de sociedades), a autofinanciacion, 1o que supo-
ne unarenunciaa reparto de excedentes en favor de una mayor capitalizacion de la
sociedad, aunque esta medida no tiene la trascendencia que cabria suponer, debido
a que mayoritariamente mantienen sistemas de liquidacion a excedente nulo.

Este aumento de |os recursos propios en su conjunto, se pone de manifiesto en
el hecho, de que précticamente la mitad de |las cooperativas valencianas optan por
financiar sus inversiones basicamente con capitales propios. Solo, cerca de un diez
por cien reconocen financiarse fundamentalmente con préstamos externos.

11.3.2.3.5. Los estados financieros de las cooperativas agrarias. Andlisis financie-
ro global.

L os estados financieros de | as cooperativas de la Comunidad Valenciana que se
analizan a continuacion son el balance y la cuenta de resultados. El primero como
documento que proporcionara una imagen de la situacién de la empresa en un mo-
mento determinado; la cuenta de resultados como indicadora de las diferencias que
se han producido en €l gjercicio econdmico entre las corrientes de gastos e ingresos
a é imputables, obteniendo, por lo tanto la cifra de beneficios o de pérdidas, es de-
cir, e resultado contable del gercicio econémico en cuestion.
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Para la realizacion del andlisis, a nivel global de la Comunidad Valenciana se
han utilizado €l trabajo de campo efectuado para este Libro Blanco y asi un estudio
de la empresa cooperativa agraria valenciana realizado por la Conselleria de Agri-
culturay MedioAmbiente, que proporcionan los balances de situacion y cuentas de
resultados de los gercicios 1992 al 1995.

Los instrumentos con los que se ha contado para efectuar |os correspondiente
andlisis son, para el caso del andlisis financiero: los estados de equilibrio financiero
y los ratios de estructuras financieras; para el analisis econémico se tiene en cuenta
el nivel de actividad y de rentabilidad, de forma que puedan obtenerse una serie de
indicadores permitan conocer aspectos de las cooperativas agrarias tales como: equi-
librio financiero, liquidez, nivel de capitalizacion y endeudamiento, eficienciaen la
gestion de los activos, evolucion de la cifrade negocios, del valor afiadido gjustado,
evolucion de los gastos de estructura y financieros, rentabilidad, etc.

Dél balance de situacién medio para los g ercicios mencionados y mediante el
célculo de porcentajes, se obtienen las siguientes conclusiones:

— El activo circulante medio representaba en €l afio 1995 el 60% del activo
frente aun exigible a corto plazo del 14%, por |o que no existen problemas
de liquidez, lo que se constata a relacionar los principal es ratios econdmi-
cos financieros, obteniéndose un valor para el ratio de liquidez general li-
geramente superior a uno. Lo que indica que se encuentra dentro de lo que
se puede considerar normal, teniendo en cuenta que el valor medio de es-
taratio paralaempresa espafiolaes de 1,16. Respecto a dichas ratio habria
gue decir que se acercaatres si se consideran los datos de las secciones de
crédito, que no se han tenido en cuenta para no distorsionar 10s resultados
referidos ala actividad agraria.

— Laratio de liquidez inmediata (acid test) es ligeramente inferior a uno, lo
gue indica que € activo convertible en liquido de formainmediata es apro-
ximadamente igual que las deudas exigibles a corto plazo, lo que resulta
también correcto ya que suele considerarse adecuado un valor entre 0.8y 1.

— El activo circulante evoluciona de forma positiva desde € afio 1992, ya
gue mientras en los afios 1992 y 1993 era de un 57% en 1995 alcanzaba €l
valor 60% Por el contrario, el exigible a corto plazo decrece ligeramente
pasando de representar el 18% en 1.992 a 14% en 1995.

—  El importe medio de los capitales propios en el afio 1995 es de un 40% del
total del pasivo, importe que denota una adecuada capitalizacion (si setie-
nen en cuenta los depositos de la seccidn de crédito) que confirmalaratio
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de endeudamiento con un valor de 0,60 (El 60% del pasivo son deudas),
cercano alatasa deseable para obtener |a suficiente autonomia financiera.
Laevolucién de los capital es propios es ademas positiva, o que manifies-
ta una tendencia a la progresiva disminucion de la dependencia de capita-
les ajenos, manteniendo a mismo tiempo un adecuado equilibrio finan-
ciero.

— Lacoberturadel inmovilizado se encuentra dentro del nivel usual, toman-
do dicharatio el valor 0,90, que indica que la financiacién del inmoviliza-
do serealiza en un 90% con |os recursos permanentes, es decir, con recur-
sos propios y deudas alargo plazo; por o que se reduce €l riesgo de que la
estructurafija de la empresa se vea afectada por desequilibrios financieros.

—  Por dltimo, €l coste medio de personal se ha elevado alo largo de los dis-
tintos afios, incrementéndose en un 40% en el periodo 1992-1995, de 46
millones a més de 64 millones, 1o que pone de manifiesto € papel que las
cooperativas agrarias juegan en cuanto a creacion de empleo, tal y como se
ha observado en apartados anteriores.

Puede concluirse que la situacion financiera de las cooperativas agrarias a nivel
global paralos afios 1994 y 1995 presenta una evolucion positiva como muestran 10s
distintos indicadores financieros. A pesar de ello, es de destacar |a necesidad de vi-
gilar laliquidez y mantener el nivel de los recursos propios, afin de obtener una au-
tonomia financiera aceptable.

No es necesario resaltar que el andlisis global, utilizando el balancey cuenta de
resultados medio asi como |os ratios econémicos financieros de estos estados, pro-
porciona una informacion sesgada a la hora de intentar comparar la situacion eco-
némico financiera de una empresa en particular.

11.3.2.3.6. Rentabilidad y costes en la cooperativa agraria. Andlisis econ6-
mico.

La metodologia para la obtencion de la rentabilidad de una cooperativa agraria
no difiere de la del resto de las empresas si € sistema de liquidacion seguido es €
del precio de mercado, ya que consistiria en calcular € cociente entre el excedente
neto y €l activo total, inmovilizado o propio, para expresar la rentabilidad econémi-
ca del inmovilizado o financiera respectivamente.
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Ahorabien, si 1a cooperativa liquidaa sus socios por €l criterio del margen bru-
to, el andlisis de rentabilidad carece de sentido, ya que este criterio implica un ex-
cedente nulo o recoge las desviaciones por ajustes en los precios de liquidacion. En
este caso, es mas aconsgjable realizar un andlisis especial comparativo de liquida-
ciones entre cooperativas agrarias similares, o bien utilizar el procedimiento alter-
nativo de evaluar la rentabilidad realizando un estudio comparativo de sus costes
respecto de los costes del sector.

Laimposibilidad de generalizar deriva del coste, definido como €l valor de los
bienes y servicios destruidos o inmovilizados en cualquier proceso de produccion,
yaque dependera de la actividad que desarrollala cooperativa en un sentido amplio,
es decir, no solo va a influir €l tipo de cooperativa, sino también €l tipo de produc-
to, proceso de acondicionamiento, etc.

La estacionalidad de la produccién, que genera una infrautilizacion de las ins-
talaciones frente a un gran esfuerzo inversor, se atentia mediante la realizacion de
operaciones con terceros no socios. Si bien esto es cierto en laactualidad, no hay que
olvidar las trabas legales que imponia € anterior Reglamento de Cooperativas de
1978 para este tipo de operaciones, asi como las connotaciones negativas de la fis-
calidad entonces vigente a ellas aplicable (tipo de gravamen del 35 por 100 y au-
sencia de bonificacion para las cooperativas agrarias fiscalmente protegidas). Estas
medidas tributarias influyeron en el escaso volumen de operaciones con terceros no
socios que se realizaron hasta la década de los noventa, aspecto que se soslayo en
gran medida en el nuevo Régimen Fiscal de Cooperativas de 1990.

A partir de dicho Reglamento se aplica una bonificacién del 50% alacuotain-
tegra para las cooperativas especialmente protegidas, por lo que afecta tanto al re-
sultado cooperativo como al extracooperativo. Esta reduccién se eleva hasta el 80%
para el caso de que la cooperativa especialmente protegida, haya obtenido la califi-
cacion de prioritaria (Ley 19/1995 de modernizacion de explotaciones agrarias).

Teniendo en cuenta las limitaciones expuestas y cifiéndose a los datos obteni-
dos en € trabajo de campo, se observa que el volumen de negocio tiene una evolu-
cién positiva, presentando tasas de variabilidad del 30% entre 1992 y 1995, con un
valor afiadido (Ventas -Existencias iniciales +Existencias finales - Compras - Otros
gastos de explotacion) creciente con unatasa de variabilidad del 36% parael mismo
periodo. No ocurre lo mismo, sin embargo, respecto al resultado bruto de explota-
cion (Resultado de Explotacion - Amortizaciones - Provisiones, Cuenta de pérdidas
y ganacias analitica, segiin PGC-90), que se mantiene practicamente invariable, sal-
VO en 1995 que experimenta un incremento del 23%. Este menor aumento del re-
sultado bruto de explotacién respecto del volumen de negocio se debe a haberse ele-
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vado de forma paralela los consumos de explotacion en un 30%, y €l coste de per-
sonal en un 40% para el periodo mencionado.

Respecto a resultado econémico neto de explotacién, aunque es positivo en to-
doslos gercicios analizados, se ha producido, un descenso de 1992 a 1995 del 50%,
con un valor medio en este Ultimo afio en torno a los dos millones de pesetas.

L os resultados financieros son negativos en los tres primeros afios del periodo,
evolucionando de forma decreciente hasta 1995, en que invierte latendencia, con un
reducido resultado positivo.

La rentabilidad econdmica o sobre € activo ha ido disminuyendo, pasando de
un 2,1% para 1992 a 1,2% para 1995, siguiendo la misma pauta la rentabilidad de
los recursos propios, que decrece desde un 7,4% 1.992 al 3,5 % en 1994, aunque se
recuperaen 1995, alcanzando un valor del 5%. Estos val ores deben tomarse con mu-
cha reserva ya que la mayoria de las cooperativas agrarias liquidan a sus socios uti-
lizando €l criterio del margen bruto. Por lo tanto, los indicadores econdmicos valor
anadido, resultado econdémico bruto y neto de explotacion y resultado neto total son
poco representativos, indicando tal formade proceder que la autofinanciacién de es-
tas empresas va a ser muy escasa.

A lavistade lo anterior se infiere que la evolucion de la actividad econdmica,
en aquellas facetas que los indicadores econémicos proporcionan una informacion
representativa, es positiva, si bien, debido a enmascaramiento que se produce en los
aspectos relativos a rentabilidad y valores afiadidos, no se pueden analizar aspectos
gue proporcionarian una informacién significativa sobre la situacion econémica de
las cooperativas agrarias.

11.3.2.4. PROBLEMASY POTENCIALIDADES DE LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS

Para un mayor conocimiento de la situacion del sector agrario valenciano en ge-
neral, y del cooperativismo agrario en particular, es necesario analizar su entorno,
tanto interno como externo. Por |o que respecta a los factores enddgenos, en primer
lugar, se identificarén los puntos fuertes y los puntos débiles de las cooperativas
agrarias, y a continuacion se detectarén todos aquellos factores exdgenos que pue-
dan corresponder a oportunidades 6 amenazas para el desarrollo del movimiento co-
operativo en la Comunidad Valenciana.
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En este capitulo se ha seguido la estructura del estudio realizado por la Confe-
deracion de Cooperativas Agrarias de Espafia Andlisis y Propuestas de Actuacion
para el Sector Cooperativo Agrario.

11.3.2.4.1. Puntos débiles del cooperativismo agrario valenciano.

Relaciones sociales y humanas

*

Continuas luchas internas de poder, en busca de intereses particulares y
a corto plazo, que crean rencillas e imposibilitan la unidad de la socie-
dad.

En latoma de decisiones, se atiende con frecuencia, méas a razones sen-
timentales e individualistas que a planteamientos de viabilidad empre-
sarial.

Escasa formacién técnicay empresarial de los socios y rectores de las
cooperativas, que dificulta a los primeros la toma de decisiones en las
Asambleas, facilitando a los consejos rectores y tecnoestructura la im-
posicion de sus intereses.

Baja profesionalizacion de los directivos, y desconocimiento de las téc-
nicas de gestion empleadas por las empresas con éxito en el sector, co-
mo planificacion en base a objetivos, just in time, etc.

Escasa participacién de los socios en las tomas de decisiones que afec-
tan ala cooperativa, y por tanto a sus producciones; evidenciade que se
asocian por cuestiones de supervivenciay no con planteamientos de cre-
ar un proyecto de futuro.

Elevada media de edad entre los socios, 1o que dificultalas acciones de
innovacion y la puesta en marcha de ambiciosos proyectos de futuro a
largo plazo.

Deficiente orientacién hacia e mercado. Es necesario una permanente
orientacién haciael consumidor, por |o que se debe conocer laevoluciony
los cambios que se producen en la demanda alimentaria'y habitos de con-
sumo, intentando adelantarse a ellos, en vez de continuar buscando merca-
do para productos con debil demanda.
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Ello es debido a la falta de adaptacion de las variedades y productos a las
exigencias del mercado, y a la ausencia de programacion de las produc-
ciones de los socios de forma conjunta.

Estructuras productivas inadecuadas, tanto en lo que se refiere alos me-
dios de produccién, como ala dimension de las parcelas. Ello, unido alas
deficiencias en alta tecnologia, supone un incremento de los costes y baja
rentabilidad de las explotaciones.

Carencia de proyectos de |+D. Aunque un porcentaje notable de coopera-
tivas manifiestan su intencién de llevar a cabo iniciativas de innovacion,
no llegan a atribuirle la importancia que se merece, mientras las grandes
empresas no cooperativas consideran |os proyectos de investigacion y de-
sarrollo como Unica via para poder enfrentarse con seguridad a la evolu-
cion que en todo sector se produce de forma continua.

Despreocupacion de la cooperativa por evitar que |os errores se produzcan,
en vez de consumir gran parte de su energia en solucionar los fracasos oca-
sionados por una gestion deficiente, tanto a nivel empresarial como técni-
co, o por lafata de compromiso del socio con la cooperativa.

Insuficientes servicios al socio, que por un lado provocan su descontento
con laempresay ,por otro, lanecesidad de buscar dichos servicios fuerade
la cooperativa, con el consiguiente incremento de |os costes de su explota
cion.

Distanciamiento de las bases. En las grandes cooperativas, tanto de primer
como de ulterior grado, se olvidan el objetivo Ultimo, a saber: mejorar las
rentas de sus socios, produciéndose un alejamiento de las bases, al mismo
tiempo que se incrementa la importancia de la tecnoestructura. Ello des-
motiva alos asociados, y es una de las causas de baja participacion de los
mismos en la toma de decisiones.

Bajo nivel de concentracién de las cooperativas. Escasa implantacién de
los procesos de concentracion de cooperativas, con el consiguiente au-
mento de costes, bajo poder de negociacion con clientes, y competencia
con las cooperativas vecinas, en vez de colaboracion. El bajo desarrollo de
la integracion es, no solo horizontal (entre cooperativas del mismo sector
y actividad), sino también vertical (entre eslabones anterioresy posteriores
delacadenad). Este impide, por un lado, reducir o evitar ladependenciaque
en muchos casos existe respecto a los proveedores y, por otra, recoger el
valor afladido de actividades, como la transformacion y comercializacién
hasta el consumidor final, que antes repercutia en intermediarios externos.
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11.3.2.4.2. Puntos fuertes del cooperativismo agrario valenciano.

Notable peso de las cooperativas agrarias valencianas. Las cooperativas
agrarias valencianas controlan buena parte de la produccién agraria de la
Comunidad Valenciana,y han a canzado importantes cuotas de mercado en
algunos productos. Por otra parte, varios de l0s proyectos cooperativos con
mas éxito a nivel nacional pertenecen ala Comunidad Valenciana, por o
que la larga experiencia acumulada y el efecto demostracion, pueden ser
fuente de motivacion para e movimiento cooperativo en su conjunto.

Gran peso social. Las cooperativas agrarias valencianas tienen una gran
fuerza socia en el entorno en que se ubican, tanto por |0s socios que agru-
pan, como por la generacién de empleo que suponen. Esto les permite re-
alizar una mayor presion politica orientada a la consecucion de sus objeti-
VOS.

Los proveedores son |0s propios socios. Los socios son los proveedores de
lamateriaprima, lo que permite realizar una prevision de las producciones,
poder conocer con més exactitud los momentos de maduracion, y estable-
cer los periodos 6ptimos de recol eccion.

A su vez, estainformacion y el potencia control sobre la produccién, va-
riedades y procesos que necesiten ser mejorados, permiten disefiar estrate-
gias de futuro de forma conjunta para todos los socios. Para que esto se
convierta en realidad es necesario superar las actitudes y comportamientos
imperantes en el agro valenciano.

Capacidad de resistencia de los agricultores. El sector agrario, por su de-
pendencia de factores no controlables, como la climatologia o, en cierta
medida, las plagas, han desarrollado una gran capacidad de resistencia an-
te problemas concretos, a la espera de las posibles soluciones que la coo-
perativa les aporte.

Imagen de producto natural de los productos elaborados por |as coopera-
tivas agrarias.

Se fortalecen ante las dificultades del sector. Las cooperativas pueden
aprovechar situaciones de dificultad econdmica, frecuentes en el sector,
para favorecer su desarrollo, mediante la captacion de nuevos socios e in-
crementando sus producciones.

Diversificacion de riesgos. Las cooperativas agrarias tienen la posibilidad
de diversificar riesgos al trabajar con productos con diferente estacionali-
dad y dirigidos a diversos mercados, y a ampliar sus actividades.
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11.3.2.4.3. Problemas del cooperativismo agrario valenciano.

Elevados gastos financieros. En nuestros pais los intereses del capital to-
davia estan atos s se comparan con los de paises competidores de la
Unién Europea o Estados Unidos, |0 que supone un aumento en |os costes
generales y efectos negativos sobre la competitividad..

Apertura de mercados. La liberalizacion y apertura de los mercados oca-
sionadas por los acuerdos del GATT, lleva consigo la penetracién de pro-
ductos de paises terceros, con costes de produccion por debajo de losde la
agricultura valenciana, dada su, reducida componente de gastos sociaes;
lo que unido aladisminucién de las ayudas ala exportacion, sitllaalas co-
operativas valencianas en la obligacion de orientar su gestion a la produc-
tividad y optimizacion de los recursos disponibles, para poder ser compe-
titivas en este nuevo escenario.

Cambio en los habitos de consumo. La evolucion que los habitos alimen-
tarios han experimentado muestra la tendencia hacia un descenso de con-
sumo de alimentos frescos, por |o que la reorientacién de los productos, la
blsqueda de nuevos mercados o la profundizacion en latransformacion del
producto se hacen necesarias.

Concentracion de la demanda. En los Ultimos tiempos se ha observado una
gran concentracién de la demanda en grandes organizaciones de distribu-
¢ion que reducen el poder negociador de las cooperativas agrarias

Climatologia y naturaleza adversa. Uno de los factores menos controlable,
y por ello més preocupante, en la produccion agraria, son los fendmenos
climatol 6gicos, como heladas, sequias, etc., que dificultan la planificacion
anticipada de la gestion comercial. A esto se une la aparicion de plagas y
enfermedades, en ocasiones de dificil control o tratamiento.

Envejecimiento de la poblacién agraria. El reducido nimero dejévenes en
laactividad agraria repercute directamente en la elevada edad de |os socios
de las cooperativas, limitando, como se ha comentado, |os proyectos a lar-
go plazo. Un efecto derivado es la dificultad de incrementar el capital hu-
mano e introducir préacticas mas adaptadas a los nuevos tiempos en la ac-
tividad productiva.
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11.3.2.4.4. Oportunidades del cooperativismo agrario valenciano.

Buena situacién de la Comunidad Valenciana en el sector agrario. La Co-
munidad Valenciana es un importante productor en el sector agrario, con
una larga tradicion, experienciay potencial.

Desarrollo de nuevas actividades. Existe la posibilidad de fomentar, por
parte de las cooperativas agrarias, campos todavia no suficientemente ex-
plotados, como la produccion integrada o agricultura ecol égica, o el agro-
turismo.

Entorno legal favorable a las cooperativas. Las ventgjas fiscales de que
disfrutan las cooperativas agrarias deberian constituir una ventaja compe-
titiva, en vez de centrar la atencion en las contrapartidas exigidas por di-
chas concesiones, es decir, |as reservas obligatorias superiores a otras for-
mas juridicas, ya que estas Ultimas favorecen a su vez la consolidacion y
fortalecimiento de la sociedad.

Ampliacion de los mercados. Los acuerdos de apertura de fronteras aungue
suponen unaamenaza por el aumento de competencia, representan también
un incremento en las oportunidades en la continua busgqueda de nuevos
mercados que toda empresa competitiva debe acometer.

Gran potencial de desarrollo. Posibilidad de desarrollar nuevas vias de ne-
gocio, através del desarrollo de procesos de transformacion de productos
frescos, aportados por |os socios, actividad todavia poco habitua en las co-
operativas agrarias valencianas.

Cooperacion con otros sectores cooperativos. Posibilidad de cooperacion
e integracion con otros sectores del movimiento cooperativo, como el cré-
dito, el consumo, etc.
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DAFO

Debilidades

Escasa formacion de sociosy rectores

tBaja profesionalizacion de la gestion

Baja participacion del socio en la cooperativa
Luchas internas por parcelas de poder

Edad avanzada de |os socios

Estructuras productivas inadecuadas
Estructuras parcelarias reducidas

Costos de produccién elevados

Poca orientacion a mercado de los productos
Inexistenciade [+D

Ineficiencia en la gestion

Bajo nivel de servicios a socios

Alglamiento de las bases en las grandes coope-
rativas

Escasos procesos de integracion

Amenazas

Intereses mas altos que en paises competidores
Penetracion de productos de paises terceros
Descenso del consumo de productos frescos
Fuerte concentracién de la demanda

Problemas climatol 6gicos imprevisibles
Envejecimiento de la poblacion agraria

Fortalezas

Importancia econémica de las cooperativas en
€l sector agrario valenciano

Gran peso social de las cooperativas
Conocimiento de las producciones de | os socios

Posibilidad de desarrollar estrategias producti-
vas de forma conjunta.

Capacidad de resistencia del socio

— Fortalecimiento de la cooperativa en momentos
decrisis

— Imagen de producto natural

— Posibilidad de diversificar riesgos con diferen-
tes tipos de productos

Oportunidades

— LaComunidad Valenciana es un importante pro-
ductor agrario a nivel internacional

— Nuevas actividades por desarrollar: agricultura
ecoldgica, agroturismo.

— Entorno legal favorable
— Ampliacién de mercados
— Alto potencial de desarrollo en industrializacion

— Posibilidad de integracion con otros sectores co-
operativos: crédito, consumo.
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11.3.2.5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las acciones y programas que se enumeran se formulan todos ellos en consi-
deracién a que pueden ser los instrumentos que nos aproximen a la consecucion de
los objetivos que tiendan aresolver |os puntos débiles expresados en el apartado an-
terior, y se presentan como elementos clave no sélo del desarrollo de nuestro coo-
perativismo sino también de la agricultura valenciana en el marco de un programa
de desarrollo global de la Comunidad Valenciana.

Con € fin de intentar garantizar su verdadera utilidad y operatividad, fuera de
dogmatismosy topicos, en ocasiones fal sos, se hatomado como punto de partida pre-
vio el andlisisy diagnosis de larealidad actual de nuestro cooperativismo agrario.

11.3.2.5.1. Fomento y promocion del cooperativismo agrario.

No cabe duda que € fomento y la promocién del asociacionismo cooperativo
ha sido una constante en estos Ultimos afios en la politica del Ministerio de Agricul-
tura, Pescay Alimentacion, y especialmente de la Conselleria d'Agriculturai Pesca
para la que ha constituido una accion preferente, tal y como ha sido en la mayoria
de paises de la Comunidad Europea, como demuestra el nivel de desarrollo alcan-
zado, que ha significado una importante contribucién para la mejora de la situacion
de sus agricultores y ganaderos.

11.3.2.5.1.1. La explotacién en comun, la actividad ganadera y las comarcas de in-
terior, programas preferentes en la politica de fomento cooperativo

En la actualidad permanece plenamente valida la accién de fomento y promo-
Ccion cooperativa, como instrumento necesario para nuestro desarrollo agrario, maxi-
me si como se ha mencionado, todavia la presencia de nuestro cooperativismo dista
delamediade la UE, existiendo ademas zonas en la Comunidad Valenciana con una
deficienteimplantacion o desarrollo cooperativo, como las comarcas deinterior, don-
de ademés se |ocaliza especialmente la actividad ganadera, en la que las experiencias
cooperativas, tanto de suministro como de comercializacion, son escasas. Dicha pre-
sencia es mucho menor en € campo de la explotacion en coman, aunque en esta oca-
sién de forma genérica, tanto en ganaderia como en agricultura, en €l interior como
en €l litoral; debe por tanto intensificarse la accion de fomento y promocién entendi-
da como sinénimo de desarrollo, dando carécter preferente a estos casos.
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La promocion de experiencias de explotacion en comun es algo irrenunciable,
y conociendo el escaso interés manifestado hasta el momento por los agricultores y
ganaderos valencianos, hay que pensar en la fijacion de lineas de ayuda especifica
mediante algun programa de apoyo, de nuevo con especia atencién en las zonas de
interior de secano y en la actividad ganadera con una estructura productiva muy de-
ficiente unida a una baja rentabilidad, aunque pensando en la extension de este pro-
gramaa latotalidad del agro.

11.3.2.5.1.2. La no atomizacion y la viabilidad del proyecto cooperativo como pre-
misas de la politica de fomento y promocion.

Laformulacion de una politica, que por su generalidad engloba a otras, que de-
sarrollamos a continuacion, en accionesy programas diferenciados en orden asuim-
portancia, obliga a establecer algunas matizaciones como paso previo.

El fomento y la promocién no deben implicar necesariamente la blsqueda de
un mayor nimero de entidades, esto es, la creacion de nuevas cooperativas. A con-
trario, en muchos casos |o aconsejable seria su reduccion en nimero mediante pro-
€esos concentratorios, como las fusiones empresariales 0 alo sumo el agrupamien-
to en estructuras de segundo grado, pero evitando su duplicidad siempre que se pue-
da; tan solo en el caso de la inexistencia de cooperativas 0 experiencias vélidas en
las que integrarse, se deberia plantear €l posible proyecto de creacién, previo estu-
dio de viabilidad como garantia.

Por tanto, la creacion de cooperativas debera dirigirse, en general solamente a
las zonas con una notable carencia de cooperativas, 0 alas actividades ganaderas o
formulas de explotacién en comuln, donde se dan pocas experiencias cooperativas,
pero siempre tras |os estudios que garanticen que se dan |os elementos minimos pa-
ralaviabilidad del proyecto.

11.3.2.5.2. Fomento y promocién de los procesos de concentracion, integracion e
intercooperacion.

11.3.2.5.2.1. El cooperativismo de segundo grado una via valida, que debe tener ma-
yor protagonismo.

L as cooperativas agrarias valencianas han entendido desde hace ya algin tiem-
po los problemas que planteaba una dimensién o tamafio empresarial reducido, ala
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vez que las ventgjas que les podia reportar su union para realizar determinadas fun-
ciones, gracias a las economias de escala generadas; por €llo se dan un buen nime-
ro de experiencias en este sentido, como €l caso de las centrales de compra de su-
ministros provinciales radicadas en una primera etapa en las Uniones Territoriales
de Cooperativas del Campo (UTECO), y posteriormente en las cooperativas provin-
ciales agrarias creadas a partir de las Uniones, o también en el campo de la comer-
cializacion y exportacion de sus productos (ANECOOP).

El pequefio tamafio en general de las cooperativas agrarias valencianas, con un
ambito de actuacién casi siempre reducido a una pequefia area geogréafica, con pro-
ducciones limitadas a unas determinadas variedades y especies, obligado, para con-
tar con una minima eficacia comercial, al agrupamiento, bajo la forma de coopera-
tivas de segundo grado.

No obstante, €l proceso de agrupamiento en estructuras de segundo grado no es-
ta culminado. En primer lugar, hay que desarrollar més las experiencias existentes,
partiendo de un enjuiciamiento critico de su funcionamiento hasta la fecha, funda-
mentalmente en lalinea de una mayor ordenacion y disciplinaen larelacion con las
entidades que agrupa. Estriste observar como desde el propio sector se reconoce que
en ocasiones la estructura de segundo grado no es méas que un nuevo elemento en el
mercado, que incluso compite en 10s mismos puntos con sus cooperativas asociadas.

El cooperativismo de segundo grado debe buscar no solo la complementariedad
entre cooperativas, sino también contribuir a una mayor ordenacion del sector, fi-
jando politicas comerciales conjuntas, que eviten ladispersion de laofertay lacom-
petencia intercooperativa.

A su vez, debe fomentarse la relacién con los socios y la fluidez de informa-
cion, para no llegar a situaciones, como de hecho ocurre, en las que la elevada tec-
nocratizacion de las estructuras superiores las distancia de tal modo de sus socios de
base, que éstos no perciban que forman parte de ella, con el consiguiente desinterés,
desconfianzay falta de compromiso.

Por otra parte, las experiencias de segundo grado no estan igualmente extendi-
das ni han tenido &l mismo éxito en todos | os sectores. En el caso del vino, del acei-
tey de los frutos secos, su desarrollo es insuficiente.

Un elemento que podriaanimar este tipo de agrupaciones cooperativas es la uti-
lizacion de las experiencias existentes de mayor significacion como elementos im-
pulsores de nuevos proyectos, bien en su seno o independientemente. Para ello seria
de gran interés la constitucion en el seno de la Federacidn de Cooperativas Agrarias
de un grupo de promocién cooperativa formado por estas grandes agrupaciones cu-
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yo objeto fundamental seria la coordinacion y dinamizacién de la actividad de las
agrupaciones cooperativas. La experiencia de Francia, que tiene constituido un gru-
po de promocion integrado por las grandes uniones de cooperativasy que forma par-
te de la Confederacion Francesa de Cooperativas Agricolas, junto con las Federa-
ciones sectoriales y regionales, puede servir de gjemplo.

11.3.2.5.2.2. Las fusiones en las empresas cooperativas. Una linea de apoyo prefe-
rente para una asignatura pendiente.

AUn conscientes de laimportancia del cooperativismo de segundo grado, debe-
MOS reconocer que ésta no tiene por qué ser la Unica férmula de concentracion ein-
tegracion cooperativa, como de hecho no 1o es en algunos paises europeos donde se
dan diversas formulas de agrupacion.

Ademas, las cooperativas de segundo grado no resuelven plenamente determi-
nados problemas relacionados con el tamafio empresarial, o a menos no de forma
totalmente satisfactoria. Este seria el caso de la proliferacion de almacenes e insta-
laciones con un bajo grado de utilizacion, en las que, en ocasiones, laincorporacion
a una estructura de segundo grado ha sido la excusa de su justificacion.

Si el nimero de almacenes, 0 de instalaciones, presentan en su conjunto unaca
pacidad por encima de su uso, de lo que se trata es de aprovechar la infraestructura
de que se dispone con las mejoras y adaptaciones tecnol 6gicas precisas, 1o que lle-
va a plantearse €l tema de las fusiones y absorciones empresariales para el mundo
cooperativo, a pesar de las dificultades que presenta este tema en estas sociedades
por su particular configuracion social.

La organizacion cooperativay también las estructuras de segundo grado deben
animar estos procesos entre sus cooperativas, que ademas debe constituir una linea
de apoyo preferente por parte de la Administracion, que vaya desde €l estableci-
miento de subvenciones para el desarrollo legal del proceso, a establecimiento de
ayudas y lineas de financiacion especiales para abordar las inversiones necesarias
para la adaptacion 6 ampliacién de instalaciones que se requieran.

También, el desarrollo de nuevos procesos agroindustriales hace alin més nece-
sario el desarrollo de formulas de concentracion e integracion, como las cooperati-
vas de segundo grado, fusiones, Agrupaciones de Interés Econdémico, consorcios u
otras férmulas, ya que la puesta en marcha de estas nuevas actividades supone un
elevado coste de inversion, que necesita de un cierto tamafio empresarial si se quie-
re garantizar su viabilidad.
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11.3.2.5.2.3. La intercooperacion en un sentido mas amplio.

En cuanto ala denominadaintercooperacion, que por su importancia parael de-
sarrollo de la empresa cooperativa supuso su incorporacion como un NUevo princi-
pio cooperativo, en el Congreso de Viena de la Alianza Cooperativa Internacional
en 1966, busca fundamentalmente, en la practica, la colaboracion intercooperativa
en laintegracion en cooperativas de ulterior grado, que aumenten su potencial eco-
noémico, asi como la vertebracion del sector através de la afiliacion en organizacio-
nes representativas, y en buena medida ha tenido su expresion en nuestras organi za-
ciones cooperativas.

Pero este principio debe tener una interpretacion y aplicacién mas ampliade la
gue hatenido hasta la fecha, buscando también una mayor relacién entre los dife-
rentes sectores cooperativos, no solo politica o representativa, sino también en €
plano econémico.

Es cierto que por sus origenes existe una notable y estrecharelacion entre el co-
operativismo de crédito y agrario, que aln podriair més lejos creando organizacio-
nes representativas conjuntas dado su interés por el medio rural en el que actlian, sin
renuncia alas suyas especificas; al igual que en Francia donde existe la Confedera-
cion Nacional de Cooperativas Agrariasy a su vez la Confederacion Nacional de la
Mutualidad, de la Cooperacion y del Crédito Agricolaen la que ésta se integra.

Sin embargo, éste no es el caso de larelacion con otros sectores, relacion que
podriatener un cierto interés econémico en la medida que se vaya desarrollando. A
modo de gjemplo, se podria citar las de consumo, en las que desgraciadamente a ni-
vel nacional se cuenta con dos experiencias de un cierto nivel, EROSKI en € Pais
Vasco, y con menor volumen CONSUM en la Comunidad Valenciana, que en lame-
dida que vayan incrementando su actividad puede resultar unarelacién comercial de
gran interés parala promocion y venta de los productos de las cooperativas agrarias,
con la utilizacion de marcas con la denominacion de cooperativa.

11.3.2.5.3. Una mayor ordenacién y racionalizacion de la produccién a través de
las cooperativas.

11.3.2.5.3.1. La creacién de servicios de asistencia técnica y las agrupaciones de
gestion de explotaciones.

Las deficiencias que presentan como empresas productivas las explotaciones
agrarias tradicionales, con una estructura 'y dimension poco adecuada, de la que se
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deriva una baja productividad y elevados costos, que implican, junto a otros facto-
res, una baja rentabilidad, obligan a plantearse medidas que permitan la utilizacion
de la cooperativa como elemento corrector de esta situacion.

La contribucion que, aungque timida actualmente, prestan en este punto nuestras
cooperativas de comercializacion y suministros agricolas, puede incrementarse, s
mediante la creacion en su seno de servicios de asistencia técnicay de agrupaciones
de gestion de explotaciones entre sus socios, actlian no solo centrandose en €l aba-
ratamiento de los inputs, sino orientando a agricultor en una ordenacién y raciona-
lizacion de la produccion. Con una aplicacion controlada y raciona de ciertos fac-
tores de produccion, como el agua, medios de lucha contra plagas y enfermedades
de los cultivos, etc., se conseguiria, ademas de reducir |os costes de las explotacio-
nes, contribuir, con €l resto de las empresas punteras del sector, a la proteccién del
entorno medioambiental. Ello incluiria a las cooperativas valencianas en la batalla
por el desarrollo sostenible en el medio rural, a reducir e impacto de la actividad
agraria en dicho medio, o cual, ademas de implicar una modernizacion de explota-
ciones eindustrias, por lamejorade las estructuras, uso de nuevas tecnologiasy uso
en comun de los medios de produccion, supondria un factor afiadido de competiti-
vidad.

En estos momentos las explotaciones agrarias valencianas cuentan con las ayu-
das del programa operativo agricultura y desarrollo rural, con ambito regional, y
gestionado integramente por la comunidad auténoma, que se encuadra en el Marco
de Apoyo Comunitario (MAC), para las intervenciones estructurales de la Union
Europea, durante el periodo 1994-1999, y en las que participa €l FEOGA-Orienta-
cion en un 70 %. Dicho programa comprende una serie de medidas plurianuales in-
tegradas en diversos subprogramas, a saber: mejora de las condiciones de la pro-
duccion agrariay del habitat rural; proteccion y conservacion de |os recursos natu-
rales; y reconversion, reorientacion y mejora de las producciones agrarias. La canti-
dad asignada ala Comunidad Valenciana es de casi 23.400 millones de pesetas, de
los que ya han sido invertidos hasta el momento més de la tercera parte.

Por lo que respecta a la reduccion de medios de produccién mencionada, otra
linea de ayuda de gran importancia en la agricultura valenciana, dadas las limitacio-
nes en la cantidad y en la distribucién temporal y espacial de los recursos hidricos,
es lareferente ala racionalizacion del uso de las aguas para riego, ala que la Con-
selleriade Agriculturay Medio Ambiente destind en 1995 mas de 2.300 millones de
pesetas, de los cuales el 70% seinvirtieron en Alicante, donde es més perentorio al-
canzar €l objetivo de esta ayuda.
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11.3.2.5.3.2. El apoyo e informacion sobre las nuevas orientaciones productivas. El
agroturismo, una actividad complementaria.

Asimismo, desde |la cooperativa se puede y debe tener una mayor participacién
en laplanificacion de la produccion, incidiendo mas entre sus socios en los temas de
reconversion varietal, e introduccién de nuevos cultivos, en orden a dar una mejor
respuesta a la demanda agraria en cada momento; y asi conseguir que la cooperati-
vay sus organizaciones tengan una mejor informacion sobre los cambios que esta
demanda experimenta, y sobre su previsible tendencia.

Por otra parte, las cooperativas pueden ayudar a complementar las rentas en las
explotaciones agrarias en zonas como las de montafia, mediante la promocion de
nuevas actividades como el |lamado turismo rural, verde o agroturismo, fomentado
en toda Espafia en los Ultimos afios, al igual que en otros paises proximos. El agro-
turismo mejora la renta de los agricultores mediante la oferta de sus casas de la
branza rehabilitadas, o la posibilidad de hospedaje en sus viviendas conveniente-
mente acondicionadas a efecto, para lo que existen a su vez lineas de ayudas por
parte de la Administracion.

El papel de la cooperativa es en este campo esencial, no sélo en la promocién
de estas actividades, sino en su coordinacion y creacidn de redes que ofrezcan, jun-
to alaposibilidad de hospedaje, una amplia gama de servicios complementarios, en-
tre ellos la venta de productos de caracter artesana y la agricultura tradicional. Se
trata, en definitiva, de presentar una oferta atractiva para los operadores turisticos
gue atienda a lo que la demanda les pide en este terreno.

Esta linea resulta evidentemente interesante para el sector agrario en zonas de
montafia donde las explotaciones agrarias tienen unas bajas rentas que asi pueden
complementar, pero es también de enorme interés, por [o que supone de ampliacion
de nuestra oferta turistica tradicional, muy concentrada en el turismo de costa, ofre-
ciendo asi unaférmulaturisticadistintay todavia poco conocida en nuestro pais, con
el atractivo de un contacto con la naturaleza, que en otros paises ha despertado inte-
rés hace ya bastantes afios. Asimismo, esta férmula podria relacionarse con el de-
nominado turismo social que cuenta con organizaciones representativas a nivel na-
cional en lamayoria de paises de la UE, que han creado incluso su propia organiza-
cion representativa a nivel comunitario, el Comité Europeo de Coordinacién del Tu-
rismo Socia (CECOTOS), miembro a su vez del Comité de Coordinacion de las
Asociaciones Cooperativas de la UE.
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11.3.2.5.4. La formacion de socios y trabajadores.

11.3.2.5.4.1. Una formacion cooperativa sin olvidar la formacién técnica de sus
componentes.

Laformacion constituye un factor decisivo para el desarrollo cooperativo, con-
siderado como un elemento tradicional en las mismas, expresado asi como uno de
los principios cooperativos, que ha sido recogido por nuestra normativa cooperati-
va, estableciendo la obligatoriedad del destino de parte de sus excedentes a la deno-
minada Reserva de Formacion y Promocion Cooperativa.

En laactualidad, |as grandes empresas dedican importantes cantidades alafor-
macion de sus cuadros directivos, y su personal en general, con el objeto de, me-
diante la mejora de su cualificacion profesional, lograr una mayor eficacia en su ac-
tividad, por lo que la competitividad empresarial obliga a prestar la debida atencion
aeste tema atodas aquellas empresas que pretender alcanzar una posicion estable en
el mercado.

Laincidencia de las nuevas tecnologias, tanto en la produccion como transfor-
macion, asi como los nuevos métodos de direccion y gestion de empresas, hacen
inexcusable intensificar la practica de este principio cooperativo desde |la perspecti-
va de los socios como responsables técnicos y econdmicos de unas explotaciones
agrarias, y de rectores y socios de una empresa social, asi como también de los cua-
dros técnicos de la empresa cooperativa.

11.3.2.5.4.2. La profesionalizacion de la direccion.

Una mayor profesionalizacion y capacitacion de sus cuadros directivos a todos
los niveles, sin duda repercutira en su gestion y eficiencia empresarial, haciendo es-
pecia hincapié en la formacion en las modernas técnicas de gestion empresarial,
empleadas ya por las grandes empresas competidoras del sector.

Los nuevos retos que significan € cambio tecnol6gico y evolucion de la deman-
da agroalimentaria obligan a abordar de forma competitiva nuevos procesos agroin-
dustriales, asi como las actuales exigencias en la distribucion alimentaria, han hecho
necesario paralas cooperativas agrarias europeas €l plantearse la blsgueda de nuevos
productos y mercados mediante la contratacion de personal especiaizado en cada una
de las nuevas necesidades que la evolucion de la actividad y del sector exigen.

Si partimos de laidea de que las cooperativas son otra férmula empresarial pri-
vada, que forma parte de lallamada economia socia y que se identifica basicamen-
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te por su gestién democrética y reparto de beneficios en proporcion a la actividad
desarrollada 'y no de la aportacion de capital, podemos afirmar que no deben existir
razones objetivas que le impidan adoptar medidas que le permitan la maxima com-
petitividad. De hecho existe ya un buen nimero de empresas 0 grupos cooperativos
especialmente en los paises con un mayor desarrollo cooperativo que son buena
prueba de ello.

11.3.2.5.4.3. El apoyo de la Administracion a los programas de formacién de las or-
ganizaciones cooperativas. Una labor fructifera.

El desarrollo de estos programas por la organizacion cooperativa con € apoyo
de nuestra Administracion, ha contribuido de forma decisiva a fortalecimiento de
nuestro cooperativismo agrario, €l méas desarrollado del Estado y cuya organizacion
es considerada como gjemplo a nivel nacional. Esto no quiere decir en modo algu-
no que el trabajo esté culminado, ni siquiera que sea suficiente, pues de nuevo de-
bemos insistir que tomando como referencia la experiencia cooperativa de los pai-
ses de laUE més avanzados, queda realmente bastante por hacer si nos queremos si-
tuar aun nivel proximo a ellos. Asi, en este tema, la labor desarrollada por institu-
tos o centros de formacidn de las organi zaciones cooperativas de Holanda, Francia,
Dinamarcay Alemania debe constituir un reto para nuestro cooperativismo

Se trata por tanto de intensificar esta labor formativa, tanto por parte de las or-
ganizaciones representativas como de las propias cooperativas, contando para ello
con €l apoyo de la Administracion, incidiendo mas en la formacion del socio en as-
pectos técni cos rel acionados con su actividad, que le puedan ayudar amejorar laren-
tabilidad de su explotacion. Especial interés se deberia mostrar en el &reade la ges-
tion empresarial, tanto en la propia cooperativa, especialmente enfocado a los con-
Sgj0s rectores e interventores, como en la explotacion agraria individual, para ayu-
dar alamejora de su gestion empresarial, fomentar la participacion permanente de
los socios, aumentar su protagonismo dentro de la sociedad, y asegurar la responsa-
bilidad en latoma de decisiones en la cooperativa.

Laformacion, puede también ser vehiculo para que los socios comprendan me-
jor lanecesidad de una politica de liquidaciones que prime lacalidad, y que se apro-
xime al maximo al valor de mercado, asi como de una mayor disciplinay compro-
miso del socio con la cooperativa, y de éstas con las organizaciones de que forma
parte.

El crecimiento de estas empresas y laintroduccién de nuevos servicios alos so-
cios, junto alaincorporacion de nuevas técnicas y métodos de trabajo, hace asimis-
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mo necesario, a igual que en el resto de empresas, prestar atencion ala formacion
de sus trabgjadores y técnicos, que por tanto también deberan formar parte de sus
programas de formacién.

Asi entendida la formacion, deberian seguirse, a menos, las siguientes pautas:

La formacion debe extenderse a todas | as personas relacionadas con la co-
operativa: directivos, consgjo rector, interventores, sociosy trabajadores; e
incluso personas del entorno donde ésta repercuta socialmente, para que
tengan un mayor conocimiento de lo que la cooperativa significa para la
comarca donde se ubica, y del movimiento cooperativo en su conjunto.

Debido a carécter permanente que debe tener toda cooperativa como pro-
yecto empresarial de futuro, el proceso formativo debe ser continuo y pro-
gresivo: debe comenzar antes de la constitucion de la sociedad, y perma:
necer a lo largo de su vida. En cuanto a su progresion deben tenerse en
cuentalos conocimientos de base de |os socios, y todos | 0s participantes en
general, parafacilitar su adaptacion, y evitar el desinterés que suele existir
en lamayoria de los programas.

L os programas deben orientarse a necesi dades especificas, tanto de |os so-
cios, como de la cooperativa, es decir, conocimientos técnicosy empresa-
riales, que permitan una mejor gestion de las explotaciones de l0s socios,
y una mejor comprension de éstos respecto del funcionamiento de su so-
ciedad. En cuanto a enfoque temporal, se debe ir por delante de |as nece-
sidades perentorias y de supervivencia, para que las explotaciones y la co-
operativa que las agrupa sean capaces de afrontar |os retos futuros con las
tecnologias y € capital humano adecuado.

Con €l fondo de reserva creado atal fin, el Fondo de Promocion y Formacion
Cooperativa, que por imperativo legal es obligatorio dotar por parte de todas las co-
operativas a partir de sus excedentes, y las ayudas institucionales, no sélo econdémi-
cas, sino también de organizacion, entre otras del Servicio de Cooperativismo Agra-
rio Valenciano de la Conselleria de Agriculturay Medio Ambiente, La Federacion
de Cooperativas Agrarias de la Comunidad Valenciana, las Uniones y otras organi-
zaciones, se debe conseguir un nivel adecuado de formacion del capital humano co-
mo factor decisivo para el desarrollo cooperativo en la Comunidad Valenciana.
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11.3.2.5.4.4. La difusion de la formula cooperativa.

Por ultimo, tanto las propias cooperativas y sus organizaciones como la Admi-
nistracion, y ésta por imperativo constitucional, deben colaborar en el fomento del
cooperativismo, por lo que en el caso del sector agrario deberan participar conjun-
tamente en la difusion de estaférmulaen el medio rural, apoyando lasiniciativas en
esta direccion, que den a conocer 10s aspectos esenciales de esta figura asociativa,
gue constituye el medio més claro para que |os agricultores cobren un mayor prota-
gonismo, mediante la transformacién y comercializacion de sus productos por sus
cooperativas, en la defensa de sus intereses y mejora de sus rentas, como |o vienen
haciendo |os agricultores de los paises europeos con una agricultura mas avanzada
y prospera.
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[1.3.3. LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO

11.3.3.1. LA EVOLUCION RECIENTE DE LASCTA Y DE SU ENTORNO
11.3.3.1.1. Las cooperativas de trabajo asociado. Rasgos caracteristicos.

Larealidad objeto de este estudio, que responde ala categoria “ cooperativas de
trabajo asociado”, es aquélla contemplada en el articulo 72 de la Ley 3/1995 de Co-
operativas de la Comunidad Valencianay que aparece inscrita en €l Registro de Co-
operativas de esta Comunidad Autdnoma bajo idéntica denominacion.

A tenor de dicho articulo “... son cooperativas de trabajo asociado las que aso-
cien personas fisicas que mediante la aportacion de su trabajo realicen cualquier ac-
tividad econdmica o profesiona de produccion de bienes o servicios destinados a
terceros’. Dado que en este tipo de cooperativa es la prestacion laboral la actividad
cooperativizada, es el empleo no socio indefinido el que se ve limitado normativa-
mente. En efecto, segun e art. 72.3 este tipo de cooperativa “ podra emplear traba-
jadores asalariados con contrato indefinido, siempre que el nimero de jornadas le-
gales redlizadas por estos trabajadores durante €l gjercicio econémico no supere €
10% de jornadas legales de trabajo realizadas por los socios(...). Si el nimero de so-
cios es inferior a 10 podra contratarse un trabajador asalariado con contrato por
tiempo indefinido”.

En este trabgjo el criterio de delimitacion de esta realidad empresarial es, en
consecuencia, de naturaleza simultaneamente juridica e institucional. Un criterio
menos restrictivo podria haber contemplado también a otras modalidades de coope-
rativas como son determinadas cooperativas de consumo, cooperativas de insercion
sociolaboral y las cooperativas de explotacion comunitariade latierra. Ello se justi-
ficaria mediante dos argumentos. En primer lugar, por la adopcion simultaneade la
forma CTA y otra forma de cooperativa por parte de multiples cooperativas encua-
dradas en las dos primeras categorias, |0 que les confiere un caracter de empresa au-
togestionada por los propios trabajadores. Este es el caso de Consum s.coop., la se-
gunda mayor cooperativa mixta (CTA - cooperativa de consumo) de Espafia, en la
gue trabajan mas de 2.000 personas, en su mayor parte socios trabajadores. En se-
gundo lugar, que es el caso de latercera modalidad de cooperativa mencionada, por
sus minimas diferencias con respecto ala CTA, reducibles a limites de contratacion
de trabajadores indefinidos,.
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Desde una perspectiva econdmico-organizativa la CTA constituye una modali-
dad de empresa autogestionada por sus trabgjadores. Se trata de una empresa cons-
tituida por un grupo de trabgjadores los cuales combinan y organizan en una misma
unidad de produccion su propia fuerza de trabajo con los medios de produccion. Es-
tamodalidad organizativa permite asi a los trabajadores acceder colectivamente ala
funcion empresarial, esto es, organizar la actividad econémica (poder de decision 'y
organizacion), acceder a los recursos productivos y disposicion de los resultados.

Desde otro punto de vista, es €l colectivo de trabajadores socios de la empresa
quien asume la categoria dominante, es decir, €l poder de control y decisién, y laca-
tegoria de beneficiario, es decir, €l colectivo que posee los derechos de propiedad
sobre los excedentes y plusvalias de la empresa.

Este modelo organizativo, que ha sido recogido por las diferentes legislaciones
nacionales y autonémicas, goza de una dilatada historia cuyas reglas fueron acufia-
dasy practicadas con éxito desde principios del siglo pasado, con més de una déca-
da de anterioridad a la conocida experiencia de cooperativismo de consumo de
Rochdale.

Estas reglas, propuestas por €l francés P. Buchez, son las siguientes:

—  El poder de decisién reside en los trabajadores, quienes colectivamente de-
sempefian la funcion empresarial;

— Los socios de la cooperativa mantienen una relacién laboral con su em-
presa, relacion que constituye la actividad cooperativizada de esta empre-
sa. Ademas, son retribuidos no con arreglo a una igualdad salarial sino si-
guiendo la préctica vigente en la profesion (sector) y seglin categorias la-
borales;

— Laasociacion cooperativa es una sociedad abierta que debe permitir lain-
corporacién de nuevos socios;

— Ladistribucion del beneficio se realiza atendiendo a los siguientes crite-
rios. un 20% se destina a un fondo de capital inalienable e inembargable
por los socios. El resto se destina a actividades sociales (p.gj. socorros mu-
tuos) o esdistribuido con arreglo a principio del retorno, es decir, alos so-
cios trabajadores en funcion de su participacion en la actividad cooperati-
vizada;

— Selimitalaexistencia de trabajadores asal ariados no socios en la coopera-
tiva, de modo que ésta se hallaimpelida a admitirlos como socios, si lo de-
sean, tras un afio de servicio.
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En fin, de modo genérico los rasgos distintivos de la CTA pueden resumirse en
los siguientes:

1. Sufinaidad esla de desarrollar una actividad econémica que permita dar
empleo alos socios trabajadores obteniendo éstos asi una fuente de ingre-
SOS.

2. El poder de decision recae sobre el colectivo de trabajadores de modo de-
mocrético.

3. Ladistribucion de los beneficios se realiza atendiendo a dos criterios, uno,
creando un fondo de reserva obligatorio, patrimonio de la cooperativa en
Su conjunto, y otro, primando a factor trabajo sobre el factor capital. Este
ultimo factor es remunerado con un tipo de interés limitado, salvo en caso
de existir asociados en la cooperativa, figura recientemente introducida en
la nueva Ley 3/1995 citada, en cuyo caso la remuneracion podra hacerse
depender de la participacion en €l capital social y de la cuantia de los be-
neficios obtenidos por la empresa.

4. Selimitalamagnitud del empleo no socio.

Una forma organizativa de este tipo lleva inherente unos valores y unos princi-
pios de funcionamiento que le confieren un mayor potencial relativo, frente alasfor-
mas organi zativas de caracter estrictamente capitalistay de naturaleza publica, para
fomentar una cultura democréticay solidaria, unamayor implicacién, rendimiento y
flexibilidad de sus trabajadores (derivada de la autogestion y participacion) y una
distribucion maés equitativa de la renta. Frente a ello, cierta literatura econémica ha
teorizado sobre determinadas desventajas relativas de caracter econémico y finan-
ciero de esta forma organizativa, sintetizables en una menor tasa de capitalizacion e
inversion, una menor flexibilidad ala hora de tomar decisiones y un menor nivel de
dinamismo empresarial (comercia y estratégico). Estos diferentes aspectos serén
contrastados en partes posteriores de este trabajo.

Los cambios recientes en la legislacion mercantil capitalista y cooperativa
apuntan hacia una cierta convergencia entre ambas formas societarias (V éase la par-
te juridico-institucional de este Libro Blanco para un andlisis més profundo). Ade-
més de otras tendencias evidenciadas, como la reduccion de la cuantia de los exce-
dentes destinados a Fondo de Reserva Obligatorio y a Fondo de Formacion y Pro-
mocién Cooperativa, dos procesos presentan una especial trascendencia para las
CTA, procesos que ponen de manifiesto esta convergencia: la creciente posibilidad
legal (y préctica) de la contratacidn de trabajadores asalariados y la introduccion de
lafigura del asociado.
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En el primer caso, desde €l propio movimiento cooperativo internacional se ha
considerado que, dada la naturaleza de la actividad cooperativizada de este tipo de
cooperativa, la contratacion de trabajadores asal ariados no socios debia ser limitada
en su cuantia 'y en el tiempo. Ello ha quedado efectivamente recogido en las dife-
rentes legislaciones, incluidas la espafiolay lavalenciana. No obstante, en Espafia el
alcance detal limitacion se hareducido alos trabajadores contratados por tiempo in-
definido y no ala contratacién laboral de caracter eventual. Esta Ultima viene limi-
tada por la Ley 20/1990, del Régimen Fiscal de las Cooperativas la cual establece
que “.. €l nimero de jornadas legales realizadas por |os trabajadores por cuenta gje-
na mediante otra forma de contratacién (Iéase no fijos) no debe superar el 20% del
total de jornadas legales de trabajo realizadas por los socios’. Sin embargo, estos li-
mites pueden ser aplicados con una gran flexibilidad. En efecto, por una parte, en-
tre los trabajadores no fijos no se computan los trabajadores con contrato de trabajo
en practicas, paralaformacion y/o paralainsercion laboral de jévenes. Por otra par-
te, enlosart. 13y 14 delamencionada Ley se estipulaque “..como consecuenciade
circunstancias excepcional es no imputables ala cooperativa, si ésta necesitaampliar
dichas actividades por plazo y cuantia determinados’ podra contratar trabajadores
eventuales en una cuantia superior ala establecida, previa autorizacion de la Dele-
gacion de Hacienda correspondiente, manteniendo las prerrogativas fijadas en dicha
Ley defiscalidad.

En el segundo caso, laintroduccion de lafigura del asociado en laforma esta-
blecida por la Ley 3/1995 desnaturaliza la figura cooperativa tanto por el lado del
modo de decision, que deja de ser democratico a dotar al asociado de un importan-
te poder de decision derivado de su participacion relativa en € capital social, como
por €l lado de la distribucion, en tanto que se introduce la regla estrictamente capi-
talista parala parte de retribucion correspondiente al asociado.

11.3.3.1.2. Las CTA en una economia en cambio.

Laevolucion del cooperativismo de trabajo asociado valenciano viene marcada
por las grandes transformaciones de que es objeto la economia valenciana, y en ge-
nera la espafiola. Estas transformaciones, activadas por multiples vectores y ten-
dencias, a menudo imbricados y actuando alternativamente como causay efecto de
los procesos de cambio, se estan desarrollando en las tres grandes esferas interco-
nectadas entre si, la economia de mercado, la economiapublicay la propia sociedad
civil.
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Diferentes transformaciones acaecidas en €l medio econémico, socia e institu-
cional, o de otro modo, en la economia de mercado, la economiapiblicay la propia
sociedad civil, han favorecido la eclosién de este tipo de empresas autogestionarias.
Tendencias estructurales como la profundizacion del proceso de division social del
trabajo, €l creciente impacto de la aplicacion de las nuevas tecnologias, la reestruc-
turacion del papel y modo de actuacion del sector publico en la economiay la so-
ciedad, la creciente globalizacion de las economias, la desregulacion y re-regulacion
en favor del mercado, y los cambios en los valores y estilos de vida de la poblacion
han afectado directamente sobre la estructura econémica, los territorios y la socie-
dad, retroalimentando a su vez diversos procesos de cambio.

En la esfera de la economia de mercado, la creciente intensidad de la compe-
tencia, alentada por la entrada real y/o potencial de nuevos competidores, y la cre-
ciente incertidumbre y dinamismo del entorno econémico han coadyuvado haciala
aplicacion de procesos de reestructuracion del sistema productivo, que han activado,
en aras de una mayor flexibilidad econémicay una mas eficiente gestion del riesgo
y unareduccion de costes, cambios técnicos y organizativos intra e interempresaria-
les generando. Algunos de estos procesos se han traducido en forma de creciente ex-
ternalizacion o subcontratacion de una pluralidad de funciones econémicas de la
misma: servicios utilizados puntualmente por la empresa (consultoria, otro asesora-
miento especializado, etc.), servicios escasamente relacionados con la actividad
principal de la empresa (limpieza, comedor, etc.), actividades productivas con de-
manda muy irregular (construccion, transporte, etc.) y la parte mas volétil o variable
de la produccion principal. La exigencia de flexibilidad y €l incremento de los cos-
tes empresariales, favorecidos ambos por €l aumento en la volatilidad de la deman-
day en laincertidumbre, han sido parcialmente externalizados a otras unidades eco-
nomicas y también a factor trabgjo, a calor de la economia sumergiday de la nue-
va regulacion econdémica de los ochenta, que ha introducido numerosas formas de
contratacion flexibles. Dos consecuencias han sido la creciente terciarizacion de la
economia, desde la vertiente de los servicios a las empresas, y la expansion de las
unidades productivas de pequefia dimension a expensas de las de mediano y gran ta-
mafio.

No todo e aparato productivo ha realizado o sabido readlizar los gustes ade-
cuados en tiempo y forma para adaptarse alas nuevas condiciones del entorno. Sus
consecuencias se han traducido en términos de cierres masivos de empresas, decli-
ve econémico (cuando no progresiva desertizacién industrial de territorios) y exten-
sién del desempleo en sus diferentes manifestaciones, entre ellas, € paro de larga
duracién, fuente de marginacion y exclusién de amplios colectivos sociales. Este fe-
némeno ha quedado claramente patente durante €l periodo 1977-85, aunque persis-
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te como un sintoma del cambio estructural. La incapacidad de la politica econémi-
ca de los gobiernos centrales y autondmicos para hacer frente de modo eficaz a las
necesidades de gjuste del sistema econdmico y al problema del paro ha contribuido
a que seala propia sociedad civil, los trabajadores especialmente, quien actUe.

La persistenciadel paro unida a ciertas modificaciones en la regulacion econo-
micay labora han favorecido la multiplicacién de iniciativas de micro-emprendi-
miento (o microempresas). Estas iniciativas se han extendido en las actividades eco-
nomicas tradicional mente patrimonio del trabajo autbnomo, como son ciertos servi-
cios empresariales (transportistas), pequefios comerciantes, profesionales de la re-
paracién de vehiculos, articulos domésticos y de la construccion, pequefios talleres
del metal (forja), entre otros, y también en nuevos servicios emergentes, cada vez
mas especializados e imaginativos.

En & a&mbito de la economia publica, Espaia se ha caracterizado por un fuerte
retraso y déficit de equipamientos de servicios colectivos y personales, sobre todo
en servicios de apoyo alas personas (servicios en residencias, de ayuda a domicilio,
etc.). Desde la década pasada, la Administracion pablica, bajo €l acicate social y la
creciente demanda de nuevos servicios (ocio, culturales, etc.) considerados bienes
preferentes y de provision (financiacién) publica, ha ido extendiendo progresiva
mente la oferta de [os mismos.

Ahora bien, la oferta de estos nuevos servicios publicos ha tendido y tiende a
realizarse de modo mixto, de tal forma que el Sector PUblico contindiaasumiendo las
funciones financiadora, reguladoray controladoray parcialmente productoray pla-
nificadora de estos servicios, mientras contrata o externaliza total o parcialmente la
gestion y planificacion de los mismos a otras organizaciones, casi siempre pertene-
cientes a la economia social. Este tipo de externalizacion ha sido favorecido por €l
interés y la necesidad de reducir costes y de incrementar la flexibilidad del servicio
(frente ala burocratizacién), por ser los niveles subcentrales de gobierno (local y re-
gional) los interlocutores publicos principales, por el deseo de favorecer laimplica-
cion socia y por el reconocimiento de la doble dimensién de estos servicios, que
presentan una componente material (el propio servicio) y una componente intangi-
ble (de carécter socia y relacional).

Globamente, las anteriores tendencias han creado unas condiciones favorables
para la extension de la CTA, debido a que en esta forma empresaria, entidad en ge-
neral de reducida dimension controlada por sus propios trabajadores, coexisten dos di-
mensiones, una contraciclica, ligada a factor trabajo y aladefensadel empleo, y otra
proactiva, ligada al potencial germen de cambio social, en los modos de organizacion
y de sensibilidad hacia la deteccion y satisfaccion de necesidades de la sociedad.

260



Las Cooperativas de Trabajo Asociado

11.3.3.1.2. De la crisis de los setenta a los albores del siglo XXI. Dos décadas de
expansion del cooperativismo de trabajo asociado en Europa, Espafia y Comuni-
dad Valenciana.

a. La evolucion en Europa.

En lamayor parte de |os paises europeos €l cooperativismo de trabajo asociado
ha experimentado una significativa expansion desde mediados de la década de los
setenta hasta la actualidad. En algunos paises, generalmente nérdicos, como €l Rei-
no Unido, Alemania, Finlandia y Suecia su magnitud era minima o testimonial a
principios de dicha década conaociendo desde la crisis de los setenta en €l primer pa-
is'y desde la unificacion alemanay los Ultimos afios en los otros paises, un creci-
miento inusitado. El Reino Unido, sin ser representativo de estos paises del norte de
Europa, esilustrativo al respecto. Presenta la siguiente evolucion: pasa de 105 CTA
activas en 1976, que daban empleo a 3.350 personas, a 915 cooperativas en 1984
empleando a 7.850 personas hasta llegar a 1115 CTA en 1992 con 10.800 trabaja-
dores empleados (Cornforth y Thomas, 1995). Dos caracteristicas de este nuevo co-
operativismo de trabajo asociado nérdico son su reducido tamafio medio por em-
presay su ubicacion mayoritaria en €l sector Servicios. En efecto, en 1993 el 83%
delas CTA britanicas tenian 10 trabajadores 0 menosy el 66% de las mismas se en-
clavaban en sectores de servicios.

A diferenciade sus homdlogos nérdicos, en |os paises | atinos, sobre todo en Ita-
lia, Franciay Espafia, este cooperativismo goza de mayor tradicién e implantacion
econdmica. En Italia, pais europeo donde este cooperativismo presenta una mayor
magnitud y dilatada historia, ya en 1976 existian 5.893 CTA que daban empleo a
229.826 trabajadores. En 1985 eran ya 15.633 CTA (Monzén, 1989). En un estudio
reciente (Lazzareschi, 1993), para 1992 se estimaba en 57.291 |as cooperativas en-
clavadas en los sectores econémicos donde son claramente hegemonicas las CTA
frente a otras formas de cooperativas, en concreto en las industrias manufactureras,
construccion, transporte y conexos, CoOmercio - turismo y consumo, Servicios a em-
presas, servicios privados e iniciativa social. En estas cooperativas estaban ocupa-
dos 343.842 trabajadores.

Laevolucién de las CTA francesas presenta, en cambio, rasgos singulares. Ex-
periment6 un primer periodo de fuerte expansion, coincidente con lacrisis de los se-
tenta'y primeros ochenta, de modo gque su nimero paso de 456 en 1976 a 1.333 en
1984, con 27.706 y 39.088 trabajadores respectivamente. Posteriormente este movi-
miento cooperativo acuso un relativo estancamiento y declive situandose en 1992 en
1.275 CTA que empleaban a 30.709 trabajadores. Dos denominadores comunes alas
cooperativas de estos paises (entre los que habria que incluir a Espafia) son su ta-
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mafio medio por empresa superior a de sus homélogas nérdicas, aunque con una
tendencia decreciente, y la mayor importancia relativa de las CTA de los sectores
construccion e industria, aunque acusando también una creciente terciarizacion de
las mismas, especialmente en |os servicios personales (iniciativa social) y alas em-
presas.

b. Expansién en Espafia y Comunidad Valenciana.

El movimiento cooperativo de trabajo asociado espafiol es, sin duda, después
del italiano, el mayor de Europatanto en términos de empresas como de empleo. En
laactualidad (1995), segun estimaciones de Monzén y Morales (1996) en base ada-
tos del INFES - Instituto Nacional de Fomento de la economia socia -, existen
14.197 CTA activas que dan empleo a 164.352 trabgjadores.

Las primeras experiencias de este tipo de cooperativismo, otrora denominado
cooperativismo industrial u obrero de produccién, datan en Espafia de mediados del
siglo pasado. Entre ellas se considera a “La proletaria’, empresa textil sedera crea-
daen 1857, como la primera cooperativa de produccion valenciana. A pesar de esta
dilatada historia, la mayor expansion y desarrollo de estas cooperativas ha coincidi-
do con los periodos democraticos y de crisis.

En efecto, en |os dos periodos democréticos mas dilatados de la historia de Es-
pafa, la Segunda Republica y el reciente periodo posterior a la Constitucion de
1978, se ha establecido una regulacion favorable a cooperativismo desde diferentes
angulos, destacando la aprobacion en 1931 de la primera Ley espafiola de coopera-
tivasy el Art. 129.2 de nuestra actual Carta Magna en el que se recoge el mandato
de los poderes publicos espafioles de fomentar el desarrollo del cooperativismo, re-
gulacion que ha permitido y favorecido un crecimiento inusitado del mismo. Igual-
mente, otras dos fases muy criticas en la evolucion de la sociedad y economia espa-
fiola han coadyuvado a crecimiento del cooperativismo de trabajo asociado, la gue-
rracivil y la crisis econémica de finales de | os setenta a mediados de los ochenta.

Paralelamente a los otros paises europeos, desde mediados de los setenta las
CTA espaiiolas experimentan un fuerte crecimiento. El periodo 1975-85 es espe-
cialmente significativo de este auge cooperativista. Durante el primer quinquenio
(1975-79) se crean anualmente una media de 411 CTA en Espafia, mientrasen el se-
gundo quinquenio (1980-84) ese nimero casi se cuadruplica, a pasar a una media
de 1.503 CTA constituidas anualmente. Dos afios reflejan claramente la expansion.
En 1975 se crean 205 CTA en toda Espafia mientras en 1986 son creadas 2.119 (ex-
cluido el Pais Vasco), esto es, diez veces mas. Una estimacion del Ministerio de tra-
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bajo (ver Monzon, 1989) cifraba para 1983 en 6.651 las CTA activas las cuales da
ban empleo a 130.315 socios. La distribucion sectorial de las CTA creadas en ese
periodo, con presencia mayoritaria del sector secundario (industriay construccion)
y el tamafio mediano (de 10 a 25 trabajadores), es sintomética de la crisis industrial
sufrida por la economia espafiola. En efecto, de las CTA constituidas entre 1983 y
1984, el 43% pertenecian alaindustriay el 20% ala construccion.

Diversos factores contribuyen a frenar, durante la segunda mitad de los afios
ochenta, la expansion de este cooperativismo en Espafiay la Comunidad Valencia-
na, aunque no al conjunto de las empresas de trabajo asociado. Merecen destacarse
el ciclo expansivo de la economia espafiola, €l cual permitio la reduccion del nivel
genera de desempleo, y la aprobacion de la Ley de Sociedades Anénimas Labora-
les en 1986, la cual hizo entrar en la escena de formas societarias una nueva moda-
lidad de empresa de trabajo asociado que protagoniz6 una expansion en ese mismo
periodo. Seguin estimacion realizada por el Libro Blanco de la Economia Socia en
Espafia (Bareay Monzén, 1992), en 1990 existian a menos 6.266 CTA activas en
toda Espafia las cuales empleaban a 124.032 trabajadores. Estas Ultimas cifras pre-
sentan un sesgo ala baja por la metodologia utilizada en el estudio.

La década de los noventa reflgja un nuevo periodo de expansion del cooperati-
vismo de trabajo asociado espafiol tanto en términos de empresas como de trabaja-
dores, estimandose para 1995 en 14.197 las CTA activasy 164.352 € nimero detra-
bajadores ocupados en €ellas. Esta nueva expansion cooperativa coincide con un con-
texto de recesion (1991-1993) y posterior reactivacion de la economia espafiola, y
una disminucion del nivel general de ocupacion, en coexistencia con altas tasas de
paro. Dos rasgos diferenciales de las CTA de este Ultimo periodo en relacion a las
de los ochenta son su menor tamafio medio y su creciente presencia en el sector de
servicios.

A nivel geogréafico cuatro Comunidades Autonomas, Andalucia, Catalufia, Pa-
is Vasco y Comunidad Valenciana, concentran alrededor de dos tercios del movi-
miento cooperativo de trabajo asociado espafiol tanto en términos de empresas co-
mo de trabajadores. En una de esas regiones, Euskadi, se encuentra el conocido gru-
po cooperativo Mondragdn Corporacién Cooperativa, a cua pertenecen las mayo-
res CTA del Estado. Seguin los datos recogidos en Monzon y Morales (1996) la Co-
munidad Valenciana es la regién donde mas ha crecido, en valores absol utos, el em-
pleo, y Catalufia donde més ha crecido € nimero de CTA constituidas. En esta Ulti-
ma evolucion hainfluido lareciente regulacion catal ana de cooperativas, lacual per-
mite la constitucion de CTA con un minimo de 3 socios.
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c. Crisis, desempleo y constitucién de CTA.

Las CTA han surgido y continlian apareciendo como consecuencia de una si-
tuacion de necesidad de un colectivo social, los trabajadores. La situacion de de-
sempleo real o potencia (en tanto que amenaza de cierre y/o finalizacion de la acti-
vidad de la empresa) constituye, con diferencia, la causa principal, unida y/o condi-
cionada por otros factores, de la creacion de este tipo de cooperativas. Los motivos
ideol 6gicos, sintetizables en lavoluntad de un grupo de personas de llevar acabo un
proyecto autogestionario, si bien continlian alentando alguna iniciativa empresarial
de este tipo, son claramente minoritarios en relacion a los motivos econémico-labo-
rales. En cualquier caso, la propia creacién de empleo y la mayor estabilidad del
mismo en relacion al ofrecido por las empresas capitalistas tradicionales en un con-
texto de altos niveles de desempleo estructural y de creciente precarizacion laboral,
constituyen por si solos una poderosa contribucion de las CTA alas economias va-
lencianay espafiola.

Diferentes factores, de carécter econdmico, politico y socioldgico, han condi-
cionado o contribuido a una mayor extension, y en algunos casos posterior desarro-
Ilo del fendbmeno CTA en algunas regionesy paisesy en algunos sectores de activi-
dad econémica.

En primer lugar, es constatable una elevada correl acion entre la constitucién de
CTA vy los periodos de crisis econdmicay altas tasas de paro persistentes. Estarela-
cion puede ser evidenciada con la historia reciente de Espafia y de otros paises eu-
ropeos. Otros factores que han influido en la constitucion de CTA son los relativos
alaregulacion laboral y al fomento por parte dela Administracion Plblicadelacre-
acion de cooperativas y pymes a través de diversos mecanismos de apoyo. La ex-
tension de mecanismos o estructuras institucionales de apoyo a la creacion de coo-
perativas, ya sean de caracter publico, ya sean procedentes de otros movimientos so-
ciales (sindicatos, otras organizaciones sociales) 0 ya sean edificados por € propio
movimiento cooperativo, favorecen la entrada de cooperativas en la economia.
Igualmente, ciertos cambios culturales, como la extensién de comportamientos par-
ticipativos y comprometidos y de valores como la solidaridad, favorecen la exten-
sién del cooperativismo. El papel de la Administracion publica es central. Destacan
sus funciones de regulacién laboral, de regulacién cooperativa y otras acciones de
promocién cooperativa justificadas en su importante contribucion social y econémi-
ca. Ejemplos de regulacién son una fiscalidad favorable, criterios de discriminacion
positiva a la hora de contratar o suministrar bienes y servicios a la administracion
publica 'y normas socio-laborales que beneficien a estas sociedades frente a otras,
como es el caso en Espafia de la capitalizacion de la prestacion de desempleo en for-
ma de pago Unico a objeto de crear una empresa de trabajo asociado.
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Desde |a perspectiva sectorial, la aparicion de las CTA se producira preferente-
mente en aguellos sectores donde los activos de la base socia activadora de estas
iniciativas empresariales, a saber, |os trabajadores, sean mas valorados, en concreto
sus cualificaciones laborales, experienciay conocimientos en determinadas activi-
dades, o simplemente su mano de obra. Por contra, la evidencia empirica ha demos-
trado que su implantacion ha sido inferior en aquellas actividades més exigentes en
financiacion inicial, tecnologiay grandes instalaciones y proyectos.

d. La vertebracion politica y econdmica de las CTA valencianas. El papel de la fe-
deracién FVECTA y la articulacion de experiencias intercooperativas (GECV).

El dinamismo del cooperativismo de trabajo asociado valenciano propicio, des-
de los primeros afios del actual periodo democrético, procesos de vertebracion poli-
ticay econdmica. La existencia en la actualidad de una soliday activa organizacion
empresarial, la Federacion Valenciana de Empresas Cooperativas de Trabajo Aso-
ciado (FVECTA), y de una experiencia intercooperativa comparable a la de Mon-
dragon, el Grup Empresarial Cooperatiu Valencia (GECV), amén de mdiltiples otras
redes de cooperacion empresarial (en servicios sociales, mueble, asesoramiento em-
presarial, construccion y ensefianza), confirman este dinamismo.

FVECTA

Nacida en Denia en febrero de 1988 tras la convergencia de dos procesos de
vertebracion politica existentes en la época, uno procedente de | as estructuras repre-
sentativas pre-democréticas (aungque progresivamente democratizadas) y otro, la
UVCTA - Union Valenciana de Cooperativas de Trabajo Asociado, la FVECTA de-
sempefia un papel clave no s6lo como organizacion politica de representacion y de-
fensa de los intereses de las CTA valencianas ante otros interlocutores social es, po-
liticos y econdémicos sino también como agente activo y central del entorno institu-
ciona que fomentay desarrolla este colectivo de empresas de economia social.

A través de tres grandes Areas y dos Departamentos la FVECTA realiza tres
grupos de funciones generales:

1. Prestacion de servicios a cooperativas asociadas, entre |0s que se encuen-
tran el asesoramiento econdmico, financiero, juridico, etc.; la formacion
para cooperativas; informacion; desarrollo empresarial favoreciendo pro-
cesos de cooperacion empresarial, creando bolsas, etc.; apoyo a la consti-
tucién de grupos promotores de cooperativas, etc.
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Promociény fomento del cooperativismo, en formade difusion del coope-
rativismo a la sociedad en general, a agentes sociales y a colectivos espe-
cificos, elaboracion y publicacion de materiales formativos, investigacion
y aplicacion de nuevas metodologias formativas, mejora del Modelo de
funcionamiento cooperativo, etc.

Defensa de los intereses politicos y relaciones ingtitucionales, en forma de
establecimiento de acuerdos de colaboracién con las Administraciones pu-
blicas, Organizaciones empresariales especificas, Organizaciones sindica-
les, Entidades financieras, Universidad y Movimientos sociaes; en forma
de presenciay relacion en estructuras propias del cooperativismo (Confe-
deracion Valenciana de Cooperativas, COCETA, CECOP) y de otras orga-
nizaciones de economia social.

Las Areas y Departamentos desde |os que se articulan estas funciones son:

Areade Desarrollo Empresarial y Territorial, articulada en torno alos Con-
sejos Territoriales y Consegjos Sectoriales de esta Federacion. Desde esta
Area se mantiene un contacto directo con las cooperativas, detectando sen-
sibilidades, necesidades y potenciando su implicacion, participacion e in-
tercooperacion.

Area de Asesoramiento y Promocion Cooperativa, desde la que se asesora
agrupos de emprendedores y se presta asi stencia técnica a organismos pu-
blicos y privados interesados en potenciar la creacion de CTA.

Area de Formacion, articulada desde la F.F.E.S. (Fundacion para la For-
macion de la Economia Social) que es una entidad nacida de la colabora-
cion entre FVECTA y el Centre d’ Educacié Cooperativa. Se ofrece forma-
cion en gestion empresaria y de gestion cooperativa.

Departamento Europeo, desde el que se gestionan proyectos de fondos de
la Unién Europea.

Departamento de Comunicacion e Informacién, desde el que se gestionala
informacion relacionada con las CTA y FVECTA.

Grup Empresarial Cooperatiu Valencia (GECV)

Uno delos grupos de cooperativistas val encianos mas activos desde [ os afios se-
tenta es el integrado por personas pertenecientes a cooperativas vinculadas ala Cai-
xa Popular y a Centre d’ Educacio Cooperativa. Entre ellas se encuentra un niicleo
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de profesionales que ya desde la mencionada década estaban comprometidos con la
ideologia cooperativa emanada del sacerdote vasco José Maria Arizmendiarrieta y
eran seguidores del modelo vasco Mondragoniano.

C.11.3.3.0.
MAGNITUDES DEL CONJUNTO DE LAS EMPRESAS DEL
GRUP EMPRESARIAL COOPERATIU VALENCIA

N° empresas Empleos Facturacion (1) FI1.C. (D) (2
1994 10 2.594 55.565 101,6
1995 10 2.809 59.307 116,5
1996 11 3.808 71.624 110,4

Fuente: Memorias del G.E.C.V.

Notas: (1): en Millones de pts. (2) F.I.C. = Fondo de Inversién Cooperativa. Vaor estimado, calculado en ba-
se a 10% de las empresas socias del grupo.

Estos colectivos de personas activaron, en un proceso de pruebay error o éxi-
to, algunas de las experiencias cooperativas e intercooperativas mas representativas
del actual cooperativismo valenciano. Por un lado se encuentran entidades creadas
parafomentar el cooperativismo en diferentes frentes. en el crédito, con la constitu-
cion de la cooperativa de 2° grado Caixa Popular, en laformacién y divulgacion del
cooperativismo, con e Centre d’ Educacié Cooperativa, y en la distribucion, con la
cooperativa de consumo-trabajo Consum. Por otro lado, en vistas a promover y ar-
ticular procesos de intercooperacion, tras una primera etapa (finales de los setentay
principios de los ochenta) sin éxito, de intentar emular el modelo vasco citado, se
constituy6 el Grup Empresarial Cooperatiu Valencia. Este grupo cooperativo inter-
sectorial integra una cooperativa de crédito, unade consumo y varias de trabajo aso-
ciado (industriales, de ensefianza y de servicios).
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11.3.3.2. PERSPECTIVA MACROECONOMICA DE LASCTA
VALENCIANAS

11.3.3.2.1. Las grandes cifras de las CTA valencianas.

El cooperativismo de trabajo asociado valenciano ha sido histéricamente uno
de los més desarrollados a nivel espafiol y uno de |os sectores de la economia social
delaComunidad Valenciana de mayor importancia social y econémica. Esta seccion
contiene una primera aproximacion a su significacion econémica en términos abso-
lutos y en términos relativos, tanto en relacion a resto de la economia valenciana
como al peso de este tipo de empresas en el conjunto de Espafia.

Un total de 982 cooperativas de trabajo asociado inscritas en el Registro de Co-
operativas de la Comunidad Vaenciana hasta el 31 de diciembre de 1995 continua-
ban econdémicamente activas a principios de 1997, fecha de elaboracion del trabajo
de campo de este estudio (véase |las memorias estadisticay de la secretaria técnica).
Este millar de cooperativas daban empleo aa menos 13.227 trabajadores.

Una comparacion de estos primeros datos agregados con respecto a estudio re-
cogido en e Libro Blanco de la Economia Social en Espafia, realizado a principios
de los noventa, pone de manifiesto la existencia de un claro incremento del movi-
miento cooperativo de trabajo asociado tanto en términos de empresas como de em-
pleo. Se ha pasado de 502 CTA en 1990 a 982 en 1995, préacticamente una duplica-
cion. El empleo, no obstante, ha experimentado un crecimiento relativamente infe-
rior a de empresas pasando de (al menos) 11.371 trabajadores totales a principios
de ladécada a (al menos) 13.227 en 1995, es decir, un crecimiento del 16,3%.

L os anteriores datos contrastan con un reciente estudio elaborado a partir de la
informacién procedente de la explotacion de las bases de datos de la Seguridad So-
cia realizada por el INFES. En ese estudio se estimaban, paralamismaregiony fe-
cha de referencia (diciembre de 1995) 1.709 CTA econdmicamente activas que da-
ban empleo a 26.265 trabajadores. El trabajo de campo del presente Libro Blanco de
la Economia Socia Valenciana obliga, sin lugar a dudas, arevisar alabagjalas esti-
maciones anteriores y a perfeccionar la metodologia de depuracion y explotacion de
datos de la Seguridad Social.

La creacion y/o mantenimiento del tejido empresarial y la generacion neta de
empleo durante € periodo 1990-1995 en un contexto de destruccion de empleo se
hatraducido en un incremento de la poblacion ocupada en las CTA en relacion al to-
tal de la poblacién ocupada de la Comunidad Valenciana, pasando de representar un
8,8%o a un 10,4%o.
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El desigual crecimiento entre el nimero de CTA y el volumen de trabajadores
se ha traducido en la disminucion del tamafio medio, en términos de empleo, de las
CTA vaencianas. Estas han pasado de una dimensién media de 22,65 trabajadores
por CTA a 13,47 en este mismo quinguenio.

Desde una perspectiva sectorial las CTA vaencianas se encuentran mayorita-
riamente enclavadas en €l sector Servicios donde 481 CTA (el 48% del total) dan
empleo a 7.314 trabagjadores (el 55,3% del empleo total). Esta situacién contrasta
con la que presentaba este colectivo de empresas de la economia social durante to-
da la década de los afios ochenta. Dos estudios, basados en sendos trabajos de cam-
po, uno de principios de la década pasada (Monzon, 1989) y otro de finales de la
misma (Alborsy Palacian, 1989), ponian de manifiesto el caracter mayoritariamen-
te industrial de estas cooperativas, aunque detectando ya un deslizamiento de las
CTA hacia €l sector Servicios.

C.11.3.3.1.
DISTRIBUCION SECTORIAL DE LAS CTA (1995)

CTA % CTA Empleo % Empleo
Agrario 36 37 251 19
Construccion 164 16,7 1.800 13,6
Industria 301 30,6 3.862 29,2
Servicios 481 48,0 7.314 55,3
TOTAL 982 100,0 13.227 100,0

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.
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C.11.3.3.2.
EVOLUCION SECTORIAL DE LASCTA VALENCIANAS

1980 1988 1995
Agrario 0% 3% 4%
Construccion 24% 18% 17%
Industria 56% 43% 31%
Servicios 20% 36% 48%

Fuentes: 1980: Monzén (1989); 1988: Albors y Palacian (1989); 1995: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

La industria contindia siendo, sin embargo, un importante empleador en e que
trabajan casi un tercio de los trabajadores cooperativistas, especialmente en lain-
dustria manufacturera tradicional valenciana, a saber, textil-confeccion, cueroy cal-
zado, maderay mueble (en adelante estos sectores apareceran agregados con la de-
nominacion Manufacturas). Las CTA del sector de la Construccién se mantienen en
unos porcentajes proximos al 20% del total de CTA y empleando en 1995 a 1.800
trabajadores, el 13,6% del empleo total.

El sector Agrario permanece como un sector claramente minoritario para las
CTA. Salvo excepciones, los grupos promotores prefieren optar, dentro de las for-
mas juridicas de economia social, por aquellas més arraigadas en este sector de ac-
tividad econémica como son las Cooperativas Agrarias, Cooperativas de explota-
cion comunitariade latierray las Sociedades Agrarias de Transformacion, en detri-
mento de las CTA. En consecuencia, estas Ultimas apenas representan el 3,7% del
total de las CTA vaencianasy € 1,9% del empleo.

En cuanto a distribucion provincial, las CTA se concentran mayoritariamente
en la provincia de Valencia, donde se ubican los dos tercios de las CTA de laregion
y trabgjan casi |as tres cuartas partes de los cooperativistas de la Comunidad Valen-
ciana. El epicentro se sitlia, como se detallard en una seccién posterior, en €l area
metropolitana de la ciudad de Vaencia (ciudad de Valenciay comarca de L' Horta)
donde se concentra cerca de la mitad del empleo y en torno al 40% de las empresas
cooperativas de trabajo asociado de la region.
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C.11.3.33.
DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LASCTA (1995)

CTA % CTA Empleo % Empleo
Alicante 252 257 2.910 22,0
Castellon 69 7,0 635 4.8
Valencia 661 67,3 9.682 73,2
TOTAL 982 100,0 13.227 100,0

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

C.11.3.3.4.
EVOLUCION PROVINCIAL DE LASCTA VALENCIANAS
1980 1988 1995
Alicante 29% 21% 26%
Castellon 4% 6% 7%
Valencia 67% 73% 67%
(L'Horta, incluida Vicia) 30,9% 36,3% 40,6%

Fuentes: 1980: Monzo6n (1989); 1988: Alborsy Palacian (1989); 1995: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

En la provincia de Alicante desarrollan su actividad 252 CTA, €l 26,7% del to-
tal y trabajan 2.910 cooperativistas, € 22% del empleo total. Finalmente la provin-
ciade Castell6n presenta el menor nimero de CTA delaregion (el 7%) y menor vo-
lumen de empleo cooperativo (el 4,8%).
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11.3.3.2.2. Dindmica y vitalidad de las CTA.

Las cooperativas de trabajo asociado valencianas econdmicamente activas en
1995 son empresas mayoritariamente jovenes. En efecto, €l 53,4% de las CTA acti-
vas se han constituido durante e quinquenio 1991-1995, y el 77,3%, es decir 759
CTA han sido creadas en los Ultimos diez afios. Las CTA valencianas activas mas
antiguas, creadas en 1980 o antes constituyen el 6,4% del total. Las dos CTA méas
veteranas fueron creadas en 1931, afio de promulgacién de la primera Ley de coo-
perativas en Espafia.

C.I1.3.35.
DISTRIBUCION DE LAS CTA POR ANTIGUEDAD

Afios de creacion CTA % CTA Empleo % Empleo
Hasta 1980 63 6,4 1.376 10,4
1981-1985 160 16,3 3.479 26,3
1986-1990 234 23,9 2.778 21
1991-1995 525 53,4 5.608 42,4
TOTAL 982 100 13.227 100

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

a. Dinamica de constitucion.

Laanterior informacién debe ser completada con una lectura realizada desde la
perspectiva de la dinamica de constitucion de CTA. Asi, segin el Registro de Coo-
perativas de la Comunidad Valenciana, hasta 1995 fueron constituidas un total de
2.993 CTA distribuidas del modo siguiente: 616 (20,6% del total) en 1980 o antes,
851 (28,4%) durante e quingquenio 1981-1985, 698 (23,3%) durante el periodo
1986-90y 828 (27,7%) en el Ultimo quinquenio 1991-1995. Estos datos indican que,
en términos quinquenales, desde la crisis econémica de los afios setenta €l nimero
de CTA constituidas no ha variado ostensiblemente; su niimero ha oscilado entre
700y 850 por quinguenio. Por tanto, el carécter mayoritariamente joven de las CTA
actualmente (1995) activas no deriva tanto de un inusitado incremento en la consti-
tucion de nuevas CTA cuanto de larelacion tasa de mortalidad - tasa de natalidad de
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estas empresas, lacua hagenerado un proceso de redistribucién internaentre las co-
hortes de cooperativas.

Laanterior lectura es compatible con la existencia de un cierto caracter contra-
ciclico en ladindmica de constitucion de CTA conjuntamente con una tendencia en
los Ultimos afios a una mayor tasa de creacién anual de CTA. Este comportamiento
puede ser apreciado en la serie trienal de CTA constituidas de 1981 a la actualidad.
La evolucion es la siguiente: 524 constituidas entre 1981-83, y 541 entre 1984-86,
reflggando ambos los afios de crisis, 348 entre 1987 y 1989 y 303 entre 1990 y 1992,
reflggando ambos € ciclo expansivo de la economia espafiola, y finalmente 618 en-
tre 1993 y 1995 y 222 CTA creadas sblo durante el afio 1996.

b. Antigliedad, tamafio y distribucion sectorial de las CTA activas.

En la actualidad las CTA mas antiguas, creadas hasta 1985, constituyen el
22,7% del total de CTA activas, sin embargo en términos de empleo suponen €
36,6% del total de trabajadores cooperativos. Ello significa que en estos momentos
las CTA més antiguas presentan un mayor tamafio relativo, en términos de empleo,
gue las CTA mas jovenes. En efecto, el 75,4% de las CTA creadas durante el perio-
do 1991-1995 y el 59,7% de las creadas en el periodo 1981-1985 son, en 1995, mi-
Cro-empresas 0 micro-cooperativas con una plantilla de 10 o0 menos trabajadores.
Frente a ellas, €l 19,8% de las CTA congtituidas en el quinquenio 1985-1989 y el
8,5% de las constituidas con anterioridad a 1981 son cooperativas medianas (de 26
0 més trabajadores) y, de los respectivos periodos, el 45,4% y el 61,5% son peque-
fas cooperativas (de 11 a 25 trabajadores).

Varios factores contribuyen a explicar dicha diferencia. En primer lugar, €l ta-
mafio medio cada vez mas reducido de las nuevas CTA constituidas. El nimero ini-
cial de socios constituyentes no ha cesado de decrecer en la Ultima década pasando
de 8,5 socios/CTA en 1990 a 5,5 en 1995. Esta evolucion se ha visto favorecida por
ciertos aspectos juridico-fiscales favorables a las CTA frente a otras formas de au-
toempleo. Entre ellos destacan |a posibilidad de capitalizar el pago Unico de desem-
pleo Unicamente para esta forma juridica y para la SAL (Ley 22/1992) y la Ley
20/1990 de Fiscalidad de las Cooperativas. En segundo lugar, por el crecimiento em-
presarial alo largo del tiempo de las CTA antiguas que lograron sobrevivir hasta la
actualidad, y en tercer lugar, por los mayores tamafios de las empresas creadas du-
rante el periodo anterior a 1985, especialmente durante la crisis.

Desde la década pasada existe una marcada tendencia a la disminucion del ta-
mafio medio de las nuevas CTA congtituidas. En efecto, del andlisis del tamafio en
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el momento de su creacion de las CTA activas en 1995, es posible observar las si-
guientes situaciones. Las CTA con mayor nimero de socios constituyentes (de 26 o
mas), fueron creadas mayoritariamente durante €l quinquenio 1981-1985, ligadas a
lacrisisindustrial, y en menor medida durante |os periodos 1986-90 y 1980 o antes.
El mayor contraste |o presentan las CTA constituidas durante el quingquenio 1991-95
donde el 71,4% de las mismas presentaban un tamafio inicial de 5 o menos socios
constituyentes, o, desde otra lectura, el 73,2% de las CTA constituidas con 5 0 me-
nos socios fueron creadas en ese Ultimo periodo. Igualmente significativo, subra-
yando esta tendencia es la composicion de las CTA constituidas en € periodo 1986-
1990 donde €l 55,1% de las mismas tenian 5 0 menos socios constituyentes y el
81,8% 10 0 menos socios. Las CTA con tamafios iniciales medianos (de 6 a 25 so-
cios constituyentes) son mayoritarias entre las CTA constituidas en €l quinquenio
1981-1985 (89%) y 1980 o antes (81,6%).

El andlisis sectorial revela diferencias significativas entre las distintas cohortes
de CTA.

Las CTA mas veteranas, creadas hasta 1980, pertenecen mayoritariamente alos
sectores Otros servicios (20,2%; agregado que recoge los sectores Transporte de
mercancias por carretera, Asistenciay servicios sociales, Servicios de limpiezay sa-
neamiento, Servicios culturales y de ocio, entre otros), Otras industrias (15,6%;
agregado que recoge los sectores Industria del vidrio, Industria del papel, edicion y
artes gréficas, Fabricacion de materiales para la construccion, Industria del juguete
y Otras industrias manufactureras diversas), Comercio (15,3%) y Metal-maquinaria
(13,6%). No abstante, en términos de empleo solo tres sectores son realmente signi-
ficativos: Otros servicios (40,3%), Otras industrias (16,8%) y Metal-maquinaria
(12,4%). La cohorte de CTA creadas durante el periodo 1981-1985 acusa claramen-
te, por un lado, lacrisisy reconversién industrial y, por otro lado, lareformadel sis-
tema educativo. Dos sectores son especial mente significativos, Manufacturas, don-
de las CTA de los subsectores textil-confeccion, madera-mueble y cuero-calzado
constituyen el 23,7% de las CTA actualmente activasy creadas en aquel quinquenio,
y Educacion, que aglutinaal 11% del total. Ambos grupos de CTA dan empleo en la
actualidad, respectivamente, a 26,1% y 26,7% de los trabajadores cooperativos de
las CTA activas de esa cohorte. Son también relevantes, dentro de esta cohorte, las
CTA delos sectores Otros servicios, Comercio y Hosteleria. En |as dos cohortes més
jovenes, unaintegrada por las cooperativas nacidas durante €l periodo expansivo de
la economia valenciana de segunda mitad de los ochenta y otra durante el periodo
mas reciente, destacan las CTA pertenecientes, por este orden, a los sectores Cons-
truccion, Manufacturas, Otros servicios, Comercio y Servicios a empresas.

274



Las Cooperativas de Trabajo Asociado

c. Origen de las CTA valencianas.

Lamitad delas CTA activas en 1995 son empresas de nueva creacion. El 25,3%
de las mismas tiene su origen en una empresa en crisisy e 23,8% proceden de la
transformacion juridica de empresas ya existentes.

La anterior distribucion se corresponde con la composicion interna, por cohor-
tesy origen, de las CTA activas en 1995. En efecto, la mayoria de estas CTA (el
53,8%) fueron creadas durante el Ultimo quinquenio, siendo su origen mayoritario
(el 53,5%) la nueva creaciéon. Ello se refuerza con la cohorte inmediatamente ante-
rior (CTA creadas entre 1986 y 1990) integrada por €l 23,4% de las CTA activas que
presentan mayoritariamente (55,2%) ese mismo origen. La nueva creacion, como
origen de la CTA, es mayoritaria en los sectores Servicios a empresas (73%), Cons-
truccion (72,6%), Otros servicios (69,8%) y Agrario (55,8%).

L os sectores Hosteleria (50%), Educacion (46%), Agrario (40,4%) y Comercio
(35,2%) presentan una proporcion muy por encima de la media de empresas coope-
rativas que han continuado el negocio anterior aunque con un cambio en la forma
juridica de la empresa.

Las CTA creadas durante los periodos 1981-85 y 1980 o antes presentan por-
centajes significativamente superiores ala media de empresas que tienen por origen
unaempresaen crisis, respectivamente e 40,2%y el 38,4% de cada cohorte. Esta si-
tuacion tiene su reflejo en la ubicacién sectorial mayoritaria de estas cooperativas. El
58,6% de las CTA que tienen este mismo origen pertenecen al sector industrial, sec-
tor fuertemente castigado por lacrisisdefinales de los setentay primeramitad delos
ochenta, o desde otralectura, es el sector donde existe unamayor proporcion de CTA
CuUyo origen esta en una empresa en crisis, 1o que es particularmente el caso de las
CTA del Metal-maquinaria (93,9% tienen ese origen) y de Manufacturas (47,9%).

Laformajuridica de las empresas o entidades de las que proceden las CTA con
origen en otra empresa (por transformacion juridica o por crisis empresarial) pre-
senta una polarizacion altamente correlacionada con el tipo de origen.

En efecto, en €l 75% de casos la forma juridica de las empresas en crisis de las
gue proceden CTA es una sociedad mercantil capitalista(SL o SA), en principio em-
presas de tamafio mediano o grande. Por contra, cuando el origen es la transforma-
cionjuridica, laempresade la que proceden es mayoritariamente (60% de casos) una
micro-empresa del tipo CB -Comunidad de Bienes- 0 empresario individual -auté-
nomo-. En el 10,5% de casos, |as empresas de las que proceden las CTA con origen
en otra empresa son otras empresas de economia social, 9,4% CTA y 1,1% SAL. En
estos casos |0s procesos son mayoritariamente de transformacién juridica.
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Laanterior polarizacién de formas juridicas se corresponde, con matices, con la
composicion sectorial. En efecto, en la industria dominan las sociedades mercanti-
les capitalistas (SL y SA) como formas juridicas de procedenciade las CTA, en par-
ticular en Manufacturas (el 75,4% de las CTA de dicho sector proceden de otras em-
presas) y en Metal-maquinaria (69,9%). En los sectores Agrario y Servicios son ma-
yoritarias las modalidades empresario individual y CB como formas juridicas de
procedencia de las CTA. Los sectores Construccion y Otros servicios presentan los
mayores porcentgjes de CTA que proceden de otras CTA (un 20%) y en €l resto de
CTA existe una situacion relativamente equilibrada entre las formas de sociedades
capitalistas y de microempresas.

d. Estructuras de apoyo a las CTA.

Lapresenciay accion delos agentes del entorno institucional en favor delacre-
aciony posterior desarrollo de CTA constituye un factor explicativo de la existencia
de CTA. Entre los componentes de este entorno institucional, entendido en un sen-
tido amplio, se haanalizado el papel de ciertas estructuras de apoyo. No se ha abor-
dado el estudio de otros componentes de este entorno, como la regulacion laboral y
empresarial, por ser comun atodo € territorio y objeto de otro capitulo de este mis-
mo Libro Blanco, ni la cultura local, en particular la percepcién socia de las expe-
riencias cooperativas en la zona, por requerir ampliar significativamente el ambito
de estudio.

Entre |as estructuras de apoyo destacan, con diferencia, las de naturaleza publi-
ca. Al menos € 35% de las CTA entrevistadas afirman haber recibido apoyo de la
Conselleria de Treball de la Generalitat Valenciana en las etapas de constitucion y
primer afio de actividad econémica de la empresa. El reconocimiento de este apoyo
es mayor en la provincia de Alicante, donde el anterior porcentgje se eleva casi d
50% y en Castelldn, con el 38% de casos, y significativamente menor en la ciudad
de Valencia con un 23%. Laaccién (o limitaciones de esta accion) de la anterior Ad-
ministracion publica es parcialmente compensada, a nivel geogréfico, por el apoyo
de otras Administraciones publicas (Inem, Ayuntamientos, Otros). En efecto, el 18%
de las CTA valencianas afirman haber recibido apoyo de estas Ultimas Administra-
ciones, siendo relativamente superior en Castellon (49%), L' Horta (32%) y ciudad
de Valencia (21%) y muy reducido o nulo en Vaencia Interior (0%), Alicante-Este
(Costa) (5%) y Alicante-Oeste (Interior) (9%) (Véase el criterio de supracomarcali-
zacion utilizado en la seccion 11.3.3.2.4.).
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Lafederacion de CTA, FVECTA, constituye el segundo gje de apoyo ala cons-
titucion de CTA. El 12% de las mismas reconocen haber recibido su apoyo, siendo
proporcionalmente mayor en Castellon (33%) y Vaencia Interior (22%), lo que es
coherente con el interés de dicha federacion por extender y consolidar este tipo de
cooperativismo en zonas con una tradicional escasa implantacion del mismo. Este
apoyo debe encuadrarse también dentro de una légica de desarrollo local y rura y
de cooperacidn con los ayuntamientos y entidades (publicas y privadas) de desarro-
llo local. Frente a lo anterior, un escaso porcentaje de CTA de las zonas Valencia
Costa (3%) y Alicante-Oeste (Interior) (6%) afirman haber recibido apoyo de esta
federacion. En el primer caso esarelativafalta de apoyo es compensada por otras es-
tructuras, sin embargo en el segundo caso la situacién es més grave si se considera
gue casi un tercio delas CTA de la zona afirman no haber recibido ayuda alguna, €
mayor porcentaje de la Comunidad Valenciana, cuya media de cooperativas caren-
tes de apoyo en sus inicios asciende a 11%.

Las restantes estructuras o entidades que han apoyado la formacién de CTA
presentan unafuerte diversidad. Las hay desde las més institucionalizadas, como de-
terminados mecanismos publicos o semipublicos de desarrollo local y/o de apoyo a
la creacion de empresas (no percibidos por os entrevistados como administraciones
publicas), como Imelsa, Impiva, Centros de empresas e innovacion, Sociedad de Ga-
rantia Reciproca, agentes de desarrollo local y entidades de asesoramiento empresa-
rial de naturaleza cooperativay capitalista, pasando por organizaciones sociales que,
puntual o tempora mente, han apoyado estas iniciativas, como los sindicatos, Cruz
Roja y ciertas organizaciones cristianas, hasta el apoyo informa de empresas del
sector, cajas y banca privada y particulares y amigos. En porcentajes, € 5% de las
CTA reconocen haber recibido ayuda de otras empresas de economia social, sobre
todo asesoramiento empresarial, €l 9% de otro tipo de empresas, incluidos bancos y
cgjas, €l 1% de sindicatosy €l 15% de otro tipo de entidades (mayoritariamente las
estructuras més institucionalizadas mencionadas mas arriba), existiendo apoyo pro-
cedente simultaneamente de varios tipos de entidades.

11.3.3.2.3. Distribucion de las CTA por sectores de actividad econémica.

El cooperativismo de trabajo asociado valenciano se extiende por los cuatro
grandes sectores de actividad econémica aungue con unamayor presenciaen el sec-
tor Terciario y en el Secundario, o Industrial y de la Construccién, como ya se indi-
cO en una seccion anterior de este capitulo.
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En un primer nivel de desagregacion sectorial, cuya informacion queda recogi-
da en € cuadro adjunto, es posible observar una elevada concentraciéon de CTA en
unos pocos sectores. En efecto, cuatro agrupaciones sectoriales, Comercio, servicios
técnicos y reparaciones (17,2%), Manufacturas (16,7%), Construccion (16,7%) y
Otros servicios (14,6%), concentran casi dos tercios del total de CTA valencianas.
El peso relativo de estos cuatro sectores presenta diferencias internas, aunque en
conjunto concentren también alrededor de dos tercios del total del empleo coopera-
tivo. Destacan las CTA de Manufacturas'y Otros servicios, las cuales, conjuntamen-
te, dan lugar a 43,6% del empleo total, o que denota unos tamafios empresariales
en estos sectores significativamente superiores a la media general. Otros dos secto-
res, Educacion y Servicios a empresas, cuentan también con un peso significativo
tanto en términos de empleo como de empresas activas.

C.11.3.36.
DISTRIBUCION POR SECTORES DE ACTIVIDAD (1995)
Sectores CTA % CTA Empleo % Empleo
Agrario 36 37 251 1,9
Construccién 164 16,7 1.800 13,6
Ind. manufactureras(1) 164 16,7 2.738 20,7
Metal - maquinaria 60 6,1 370 2,8
Otras industrias 7 78 754 57
Comercio, serv.tecn y reparaciones 145 17,2 1.600 12,1
Hosteleria 56 33 503 338
Servicios a empresas 69 6,1 820 6,2
Educacion 76 78 1.362 10,3
Otros servicios 135 14,6 3.029 22,9
TOTAL 982 100,0 13.227 100,0

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

Nota: (1)Ind. manufactureras = Textil - confeccidn, Cuero - calzado y Madera - mueble.

278



Las Cooperativas de Trabajo Asociado

A efectos de detectar subsectores relevantes se procede a analizar desde un se-
gundo nivel de desagregacion, incluso asumiendo que esta mayor desagregacion
puede incurrir en niveles decrecientes de fiabilidad estadistica. Desde este nivel es
posible identificar con mas detalle los principales subsectores donde se ubican las
CTA valencianas. Son, en concreto, Reparaciones de vehiculos y servicios técnicos
(12%), Construccion general (10%), Educacion (7,8%), Maderay mueble (7%), Ins-
talacion, montgje y acabado de obras (6,7%), Textil y confeccidn (6,5%), Servicios
prestados alas empresas (6,1%), Transporte de mercancias por carretera (3%), Agra-
rio (3,7%), Asistenciay servicios sociales (3,5%), Hosteleria y restauracion (3,3%)
y Cuero y calzado (3,2%). Las reducidas barreras de entrada, en términos de inver-
siones, tecnologiay grandes proyectos e instalaciones, constituyen un denominador
comun a la précticatotalidad de estos sectores.

Si bien existe cierta correlacion entre la distribucién en términos de empresas y
de trabajadores, aparecen relevantes excepciones en determinados subsectores de
Servicios. Asi, las cooperativas de Asistenciay servicios sociales, las de Educacion
y ensefianza y las de Transporte emplean relativamente a més trabajadores que las
de los otros sectores. Las dos primeras dan trabajo a algo mas del 10% del total del
empleo cooperativo cada unay latercera a casi e 7%, o que indica un mayor ta-
mafio relativo en relacion a conjunto de CTA.

La especializacion sectorial, sobre todo industrial, del territorio donde se ubi-
can estas CTA constituye otro factor condicionante de su distribucion sectorial, co-
mo se vera en la seccidn siguiente. En efecto, las cualificaciones, experiencia, y en
general cultura productiva adquirida en el sector local, son activos que |os trabaja-
dores pretenden rentabilizar activando nuevas iniciativas empresariales o conti-
nuando, reconvirtiendo, la actividad de empresas del sector en crisis. Estos compor-
tamientos contribuyen, por un lado, a mantener empresas que, por diversas razones
(por jemplo, gestion ineficaz, falta de estrategia empresarial y de reconversion) es-
taban abocadas al cierre. Su reactivacion por sus trabajadores ha contribuido a amor-
tiguar el declive econémico de ciertas zonas, tanto municipios tradicionamente in-
dustriales como ciertas localidades del interior de la provincia de Valencia donde el
tegjido y tradicién industriales son escasos e incipientes. Este fenémeno, denomina-
do por determinados expertos como proceso de reciclaje de basura industrial y em-
presarial en proyectos viables y consolidados, constituye un resorte importante de
desarrollo local en éreas en declive 0 necesitadas de un gjuste econémico.

Desde una perspectiva general y dinamica, durante las dos Ultimas décadas la
poblacién de CTA activas ha protagonizado un proceso de terciarizacion en detri-
mento de laindustria, generando unatendencial reduccion del tamafio de los nuevos
proyectos cooperativos. Desde finales de los ochenta, y sobre todo la década de los
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noventa, el peso del sector Servicios ha crecido significativamente pari pasu a su di-
versificacion sectorial interna. El propio modo de activacion delamayor parte de di-
chas iniciativas en estos subsectores, asi como lamodalidad ex novo o de nueva cre-
acion, hapermitido la extension sectoria del cooperativismo de trabajo asociado va-
lenciano.

Lalabor exploratoria en huecos de mercado inmersos en los denominados sec-
tores emergentes 0 nuevos yacimientos de empleo, como son |os servicios de apoyo
alas personas (servicios sociales de ayuda a domicilio, cuidado de nifios, apoyo ala
insercién sociolaboral de la poblacion juvenil), los servicios culturalesy de ocio, los
servicios de mejora de las condiciones de vida en el medio urbano, los servicios re-
lacionados con el medio ambiente y os servicios prestados a las empresas, han sido
en algunos casos fructiferos. Este es €l caso de las CTA enclavadas en |os servicios
de apoyo a las personas, las cuales han experimentado en la actual década un inten-
so desarrollo y crecimiento empresarial. Representan actualmente més de la décima
parte del empleo cooperativo, y algunas de ellas se cuentan entre las mayores CTA
delaregion.

El anterior proceso de crecimiento cooperativo y capacidad de generacion de
empleo, en general en estos sectores emergentes, y en particular en los servicios de
apoyo a las personas, se encuentra intimamente ligado a la regulacion publica del
sector, alos modos de relacion Sector Publico - economiasocia y alaactitud de los
poderes publicos hacia estas entidades de economia social ala hora de contratar es-
te tipo de servicios, ya que las diferentes Administraciones publicas constituyen el
principal cliente de este sector.

11.3.3.2.4. Distribucion territorial del empleo y las CTA valencianas.

El cooperativismo de trabajo asociado se extiende por préacticamente la totali-
dad de comarcas de la Comunidad Valenciana. No obstante, su implantacion es de-
sigual alo largo del territorio, localizandose preferentemente en las zonas del litoral
y/o industriales.

En efecto, las comarcas del interior de las provincias de Vaenciay Castellon
presentan la menor densidad de CTA de laregion, salvo la comarca de la Plana de
Utiel - Requena donde, en el Gltimo quinquenio, este tipo de cooperativismo ha ex-
perimentado una significativa expansion. En €l otro extremo, en el area metropoli-
tana de Valencia, es decir, la ciudad de Vaenciay las comarcas de I'Horta, se en-
cuentra la mayor concentracion de CTA, con un 40% de | as existentes en la Comu-
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nidad Valenciana y cerca de la mitad del empleo. Tras e epicentro anterior las co-
marcas con mayor implantacion de CTA son, en laprovincia de Valencia, las dos Ri-
beras, laVall d' Albaiday La Safor; en la provincia de Alicante, las tres méas meri-
dionales (L’ Alacanti, Vega Bajay Baix Vinaopd); y lacomarcade LaPlanaAltaen
la provincia de Castell6n. Esta Ultima ha experimentado un serio impulso en €l Ulti-
mo quinguenio. Otras comarcas donde ha existido también una tradicion y presen-
cia de este tipo de empresas de economia social han sido L’ Alcoia, La Costeray €
Camp de Morvedre.

C.11.3.3.7.
COMARCAS QUE CONCENTRAN MAYOR NUMERO
DE CTAY DE EMPLEO

CTA % CTA Empleo % Empleo % Paro
Provincia de Alicante 252 25,7 2.910 22,0 35,0
L’ Alacanti 68 6,9 644 49 10,0
VegaBaja 42 43 741 5,6 38
Baix Vinalopo 31 32 903 6,8 7,1
Marina ata 25 25 317 2,4 15
L' Alcoia 25 25 278 2,1 32
Provincia de Castellon 69 7,0 635 4.8 72
LaPlanaAlta 37 38 385 29 29
Provincia de Valencia 661 67,3 9.682 732 57,8
L'Horta (nord, sud y oest) 187 19,0 2.862 21,6 16,3
Valencia 161 16,4 3.544 26,8 20,5
Ribera Baixa 64 6,5 655 5,0 19
Ribera Alta 52 53 518 39 55
LaVall d' Albaida 38 39 300 23 18
La Safor 34 35 234 18 3,6
La Plana Utiel-Requena 31 32 288 2,2 0,7
La Costera 27 2,7 331 25 17
Camp de Turia 19 1,9 317 24 1,8
Camp de Morvedre 18 1,8 357 2,7 2,3

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.; Distribucién del paro enla Comunidad Vaenciana: Paro registrado en
Inem, marzo 1995, Conselleria de Treball.

Nota: Se relacionan las comarcas que concentran un minimo del 2% del total del empleo en cooperativas y/o
un minimo del 3% del total de CTA.
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Esta implantacion es coherente con la distribucion de la poblacién valencianaa
lo largo del territorio, y en especia con la poblacién desocupada. Asi, seglin datos
del INEM sobre paro registrado por comarcas, en marzo de 1995 la ciudad de Va-
lenciay las comarcas de L’ Horta registraban €l mayor nimero de parados inscritos,
el 36,8% del total dela Comunidad Valenciana, seguidas por L’ Alacanti (10%), Baix
Vinalop6 (7,1%), Ribera Alta (5,5%), Vinalopé Mitja (4,8%), Vega Baja (3,8%), La
Safor (3,6%), L' Alcoia (3,2%) y La Plana Alta (2,9%). Estos datos revelan una co-
rrelacion con lalocalizacion del empleo y las CTA vaencianas.

Ladistribucién sectorial de las CTA anivel comarcal esta estrechamente rela-
cionada con la estructura sectorial de la zona. Debe sefidlarse, empero, que, dada la
metodol ogia estadistica utilizada para este estudio, como se explico en la Memoria
Estadisticay a principio de este capitulo, tanto la desagregacion a nivel comarcal
como €l andlisis utilizando simultaneamente |os dos criterios de estratificacion, sec-
torial y geogréfico, reducen significativamente el grado de confianza de los datos.
No obstante, para andlisis concretos, como el de esta seccion, esta desagregacion
ayuda a conocer de modo més preciso esta realidad.

SAlo a efectos de facilitar lalecturay andlisis se consideraran una serie de are-
as geogréficas atendiendo ala similitud sectorial de sus CTA y alanaturalezade la
estructura de la economia de la zona. Estas areas supracomarcales son:

1. Castellon: Toda la provincia de Castellon.

2. Valencia Ciudad de Vaencia

3. L’'Horta: Comarcas de L’Horta Sud, Oest y Nord.
4

Valencia Interior: Comarcas de Hoya de Bufiol, Camp de Turia, Los Se-
rranos, Rincon de Ademuz, Valle de Ayora, Plana de Utiel-Requena, Canal
de Navarrés.

5. Valencia Costa: Comarcas de Ribera Baixa, Ribera Alta, Camp de Morve-
dre, La Safor, La Costeray Vall d’ Albaida.

6. Alicante Oeste (Interior): Comarcas de L’ Alcoid, El Comtat, Alt Vinalopo,
Vinalopd Mitj4, Vega Baja.

7. Alicante Este (Costa): Comarcas de L’ Alacanti, Baix Vinalopd, Marina
Baixa, Marina Alta.

En la provincia de Castellon las CTA del sector servicios son, con diferencia,
mayoritarias. Superan la media regiona en todos sus subsectores, destacando Co-
mercio (19,7% de las CTA de la provincia), Otros servicios (18,2%), Educacion
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(16,7%) y servicios a empresas (7,6%). Esta distribucion esta relacionada con la
concentracion de las CTA de dicha provincia en las comarcas de las Planas Altay
Baixa, donde se ubica la ciudad de Castellon de la Plana, donde se concentran los
servicios. Es relevante también el peso de las CTA del sector Agrario. En esta pro-
vincia se encuentra la quinta parte del total de la Comunidad Valenciana. La pre-
senciade las CTA en el sector secundario es minoritariay menor a la media regio-
nal, en coherencia con las caracteristicas tecno-econémicasy organizativasy laevo-
lucién durante los afios ochenta de laindustria ceramica, principal actividad de Cas-
tellon. Las empresas de esta industria, localizadas en las dos mencionadas comarcas
y en L’ Alcalaten son intensivas en capital, tecnologia e inversiones en equipos e ins-
talaciones, rasgos que definen barreras significativas a la implantacién de empresas
de trabajo asociado.

C.11.3.38.
DISTRIBUCION POR AREAS SUPRACOMARCALES

Supracomar cas CTA % CTA Empleo % Empleo
Castellon 69 7,0 636 4.8
Valencia 161 16,4 3.742 28,3
Horta (excepto Vcia) 187 19,0 2.910 22
Valenciainterior 79 8,0 780 59
Valencia costa 233 23,7 2.249 17
Alicante Este (costa) 131 13,3 1.561 11,8
Alicante Oeste (interior) 122 12,4 1.349 10,2
TOTAL 982 100,0 13.227 100

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

Las CTA situadas en la ciudad de Valencia pertenecen a todos |os sectores, ex-
cepto al Agrario. Sin embargo, su presencia es mayoritaria en los sectores de Servi-
cios, lo que se explica principalmente por lacondicion deterciariay lugar central de
este municipio en el sistema valenciano de ciudades. En efecto, esta ciudad concen-
tramas de lamitad de las CTA de Servicios aempresasy de Hosteleria de laregion
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y un tercio de las de Educacion. A pesar de la menor presenciarelativa de laindus-
tria, destacan Otras industrias, donde se concentraal 29,3% de CTA delaregion, es-
pecialmente del subsector de Artes gréficas, sector a que pertenece una de los dos
CTA valencianas mas veteranas.

El cinturon comarcal de Vaencia, formado por las comarcas de L'Horta Sud,
Oest y Nord, acusa una fuerte presencia industrial. Concentra el 81,8% de las CTA
del Metal-maquinaria, €l 19,4% de las CTA de Manufacturasy €l 15,5% de las CTA
de Otras industrias de la region. Cabe destacar la gran implantacién de CTA en los
sectores mueble y madera. La crisis y necesidad de gjuste que padecen dichos sec-
tores han afectado a numerosos municipios de L' Horta Sud y Oest especializados en
dichas industrias. En muchos casos |la transformacion de estas empresas en crisis en
CTA o su revitalizacion mediante esta forma asociativa ha permitido mantener em-
pleosy tejido industrial. Otros sectores donde se ubican preferentemente las CTA de
esta zona son Educacion (35% de CTA de laregion), Otros servicios (23,9%) y Co-
mercio (21,7%).

Las CTA delazonadéd interior de la provincia de Valencia, denominada gené-
ricamente Valencia Interior, pertenecen mayoritariamente (53,7% del total del area)
al sector de la Construccion y a de Manufacturas (31,7%), concretamente a las in-
dustrias de la confeccion y del mueble. El reducido nimero y escasa diversificacion
sectorial de estas CTA estan correlacionados con el bajo nivel de desarrollo econé-
mico de lazona. La demanda de las CTA de la Construccion es, con toda probabili-
dad, mayoritariamente local, ligada a las obras publicas y de viviendas de la zona.
Lapresenciade CTA en el sector de la confeccidn obedece a menudo ala necesidad
de dar seguridad y estabilidad al trabajo femenino a domicilio, originado general-
mente por procesos de descentralizacion de determinadas fases del proceso produc-
tivo del sector textil - confeccion. En algunos nlcleos, como Ayora o Enguera, han
aparecido experiencias cooperativas con cierto grado de consolidacion empresarial
en este Ultimo sector.

Lazonasur y costera de la provincia de Valencia, denominada Valencia Costa,
concentra €l 23% de las CTA de laregion, el mayor nimero, a excepcion del area
metropolitana de Valencia. Determinadas poblaciones como Xativa, Gandia, L’ O-
Ileriay Alzira constituyen tradicionales enclaves de este tipo de cooperativismo. En
Xaétiva se encuentran algunas de las CTA del mueble funebre lideres en su sector a
nivel nacional. En la comarca de La Costera, zona de especializacion industrial del
mueble de cafiay mimbre, estan localizadas varias CTA de ese mismo sector. L' O-
Ileriay su area circundante (Ayelo de Malferit y Beniganim) presentan una especia-
lizacion econdmica en la industria del vidrio hueco, sector donde las empresas de

284



Las Cooperativas de Trabajo Asociado

trabajo asociado son lideres, algunas de las cuales se encuentran entre las mayores
delaregiény del pais. En otros municipiosdelaVall d' Albaidalapresenciade CTA
del textil - confeccion reflejala especializacion industrial de lazona. En general, en
esta zona de Valencia Costa, las CTA de los sectores industriales Manufacturas y
Otras industrias tienen un peso significativo. En la misma se encuentran casi €l 30%
y 21% de las CTA de dichos sectores respectivamente. Las CTA de los sectores
Agrario y Construccion de esta zona son igualmente numerosas, conformando apro-
ximadamente un tercio del total regional en ambas actividades. En Servicios desta-
can Comercio y Hosteleria, ligados al turismo costero, donde se concentran la cuar-
taparte de las CTA valencianas de cada sector, y Otros servicios, con un 20% del to-
tal regional.

La zona Alicante Oeste (Interior) comprende los municipios y comarcas en-
marcados por el triangulo Alcoy-Villena-Orihuela. Es un &rea geogréfica caracteri-
zada por sistemas territoriales de pequefias y medianas empresas especializadas en
determinados sectores industriales de manufactura tradicional: textil en el area de
Alcoy-Cocentaina, juguete en la zona Ibi-Onil y cuero-calzado en los Valles del Vi-
nalopd. En consonancia con esta base econdémicalocal, las CTA de esta érea supra-
comarcal pertenecen mayoritariamente (el 43,6% del total de las CTA del &rea) d
sector Manufacturas. Al sector Otras industrias, en este caso representado principal -
mente por el sector juguetero, pertenecen el 8% de las CTA de esta &rea, localizadas
en la Hoya de Castalla. Junto a la industria, sector claramente mayoritario de las
CTA de la zona, son relevantes los sectores Agrario y Construccion. Mas de un ter-
cio delas CTA agrarias valencianas se encuentran en esta areay una cuarta parte de
las CTA de la zona pertenecen a sector de la Construccion. El resultado de la dis-
tribucion anterior es una escasa presencia relativa de CTA del sector Servicios, las
cual es representan apenas €l 15% del total de CTA delazona, |o que, por otro lado,
resulta coherente con el carécter eminentemente industrial del sistema econémico.

La zona Alicante-Este (Costa) presenta una distribucion sectorial de CTA in-
versa al anterior area de la provincia de Alicante. En efecto, dos tercios de las CTA
de esta zona costera alicantina pertenecen a sector Servicios. Destacan las CTA de
los subsectores Servicios a empresas y Otros servicios, a representar, respectiva-
mente casi un tercio y una cuarta parte de las CTA de su sector en laregion. El pe-
so delas CTA del sector Hosteleriatambién es significativo, con un 16% de las CTA
de la zona, dado que se trata de un &rea de turismo costero. De |os restantes secto-
res solo €l de laConstruccién, con un 21% de las CTA delazona, y Otrasindustrias,
con un 9,5%, presentan pesos relativos algo superiores ala media regional.
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11.3.3.2.5. Creacién de empleo y tamafio de las CTA.

En un contexto de destruccion de empleo en la economia valenciana, las coo-
perativas han incrementado su nivel global de ocupacién durante el periodo 1990-
1995. Ademés, el empleo creado en este colectivo empresarial cooperativo es en su
mayor parte fijo.

a. Creacion de empleo por sectores de actividad.

El sector Servicios es el que ocupa en la actualidad un mayor nimero de traba-
jadores en las cooperativas, en concreto 7.314 ocupados que representan el 55,3%
del total de las CTA. Dentro de este sector €l nivel de ocupacion se haincrementa-
do sustancialmente en determinados subsectores ligados a los servicios a las perso-
nas, como los servicios sociales y la educacion, subsectores emergentes considera-
dos yacimientos de empleo de |os proximos afios. En estos sectores, que dan empleo
a cerca de la cuarta parte de los trabajadores cooperativistas, se ubican las CTA va-
lencianas actualmente activas de mayor tamafio. Estas se han desarrollado al calor
de las transformaciones en la gestién de determinados servicios publicos ligados al
Estado de bienestar (véase Parte V. de este Libro Blanco referente ala economia so-
cial en los servicios de bienestar social).

Igualmente, dentro del sector Servicios otros dos subsectores han sido creado-
res netos de empleo. Por una parte, aquellos subsectores como comercio, hosteleria
Yy reparaciones que, por razones econdémicas, han sido enclaves tradicionales de las
microempresas y del trabajo autdnomo. Estos subsectores se caracterizan por su
orientacion a mercados locales de proximidad, por la relevancia de la distancia co-
mo barrera en términos de costes, por la necesidad de flexibilidad y adaptacion alas
necesidades de individuos concretos, 10 que exige una organizacion de tamafio pe-
quefio, y finalmente, aunque no por ello menos importante, por su caracter intensi-
Vo en trabajo. En este subsector trabajan 2.103 personas, € 15,9% del empleo total
delas CTA.

L os subsectores denominados de terciario avanzado o de servicios a empresas
han sido asimismo generadores netos de empleo. Son subsectores ligados a la exter-
nalizacién o ala nueva creacién de determinados servicios especializados para las
empresas, como los de caracter informético, asesoramiento fiscal, laboral y contable
y otros servicios de natural gjercicio de las profesiones liberales. Estos subsectores
dan empleo actualmente al 6,2% de los trabajadores cooperativistas.
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En laindustriatrabajan 3.862 personas, €l 29,2% del total, constituyendo €l se-
gundo sector empleador de las CTA valencianas. Dentro de este subsector destaca
claramente €l grupo de las CTA de Manufacturas, es decir, de |os subsectores textil
y confeccion, cueroy calzado y maderay mueble, subsectores donde trabajalaquin-
ta parte de los empleados en CTA. Menos importantes en términos relativos de em-
pleo son los subsectores Metal-maguinaria (2,8%) y Otras industrias (5,7%). En es-
te Ultimo subsector se encuentran dos industrias de gran tradicion cooperativista, Vi-
drio y Artes gréficas, la primera de las cuales integra una de las mayores CTA dela
Comunidad Valenciana. Es importante sefialar que la aleatoriedad estadistica ha ex-
cluido de lamuestra alas CTA de laindustria del vidrio.

Presentando el mismo nimero de CTA activas que € sector Manufacturas, €l
sector Construccion emplea menos trabajadores (el 13,6% del total) 1o que implica
una dimension inferior de las organizaciones.

El sector Agrario es el que menos trabajadores emplea (el 1,9% del total y en
total 251 personas) manteniéndose como un sector claramente minoritario.

b. Estabilidad y grado de societarizacién del empleo.

El empleo generado por las CTA valencianas es mayoritariamente fijo, lo que
constituye una contribucion importante a la estabilidad del mercado de trabajo re-
gional, donde los indices de temporalidad en el empleo en el sector privado son su-
periores alamedianaciona y significativamente mas elevados que los de | os paises
€uropeos VECinos.

En la actualidad €l 67,8% del empleo en las CTA esfijoy el 32,3% eventual
(12 puntos por debajo de lamediade laeconomiaregional). La estabilidad en el em-
pleo deriva, sin embargo, mas de la condicion de socio trabgjador que de la situa-
cion de trabajador con contrato indefinido, pues la distribucion respectiva de ambos
tipos de empleo estable en € conjunto de las CTA es 94,2% y 5,8%. Esta situacion
es coherente con la legislacion cooperativa valenciana, la cual limita el volumen de
trabajadores con contrato indefinido a 10% de la cantidad de trabajadores socios.
Segun ello, existiria incluso un cierto margen, al menos para este colectivo empre-
sarial considerado globalmente, paraincrementar la cantidad de trabajadores fijos no
socios. No obstante, en la préctica las unidades econdémicas pertinentes a efectos de
computo son las CTA consideradas individualmente y no globalmente, y es a ese ni-
vel donde aparecen los escollos legal es relativos a incorporacion de trabajadores fi-
jos, como se analiza a continuacion.
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C.11.3.3.9.
EMPLEO EN LAS CTA POR CLASES DE TRABAJADORES

Media Total
por CTA trabajadores %
Socios Trabajadores 8,61 8.455 63,9
Trabajadores fijos no socios 0,52 510 39
Trabajadores eventuales no socios 4,34 4.262 32,2
TOTAL 13,47 13.227 100,0
Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.
C.11.3.3.10.

ADMISION DE NUEVOS SOCIOS DESDE LA CONSTITUCION DE LA CTA.

Incremento
% CTA CTA total de socios
CTA que Sl han admitido 29,0 285 1.887
CTA que NO han admitido 71,0 697 0
TOTAL 100,0 982 1.887

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.
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C.11.3.3.11.
INCORPORACION DE TRABAJADORES NO SOCIOS DESDE LA
CONSTITUCION DE LA CTA

Incremento
% CTA CTA total detrabaja-
res no socios
Trabajadores no socios
CTA que Sl han incorporado 51,4 505 4.136
CTA que NO han incorporado 48,6 477 0
TOTAL 100,0 982 4.136

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

En términos relativos | os sectores donde existen menores niveles en laratio tra-
bajadores fijos/trabajadores totales son Servicios a empresas (54,4%), Construccion
(58%), Hosteleria (59,7%) y Otros servicios (60,4%). Por contra, los sectores Me-
tal-maquinaria, con un 90%, Comercio, con un 89,8% y Otras industrias (80,1%)
presentan |os mayores indices de estabilidad laboral. Desde el punto de vista del ta-
marfio empresarial, las CTA més pequefias presentan indices de estabilidad mayores
gue las medianas y grandes, constatables en la progresion siguiente: de 1 a 5 traba-
jadores, 98%; de 6 a 10 trabajadores, 82,5%; de 11 a 25 trabajadores, 67,8%; de 26
a 50 trabajadores, 49,5% y de 51 o mas trabajadores, 54,1%, |0 que también sugie-
re que el crecimiento empresaria se traduce en aumento de la eventualidad, deno-
tando, desde una primera lectura, un efecto perverso en €l sistema.

Al existir una elevada correlacion entre trabajadores fijos y socios la distribu-
cion de ambos es similar. En efecto, partiendo de una proporcion media trabajado-
res socios/ total de trabajadores en las CTA valencianas de 63,9%, |os ratios mas re-
ducidos, 0 menores niveles de societarizacion, se sitlan en |0s sectores Servicios a
empresas (48,8%, Construccion (55%), Otros servicios (56,7%) y Hosteleria (58%),
en principio, sectores nuevosy mas afectados por laincertidumbrey la coyuntura, y
los mas elevados se encuentran en los sectores Comercio (83,1%), Metal-maguina
ria(80,3%), y Otrasindustrias (78,7%). De modo semejante aladistribucién del em-
pleo fijo por tamafios empresariales, las CTA mas pequefias presentan mayores in-
dices de societarizacion que las pequefias y medianas. Los extremos son las micro-
CTA de 5 0 menos trabajadores con un 95,4% de trabajadores socios y las CTA de
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26 a 50 trabajadores que tienen un 47,1% de trabajadores socios. Finamente, desde
una perspectivatemporal, las CTA més antiguas, creadas en 1980 o antes, presentan
los mayores niveles de societarizacion, € 74,2% mientras las mas jovenes, creadas
durante el periodo 1991-95 ofrecen los niveles menores, el 62%.

En términos absolutos mas de dos tercios del empleo eventual de las CTA se
concentra en solo tres sectores: Otros servicios (28,1% del total del empleo even-
tual), Manufacturas (21,3%) y Construccion (17,9%). A nivel geografico este em-
pleo eventual se concentra mayoritariamente en el area metropolitana de Valencia,
en laciudad de Vaencia (33,7%) y en las comarcas de L’ Horta (22,6%).

La generacion de empleo en este colectivo de empresas de economia social no
deriva Unicamente de los puestos de trabajo creados en el momento de la constitu-
cion de la cooperativa, sino también de laincorporacion de nuevos trabajadores. Ge-
neralmente estos nuevos trabajadores se incorporan primero como trabajadores
eventuales adquiriendo posteriormente la condicién de indefinidos o socios trabaja-
dores, gjo dos condiciones, una, que estas iniciativas empresariales se consoliden y
tengan expectativas de desarrollo, y dos, que estos trabajadores, candidatos a socios
0 indefinidos, demuestren su calidad, cooperativay profesional, lo que sucede tras
un periodo dilatado de tiempo.

Las CTA valencianas han demostrado una gran capacidad para consolidar pro-
yectos empresariales y generar nuevos puestos de trabajo. En efecto, €l 51,4% de las
CTA activas en 1995 han incorporado nuevos trabajadores no socios desde el mo-
mento de su constitucion hasta esa fecha de referencia. La mayor extension de esta
incorporacion se ha dado entre las CTA de los sectores Metal-maguinaria (71,7% de
CTA), Servicios a empresas (63,2%) y Otros servicios (62%), mientras solo el
38,6% de las CTA de Otras industrias, €l 40,2% del sector Comercio y €l 46,1% de
la Construccion han seguido este comportamiento. El incremento medio de nuevos
trabajadores no socios es de 8,2 por CTA. En valores absolutos han sido 4.136 los
nuevos trabajadores no socios incorporados en las CTA valencianas desde e mo-
mento de su constitucion. Cuatro sectores concentran las__ partes de este nuevo em-
pleo: Otros servicios (30%), Manufacturas (18,9%), Construccion (16,4%) y Servi-
cios a empresas (10,1%). Lo que revelala capacidad de generacion de nuevos pues-
tos de trabajo de los sectores emergentes y refuerza la idea de que son potenciales
yacimientos de empleos. Ahora bien, la traduccion de estos nuevos puestos de tra-
bajo en empleos eventuales y no en empleos fijos habria que imputarla a problemas
de lalegislacién cooperativay laboral las cuales limitan € porcentaje de trabajado-
res fijos no socios en este tipo de empresas, y no tanto a la estrategia de recursos
humanos de estas cooperativas, maxime si se tiene en cuenta que el proceso de so-
cietarizacion es lento.
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En cuanto ala propensién a conceder la condicion de socios trabajadores a nue-
vos trabajadores que no fueron socios en el momento de la constitucién de la coo-
perativa, denominado también proceso de societarizacion, € trabajo de campo ha
puesto de manifiesto que el 29% delas CTA valencianas han incorporado nuevos so-
cios desde su creacion hasta 1995. La media de incorporacion de nuevos socios es
de 6,6 por CTA. Laextension de este proceso de societarizacion revela, en coheren-
cia con €l argumento mencionado mas arriba relativo a incorporacion de socios, €
grado de consolidacion y potencial de expansion de estas empresas de trabajo aso-
ciado. Los sectores que han practicado con mayor intensidad este comportamiento
son Comercio, Manufacturas, Educacion y Hosteleria donde el incremento medio de
socios por CTA hasido, respectivamente, de 11,1 socios; 8,4; 8;y 7,9.

c. El tamafio de las CTA.

Las CTA valencianas son, salvo algunas excepciones, pequefiasy medianas em-
presas de dimension inferior a 250 trabajadores. Su media es de 13,47 trabajadores
por empresa. Dentro de la categoria empresarial anterior predominan las microem-
presas, 0 peguefias cooperativas, que cuentan con 1 a 10 trabajadores, a representar
el 62,1% del total de CTA, mientras las cooperativas méas grandes, con mas de 25
trabajadores, apenas representan el 7,9% del total.

C.11.3.3.12.
DISTRIBUCION DE LAS CTA POR TAMANO
(medido por nimero de trabajadores totales)

Trabajadores CTA % CTA Empleo % Empleo
la5b 281 28,6 1.279 9,7
6al0 329 335 2.440 185
11a25 295 30,0 4.807 36,3
26 a 50 58 59 2.294 17,3
51 a500 20 2,0 2.409 18,2
TOTAL 982 100,0 13.227 100,0

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.
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A pesar del predominio de las pequefias cooperativas, la mayor parte del em-
pleo cooperativo se hallaen las CTA medianas (de 11 a 25 trabajadores), que cuen-
tan con el 36,3% del mismo, y las CTA maés grandes (con mas de 25 trabajadores),
que ocupan a 35,5% del mismo. Las mayores CTA (100 o mas trabajadores) solo
representan el 1,1% del total de CTA, al tiempo que ocupan a 14,7% de los traba-
jadores cooperativos y facturan €l 5% del total de ingresos de explotacion de las
CTA valencianas.

L os sectores que superan la media de CTA mas pequefias (1 a 10 trabajadores)
son Hosteleria (84,4% de CTA de este tamafio), Servicios a empresas (77,6%), Co-
mercio (77,4%) y Construccion (73,6%). Los sectores Hostel eria (15,6%), Otros ser-
vicios (12,7%), Servicios a empresas (12,1%) y Educacion (11,4%) presentan por-
centajes superiores a la media en CTA mas grandes (mas de 25 trabajadores). Por
areas geograficas, Castellon, con un 78,4%, y Vaencia Costa, con un 72,1%, pre-
sentan los mayores porcentgjes relativos de CTA pequefias en su zona, mientras Va-
lencia Interior, con un 26,8%, Vaencia, con un 12%y L'Hortay Alicante-Oeste (In-
terior), con un 7,6% cada una, muestran una mayor presencia de las CTA de 26 o
mas trabajadores en su area.

L os tamafios empresariales medios mayores se encuentran entre las CTA delos
sectores Otros servicios (20,6 trabajadores por CTA), Educacion (17,3) y Manufac-
turas (14,7), mientras las medias menores las presentan las CTA de los sectores
Agrario (8,9 trabajadores por CTA), Comercio (9,4) y Construccion (10,2).

11.3.3.3. ANALISISEMPRESARIAL DE LASCTA VALENCIANAS
11.3.3.3.1. La CTA como empresa y organizacion.

De acuerdo con los Principios Cooperativos, las cooperativas de trabgjo aso-
ciado deben concebirse como empresas con unas reglas de funcionamiento econo-
mico y poalitico diferenciadas de las empresas capitalistas tradicionales. EI compor-
tamiento de estas entidades de la economia social debe compatibilizar, a nivel mi-
croecondmico, sus dos componentes, uno empresarial, demostrando su capacidad
para competir y desarrollarse en una economia de mercado, y otro socio-economi-
co, aplicando unos Principios Cooperativos, relativos ala decision, distribucion del
beneficio, formacion y educacion, definitorios de un modo de organizacion asocia-
tiva.
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La necesidad de compatibilizar ambas vertientes, la empresaria y la social, ha
sido considerada por laliteratura econémica como una debilidad estructural relativa
de estas empresas cooperativas frente a las empresas capitalistas tradicionales. La
dificultad préctica de compatibilizar ambos componentes constituye el denominador
comun a estas criticas. Dos tendencias han sido tedricamente identificadas. Por una
parte, cuando estas cooperativas tienen éxito empresarial tienden a limitar su com-
ponente social limitando, por ejemplo, la incorporacién de nuevos socios, la canti-
dad de individuos con capacidad de decisién y con derecho a apropiarse de los be-
neficios generados por laactividad. Por otra parte, cuando las reglas sociales son s6-
lidamente asumidas por la base social, la eficiencia empresarial se ve reducida por
diversos comportamientos. Entre ellos la literatura ha destacado |os siguientes tépi-
cos: 1) problemas en el modo més lento de decisidn, a veces acentuado por précti-
cas de exceso de asamblearismo; 2) la tendencia a subinvertir por preferir retribuir
mejor alos trabajadores frente a potenciar la autofinanciacion; 3) la escasa dotacion
en recursos humanos cualificados debido a la préactica retributiva utilizada, basada
en laigualdad salarial. Estos tdpicos, entre otros, generaron una imagen de empre-
sas poco solidas, con problemas de viabilidad y escasamente rentables, asi como me-
nos eficientes que las empresas capitalistas tradicionales.

Diversos estudios, realizados sobre distintas realidades han cuestionado y refu-
tado muchos de | os tépicos tedricos antes aludidos, |legando ala conclusion de que
sus resultados empresariales no distan significativamente de los de sus homologas
capitalistas tradicionales de su mismo sector, tamafio y ambito geografico. Otros es-
tudios han ofrecido numerosos ejemplos o casos de “cooperativas excelentes’ que
han compatibilizado con éxito laeficienciay desarrollo empresarial con el respeto a
los valores y principios cooperativos.

En esta tercera parte del trabajo se analiza precisamente el comportamiento de
las CTA valencianas desde ambas vertientes. |a estrictamente econdmica 'y empre-
sarial y el modo de organizacion social.

11.3.3.3.2. Los recursos humanos en las CTA.

En la seccion anterior se realizd un primer andlisis del empleo y los recursos
humanos abordando cuatro variables. socio/no socio, fijo/eventual, edad y sexo. En
esta seccion interesa profundizar en el conocimiento de los rasgos bésicos de los
efectivos laborales de las CTA desde dos perspectivas. Desde la primera se preten-
de conocer sus condiciones de trabgjo, entendiendo por ello la duracion de lajorna-
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dalabora y niveles retributivos. Desde la segunda perspectiva se analiza la calidad
de estos efectivos humanos, en tanto que recurso o activo empresarial.

11.3.3.3.2.1. Condiciones laborales
a. Jornada laboral

En el 41,4% de las CTA vaencianas la plantillafija (socios y trabajadores con
contrato indefinido) trabaja por término medio més de 40 horas ala semana, inclu-
yendo horas extraordinarias, y casi en la quinta parte (18,5%) de aguellas lajornada
semanal supera las 45 horas.

Sectorialmente las situaciones mas acusadas son las siguientes. En e 100% de
las CTA del sector Metal-maquinaria, e 71,9% de las del sector Hosteleria y €
61,4% de las del sector Comercio su plantilla presenta unajornada semanal superior
alas 40 horas. Los sectores con inferiores jornadas | aborales semanal es son Educa-
cion, donde el 53,8% de las CTA tienen unajornadainferior a 38 horasy el 72,3 %
unajornada de 40 0 menos horas, y Otras industrias (que incluye Artes graficas, en-
tre otros subsectores) donde €l 86,9% de sus empresas tienen una jornada de 40 o
menos horas.

b. Nivel retributivo

Tres aspectos son particularmente relevantes en relacion a laretribucion: 1) la
extension de la “remuneracion igualitaria” entre los trabajadores estables de las
CTA; 2) el grado de apertura del abanico salarial en estas empresas; y 3) comparar
los niveles retribuidos de las CTA respecto alas empresas de sus sectores de activi-
dad econémica.

En el 88,4% de las CTA existe unaremuneracion igualitaria entre los socios tra-
bajadores y trabajadores por contrato indefinido que desempefian similares puestos
de trabgjo. Esta modalidad retribuida aparece més extendida en los sectores Hoste-
leria (100% de las CTA), Otras industrias (99,7%), Agrario (96,2%) y Otros servi-
cios (95,8%), y menos en los sectores Comercio (16,6%), Servicios a empresas
(17,2%) y Metal-maquinaria (41,4%).

Apenas el 5,3% de las CTA presentan una apertura de su abanico salaria (dife-
renciaentre el salario minimo (1) y €l salario méaximo (x) delaempresa, medido con
el rateo (1:x)) deentre 1:2y 1:3 (entre el dobley €l triple). Esta apertura es més pro-
pia de los sectores Otros servicios, donde € 16,2% de las CTA tienen ese abanico
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salarial, en Metal-maquinaria (11,8%), Agrario (11,6%) y Comercio (9,1%). Por
contra, el 100% de las CTA de los sectores Construccion, Manufacturas, Hosteleria,
Servicios a empresas y Otras industrias tienen un abanico salarial mas reducido, de
menos de 1:2.

Al igua que sucede con las empresas privadas capitalistas, el abanico salarial
depende del tamafio de la empresa. En efecto, a medida que € tamafio aumenta el
abanico salaria se abre. Asi, el porcentgje de CTA donde el abanico es mayor (en-
tre 1.2y 1:3) esdel 2,6% en las CTA pequefias (de 1 a 10 trabajadores), 4,9% en las
CTA medianas (de 11 a 25 trabajadores) y 24,7% en las CTA mas grandes (de 26 o
maés trabajadores). No han aparecido casos de CTA donde el abanico salarial supere
el rateo 1:3.

La comparacion de los niveles salariales medio anual bruto de los trabajadores
socios de las CTA en relacion alos niveles salariales percibidos por |os trabajadores
de su mismo sector y zona revela que para el 66,5% de las CTA ambos niveles son
aproximadamente iguales, para el 24,4% de CTA sus niveles salariales son inferiores
alos de su entorno econémico y para el 9,1% de CTA esos niveles son superiores.

Desde una perspectiva sectorial, Hosteleria (93,8%) y Metal-maquinaria
(81,7%) presentan los mayores porcentajes de empresas cooperativas cuyos niveles
retributivos son similares alos de su sector y zona. Agrario (36%), Metal-maguina-
ria (18,3%), Otras industrias (17,2%), Servicios a empresas (15,5%) y Otros servi-
cios (14,2%) presentan los mayores porcentajes de empresas con niveles salariales
superiores alos de su sector y zona. Este panorama pone de manifiesto la existencia
de distintos comportamientos salariales entre CTA de un mismo sector.

11.3.3.3.2.2. Calidad de los recursos humanos.

El elemento humano constituye €l recurso empresarial mas relevante de las
CTA. La aprehension de la calidad de este recurso se ha realizado merced a andli-
sis de los siguientes factores: 1) laexistenciay €l nivel de formacién de un recurso
humano estratégico y clave de la empresa: € gerente; 2) €l nivel deimplicacién en
la empresa de los recursos humanos estratégicos, entendiendo por ellos el gerente,
directivos y técnicos cualificados y comerciales, nivel inferido por la adquisicion
por éstos del status de plantillafija (generalmente socios); 3) lasensibilidad haciala
mejora de la cualificacion profesional de la plantilla, en particular de los recursos
humanos estratégicos, y el desarrollo de procesos de aprendizaje, inferido a través
de la eventual realizacion de cursos de perfeccionamiento profesional por los traba-
jadores de las CTA; 4) € nivel de experiencia de la plantilla fija, inferido a través
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del andlisis de su antigliedad en la empresa; 5) la capacidad y sensibilidad de la or-
ganizacion (medios humanos de la empresa) para adaptarse a las condiciones cam-
biantes del entorno, inferido através del grado de flexibilidad y polivalencialaboral
y de las causas que conducen en estas empresas a adquirir o mejorar el nivel defor-
macion profesional.

a. Gerencia

El 71,6% delas CTA afirman tener un gerente en su empresa. Esta situacion es-
ta directamente relacionada con el tamafio de la empresa. En efecto, un 90,1% de las
CTA grandes, con plantilla superior alos 25 trabajadores, afirmatener gerente fren-
tea 70% de las de tamafio pequefio (de 1 a 10 trabajadores) y al 70,8% de las de ta-
mafio mediano (de 11 a 25 trabajadores). En cuanto a nivel de formacion de este
factor humano, el 34,8% de las CTA que afirman tener gerente indican que goza de
un elevado nivel (Titulacion universitaria, 20,2%, y Cursos de especializacion,
14,6%). Es interesante destacar que en mas de una cuarta parte (27%) de las CTA
con gerente éste tiene nivel de estudios primarios.

El andlisis sectorial revela que son Metal-maquinaria (100%) y todos los sub-
sectores de servicios, especiamente Servicios a empresas (100%) y Comercio
(82,4%) los més dotados en este recurso humano estratégico, frente a los sectores
Otras industrias (67,2%), Construccién (59,7%) y Manufacturas (54,6%). Ademas,
las cooperativas con mayor presencia de gerencia con elevado nivel de formacion
son las delos sectores Educacion, Servicios aempresasy Otros servicios. En los dos
primeros casos €ello se debe en gran medida a la propia naturaleza de su respectivo
sector de actividad econdmica que exige personal titulado superior o con especiali-
zacion. En el otro extremo se sitlian las CTA de los sectores Agrario, Hosteleriay
Construccién donde domina hegemonicamente la presencia de gerentes con titila-
cion inferior (estudios primarios).

Estos Ultimos datos apuntan hacia la aparicion y consolidacion de un grupo de
cooperativas, en gran medida de nuevo cufio y ubicadas en servicios emergentes, do-
tadas de personal altamente cualificado y, como se vera en la seccion siguiente, im-
plicado en estos proyectos empresariales asociativos.

b. Implicacién en la empresa de |os recursos humanos estratégicos

La adquisicion de la condicion de socio y/o de trabajador con contrato indefi-
nido en las CTA constituye un importante indicador de laimplicacion o compromi-
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so de un trabajador hacia su empresa, |0 que puede traducirse en una mayor moti-
vacion e interés hacialamismay con ello indices mayores de productividad laboral
y de disposicién a asumir sacrificios.

En la gran mayoria (95,1%) de las CTA valencianas €l gerente es a su vez so-
cio delacooperativa. La condicion de socio del gerente, aunque presenta escasas di-
ferencias entre el conjunto de CTA, esta inversamente relacionada con el tamafio de
la empresa: a mayor tamafio, mayor extension del gerente no socio. Es importante
sefialar que esta Ultima situacion, la existencia de gerencia sin condicion de socio se
reduce a cinco sectores: Construccion, Otras industrias, Comercio, y sobre todo en
Servicios a empresas y Otros servicios, sectores, estos dos Ultimos, que concentran
entre ambos més de la mitad de las CTA con gerente no socio.

Pormenorizando €l andlisis mediante la consideracion de las categorias profe-
sionales de los trabajadores de las CTA es posible identificar tres grupos de recur-
sos humanos que presentan diferentes niveles de implicacion.

Un primer grupo, que puede ser denominado nicleo humano estratégico, esta
formado por los directivosy personal técnico cualificado, y los comerciales. En con-
junto constituyen el 13,8% de la plantilla media de las CTA valencianas. Presentan
el mayor nivel de implicacion con laempresa, 0 en unalecturainversa, las CTA es-
tan interesadas en interioridad estos recursos en su empresa. Presentan porcentajes
muy elevados de societarizacion o contratacion indefinida (92% y 91% respectiva
mente).

Un segundo grupo, también importante y que conforma el cuerpo de estas em-
presas, esta integrado por los trabajadores de produccion cualificados, administrati-
Vvos 'y otro tipo de personal. En conjunto suponen de media el 75,2% de la plantilla
y su nivel deimplicacion esintermedio, aunque elevado. Respectivamente el 61,7%,
73%y 77,6% de los tres tipos de trabajadores son socios o trabajadores con contra-
to indefinido.

Finalmente, un tercer grupo, €l de los trabajadores de produccién no cudifica
dos, conforma la parte més “flexible’ y méas vulnerable de las CTA, especialmente
a las variaciones de la demanda de la empresa. Constituyen el 11% de la plantilla
mediade las CTA y su nivel deimplicacion es el méas reducido a dominar la condi-
cion de trabajador eventual frente al trabajador fijo/socio (61,1% eventual frente a
38,9% fijo).
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¢. Cursos de perfeccionamiento profesional

El 50,3% de las CTA afirman que al menos parte de su personal harealizado en
los dltimos 3 afios algun curso de perfeccionamiento profesional (en la propia em-
presa o fuera de €lla, por ejemplo, en centros de formacion especializados). Este
comportamiento es méas propio de las CTA consolidadas e innovadoras, pues el 71%
de las mismas afirman haber realizado este tipo de cursos, y no del resto de CTA
(34,1%). Por sectores, las CTA de Educacion (82,4%), Servicios a empresas
(75,9%), Otras industrias (67,1%), Comercio (64,3%) y Metal-maquinaria (60,6%)
son las mas sensibles arealizar este tipo de cursos frente a Manufacturas (23,6%) y
Construccién (31,7%).

La extension de esta mejora de la calificacion a través de cursos de perfeccio-
namiento ha sido en promedio del 57,2% de la plantilla de las CTA que han redliza-
do cursos, y se ha concentrado fundamentalmente en |os trabajadores de tres cate-
gorias profesionales, en todo caso pertenecientes a los recursos humanos estratégi-
cos, por orden decreciente de recepcion de cursos: trabajadores de produccién cua-
lificados, directivos y personal técnico cualificado y personal administrativo.

d. Nivel de experiencia de la plantilla

En promedio, algo mas de una quinta parte de |os trabajadores fijos de las CTA
presentan una antigliedad inferior a dos afios en su empresa. La presencia de este ti-
po de trabajadores con menor experiencia o antigtiedad es mayor en |os sectores Ser-
vicios a empresas (41,8% de los trabajadores fijos), Educacion (27,4%), Construc-
cion (27,4%) y Comercio (26,3%).

e. Flexibilidad organizativa de la plantilla

El carécter dindmico del entorno econémico impone unas pautas de comporta-
miento a las empresas si desean mantenerse en € mercado. Dos indicadores al res-
pecto son, por un lado, la rapidez de adecuacion de la calificacion laboral alas ne-
cesidades de laempresay su entorno, y por otro lado, el grado de flexibilidad y po-
livalencia de los recursos humanos para adaptarse a diferentes puestos de trabajo en
la misma empresa.

En €l primer caso interesa no tanto conocer el contenido y extension de la for-
macion adquirida por la plantilla, cuanto el motivo de esa formacion. En este con-
texto, las causas principales del perfeccionamiento profesional de la plantilla de las
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CTA cuyo personal harealizado este tipo de cursos han sido la necesidad de “ adap-
tacién alos cambios técnicos y organizativos de la empresa’ (60,6% de las CTA) y
por lapropia“estrategia de desarrollo de laempresa’ (57,7%) ligada alas condicio-
nes del sector de actividad econémica. De menor importancia relativa son las cau-
sas “politica de promocion del trabajador” (18,2%) e “insuficiente cualificacion la-
boral” (15,9%).

El grado de flexibilidad y polivalencialaboral es elevado en las CTA vaencia
nas al ser el 73,4% de éstas las que tienen trabajadores que simultanean su trabajo
en diferentes areas funcionales. Este comportamiento aparece mas acusado en los
sectores Educacion (95,6%) y Servicios a empresas (93,1%) y en general en lain-
dustria. La polivalencia mas extendida es la del persona de direccion que simulta-
nea sus tareas con funciones de produccién, administracion y comercializacion. Es-
ta situacion debe relacionarse en gran medida con el reducido tamafio de numerosas
CTA. En cualquier caso subraya €l caracter estratégico del recurso humano directi-
vo-gerencial. En menor medida, y por este orden, existe polivalencia entre trabaja-
dores de administracion y produccién (40,4% de las CTA), de produccion y comer-
cia (35,5%) y administracion y comercia (22,5%).

La causa principal de esa simultaneidad laboral, 1a “necesidad de flexibilidad
productiva’ (80,6% de las CTA), frente a otras causas minoritarias como “falta de
personal cualificado” (5,8%), “falta de organigrama’ (0,6%) y otras (por gemplo,
incapacidad financiera de contratar mas personal), pone claramente de relieve la ne-
cesidad de incrementar la flexibilidad organizativa de estas empresas para adaptar-
se a entorno dindmico.

11.3.3.3.3. Gestion empresarial y comportamiento estratégico de las CTA.
11.3.3.3.3.1. Posicionamiento estratégico de las CTA en su sector econdmico.

La capacidad de supervivenciay de desarrollo econdmico de una empresa de-
pende, entre otros factores, de la posicién que ocupa en su hueco de mercado (mas
gue genéricamente en su sector de actividad econdmica), y del caracter expansivo,
estable o recesivo de la demanda general de tal sector.

El entorno econdmico inmediato e intermedio (hueco de mercado, cadena de
valor e hilera productiva) es fuente de oportunidades pero también de serias amena-
zas para la empresa. Su posicionamiento en aquellas fases de la hilera productiva
con mayores niveles de vaor afiadido, en aquellas actividades de servicios mas ren-
tables de la cadena de valor de unaindustria, en aguellos huecos de mercado emer-
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gentes con fuertes expectativas de crecimiento de lademanda, en aquellos huecos de
mercado donde existen pocosy poco agresivos competidores (implicando reducidos
niveles de intensidad de la competencia), en actividades que limiten su situacion de
dependencia unilateral (productiva, comercial o tecnolégica) respecto de otras em-
presas de la mismaindustria, son elementos clave que contribuyen aincrementar di-
cha capacidad de supervivenciay desarrollo empresarial, y con ello aincrementar la
longevidad de los puestos de trabajo estables de estas empresas. Interesa por ello
analizar la posicién sectorial, €l poder de mercado en su hueco de mercado, la ame-
naza de nuevos productos y competidores (competencia dinamica) y la extension y
caracter de la subcontratacion de las CTA valencianas para conocer su grado de for-
taleza o de vulnerabilidad empresarial en su entorno econémico.

a. Posicién sectorial

La mitad de las CTA valencianas produce y comercializa su producto y/o ser-
vicio directamente al consumidor final, lo que constituye un indicador de su nivel de
autonomia respecto de otras empresas, en su respectivo hueco de mercado. Un
13,4% de CTA sdlo comercializa el producto y/o servicio sin producirlo o elaborar-
oy més de un tercio (36,6%) de CTA produce para otras empresas que son las que
venden el producto y/o servicio a consumidor final.

El andlisis sectorial permite diferenciar tres realidades relativamente homogé-
neas.

En primer lugar, en todos |os sectores de servicios las CTA que producen y co-
mercializan su servicio son mayoritarias y superiores alamedia, destacando Educa-
cion (100%), Otros servicios (71,8%) y Servicios a empresas (70,7%). Iguamente
elevado y superior alamediaes el porcentgje de las CTA del sector de la Construc-
cion (60,5%). Este primer grupo de CTA puede ser identificado con las CTA de ser-
vicios, en concreto, de servicios de proximidad, por orientarse directamente a clien-
tes situados en un entorno geografico préximo.

Un segundo grupo es aquel en el cual las CTA exclusivamente comercializan
productos y/o servicios previamente adquiridos de otras empresas. Los dos sectores
mayoritarios agui son Comercio (40,5% de CTA de este sector) y Hosteleria
(37,5%). A gran distancia de los anteriores pero con nivel superior alamediase en-
cuentran |os sectores Agrario y Servicios a empresas.

El tercer grupo esta integrado por los sectores donde las CTA se ubican en fa-
ses 0 actividades intermedias del proceso productivo, comercializando el producto
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directamente s6lo en pocos casos. Son fundamentalmente las CTA de los distintos
sectores industriales las que pertenecen a este grupo, aungue existen ciertas diferen-
ciasinternas. En efecto, si bien en general méas del 80% de las CTA industriales per-
tenecen aeste tercer grupo, laproporcion es alin mas acusada en los subsectores tex-
til-confeccion, cuero y calzado y Otras industrias. Es menor, sin embargo, en artes
graficas, maderay mueble y Metal-maquinaria. Aungque con menor proporcién que
en laindustria, los sectores Agrario (55,8%) y Construccion (35,2%) presentan tam-
bién importantes indices de CTA que producen para otras empresas. El anterior pa-
norama contrasta con los sectores Servicios donde la proporcion de este tercer tipo
de CTA es muy reducida, incluso nula en algunos subsectores (como Educacion y
Hosteleria, 0%; Comercio, 2,7%). En conclusion, las CTA de este tercer grupo, fun-
damentalmente industriales, pueden ser identificadas como CTA de transformacion.

b. Poder negociador en el hueco de mercado

Un 38,5% de las CTA valencianas se encuentran en una posicion negociadora
débil en su hueco de mercado, entendiendo por ello cualquierade las tres situaciones
siguientes: un poder negociador reducido de las CTA tanto con respecto a proveedo-
res como con clientes, poder reducido con clientes y mediano con proveedores, 0 vi-
ceversa. Ello significa que més de un tercio de las CTA presentan serias dificultades
paraincrementar sus margenes de explotacion o trasladar costes a otros agentes eco-
némicos. El grupo formado por las CTA que producen para otras empresas es el que
presenta en mayor medida la posicion negociadora débil anterior (alrededor del 45%
de las CTA deta grupo), seguido del de las que sdlo comerciaizan.

En el otro extremo, casi una quinta parte de las CTA gozan de una posicién ne-
gociadora fuerte en su hueco de mercado, es decir, con poder negociador elevado
tanto con proveedores como con clientes, poder elevado con clientes y mediano con
proveedores, o viceversa. El grupo formado por las CTA que producen y comercia-
lizan su producto o servicio es €l que presenta un mayor porcentaje de empresas que
tienen una posicién negociadora fuerte, seguido del grupo de CTA que solo comer-
cializan.

c. Andlisis de la competencia rea y potencial

Los principales competidores actuales de las CTA valencianas son otras em-
presas valencianas no pertenecientes ala economia social. No obstante, aunque cer-
cadel 80% de las CTA afirmen que sus principales competidores pertenezcan atal
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ambito, sobre todo el comarcal (para el 66,6% de las cooperativas), un andisis sec-
torializado permite identificar diferentes realidades.

Las CTA de los sectores industriales presentan una mayor proporcion de com-
petidores procedentes de otras areas geograficas que no son la Comunidad Valen-
ciana. Es el caso del 30,1% de las CTA del Metal-maquinaria, 43,1% de Otras in-
dustrias y 47,4% de Manufacturas. Entre los competidores no nacionales, €l sector
Manufacturas acusa en mayor medida la competencia de otros paises en desarrollo
(para el 18,4% de CTA del sector) mientras los sectores Metal-maguinariay Otras
industrias sufren mas la competencia procedente de otros paises industrializados
(24,2%).

Las CTA de los restantes sectores (Agrario, Construccion y Servicios) que
orientan sus productos y servicios alos mercados de proximidad, son objeto mayo-
ritariamente de una competencia de origen local (comarcal y regional). Este tipo de
competencia, sobre todo comarcal, esta méas extendida entre las CTA de los sectores
Construccion y Educacion (proximo a 100% de CTA con competidores locales) y
en menor medida en Agrario y resto de sectores de servicios, con porcentajes que
oscilan entre el 81y 89%.

En cuanto a la competencia dindmica, entendida como amenaza de productos
y/o servicios sustitutivos de lo que la empresa produce, amenaza que es susceptible
de traducirse en la introduccién de nuevos competidores o en hacer més fuertes a
competidores existentes, cerca de lamitad de las CTA valencianas afirman que esta
amenaza es reducida, un 17% que es medianay un 34,7% que es elevada.

Las diferencias intersectoriales apreciables son las siguientes. Los sectores
Construccion (66,2%), Metal-maquinaria (58,6%), Otros servicios (55,8%), Agrario
(53,9%) se sitlian claramente por encima de la media (que es del 48,3%) en cuanto
a CTA que presentan un reducido nivel de amenaza de productos y/o servicios sus-
titutivos de los suyos. Por contra, los sectores Hosteleria (68,8%), Otras industrias
(67,3%), Servicios a empresas (48,3%) y Educacion (44,7%) se sitlan por encima
de lamedia (que es del 34,7%) en cuanto a CTA que presentan una elevada amena-
za, 0 competencia dindmica, de productos y/o servicios sustitutivos.

d. Subcontratacién

En lamayoria de sectores econémicos el producto o servicio final es € resulta-
do del trabajo de conjuntos de empresas, en ocasiones organizadas en forma de red,
gue desempefian diferentes o similares funciones. Una eficaz division del trabajo y
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comunicacién de informacion y conocimientos relevantes entre las diferentes em-
presas interrel acionadas permite incrementar significativamente la eficiencia colec-
tiva, estéticay dinamica. No obstante, no todas las empresas interrelacionadas (en
forma de cliente-proveedor) se veran beneficiadas del mismo modo.

Cabe distinguir dos escenarios extremos, con sus evidentes situaciones inter-
medias. El primero se caracteriza por la existencia de relaciones interempresariales
simétricas. Cuando la division del trabajo responde a unalégica cooperativa, de es-
peciaizacion de las diferentes empresas en determinadas actividades productivas o
en diferentes funciones de la cadena de valor, |as relaciones son més equitativasy la
explotacién de unas empresas por otras es menor. En estos casos se habla de sub-
contratacion de especializacion. El segundo escenario se caracteriza por unas rela-
ciones interempresariales asimétricasy por unalogica dominante entre empresas. En
este caso aparecen empresas dominantes (0 empresas centro) que acuden (subcon-
tratan) a otras empresas para externalizar riesgos (por g emplo, de variabilidad de la
demanda) o costes (por gemplo, de caracter laboral), subcontratandoles actividades
gue podrian redlizar internamente en su empresa. En este caso, las empresas sub-
contratadas presentan generalmente una posicion negociadora débil y tienen dificul-
tades para elevar su nivel de rentabilidad econémica. Se trata de una subcontrata-
cion de capacidad.

A efectos de andlisis se distinguira €l rol de las CTA segln actlen como em-
presas subcontratadas por otras empresas 0 segun sean las que subcontraten (exter-
nalicen) parte de la actividad econémica.

CTA SUBCONTRATADAS POR OTRAS EMPRESAS

Cerca de un tercio de las CTA valencianas (31%) trabajan en régimen de sub-
contratacion para otras empresas del sector. Este régimen de relacion interempresa-
rial es méas propio de las cooperativas de |os sectores industriales y de la Construc-
cion, donde més de la mitad son subcontratadas. Del resto de sectores solo en Ser-
vicios aempresas y Otros servicios alcanzan unos niveles algo superiores a 20% de
CTA subcontratadas.

Las CTA que producen para otras empresas, que son las que venden el produc-
to y/o servicio a consumidor, son mayoritariamente las que trabajan en régimen de
subcontratacion. Algo menos de la quinta parte de las empresas que producen y co-
mercializan su propio producto y/o servicio compatibilizan ademés esa actividad
con €l trabajo como subcontratadas para otras empresas.
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La subcontratacion representa en promedio €l 55% del volumen total del nego-
cio de las CTA que trabajan como subcontratadas. De nuevo es importante sefialar
gue los mayores porcentajes aparecen en la industria, donde destaca claramente el
sector Manufacturas con un 83,4%, y en menor medida en la Construccién. En los
restantes sectores solo Otros servicios (38,2%) y Comercio (35,5%) presentan por-
centajes elevados.

Interesa conocer ademas la naturaleza de esta subcontratacion, de especializa-
cion o de capacidad, la cual conducira a relaciones interempresariales simétricas o
asimétricas.

La mitad de las CTA valencianas que trabajan como subcontratadas |o hacen
por razones de especializacién (productiva, tecnologica o comercial). Esta subcon-
tratacion de especializacion esta méas extendida entre las CTA de | os sectores de ser-
vicios (con la excepcion del sector de Servicios a empresas), de la Construccion y
de Otras Industrias. Las CTA que trabajan en régimen de subcontratacion de capa-
cidad, fabricando productos finales para otras empresas productoras o comercializa-
doras, son mayoritarias en los sectores Manufacturas y Metal-maguinaria.

CTA QUE SUBCONTRATAN (EXTERNALIZAN) PARTE DE SU ACTIVIDAD PRODUCTIVA

No todala actividad productiva propiade las CTA es realizada internamente si-
no que es externalizada, o subcontratada, a otras empresas. En concreto un 26,2% de
las CTA valencianas han contratado en los dos Ultimos afios parte de tal actividad a
otras empresas. El porcentaje medio de subcontratacion sobre el volumen de ventas
es, no obstante, reducido alcanzando una magnitud del 13,4%.

Desde la perspectiva sectorial cabe identificar realidades dispares. Los mayores
niveles de subcontratacién a otras empresas se encuentran en |os sectores Metal-ma-
quinariay Construccion donde mas de la mitad de estas CTA subcontratan, hacién-
dolo en volimenes en torno a 18% de sus ventas. A cierta distancia se sitlan los
sectores Servicios a empresas y Otras industrias donde un tercio de sus CTA sub-
contratan, haciéndolo en volumenes en torno a 8% de sus ventas. Los menores ni-
veles de subcontratacion se encuentran en los sectores Hosteleria, Agrario y Educa-
cion donde menos del 5% de CTA subcontratan con unos niveles sobre ventas sig-
nificativamente inferiores ala media.

El tipo de subcontratacién que realizan las CTA es basicamente de capacidad
(por exceso de demanda que no puede ser atendida por la cooperativa), en el 58,2%
de los casos. Esta situacion es més caracteristica de |os sectores industriales donde
alcanza niveles superiores al 80%. La subcontratacion por especializacion es mino-
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ritariay mas propiade la Construccion y de los sectores de Servicios. Entre las otras
causas de la subcontratacion destaca el motivo “lejania del cliente que hace no ren-
table la operacion”, caracteristico de ciertos servicios, como Servicios a empresas,
lo que subraya su carécter de empresas de servicios de proximidad.

11.3.3.3.3.2. Gestion y estrategia empresarial.

La elaboracion de Planes de Gestion Anual y Planes Estratégicos de la empre-
sa son indicadores de mayores niveles de sistematizacion de las labores de gestion y
direccion estratégica desarrollada por los directivos y gerente. Igualmente, el recur-
so a asesoramiento especializado externo en este tipo de actividades permite adop-
tar decisiones con un mayor nivel de informacion, disminuyendo los niveles de erro-
res por improvisacion y de aleatoriedad. Desde otro punto de vista, la elaboracion de
tales documentos y su transmision a los socios de la cooperativa permite unos ma-
yores niveles de transparencia informativa y a su vez facilita una participacion so-
cietaria mas fluida.

Un 83,6% de las CTA valencianas elaboran un Plan de Gestion Anual, porcen-
taje similar entre los diferentes sectores aunque dos de ellos, Agrario (100%) y Me-
tal-maquinaria (63,6%) polarizan las situaciones extremas. Este elevado porcentaje
genera debe relacionarse directamente por el tipo de empresa en cuestion, la coo-
perativa, donde la direccion ha de rendir cuentas de su gestion pasada y plantear a
los socios su plan a corto plazo.

Larealizacion de Planes Estratégicos, indicador de un mayor nivel de sistema-
tizacion de la direccidn estratégica de la empresa, se encuentra claramente menos
extendida entre las CTA vaencianas. S6lo un 6,1% de éstas afirman tenerlo, aunque
en este caso, existen importantes diferencias entre sectores. En efecto, Metal-ma-
guinaria (30,3%), Servicios a empresas (29,3%) y Otras industrias (12,1%) presen-
tan porcentgjes significativamente superiores ala media, mientras Agrario, Comer-
cio, Construccion y Otros servicios presentan porcentgjes inferiores a 2,5%.

L os anteriores datos deben ser completados con informacion relativa al aseso-
ramiento especializado externo no comudn o trivial, entendiendo por comun el de ca-
racter juridico, fiscal, contable y laboral. Si bien préacticamente la totalidad de las
CTA valencianas afirman recurrir a asesoramiento comin, sélo un tercio reconoce
utilizar algun asesoramiento especial como el comercial, organizativo y de forma-
cion de recursos humanos, publicidad, asesoramiento a la direccién estratégica, en-
tre otros. Es significativo que sélo un 6,5% de CTA utilice este Ultimo tipo de ase-
soramiento existiendo cinco sectores donde précticamente no lo utilizan como son
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Agrario, Manufacturas, Comercio, Hosteleria y Educacién. El mayor porcentaje |o
ofrece con diferencia el sector Servicios aempresas (37,5%), en parte por la natura-
leza de su propia actividad econémica, seguido a gran distancia por Otras industrias
y Otros servicios, ambos en torno a 15%.

11.3.3.3.3.3. Comercializacion y mercados

La literatura cooperativista ha considerado tradicionalmente que las cooperati-
vas de produccion o de trabajo asociado son “buenas productoras pero malas co-
mercializadoras’. Interesa conocer la capacidad real de comercializacion delas CTA
valencianas.

a. Mercados.

Las CTA valencianas orientan sus productos y/o servicios mayoritariamente al
mercado nacional y especialmente al mercado mas proximo (comarcal y regional).
Menos de un 8% de las CTA logran exportar parte o toda su produccion. En térmi-
nos relativos las exportaciones representan el 6% del total de ingresos de explota-
cion del conjunto de las CTA.

Un andlisis més pormenorizado permite identificar dos realidades claramente
diferenciadas, las CTA de los sectores industriales y las CTA de los restantes secto-
res.

Las CTA delos sectores industriales son las que presentan €l mayor nimero de
empresas que venden a mercados no préximos (nacional y extranjero), y ademés es-
tas ventas a mercados | €janos representan porcentajes mas elevados en relacion asus
ingresos de explotacion que las CTA de otros sectores. En efecto, €l 22% delas CTA
del sector Manufacturas exportan parte de sus ventas. Parala mitad de las CTA ex-
portadoras de este Ultimo sector €l volumen de exportaciones representa més del
20% de sus ventas totales. Mayor propension ala exportacion presentan las CTA del
sector Metal-maquinaria donde el 35,3% de sus empresas exportan, representando el
volumen de exportaciones en todas ellas més del 20% de sus ventas. En cualquier
caso, los mercados de proximidad (comarcal + regional) son los mercados principa-
les de estas CTA industriales, pues representan el 61,1% del total de ingresos de ex-
plotacion en las CTA del sector Manufacturas, el 68,3% en el sector Metal-magui-
nariay el 84,1% en Otras industrias.
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Las CTA delos sectores no industrial es se encuentran totalmente volcadas alos
mercados proximos. Estos mercados (comarcal + regional) representan mas del 96%
de los ingresos de explotacién de las CTA de los sectores Agrario, Comercio, Ser-
vicios a empresas y Educacion. A cierta distancia, aunque con niveles igualmente
elevados (en torno a 92%) se sittian Construccion y Hosteleria. En todos los ante-
riores sectores el mercado comarcal absorbe cerca del 90% de las ventas de las em-
presas. Cabe resaltar el caso del sector Otros servicios €l cual, dentro de la estrechez
de las ventas a mercados no préximos, presenta los mayores porcentajes de ventas a
estos Ultimos mercados, principalmente nacional y en menor medida exportacion.

b. Capacidad de comercializacion.

La existencia y utilizacion de determinados instrumentos y canales de comer-
cializacion y técnicas de marketing, como son la asistencia a ferias comerciales del
sector, la existencia de agentes comerciales en plantillay una marca propia, son al-
gunas variables que permiten realizar una aproximacion a la capacidad de comer-
cializacion de las empresas.

S6lo una cuarta parte de las CTA tiene marca propia, destacando los sectores
Servicios a empresas (56,1%), Educacion (54,8%), Otros servicios (45,6% y Metal -
maquinaria (36,4%). Hosteleria (0%), Construccion (6,3%) y Manufacturas (14,1%)
presentan [os menores porcentgjes de empresas que cuentan con ella. Este instru-
mento de marketing esté directamente relacionado con la posicion de la empresa en
su sector. En efecto, la posicién sectorial de alrededor de la mitad de las CTA que
afirman tener marca propia es la de producir y comercializar su producto y/o servi-
cio directamente a consumidor final.

Laasistencia alas ferias del respectivo sector de actividad econémica por par-
te de las empresas obedece a diferentes |6gicas como son la comercial, prestigio -
efecto demostracion, informacion y articulacion de contactos'y redes. No en todo ti-
po de empresasy sectores las ferias constituyen un eficaz canal de comercializacion.
La asistencia denota, en cualquier caso, una voluntad de estar conectada a la evolu-
cion de los conocimientos de su sector.

El 38,6% delas CTA valencianas reconocen acudir regularmente alas ferias de
su respectivo sector productivo. Los sectores Otras industrias (55,3%), Comercio
(55%), Manufacturas (40,5%) y otros servicios (39,4%) presentan |os mayores por-
centagjes de CTA que acuden a estas ferias. En el otro extremo se sitUian los sectores
Servicios a empresas (10,9%) y Metal-maguinaria (23,2%).

307



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

En cuanto a los agentes comerciales, si se exceptlia el sector Comercio, donde
por la propia naturaleza de su actividad existe més personal realizando esta funcion,
las CTA disponen de una media préxima a 0,2 comerciales por empresa. Ello signi-
fica que sus funciones son desempefiadas en un elevado porcentaje de CTA por otro
tipo de personas, generalmente el gerente u otro directivo. Los agentes comerciales
son hegeménicamente de plantilla (socios o por contrato indefinido). Sélo en dos
sectores, Manufacturas y Otras industrias, se recurre en mayor proporcién ala con-
tratacion de éstos, generalmente en forma de contrato a comision.

c. Politica comercial.

Interesa conocer la extension, naturalezay modo de las mejoras en la funcién
de comercializacion llevadas a cabo recientemente y a desarrollar en el medio plazo
por las CTA valencianas.

S6lo un 10,8% de las CTA reconoce haber efectuado innovaciones o inversio-
nes significativas en los dos Ultimos afios en la mejora de sus redes de comerciali-
zacion. Las CTA de los sectores Educacion (22,1%), Hosteleria (21,9%), Construc-
cion (17,3%) y Servicios aempresas (13,2%) han sido las mas preocupadas por me-
jorar esta funcion empresarial mientras en torno a 6% de las CTA industrialesy del
sector Comercio han realizado actuaciones en esta direccion.

Algo superior (15,4%) ha sido el nimero de CTA que han preferido innovar en
los dos ultimos afios en la direccion de diversificar sus productos y/o servicios. Es-
ta tendencia ha sido mas marcada en los sectores Metal-maguinaria (41,4%), Servi-
cios aempresas (21,3%) y Construccién (17,2%), mientras ha sido mas reducida en
los sectores Otras industrias (5,5%) y Agrario (11,5%).

En cuanto a la politica empresarial futura €l 44,7% de las CTA afirman tener
una estrategia de innovacion y/o expansion a medio plazo. De éstas €l 11,7% tiene
previsto realizar inversiones en sus redes de comercializacion, especiamente las
CTA de los sectores Servicios a empresas (36,2%), Otros servicios (24,4%) y Otras
industrias (20,2%), y € 19,8% tiene previsto innovar diversificando los productos
y/o servicios ofrecidos, 10 que es particularmente el caso de las CTA de los sectores
Servicios a empresas (55,2%), Metal-maguinaria (54,6%), Otras industrias (28,8%)
y Otros servicios (26,8%). Cabe sefialar €l nulo interésdelas CTA del sector de Hos-
teleria por realizar inversiones o innovaciones en las dos direcciones analizadas.

Coordinar esfuerzos con otras empresas y/o utilizar |os mecanismos de apoyo
ofrecidos por las Administraciones publicas constituyen modos de implementar, par-
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cia o totalmente, estrategias de desarrollo y/o innovacion en el ambito comercial
quefacilitan €l desarrollo de sinergiasy lareduccién de costes. No obstante, son me-
dios escasamente utilizados por las CTA vaencianas. En efecto, apenas un 2,8% de
las CTA que han accedido a aguna ayuda publicalo hasido por € concepto de ayu-
daalacomercializacion. Es mas, solo las CTA de cuatro sectores han accedido a es-
te tipo de ayudas, siendo, por orden decreciente, Manufacturas, Otras industrias,
Servicios aempresas y Comercio.

La mejora de la funcion comercial por la via de los acuerdos de cooperacion
con otras empresas es también poco utilizada por las CTA valencianas. El 29,9% de
las CTA que afirman haber establecido algun tipo de acuerdo de cooperacion esta-
ble con otras empresas, que son €l 22,6% del total, indican que su objetivo ha sido
mejorar la funcion de comercializacion, en particular acceder conjuntamente a nue-
vos mercados. Son las CTA delos sectores Agrario, Metal-maguinaria, Otras indus-
trias, Otros servicios y Hostelerialas que han presentado una mayor tendencia a uti-
lizar este medio cooperativo interempresarial.

11.3.3.3.3.4. Financiacion de la inversion y capitalizacion

La literatura econdmica ha identificado a la debilidad financieray de capitali-
zacion como uno de los problemas bésicos de las empresas de trabgjo asociado. La
entrada en sectores poco intensivos en capital, la tendencia a consumir |os exceden-
tes 0 beneficios més que a reinvertirlos y la dificultad de acceso a crédito privado
tradicional son algunos de |os topicos més extendidos en este tema. Interesa contras-
tar la veracidad de estas argumentaciones con larealidad de las CTA valencianas.

CAPITAL SOCIAL EN EL MOMENTO DE CONSTITUCION DE LA CTA

Lamediadel capital social en el momento de la constitucién de las CTA entre-
vistadas no ha dejado de decrecer desde |la pasada década. Ha pasado de 3,02 Mi-
[lones de pts en el quinquenio 1981-1985 a 2,98 Millones de pts en el quinguenio
1986-1990y 2,34 Millones de pts en € quinquenio 1991-1995, datos a precios cons-
tantes. Ello puede encontrar su explicacion en tres causas. Por un lado, |os nuevos
proyectos empresariales tienden a ser cada vez menores, con menor nimero de so-
ciosiniciales. En segundo lugar, latendencia es a crear empresas cooperativas en el
sector Servicios. Este Ultimo sector es, en general, un sector menos intensivo en ca-
pital que laindustriay un sector que se esta comportando como un auténtico yaci-
miento de empleo. Finalmente, sefialar que son trabajadores |os socios que activan

309



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

estos proyectos empresariales, tendiendo en un primer periodo a capitalizar su tra-
bajo, obteniendo menores remuneraciones, como medio de capitalizar la empresa.

AYUDAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

El recurso a las medidas de apoyo establecidas por la Administracién publica
ha sido utilizado por algo més de la mitad (57%) de las CTA valencianas. Superan
ampliamente lamedialas CTA de los sectores Otras industrias (85,3%), Servicios a
empresas (79,9%) y Comercio (68,8%) mientras Hosteleria (9,4%) y Construccion
(32,2%) presentan los porcentajes menores.

Delas CTA que han recibido ayudas el 78% lo hasido durante e primer afio de
su actividad mientras el 42,1% lo ha sido en afios posteriores. S6lo una quinta parte
de estas cooperativas afirma haber recibido ayudas tanto en su primer afio de activi-
dad como en afios sucesivos. Entre ellas destacan, por este orden, las CTA de los
sectores Educacion, Otros servicios, Otrasindustriasy Servicios aempresa. Méas del
90% de las CTA que han obtenido ayudas, pertenecientes a los sectores Hosteleria,
Construccion y Metal-maquinaria, o ha sido s6lo en su primer afio de actividad.

L os conceptos por |os que han obtenido tales ayudas han sido basicamente tres:
para fomento de empleo (75,4% de casos), para financiacion (por ejemplo, subven-
cion del tipo de interés) y para realizar cambios técnicos y organizativos (ambos en
torno a 28% de casos). Son escasas las CTA que han recibido ayudas para forma-
cion (5,1%), para mejorar la comercializacion (2,8%) y para investigacion y desa-
rrollo tecnoldgico (2,5%). Los reducidos niveles obtenidos por estos tres Ultimos
conceptos deben imputarse a dos tipos de causas. En el caso de la formacion, hay
gue considerar el hecho de que ésta se canaliza en especie, basicamente a través de
otro mecanismo institucional propio de las cooperativas, la propia FVECTA, siendo
esta Ultimalareceptorade lafinanciacion y las CTA las beneficiarias del servicio en
especie. En cuanto alos otros dos conceptos, comercializacion e investigacion y de-
sarrollo tecnolégico, su bajo nivel debe imputarse tanto a la escasa capacidad de las
CTA para acceder a este tipo de ayudas como ala propia debilidad intrinseca, o fal-
ta de estrategia en estas funciones, de las propias CTA.

ENTIDADES FINANCIERAS

La financiacion de las CTA ha sido proporcionada fundamentalmente, en €l
48,9% de los casos, por las Cajas de Ahorro. Las otras dos instituciones con las que
realizan tal operacion son la banca privada, es €l 34,4% de las CTA y las institucio-
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nes del sector cooperativo (cooperativas de crédito) en el 21,7% de casos. Dos as-
pectos merecen ser destacados. El primero, que mas de un tercio de las CTA traba
jan con instituciones de crédito capitalistas tradicional es refutando viejos tépicos del
veto de la concesion de crédito a las cooperativas por parte de este tipo de entida
des. En segundo lugar cabe destacar la importancia del cooperativismo de crédito,
basicamente de crédito popular e industrial encarnado en la Caixa Popular S.C.V.,
como fuente de financiacion de este colectivo de empresas valencianas.

Interesa conocer la naturaleza del capital de desarrollo en estas empresas. Ello
puede aprehenderse por dos vias, mediante el analisis de la politica distributiva del
excedente (beneficios) y mediante el andlisis de las fuentes de financiacion de lasin-
versiones.

En las CTA valencianas el destino mas generalizado del excedente de libre dis-
posicion una vez cubiertas las obligaciones legales es la autofinanciacion de laem-
presa, en e 79,4% de los casos. Este comportamiento es particularmente acusado
entre las CTA de los sectores Hosteleria (100%), Agrario (95,6%) y Servicios aem-
presas (93,1%). Solo un 20,6% de las CTA destinan mayoritariamente este exce-
dente a los socios, destacando |os sectores Metal-maquinaria (55,9%), Otras indus-
trias (46%) y Otros servicios (28,5%).

Es posible identificar dos comportamientos polarizados:

— Un primer grupo de CTA, claramente mayoritario, invierte en su empresa
y reinvierte sus excedentes en mayor proporcion que la media. En su de-
sarrollo empresarial recurre a préstamo externo, sin embargo, mantenien-
do unos ratios de capitalizacion propia (recursos propios/ recursos total es)
prudentes. Ello puede ser apreciado a través de una alta correlacion entre
grado de reinversién de beneficios y recurso a préstamos externos para fi-
nanciar inversiones. Un potencial problema financiero, siguiendo esta [6-
gica, puede derivar del contenido de los recursos propios, en tanto que nue-
vos desembol sos de |os socios o reinversion de beneficios. Si es mayorita
ria esta segunda via se pondra pronto de manifiesto el limite a la capitali-
zacion por lareducida magnitud de |os beneficios en estas empresas. Ade-
més un 34,8% de las CTA financia sus inversiones fundamental mente con
recursos propios, un 38,3% con recursos propios y aenos en proporciones
similares y sdlo una décima parte de las CTA utiliza fundamentalmente el
endeudamiento externo para financiar sus inversiones.

— Un segundo grupo de CTA es aquel que no invierte ni ha realizado inver-
sién algunaen los Ultimos tres afios. Esta formado por un 16% del total de
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cooperativas, las cuales presentan una mayor propension a drenar recursos
de la actividad empresarial en forma de retorno a los socios (31% de las
CTA) frente ala autofinanciacion (69%).

Laviadel socio no trabajador (socio excedente y asociado) como fuente de ca-
pitalizacién adicional en las CTA es muy limitada y posiblemente poco operativa.
Apenas un 15,3% de las CTA afirman tener este tipo de socios “capitalistas’. En
ellos la distribucion media del capital socia es de 75% para socios trabajadores y
25% para socios “ capitalistas’. La escasa operatividad de estaférmula deriva del re-
ducido o incluso nulo interés al que se remunera el capital social en este tipo de co-
operativas, por o que no crea incentivos para atraer inversores externos a los pro-
pios trabajadores y su entorno familiar.

11.3.3.3.3.5. Innovacion y desarrollo empresarial.

En un entorno econémico dinamico la flexibilidad y capacidad de adaptacién
de la empresa, sobre todo si es de reducida dimensién, condiciona su propia super-
vivencia en el mercado. Las condiciones cambiantes del entorno pueden ofrecer
nuevas oportunidades de negocio, abriendo nuevos nichos de mercado, pero también
pueden hacer surgir amenazas estratégicas. Si bien en cada sector los cambios del
entorno son de diferente intensidad y de diversa indole, acusando en unos en mayor
medida las nuevas aplicaciones de las nuevas tecnol ogias o las innovaciones en pro-
ceso mientras en otros sectores tienen mayor incidencia las modificaciones en lare-
gulacion publicay en el propio modo de actuacion de las Administraciones publi-
cas, las empresas han de redlizar |as acciones e innovaciones necesarias para adap-
tarse, y en su caso, aprovechar las oportunidades que se abren.

En el anterior contexto se haindagado sobre el comportamiento y talante inno-
vador y estratégico de las CTA valencianas.

El 44,6% de las CTA entrevistadas han reconocido tener alguna estrategia de
innovacion y/o expansion a medio plazo, lo que revela que casi lamitad de las CTA
presentan a menos un talante de carécter innovador, motu propi o por condiciona-
miento del mercado. Este talante o caracter innovador se encuentra relativamente
mas extendido entre las CTA de |os sectores Servicios a empresas (77,6%), Educa-
cion (61,9%), Metal-maguinaria (61,4%) y Otros servicios (56,4%), y menos en los
sectores Comercio (38,2%), Manufacturas (32,5%) y Construccién (28,7%).

L os ambitos donde se pretende desarrollar esas innovaciones y/o expansién son
los siguientes: €l 30,3% del total de CTA prevérealizar inversiones en instalaciones
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y equipos de produccién, el 19,8% diversificar su cartera de productos ofrecidos, €l
11,7% pretende readlizar inversiones en redes de comercializacion y el 7% efectuar
cambios significativos en la organizacion del trabajo de su empresa.

El modo de implementar esas innovaciones o de expandirse es mayoritaria-
mente en solitario. En efecto, €l 81,8% de las CTA que presentan el anterior talante
innovador han previsto la expansion propia como forma de llevar a cabo la expan-
sion y/o las innovaciones. Una quinta parte de estas CTA “innovadoras’ ha aposta-
do por el crecimiento en red, es decir, estableciendo diversos acuerdos de coopera-
cion con otras empresas. Este comportamiento aparece més extendido entre las CTA
de los sectores Servicios a empresas, Otros servicios y Otras industrias y esta au-
sente en los sectores Agrario, Metal-maquinaria, Comercio y Hosteleria. Finalmen-
te, la fusidn o absorcion de empresas constituye una forma claramente minoritaria
(2,2%) de expansion.

Cabe contra-argumentar la falta de innovaciones o expansién previstas en €
medio plazo por parte de la otra mitad de CTA por haberlas realizado en el pasado
reciente. Esta justificacion aparece refutada por la evidencia empirica. Existe una
correlacion entre las CTA que han efectuado innovaciones e inversiones significati-
vas en los dos Ultimos afios y las CTA que tienen una estrategia de innovacion y ex-
pansion para el futuro proximo. En efecto, el 36% del total de CTA han respondido
afirmativamente a ambos comportamientos, pudiendo calificarse a este primer ter-
cio de CTA como e grupo mas dindmico e innovador, salvo excepciones. Frente a
este grupo, un 21% de CTA han respondido negativamente a ambos tipos de accio-
nes empresariales, revelando su caracter méas conservador, poco dindmico y proba-
blemente escasa entidad empresarial. El tercer grupo, formado por e 33% de las
CTA es el que responde alaldgica apuntada al principio del parrafo. Son empresas
gue han realizado inversiones o innovaciones en los dos Ultimos afios y que no pre-
veén desarrollar nuevas innovaciones o expansiones en el futuro. Cabe justificar el
comportamiento de este Ultimo segmento de CTA, diferenciado del primer segmen-
to apuntado més arriba, en la continua necesidad de realizar inversiones minimas en
instalaciones para mantenerse o sobrevivir en el mercado sin pretensiones de mayor
crecimiento.

Laanterior situacion puede verse respaldada al constatar |os ambitos donde han
efectuado, en general, las CTA sus inversiones o innovaciones en el pasado recien-
te. El 61,8% de las CTA reconocen haber realizado inversiones significativas en ins-
talaciones 'y equipos de produccion en los dos Ultimos afios. Los restantes ambitos
de innovacidn y/o inversion han recibido menor atencidn, destacando los procesos
de diversificacion de la cartera de productos, realizados por el 15,5% de CTA, cam-
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bios significativos en laorganizacion del trabajo (14%) e inversiones en redes de co-
mercializacion (10,8%). Las CTA que han realizado innovaciones en estos tres Ulti-
mos ambitos son hegemoni camente empresas pertenecientes al primer segmento de
CTA mencionadas més arriba, las mas innovadoras y dindmicas.

Finalmente, el 41,3% del total de CTA percibe que su nivel de equipamiento y
maguinaria requiere una renovacion significativa, sin embargo solo algo mas de la
mitad de éstas tiene previsto realizar las oportunas inversiones en € medio plazo. A
nivel sectorial esta necesidad de renovacion de la maquinaria es percibida con ma-
yor intensidad en |os distintos sectores industriales, donde |as innovaciones tecnol 6-
gicas de proceso imponen unaldgica continua de inversion, y en el sector de Servi-
cios a empresas. Las CTA de los sectores Comercio y reparaciones, Hosteleria y
Educacion son las que presentan inferiores niveles de necesidad de renovacion de
instalaciones, seguramente por la propia naturaleza de la actividad de su respectivo
Sector.

11.3.3.3.3.6. Extroversion empresarial y crecimiento en red

L as pequefias empresas, especia mente las microempresas, presentan limitacio-
nes a la hora de anticipar y adaptarse a los cambios del entorno en el que desarro-
Ilan su actividad. La aparicion de nuevos productos y procedimientos, las variacio-
nes en los comportamientos o demandas de los consumidores, |os cambios signifi-
cativos en la regulacién cooperativa 0 variaciones en las précticas de contratacion
publica son algunos de estos cambios que afectan directamente a las empresas coo-
perativas. La informacién que debe procesar y gestionar la empresa se multiplica.
Los recursos, humanos y materiales, internos a la empresa resultan progresivamen-
te insuficientes. En este contexto, la conexién al entorno instituciona y la coopera-
cion con otras empresas constituyen acciones estratégicas que favorecen la antici-
pacion y gestion de los cambios en €l entorno, la flexibilidad y capacidad de adap-
tacién empresarial, minimizando las amenazas y aprovechando al méximo las opor-
tunidades que se presentan.

a. Conexién a entorno institucional

La extroversion empresarial, entendida como la conexion de la empresa a los
centros proveedores de informacién y recursos estratégicos (como son el asesora-
miento especializado, la formacion y la tecnologia) situados en el entorno institu-
cional, constituye una de las dos acciones estratégicas de las empresas mencionadas
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mas arriba. Facilita, entre otros, la seleccion de lainformacion relevante paralaem-
presa, permitiendo anticipar e identificar los cambios del entorno, la eleccion de las
decisiones més idoneas en contextos concretos y la absorcion de conocimientos y
habilidades por |os recursos humanos de la empresa.

Un indicador de esta extroversién es la conexion, por afiliacion o clientela, a
entidades de asesoramiento externo, asociacionesy federaciones de sector y aferias
e institutos tecnol 6gicos, si existen.

La gran mayoria (88,7%) de las CTA afirma recurrir regularmente a asesora-
miento externo. Por sectores, el que presenta, con diferencia, el menor indice es Ser-
vicios aempresas (55,2%), justificable precisamente por la natural eza de sus propios
servicios, identificables a este asesoramiento. Ahora bien, existe una polarizacion
entre dos tipos de asesoramiento externo recibido. El primero, tradicional y propio
de gestorias, de contenido contabley laboral, fiscal y juridico, es utilizado por la ca-
si totalidad (98,9%) de las CTA que recurren a asesoramiento externo. En cambio,
el segundo, més especializado y de contenido comercial, de asistenciaaladireccion
y planificacion estratégica, de asistencia en relacion a las ayudas de las Administra-
ciones publicas, de asesoramiento organizativo y sobre formacion de recursos hu-
manos y otros (publicidad, etc.), es utilizado por el 36,2% de las CTA que recurren
a asesoramiento externo, porcentaje que disminuiriamés aln si se excluyera el ase-
soramiento sobre ayudas publicas, utilizado por una cuarta parte de estas CTA.

Cas una quinta parte (19%) de las CTA reconoce estar afiliada a alguna aso-
ciacion o federacion empresarial de su sector de actividad econdémica (la afiliacion
a FVECTA sera objeto de andlisis en una seccion posterior). Son los sectores Edu-
cacion (34,5%), Comercio y reparaciones (31,6%), Otros servicios (24,3%) y Metal-
maquinaria (24,2%) los que presentan mayores indices relativos de afiliacion a este
tipo de entidades, mientras Otras industrias (con 1,7%) y Hosteleria (con 6,3%) pre-
sentan |os menores porcentajes. Su nivel deimplicacion a estas organizaciones esre-
ducido, siendo su motivo de afiliacion la obtencion de informacion.

En cuanto ala conexion a otras dos entidades claves del entorno institucional,
las ferias e institutos tecnol 6gicos del sector, el trabajo de campo harevelado que el
38,6% de las CTA valencianas acuden regularmente a las ferias (0 asimilables) de
su sector, comportamiento practicado més por las CTA de los sectores Otras indus-
trias (55,4%), Comercio y reparaciones (55%), Manufacturas (40,6%) y Otros ser-
vicios (39,4%).

Por otro lado, un 7% de las CTA tiene contacto con los Institutos tecnol 6gicos
de su sector, las cuales se subdividen en 0,9% con mayor frecuenciay 6,1% de mo-
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do esporédico. Dado que no existen Institutos en todos los sectores, no siempre es
significativo este indicador. En cualquier caso, es interesante comprobar como son
las CTA delaindustria, Otros serviciosy Agrario las que concentran la casi totali-
dad de CTA que han recurrido a servicios de este tipo de instituciones y que €l nivel
de CTA de estos sectores que han utilizado este tipo de servicios esta situado entre
e 11%y e 16%.

b. Cooperacién empresarial y crecimiento en red

Laconexion a entorno institucional facilitala absorcion de informacion, cono-
cimientos y habilidades relevantes del sector. Sin embargo, la empresa, sobre todo
la de tamafios maés reducidos, puede adolecer de insuficientes medios, humanos y
materiales, o de capacidad, para abordar |as acciones estratégicas pertinentes a em-
prender. Su colaboracion con otras empresas le permite romper con esas limitacio-
nes, generando los conocidos efectos de las economia de escala, de gamay de al-
cance, pero también activando otro tipo de sinergias, no menos relevantes, entre
ellas, e aprendizaje en comun.

Casi una cuarta parte (22,5%) de las CTA valencianas afirman haber estableci-
do agun tipo de acuerdo de cooperacion estable con otras empresas en |os Ultimos
anos. Esta cifra proporciona unaidea de la extension de la participacion de las CTA
en redes interempresariales, revelando un elevado grado de atomizacion empresarial
gue afecta a més de 3/4 partes de las mismas. Son las CTA de laindustria, sobre to-
do del subsector Otras industrias (49%), Otros servicios (24,9%) y Servicios a em-
presas (24,7%) las que presentan mayores indices de cooperacion empresarial, fren-
te aHosteleria (6,5%) y Agrario (11,5%).

Conviene recordar aqui que en la seccion anterior relativa a “Innovacion y de-
sarrollo empresarial” se estimo en cerca de una décima parte del total de CTA a
aquellas que pretenden llevar a efecto su estrategia de innovacion y/o expansion a
medio plazo en cooperacion con otras empresas.

Tres aspectos interesa conocer sobre la naturaleza de la cooperacién empresa-
rial practicada por las CTA valencianas. su contenido u objeto, la intensidad de la
relacion o formade la cooperacion y lanaturaleza juridica de las empresas socias de
los acuerdos.

El objeto principal de los acuerdos de cooperacion llevados a cabo por las CTA
valencianas es la produccién o fabricacién conjunta de un producto, sefialado por €l
55,7% de las CTA que cooperan. A cierta distancia se sitUan los contenidos “ apro-
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visionamiento (en materias primas y maquinaria)”, con un 35,5% de las mismas y
Acceso conjunto a nuevos mercados (30%). Los otros contenidos, “Investigacion y
desarrollo” (2,9%), “financiacion” (0%) y otros (10,9%) son claramente minoritarios.

Es posible constatar una elevada correlacién, por otro lado 16gica, entre los dos
objetivos principales de la cooperacion (la produccion conjunta 'y el aprovisiona-
miento), las empresas capitalistas tradicionales (SA y SL) como socias 0 partners de
los acuerdos y la reducida formalizacion de esta cooperacion, hegemdnicamente in-
formal o con un contrato formalizado. Esta situacion encuentra su justificacion en la
propia actividad econémica donde trabajan las CTA que cooperan, la industria y
ciertos servicios, caracterizada por la existencia de diversas fases del proceso pro-
ductivo en las que pueden especiaizarse las pymes, y en la estructura empresaria
del territorio donde estén enclavadas, caracterizada por sistemas localizados de py-
mes especializadas en un determinado sector. En estos acuerdos son |os activos es-
pecificos intangibles como la confianza, lareputacion y la continuidad de larelacion
los que constituyen el ingrediente que suplanta el respaldo juridico y los que ali-
mentan |a cooperacion.

Los objetivos de la cooperacion delas CTA con otras empresas de economia so-
cial o de modo mixto con empresas capitalistas y de economia social presentan re-
lativamente mas contenidos en “Acceso conjunto a nuevos mercados’, “Investiga
cion y desarrollo” y “Otros’. En este contexto, es importante sefidlar que la proxi-
midad organizativa intercooperativa, facilitada con los contactos a nivel persona
creados araiz de las diversas actividades de la federacion de cooperativas (asam-
bleas, cursos de formacion, jornadas, etc.), favorece la articulacion de estructuras re-
ticulares con un marcado caracter de economia social 0 estrictamente cooperativo.
En efecto, dentro del colectivo de CTA que afirman haber establecido acuerdos de
cooperacion, agquellas afiliadas ala federacién de cooperativas presentan una mayor
propension (55%) que las no afiliadas (14%) a cooperar, total o parcialmente, con
otras empresas de economia social.

L as empresas capitalistas son |os socios mas habituales (59,4% de casos) de los
acuerdos de cooperacion de las CTA, seguidas de otras empresas de economia so-
cial (cooperativasy SALS) con un 29,1% y de ambas conjuntamente (11,5%).

En cuanto alaforma de los acuerdos, como se ha apuntado més arriba, son las
modalidades menosintensas, lainformal (46,6%) y el contrato formalizado (33,7%),
las més extendidas, debido a contenido del acuerdo y a los activos especificos in-
tangibles (confianza). El carécter informal, el méas extendido, domina en los acuer-
dos de aprovisionamiento, fabricacion conjuntay acceso a nuevos mercados. Las de-
mas formas (juridicas) de cooperacion empresarial son claramente minoritarias,
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siendo, por este orden, cooperativas de servicios o de 2° grado (utilizada por €l 6,5%
de las CTA que cooperan), Agrupaciones de interés econémico (6,3%), sociedades
mercantiles tradicionales (SL 0 SA) un 5,3%, y participacion cruzada en el capital
social de las empresas socias, 1,6% de casos.

11.3.3.3.4. Balance social: la practica de los Principios Cooperativos en las CTA
11.3.3.3.4.1. Principio de libre adhesién y salida de socios

El andlisis de lavirtualidad de este primer Principio Cooperativo se va areali-
zar considerando dos tipos de variables. En primer [ugar, estudiando la magnitud de
las aportaciones econémicas que deben realizar |0os nuevos socios, tanto recupera-
bles, en forma de aportaciones obligatorias a capital social, como no directamente
recuperables, por incorporarse al Fondo de Reserva Obligatorio, en forma de cuotas
de entrada. En segundo lugar, analizando el grado de incorporacion de nuevos so-
cios en las CTA desde el momento de su constitucién, denominado también incre-
mento de la societarizacion.

La media de aportacion obligatoria a capital social que debe realizar un nuevo
socio en las CTA valencianas es de 763.876 pts. Estas aportaciones son mayores en
las CTA industriales, con 2.223.830 pts en el Metal-maquinaria, 1.009.772 pts en
Manufacturasy 938.190 pts en Otrasindustrias, y en Educacién (966.709 pts) y me-
nores en los sectores Servicios a empresas (172.029 pts), Agrario (386.923 pts) y
Otros servicios, Hosteleria, Construccion (en torno a medio millén de pts en cada
uno).

Por otro lado, s6lo un 14,2% de las CTA exigen adicionalmente cuotas de en-
trada alos nuevos socios. Este requisito es casi inexistente en las CTA de |os secto-
res Hosteleria, Otras industrias y Servicios a empresas mientras el 60% de las CTA
del Metal-maquinaria, €l 30,8% de las del sector Agrario y € 22% de Educacion
exigen esta aportacion adicional. La magnitud media de esta cuota de entrada es de
706.653 pts, cifra que, exceptuados los casos singulares de las CTA de Otras indus-
trias y Servicios a empresas, es relativamente similar entre los diferentes sectores.

La incorporacién real de nuevos socios a la cooperativa, 0 proceso de societa
rizacion, ya fue abordado parcialmente en la seccion 11.3.3.2.5.. Relacionando €l nd-
mero de socios en el momento de constitucion con el nimero de socios en 1995 es
posible calcular la extension de la societarizaci 6n en estas empresas de economia so-
cia. El resultado es que el 29% delas CTA valencianas han incrementado su nimero
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de socios. Esta propensién apracticar €l Principio Cooperativo de “ puertas abiertas’
se encuentra mas extendida en las CTA de los sectores Hostel eria (65,6%), Educa-
cion (53,9%), Otras industrias (51,7%) y Otros servicios (38,3%) y menos en los
sectores Metal-maquinaria (6,1%), Construccion (14,5%) y Comercio (16,6%). El
incremento medio de socios ha sido de 6,6, magnitud mayor en las CTA de los sec-
tores Comercio (11,1), Manufacturas (8,4), Educacion (8) y Hosteleria (7,9) y me-
nor en la Construccién (1,8), Metal-maquinaria (3) y Agrario (4).

11.3.3.3.4.2. Autogestion.

L as empresas cooperativas, las de trabajo asociado en particular, constituyen el
prototipo de empresas autogestionadas por sus propios (socios) trabajadores. Ello se
ha plasmado histéricamente en el Principio democrético de unavoz = un voto. Mas
alla de este simple mecanismo tedrico de decision interesa conocer la articulacion
real de los procesos de decision en las CTA, aln siendo conscientes de la dificultad
para aprehender este fendmeno.

El andlisis ha sido abordado en cuatro ambitos: 1) la frecuencia de reunién de
los 6rganos sociales, 2) la distribucion de las funciones de decision entre los tres
principales centros de decisién: Asamblea general de socios, Consgjo rector y Ge-
rente, 3) la existencia de otros érganos de canalizacién de la participacion de los so-
cios, 4) laextension del seguimiento de cursos de formacion cooperativa, como un
medio de mejora de la operativizacién de la participacion y democracia politica en
estas empresas autogestionadas.

El Consgjo rector se reline unavez a mes en un tercio de las CTA valencianas.
Este comportamiento estéd mas extendido entre las CTA amedida que incrementa su
tamafio; asi, en e 42,8% de las CTA de més de 25 trabajadores este 6rgano se rel-
ne con la frecuencia anterior. A medida que decrece €l tamafio va acentuandose la
diferenciacion de las CTA en cuatro grupos, el anterior y otros tres, formados cada
uno por alrededor del 20% del total de CTA, cuyo Consgjo rector se reline con las
siguientes frecuencias: varias veces al mes, una vez por semana y varias veces a
ano.

Un cuadro similar al anterior o presenta la Asamblea general de socios. En un
tercio delas CTA este Ultimo 6rgano social sereline varias vecesal afio, practicamas
habitual a medida que crece el tamafio de la empresa, alcanzando a 78,2% de las
CTA de més de 25 trabajadores. Las otras dos mayores frecuencias en lareunion de
la Asamblea son una vez al afio y unavez al mes, para en torno a 20% del total de
CTA cada frecuencia.
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En la division de las funciones de decision entre los tres centros de decision,
Asamblea general de socios, Consgjo rector y Gerente, es posible identificar tres
pautas diferenciadas. El tamafio de la empresa constituye la variable diferenciadora.

— Enlas CTA més pequefias (de 1 a 10 trabgjadores), el Consgjo rector se
confunde con la propia Asamblea general de socios. Ambos drganos, en-
carnados précticamente por la plantilla social real, asumen todas las fun-
ciones decisoras, estratégicas, laborales y de gestion. Solo en esta Ultima
funcién el gerente (en los casos en que existe) [lega a gozar, conjuntamen-
te con los otros érganos, un cierto poder de decision.

— Enlas CTA medianas (de 11 a 25 trabajadores) el Gerente y la Asamblea
general de socios son los principales centros de decision. El gerente pare-
ce asumir cada vez mayores competencias, especialmente en los ambitos
laboral y estratégico, en detrimento del Consgjo rector. El co-decisor 0 in-
terlocutor social parece ser la Asamblea de socios, en la medida en que el
tamafio aln no es muy grande en este tipo de cooperativas.

— Enlas CTA mas grandes (26 o mas trabajadores) se confirma el creciente
protagonismo del gerente en las tres parcelas de decision. Sin embargo se
produce un cambio cualitativo, su interlocutor o co-decisor habitual deja
de ser la Asamblea de socios para pasar a serlo € Consegjo rector.

La pérdida de la capacidad de participacion directa de los socios en las deci-
siones de la empresa a medida que ésta incrementa su tamafio parece verse parcial-
mente compensada con la creacién de nuevos canales de participacion y con lame-
jorade su formacion cooperativista, la cual puede redundar en una mas eficaz cana-
lizacion de la participacion. Ambos aspectos han sido puestos de relieve en este tra-
bajo.

SAlo el 2,4% de las CTA pequefias y medianas afirman tener otros érganos so-
ciadlesy de participacion aparte del Consegjo rector y de la Asamblea de socios, si-
tuacion que contrasta con €l 15,3% de las CTA més grandes (26 0 mas trabajadores).
Entre estos 6rganos destacan los Comités de lo social, de direccién y de disciplina.

11.3.3.3.4.3. Participacion econémica de |0s socios.

a. Remuneracién del capital social con un tipo de interés limitado.

En las cooperativas, 10s beneficios no se distribuyen con arreglo ala participa-
cion de cada socio en el capital social como es el caso de las empresas capitalistas.
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LaL ey de cooperativas valenciana, Ley 3/2 marzo 1995, que recoge el Principio co-
operativo de remuneracion del capital social con un tipo de interés limitado, fija es-
te tltimo en un méaximo del tipo legal del dinero mas seis puntos.

En larealidad valenciana una reducida minoria de CTA (el 6,4%) remunera su
capital social con un tipo de interés, practica mas extendida entre las cooperativas
del Metal-maquinaria (41,4%), Educacion (12,4%) y Otros servicios (7,7%), mien-
tras apenas existe (inferiores a 2%) en los sectores Agrario, Hosteleria, Construc-
ciony Servicios a empresas. El tipo de interés medio a que se remunera este capi-
tal social esél 7,5%, con un méximo en Comercio (10%) y un minimo en Educacion
(2,8%).

b. Socios “capitalistas’

En cuanto a la existencia de socios no trabajadores (asociados y socios exce-
dentes), si bien lanueva Ley de cooperativas valenciana les permite mayores remu-
neracionesy poder de decision, con la posibilidad de participar de modo variable en
los beneficios en funcién de su participacion en el capital social, la realidad coope-
rativa valenciana, como ya se apunt6 en € apartado 11.3.3.3.3.4., no parece haberse
hecho (aln) eco de esta formula.

Solo e 15,3% de las CTA reconocen que tienen socios no trabajadores, précti-
camas extendida entre las CTA de los sectores Servicios aempresas (39,1%), Agra-
rio (38,5%) y Educacion (25,3%) y menos en los sectores Metal-maquinaria (0%),
Otras industrias (5,5%) y Hosteleria (6,3%). En esta minoria de empresas la distri-
bucion mediadel capital socia es de 75,9% paralos socios trabagjadoresy 24,1% pa-
ralos socios no trabajadores. Cabe sefialar que a partir de los datos disponibles no
parece inferirse un comportamiento diferencial en cuanto a politica de remuneracion
del capital social entre CTA cony sin socios no trabajadores. Es mas, la mayoria de
las CTA con socios no trabajadores no remuneran el capital social con un tipo dein-
terés.

c. Distribucién de los excedentes de libre disposicién

En las cooperativas con beneficios, cuando ya han sido cubiertas |as obligacio-
nes legales (dotaciones a Fondo de Reserva Obligatorio y a la Reserva de Forma-
cion y Promocion Cooperativa), interesa conocer el modo de distribucién de esos
excedentes en dos sentidos: a) por un lado, en su tendencia a reinvertirlos en la co-
operativa o a drenarlos fuera de la misma en forma de retornos, y b) por otro, en €
modo de distribucion de los retornos.
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Lagran mayoria (79,4%) de las CTA valencianas apuestan por reinvertir lama-
yor parte de sus excedentes en la propia cooperativa. Como se apunto en la seccion
11.3.3.3.3.4. esta préctica esta mas extendida en la Hosteleria, Agrario, Servicios a
empresas y menos en el Metal-maguinaria (49,1%), Otras industrias (54%) y Otros
servicios (71,5%). Sélo una de cada cinco CTA destina el excedente neto mayorita-
riamente a |0s socios.

Ladistribucion de este excedente en forma de retorno se realizaen promedio de
modo igudlitario entre los socios para el 87% del excedente, de modo diferenciado
dependiendo del nivel retributivo y caracteristicas del puesto desempefiado para el
9%, y en funcion del nimero total de horas anuales trabajadas para €l 4% del exce-
dente. Es importante resaltar que la cuantia media distribuida de modo igualitario
decrece al crecer e tamafio de la empresa, hasta alcanzar |os porcentajes siguientes
en las CTA de 26 o més trabajadores: 70,5% distribuido de modo igualitario, 13,5%
de modo diferenciado en funcion del puestoy nivel retributivo y 16% en funcién del
nimero total anual de horas trabajadas. Esta préactica debe relacionarse con el incre-
mento de lacomplejidad y especializacion laboral propios de las empresas mas gran-
des.

11.3.3.3.4.4. Formacién y promocion cooperativa

Desde los origenes del cooperativismo € Principio delaformacion y educacion
cooperativa ha sido clave. Su contenido no versaba tanto en la vertiente de mejora
de la cualificacion laboral cuanto en el incremento del nivel cultural general, su-
pliendo las carencias del sistema educativo publico de la épocay en la extension de
una cultura cooperativa, imbuida de valores, practica y hébitos orientados hacia el
didogo, negociacion, tolerancia, en general, la cooperacion. Este Ultimo tipo de for-
macion es fundamental en las cooperativas y en general en las organizaciones de-
mocréticas y de participacion, pues constituye un mecanismo adecuado para reducir
los costes y tiempo necesariosy mejorar la eficacia en la adopcion de decisiones, en
otras palabras, para mejorar la eficiencia y eficacia decisoria.

Este Principio Cooperativo ha sido recogido por la A.C.I. -Alianza Cooperati-
va Internacional- en forma de obligacion de dotar un Fondo de formacion y promo-
€ion cooperativa, incorporandole la dimensién de “promocion genérica” del coope-
rativismo, a la par que confiere un amplio margen para la materializacion de este
Principio. Lapropialegislacion cooperativa valencianalo harecogido en sus textos.

El estudio revela que solo la mitad de las CTA valencianas han aplicado en
1996 a menos una parte de este Fondo de formacion y promocién cooperativa, co-
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rrespondiente a ejercicio de 1995. Dos razones que pueden justificar larespuesta de
“aln no se ha aplicado”, para el 100% de este fondo, son, por un lado, la inexisten-
ciade beneficios en €l gercicio 1995 y por tanto de dotacion atal Fondo, y por otro
lado, el desconocimiento y/o insensibilidad hacia el mismo y su significado.

Para las CTA que si afirman haber aplicado a menos parte de este fondo, su
destino mayoritario, proximo ala mitad del fondo, es €l de la formacién de los so-
cios, en torno a un 20% se encuentra pendiente de aplicacion, en torno a un 15% se
destina como aportacion ala Federacion de cooperativasy €l resto se utiliza parafi-
nanciar actividades diversas como vigjes y actividades de confraternizacion de los
socios y ayudas a entidades culturales y sociales, entre otras.

Se ha analizado la extension de la labor de formacion desde dos perspectivas,
una cooperativa y otra de perfeccionamiento profesional, dirigidas a la plantilla de
las cooperativas. El primer tipo de formacion, la formacién profesional, fue objeto
de andlisis en el apartado 11.3.3.3.2.2.c. de este estudio. En aquella parte se consta-
t6 que la mitad de las CTA valencianas tenian personal que habia recibido este tipo
de formacion profesiona en el Ultimo trienio, siendo en promedio el 57,2% de las
plantillas de estas CTA el colectivo receptor delamisma. En cuanto aformacion co-
operativa, menos de la cuarta parte de las CTA (el 22,5%) afirma que parte de sus
socios han seguido cursos de formacion cooperativa.

El nlmero de cooperativas cuyos socios han seguido algin curso de formacion
cooperativa crece con e tamafio de la empresa pasando de 18,7% en las CTA pe-
guefias, 23,8% en las medianas 'y 46,5% en las mas grandes. El porcentgje de los so-
cios que han seguido estos cursos es similar en los tres tipos de CTA, en torno a
45% de los socios. Este resultado, por tamafios, es coherente con el principio de efi-
ciencia decisoria, consistente en que esta eficiencia disminuye mas que proporcio-
nalmente a incrementar el nimero de personas implicadas. Por €ello, la necesidad de
la formacién cooperativa es mayor a crecer el tamafio de la cooperativa. Sin em-
bargo, |os porcentajes generales no dejan de ser reducidos en estas empresas demo-
créticas.

11.3.3.3.4.5. Intercooperacion.
a. |ntercooperacion palitica

Un 46,4% de las CTA valencianas afirman estar afiliadas a una Federacion de
cooperativas, laFVECTA. Sdlo una cuarta parte de estas CTA afiliadas reconoce es-
tarlo simultaneamente a otro tipo de federaciones o0 asociaciones, ya sea de su sec-
tor de actividad econémica 0 ya sea de ambito territorial.
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Por sectores, son Servicios a empresas (83%), Metal-maguinaria (72%), Otros
servicios (62%) y Educacion (55%) los que presentan mayores niveles de afiliacion,
frente a Construccion (20%) y Hosteleria (22%) donde existen menores tasas de afi-
liacion. En estos dos Ultimos sectores los niveles de afiliacion a otras asociaciones o
federaciones son también los més reducidos de todas las CTA.

Desde una perspectiva geogréfica, las zonas de I'Horta, Valencia 'y Vaencia
Costa, por este orden, concentran en val ores absolutos €l mayor nimero de CTA &fi-
liadas. En términos relativos son las zonas Castellon (68%), L' Horta (59%) y Ali-
cante Oeste (interior) (52%) las que presentan mayores tasas de afiliacion sobre su
total de cooperativas, frente a Vaencia Interior (12%) y Valencia Costa (35%) don-
de las tasas son las més bgjas.

En cuanto anivel deimplicacion en las actividades de |a Federacion, el 73% de
las CTA afiliadas indica que apenas participa, limitando su relacion arecibir lain-
formacion, generalmente de oficio, de la federacion, y a acudir ala asamblea anual.
No obstante, mas de un centenar de cooperativas, el 27% de las afiliadas, afirma par-
ticipar activamente en estas actividades.

El “estar mejor informados” y “tener asesoramiento cualificado” son, con dife-
rencia, las principales ventgjas percibidas por las CTA (en mas del 90% de casos)
por su afiliacion. Otras potencial es ventgjas de estar afiliado, como son €l “acceso a
cursos de formacion”, “tener apoyo en momentos de dificultades’, “ representacion
politica’, “facilitar la intercooperacién econémica’, “contribuir a desarrollo del
movimiento de la economia social”, son percibidas en menor medida como venta-
jas. Es importante seflalar a este respecto que los efectos positivos de este Ultimo
grupo de ventgjas depende del nivel de participacion o implicacion ala federacion.
En efecto, aquellas que participan activamente valoran relativamente mas este se-
gundo grupo de ventajas. De este segundo grupo de potenciales ventgjas, son mas
valoradas (por €l 72% de CTA afiliadas) el paguete “representacion y desarrollo del
cooperativismo” (que incluye “representacion politica’, “facilitar la intercoopera-

cion”, “contribuir al desarrollo..”) y en segundo lugar los cursos de formacion, por
el 68% de las afiliadas.

b. Intercooperacién econdmica

Tres indicadores que permiten realizar una aproximacion a nivel de interrela
cion econdmica entre las CTA, y en general, las empresas de economia social, o in-
tercooperacion econémica, son su relacion productiva en un contexto de subcontra-
tacion, su colaboracion en acuerdos de cooperacion, y su utilizacion de los servicios
financieros o su condicién de miembro de una cooperativa de crédito.

324



Las Cooperativas de Trabajo Asociado

Delas 304 CTA que afirman estar subcontratadas (31% del total de CTA), me-
nos de una cuarta parte (el 16,5%) sefialan que lo son por empresas de economia so-
cia (3,4%), o de modo mixto por éstas y empresas capitalistas (13,1%).

La relacion intercooperativa basada en acuerdos de cooperacién empresarial
aparece més extendida entre las CTA valencianas. En efecto, del 22,6% de CTA que
cooperan (estimadas en 222 CTA), el 40,6% afirman haber establecido acuerdos con
otras empresas de economia social, ya sea intercooperacion pura entre este tipo de
entidades asociativas (29,1%) o ya sea de modo mixto con empresas de economia
socia y empresas capitalistas (11,5%).

Finalmente una cuarta parte de las CTA valencianas reconocen ser socias o uti-
lizar los servicios de alguna cooperativa de crédito. La mayor parte de estas CTA (el
82%) se concentran en la provincia de Valencia

C.11.3.3.13.
MAGNITUDES DEL GRUPO DE EMPRESAS COOPERATIVAS
ASOCIADAS A CAIXA POPULAR SCV.

Cooper ativas asociadas Caixa Popular
N° empresas Socios trabaj. Facturacion @ Depésitos
1994 79 5117 64.957 16.813
1995 84 5.475 73.137 20.080
1996 90 6,844 83.460 22.671

Fuente: Memorias de Caixa Popular.
Nota: (1) en Millones de pts.

Probablemente la entidad cooperativa de crédito més importante con laque tra-
bgjan estas CTA sea Caixa Popular S.C.V., cooperativa nacida a mediados de los
anos setenta al calor del incipiente cooperativismo industrial y de trabajo asociado
de esta provincia, y pionera del cooperativismo de grupo. En la actualidad confor-
ma uno de los gjes del Grup Empresarial Cooperatiu Valencia, probablemente la se-
gunda experiencia intercooperativa mas relevante del Estado espafiol; la primera es
sin duda la conocida Mondragén Corporacion Cooperativa.
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La fuerte relacién entre la implantacion geogréfica de Caixa Popular y de las
CTA que afirman ser socias o clientes de cooperativas de crédito revela, desde €l
punto de vista de la intercooperacion, una escasa conexion (y probablemente inte-
rés) del resto del cooperativismo de crédito, las Cajas Rurales, en particular, hacia
estas empresas de economia social. Este aspecto adquiere mayor gravedad si se tie-
ne en cuenta que las Cajas Rurales conforman un importante sector dentro del siste-
ma financiero valenciano (alrededor del 14%) y que se encuentran en un proceso de
diversificacion de su clientela-beneficiarios (fuera de su sector original, la agricul-
tura).

11.3.3.3.4.7. Interés por la comunidad.

Afirmando su interés por la comunidad, la Alianza Cooperativa Internacional
incorporé en 1995 un sexto Principio cooperativo cuyo contenido era el siguiente:
“al mismo tiempo que se centran en las necesidades y deseos de sus socios, |as co-
operativas trabajan para conseguir €l desarrollo sostenible de sus comunidades, se-
gun los criterios aprobados por los socios’. En este contexto interesaba realizar una
aproximacion al interésy apoyo a su entorno socia y local que prestan las CTA va
lencianas con un indicador, la financiacion de actividades socio-culturales en el en-
torno local.

Casi un 40% de las CTA afirmaron participar en lafinanciacién de este tipo de
actividades. Los mayores niveles de esta participacion econdémica se encuentran en
las zonas de Valencia interior (66% de CTA sobre €l total de su zona), Castellon
(50%) y Valencia Costa (49%). Por sectores son, proporcionalmente, las CTA de
Hosteleria (97% de CTA sobre €l total de su sector), Educacion (72%) y Agrario
(52%) las que més financian este tipo de actividades.

El tipo de actividades que en mayor medida se subvenciona son las actividades
culturales y ludicas (fiestas locales, equipos deportivos, etc.), en el 68% de los ca-
sos, a gran distancia de otros conceptos como son las ayudas econdémicas a tejido
asociativo (21% de casos), cooperacion al desarrollo (17%) y a otros fines (13%).

11.3.3.3.5. Andlisis econdmico y financiero de las CTA.

Lainformacion utilizada para analizar 1a situacion econdmicay financiera de
las CTA valencianas procede del trabajo de campo realizado para este Libro Blanco
y contiene |os balances de situacion y cuentas de resultados de los g ercicios 1994 y
1995. El modelo base ha sido €l correspondiente a la declaracion del Impuesto de
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Sociedades (Modelo 201) o, en su defecto, el modelo de estructura econémicayy fi-
nanciera especificado al efecto en el cuestionario.

Latabla C.11.3.3.15 ofrece una primera aproximacion sintética a la situacion de
las CTA valencianas en base a determinados val ores agregados.

C.11.3.3.15.
SINTESIS DE VARIABLES ECONOMICO-FINANCIERAS SIGNIFICATIVAS (1995).

CTA media Total de CTA
Facturacion @@ 73.438,82 72.116.901
Valor Afiadido @ 28.059,8 27.554.723
Trabajadores 13,47 13.227
Facturacion / trabajador @ 5.452,0 -
Valor afiadido / trabajador @ 2.083,1 -
Endeudamiento total ® 30.468,5 29.920.967
Capitales propios @ 16.116,8 15.826.697

(2): Miles de pts

(2): Minimo en sector Educacién con 6.248,8 Miles de pts/CTA y maximo en sector Manu-
facturas con 125.157,2 Miles de pts/CTA.

(3): Facturacion = Ingresos de explotacion.
Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

A partir del Balance de Situacién, cuyas partidasy valores medios paralos gjer-
cicios citados aparecen en latabla C.11.3.3.16, pueden obtenerse |os siguientes ratios
significativos de andlisis financiero: Ratio de liquidez, de endeudamiento, Fondo de
maniobra / Activo total, Ratio de solvencia total o de garantia. Adicionalmente, a
partir de la Cuenta de Resultados (véase tabla C.11.3.3.17) pueden obtenerse dos ra-
tios significativos de andlisis de rentabilidad: el ratio de rentabilidad de los recursos
propiosy el Margen neto sobre ventas.
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C.11.3.3.16.

BALANCE ABREVIADO DE LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO

DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
(Valores medios en pesetas corrientes)

Ejercicio 1994 Ejercicio 1995

CONCEPTO Pesetas % Pesetas %

A) Socios, desembolsos no exigidos 781.763 1,68 554.346 1,18
B) Inmovilizado 20.441.318 43,87 19.349.976 41,05
B.1) Gastos de establecimiento 96.421 0,21 102.262 0,22
B.2) Inmovilizaciones inmateriales 1.591.145 342 1.610.164 342
B.3) Inmovilizaciones materiales 18.070.998 38,79 16.957.923 35,97
B.4) Inmovilizaciones financieras 681.768 1,46 590.706 1,25
B.5) Participaciones propias 986 0,00 88.921 0,19
C) Gastos a distribuir en varios gercicios 261.614 0,56 244.806 0,52
D) Activo circulante 25.105.800 53,89 26.990.589 57,26
D.1) Accionistas. Desembol sos exigidos 140 0,00 0 0,00
D.2) Existencias 6.435.096 13,81 6.336.090 1344
D.3) Deudores 13.046.707 28,00 14.011.443 29,72
D.4) Inversiones financieras temporales 1.619.154 348 1.339.417 2,84
D.5) Tesoreria 3.947.921 8,47 5310926 11,27
D.6) Ajustes por periodificacion 56.782 0,12 -7.287  -0,02
TOTAL ACTIVO 46.590.495 100,00 47.139.717 100,00
A) Fondos propios 17243911 37,02 15.562.217 33,07
A.1) Capital suscrito 7.111.677 1526 6.287.389 13,34
A.2) Prima de emision 29.344 0,06 25.410 0,05
A.3) Reservas 8927.313 19,16 8.630.758 18,31
A .4) Resultados gercicios anteriores -192.492  -0,41 -271.467  -0,58
A.5) Pérdidas y ganancias 1.371.572 2,94 916.659 1,94
A.6) Dividendos a cuenta -3503  -0,01 -26.532  -0,06
B) Ingresos a distribuir varios g ercicios 1.205.777 2,59 1.108.948 2,35
C) Provisiones parariesgosy gastos (largo) 185.657 0,40 50.290 0,11
D) Acreedores a largo plazo 9.622.954 20,65 10.510.835 22,30
E) Acreedores a corto plazo 18.099.902 38,85 19.808.593 42,02
F) Provisiones para riesgos y gastos (corto) 232.294 0,50 98.834 0,21
TOTAL PASIVO 46.590.495 100,00 47.139.717 100,00

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.
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C.11.3.3.17.
CUENTA DE RESULTADOS DE LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO
ASOCIADO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
(Valores medios en pts corrientes)

Ejercicio 1994 Ejercicio 1995

CONCEPTO Pesetas % Pesetas %
TOTAL DEBE (GASTOS) 72.936.808 100,00 75.327.208 100,00
1. Consumos de explotacién 36.579.030 50,15 37.711.145 50,06
2. Gastos de personal 22185597 30,42 23.659.577 31,41
3. Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 1.779.350 2,44 1.790.713 2,38
4. Variacion de las provisiones de tréfico y

pérdidas de créditos incobrables 169.734 0,23 177.168 0,24
5. Otros gastos de explotacion 7.332.961 10,05 7.667.883 10,18
6. gastos financieros y asimilados 2.529.748 347 2.192.643 2,91
7. Variacion de las provisiones de inmovilizado 0 0,00 41.266 0,05
8. Gastos extraordinarios y de otros gjercicios 184.456 0,25 384.771 0,51
9. Impuesto sobre sociedades y otros 194.838 0,27 116.849 0,16
10. Resultado del gercicio (Beneficios) 1.981.094 2,72 1585193 2,10
TOTAL HABER (INGRESOS) 72.936.808 100,00 75.327.208 100,00
11. Ingresos de explotacion 70.998.678 97,34 73.438.830 97,49
12. Ingresos financieros 404.994 0,56 382,571 0,51
13. Ingresos extraordinarios y otros 405.986 0,56 683.884 0,91
14. Subvenciones transferidas a resultado 499.903 0,69 132.241 0,18
15. Resultados del gercicio (Pérdidas) 627.247 0,86 689.682 0,92

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.
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C.11.3.3.18.
RATIOS ECONOMICO-FINANCIEROS SIGNIFICATIVOS.

1994 1995
ANALISISFINANCIERO
Ratio de Liquidez 1,37 1,36
Ratio de Endeudamiento 1,59 1,89
Fondo de Maniobra/ Activo total 0,15 0,15
Ratio de Solvenciatotal o de garantia 1,63 1,53
ANALISISECONOMICO
Ratio de Rentabilidad de recursos propios 7,6% 1,9%
Margen neto sobre ventas 5,5% 1,2%

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

Definicién de ratios;

— Ratio de Liquidez = Activo circulante / Pasivo circulante

— Ratio de Endeudamiento = Capitales ajenos / Capitales propios = (Acree-
dores a corto plazo + Acreedores alargo plazo + Provisiones a corto plazo
+ Provisiones a largo plazo) / (Fondos propios + Ingresos a distribuir en
varios gercicios - Socios, desembolsos no exigidos)

— Ratio de Solvenciatotal = Activo total / Capitales ajenos

— Ratio de Rentabilidad de | os recursos propios = Beneficios después de im-
puestos / Capitales propios.

— Margen neto sobre ventas = Beneficios después de impuestos / Ingresos de
explotacion.

Finalmente se presentan dos grupos de tablas adicionales. En primer lugar, se
detalla la Cuenta de Resultados en distribucion porcentual sobre Ventas'y sobre Va-
lor Afiadido al objeto de identificar las principales partidas de gasto y ladistribucion
del Vaor Afiadido entre los cuatro destinos principales, a saber, Personal, Capital
(propio y aeno), Hacienda Publicay Autofinanciacion. En segundo lugar se ofrece
unadistribucién de las CTA por sectores de actividad econdmicay por tamafios, se-
gun los resultados (beneficios o pérdidas ) obtenidos durante el gjercicio 1995.
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C.11.3.3.19.

CUENTAS DE RESULTADOS EN VALORES MEDIOS (Pts corrientes) Y DISTRIBUCION PORCENTUAL SOBRE
VENTAS (INGRESOS DE EXPLOTACION) Y SOBRE VALOR ANADIDO.

1995 1994
Importe % Importe %

11. Ingresos de explotacién 73.438.830  100,0 70.998.678  100,0

VALOR DE LA PRODUCCION 73.438.830  100,0 70.998.678  100,0

1. Consumos de explotacion 37.711.145 51,4 36.579.030 51,5

5. Otros gastos de explotacién 7.667.883 10,4 7.332.961 10,3

VALOR ANADIDO 28.059.802 38,2 100,0 27.086.687 382  100,0
2. Gastos de personal 23.659.577 322 843 22.185.597 31,2 81,9
RESULTADO BRUTO DE EXPLOTACION 4.400.225 6,0 157 4.901.090 6,9 18,1
3. Dotaciones para amort. inmovilizado 1.790.713 24 6,4 1.779.350 25 6,6
4. Variaciones provisiones de trafico 177.168 0,2 0,6 169.734 0,2 0,6
RESULTADO NETO DE EXPLOTACION 2.432.344 33 8,7 2.952.006 4,2 10,9
12. Ingresos financieros 382.571 0,5 1,4 404.994 0,6 15
6. Gastos financieros y asimilados 2.192.643 30 7,8 2.529.748 3,6 9,3
RESULTADO DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 622.272 0,8 2,2 827.252 1,2 31
13. Ingresos extraordinarios y otros 683.884 0,9 24 405.986 0,6 15
8. Gastos extraordinarios y otros 384.771 0,5 1,4 184.456 0,3 0,7
7. Variaciones provisiones del inmovilizado 41.266 01 0,1 0 0,0 0,0
14. Subvenciones transferidas al Resultado 132.241 0,2 0,5 499.903 0,7 1,8
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.012.360 14 3,6 1.548.685 2,2 5,7
9. Impuestos sobre Sociedades y Otros 116.849 0,2 04 194.838 0,3 0,7
RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS 895.511 1,2 32 1.353.847 1,9 5,0

CIRIEC-Espaiia. Libro Blanco.
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C.11.3.3.20.
DISTRIBUCION DE LAS CTA CON PERDIDASY CON GANANCIAS (1995),
POR SECTOR Y TAMARNO (% horizontales)

Ganancias Pérdidas Total
Agrario 87,0 13,0 100,0
Construccién 59,8 40,2 100,0
Manufacturas 82,0 18,0 100,0
Metal-maqguinaria 65,9 34,1 100,0
Otras industrias 92,1 79 100,0
Comercio 64,7 353 100,0
Hosteleria 34,6 65,4 100,0
Otros servicios 50,2 49,8 100,0
Servicios a empresas 82,7 17,3 100,0
Educacion 100,0 0,0 100,0
TOTAL 68,6 31,4 100,0
lab 70,1 29,9 100,0
6al10 59,8 40,2 100,0
11a25 77,1 22,9 100,0
26 a50 62,2 37,9 100,0
51 0 més 91,1 89 100,0

Fuente: CIRIEC-Espafia. Libro Blanco.

11.3.3.4. PROBLEMAS Y POTENCIALIDADES DE LAS COOPERATIVAS
DE TRABAJO ASOCIADO

Las empresas cooperativas de trabajo asociado valencianas, como se ha puesto
en evidencia en las anteriores secciones de este capitulo, conforman una realidad
marcadamente heterogénea. Presentan fuertes diferencias en cuanto a trayectoriasy
comportamientos empresariales, en cuanto a ubicacion sectorial y posicionamiento
estratégico, en dimension, en dinamismoy en culturay practica cooperativa. Estadi-
versidad dificulta laidentificacion de una “CTA valencianatipica’ ala que puedan
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atribuirse de modo genérico unas determinadas fortalezas, potencialidades y debili-
dades, so pena de incurrir en graves errores de diagnostico y de posterior prescrip-
cion. Un andlisis, descriptivo, prospectivo y prescriptivo, mas preciso exigiriala€ela-
boracién de estudios monograficos sobre colectivos homogéneos previamente iden-
tificados de CTA atendiendo a criterios basicamente de trayectoria empresarial,
préctica cooperativay sector.

Lo anterior no obvia, no obstante, la existencia de unas pautas y rasgos muy ex-
tendidos en este tipo de empresas, |0s cuales serén objeto de la primera parte de es-
ta seccion del trabajo, si bien, para evitar caer en simplificaciones equivocadas, se
ha decidido relativizar este cuadro general incorporando un apartado que aborda un
grupo de CTA con caracteristicas diferenciadas, €l cual, por su proximidad ala pro-
pia nocion, se le denominara grupo de “empresas cooperativas excelentes’.

El enfoque analitico utilizado parte de la premisa de considerar ala CTA como
una organizacion vivay en proceso de cambio formada por unos recursos humanos
gue gestionan activos econdmicos y crean nuevos. Esta organizacion se encuentra
inmersa en un medio econdmico, social e institucional, a su vez en evolucion, que
le condiciona, amenaza su desarrollo incluso su supervivencia pero que también le
ofrece oportunidades de desarrollo, en un sentido amplio. Este medio puede ser asu
vez aterado, en mayor o menor medida, por la accion de la propia organizacion.
Multiples factores van a condicionar € desarrollo y continuidad de la CTA como
empresa’y como cooperativa: |os recursos disponibles (conocimientos productivos,
recursos humanos, canales comerciales, otras capacidades) y su modo de gestion y
organizacion por la cooperativa, la capacidad de ésta paraampliarlos o crear nuevos,
ya sea endégenamente (via procesos de formacién, aprendizaje, creatividad-innova-
cion) o ya seatgjiendo alianzas con otros agentes del medio y captando recursos y
capacidades existentes en el entorno asi como su capaci dad para adaptarse alas con-
diciones cambiantes del entorno econdémico (por ejemplo, a los cambios técnicos y
productivos 0 a nuevas précticas de comercializacion), institucional (por gemplo, a
variaciones en laregulacion) y socia (por g emplo, avariaciones en €l grado de co-
nocimiento y percepcion social del cooperativismo y economia social o laaparicion
de nuevas demandas sociales). Desde este enfoque, en consecuencia, €l elemento
humano es clave.
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a. Pautas mas comunes en las CTA valencianas.
Ambito organizativo interno.

El factor humano constituye el activo principal de las CTA y conforma una po-
tencia ventaja competitiva de este tipo de empresa frente a las otras modalidades
empresariales.

El trabajo de campo ha puesto de manifiesto que existe una fuerte implicacién
(entendida en € sentido de relacion societaria) de la plantilla en la cooperativa, la
cua es mayor en lo que respecta a colectivo de recursos humanos estratégicos (di-
rectivos, comerciales y personal cualificado). Esta implicacion favorece una mayor
motivacién de los trabajadores hacia la buena marcha de la empresa'y ejerce como
mecanismo de fidelizacion laboral, de tal modo que el trabajador socio se encuentra
mas dispuesto a realizar los sacrificios necesarios (mayores jornadas y menores re-
muneraciones) para que la empresa resista en |os momentos mas criticos.

Las CTA vaencianas presentan un importante nivel de flexibilidad y poliva-
lencialaboral, 1o que es coherente con su tamafio, generalmente pequefio o muy pe-
quefio, y con la necesidad de flexibilidad productiva que impone el mercado.

Existe una preocupacion y esfuerzo por mejorar el nivel formativo del personal,
basi camente debido ala necesidad de adaptarse a |os cambios técnicos y organi zati-
vos de laempresay por la estrategia de desarrollo de la misma. No obstante, la ex-
tension de esta préactica es limitada ya que alcanza a la mitad de las CTA. Esta for-
macion ha alcanzado primero a los recursos humanos estratégicos y, dependiendo
del clima organizacional y de los canales de comunicacion internos a cada empresa,
se ha extendido posteriormente al resto del personal en un proceso de aprendizaje
interno.

SAlo un tercio de las CTA con gerente reconoce gue éste, un recurso humano
clave en estas empresas, tiene nivel de estudios elevado (titulacién universitariay/o
cursos de especializacion), lo que constituye, salvo casos de autodidactismo, un cla-
ro indicador del bajo nivel, no sélo formativo sino profesiona de los directivos de
estas empresas. Este punto débil condiciona, a su vez, la adopcion de una estrategia
empresarial propiay reduce la capacidad de extroversion empresarial de las CTA.

El dinamismo de un importante nimero de CTA les ha permitido ampliar su ac-
tividad y sus efectivos humanos. Ahora bien, ese incremento de plantilla no se ha
traducido todo en un aumento de empleo estable. Tres razones contribuyen a expli-
car este hecho: por una parte se encuentran las causas relacionadas con la propia na-
turaleza de las nuevas actividades econémicas desarrolladas (caracterizadas por una
fuerte incertidumbre); en segundo lugar, por lapropiay natural lentitud inherente al
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proceso de societarizacion de trabajadores; y en tercer lugar, por razones juridicas,
gue limitan legamente el nimero de trabajadores fijos en relacion al de socios. El
escollo juridico es manifiesto. Es previsible que un cambio en la regulacion laboral
y cooperativa tuviera dos efectos positivos en este tipo de CTA dinamicas, uno di-
recto, traducible en incremento del empleo estable, y otro indirecto, consistente en
la incorporacion de un mecanismo adicional de incremento de la motivacion e im-
plicacion, e de la promocion laboral por la via: eventual > fijo > socio.

El aprovechamiento y rentabilizacion de las ventajas de una organizacion flexi-
ble, que aprende y que favorece lamotivaciony el desarrollo del potencia de susre-
cursos humanos (creativo, humano y promocion y cualificacion laboral) depende di-
rectamente del clima organizacional, de las relaciones interpersonalesy, en general,
de los mecanismos de participacion existentes. Si son inadecuados pueden no solo
entorpecer o inhibir los potenciales efectos positivos (procesos de aprendizaje, im-
plicacion, etc.) sino reducir drésticamente la eficiencia 'y eficacia decisora, redun-
dando en un empeoramiento del comportamiento econémico empresarial, e incluso
involucionando hacia la ruptura 'y cierre de la cooperativa. Por contra el estableci-
miento de eficaces canales de participacién, division de funciones y responsabilida
des, el aprendizagje colectivo de la culturay préctica democraticay de modo espe-
cial, el adiestramiento de los cuadrosintermediosy directivos en estilos de direccion
participativos, asimilables alo que cierta literatura denomina“ management people”,
contribuirian a activar y desarrollar procesos evolutivos autorreforzantes en el equi-
po humano: la participacion responsable estimularia la motivacion, la creatividad y
la productividad, y se traduciria a su vez en una remuneracion en especie, humana
mente mas enriquecedora.

El panorama general de las CTA valencianas presenta serias deficiencias a este
respecto, |o que puede ser constatado atendiendo a tres variables objetivas, €l bajo
seguimiento por parte de la plantilla de cursos de formacion cooperativa, la escasez
de érganos o mecani smos especi al mente disefiados para canalizar |a participacion en
laempresay el modo de aplicacién del fondo de formacion y promocion cooperati-
va, el cua no existe en la mitad de casos. Es evidente que se necesita formacion e
investigacin sobre practica cooperativa. El entorno socio-cultural, identificable con
el sistema educativo oficia y la culturay valores dominantes, es un condicionante
poco propicio. Laaccion de determinados agentes, como la propia FFES (Fundacion
para la formacion de la economia social - ligada a FVECTA), asi como otras enti-
dades del cooperativismo, de ciertos movimientos socialesy la Universidad ha per-
mitido paliar parcialmente este déficit, sin embargo deben multiplicarse los esfuer-
zos desde diferentes frentes, especialmente desde la propia Administracion publica
(incluidala Universidad) asi como desde la federacion de cooperativas.
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Eficiencia y estrategia empresarial

En general las CTA valencianas adolecen de una reducida vision estratégica de
su negocio lo que debe imputarse en gran medida al bajo nivel de formacion (pro-
fesional) de ciertos recursos humanos estratégicos, el gerente en particular. Estos Ul-
timos parecen abrumados por €l dia adia de laempresay de su relacién con los so-
ciosy trabgjadores. Este hecho queda corroborado por |a escasa sistematizacion de
su estrategia empresarial en forma de elaboraci én de planes estratégicos; |o que con-
trasta con €l elevado indice de elaboracion de planes de gestion en este tipo de em-
presa que obedece principalmente a razones de informacion a los socios sobre la
marcha de su cooperativa. Esta escasa vision estratégica tiene ademés su reflgjo en
€l posicionamiento estratégico de la empresa en su hueco de mercado y sector y en
su grado de extroversion empresarial.

En lafuncion de comercializacion las CTA valencianas adolecen, en general, de
fuertes debilidades. La escasa vision estratégica (en este caso comercia) se mani-
fiesta aqui de dos modos, por un lado directamente, en forma de reducida utilizacion
de instrumentos y canales de comercializacion eficaces asi como de técnicas de
marketing, como son la asistencia a ferias del sector, la existencia de agentes co-
merciales de plantilla (y no acomisién) o € contar con marca propia, y por otro la-
do indirectamente, en la poca sensibilidad (o capacidad) para realizar innovaciones
o inversiones en redes de comerciaizacion y en diversificacion de la cartera de pro-
ductos, para coordinar esfuerzos con otras empresas en esta funcién empresarial (ar-
ticulando estructuras comerciales en forma de cooperacion empresarial) y para uti-
lizar los mecanismos de apoyo ofrecidos por las Administraciones publicas (sub-
venciones y ayudas a la comercializacion).

Lareinversion de beneficios (autofinanciacion) y las aportaciones de |os socios
constituyen los mecanismos principales de financiacion de las CTA valencianas. La
gran extension de la utilizacion de las ayudas publicas ala financiacion (subvencion
del tipo deinterés en los créditos), la propia distribucion de las entidades con las que
realizan este tipo de operaciones econémicas (principalmente Cajas de ahorro y en
menor medida Banca privaday Cooperativas de crédito), asi como lafuerte relacion
entre crecimiento de recursos propios y préstamos externos, son indicativos de la
magnitud de |as dificultades con las que se enfrentan las CTA para acceder al crédi-
to privado. Esta dificultad de acceso alafinanciacion en condiciones ventajosas, por
un lado, limita el potencial de crecimiento de las CTA, especialmente para desarro-
Ilar nuevas actividades, més rentables y que incorporarian mayores valores afiadi-
dos, y por otro lado, contribuye a elevar artificialmente los costes financieros so-
portados por las CTA debido a determinadas practicas de clientes, particularmente
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de las distintas Administraciones publicas, consistentes basicamente en €l retraso en
SUS pagos.

Posicionamiento estratégico

En cuanto a posicionamiento estratégico existe unadiversidad de situaciones en
las CTA vaencianasy es mas dificil la generalizacion. El andlisis sectoria permite
diferenciar tres realidades relativamente homogéneas. En primer lugar, las CTA de
servicios (de proximidad) orientadas a clientes situados en un entorno geografico
préximo y cuya posicion sectorial es mayoritariamente la de productora'y comer-
cializadora de su propio servicio. Un segundo grupo es aquel en el cual las CTA ex-
clusivamente comercializan productos y/o servicios previamente adquiridos de otras
empresas. El tercer grupo, las CTA de transformacion, esta integrado por aquellas
ubicadas en fases o actividades intermedias del proceso productivo, principa mente
industrial, comercializando el producto directamente solo en pocos casos. Las CTA
de este Ultimo grupo son empresas subcontratadas inmersas en redes de empresas de
las que raramente son las lideres. Aqui, su relacion, dada la extensién de la subcon-
tratacién de capacidad, especialmente en laindustria, es de dependenciay presentan
una gran vulnerabilidad econdémica. Ello pone en evidencia no solo la falta de lide-
razgo empresarial y sectorial de la mayoria de las CTA de este tipo sino su fatade
definicion de una estrategia empresarial propia.

Casi €l 40% de las CTA valencianas se encuentran en una posicion negociado-
ra débil en su hueco de mercado, frente a proveedores y/o clientes. El grupo forma-
do por las CTA que producen para otras empresas es €l que presenta en mayor me-
dida esta situacion. En el otro extremo, casi € 20% de las CTA gozan de una posi-
cion negociadora fuerte en su hueco de mercado. El grupo formado por las CTA que
producen y comercializan su producto 0 servicio es € que presenta un mayor por-
centaje de empresas que tienen esta posicion negociadora, seguido del grupo de CTA
gue solo comercializan.

Extroversion empresarial

La conexion de las CTA valencianas alos centros proveedores de informacion
y de recursos estratégicos (asesoramiento especializado, formacién, tecnologia) es
en general baja, 1o que se traduce en una menor capacidad (o sensibilidad) para an-
ticipar cambios en €l entorno, para aprovechar a maximo las oportunidades que se
presentan y para absorber |os diversos recursos que les ofrece este entorno institu-
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cional préximo. El anterior comportamiento se pone de manifiesto en la baja cone-
Xién, en general, ya sea por dfiliacion o por clientela, a entidades de asesoramiento
externo (utilizando servicios de asesoramiento especializado, no tradicional como
seriael detipo contable, laboral, fiscal y juridico), aasociacionesy federaciones del
sector de actividad y aferias (o centros proveedores de contactos en el sector) eins-
titutos tecnol 6gicos (o centros proveedores de tecnologia) por parte de las CTA.

Una excepcidn se produce en € caso de la conexion ala federacion de coope-
rativas, FVECTA, alaque lamitad de CTA se hallan &filiadas. Un aspecto cabe re-
saltar: son las CTA mas dindmicas y mas proximas al modelo de “empresas coope-
rativas excelentes’ |as que tienden mas a conectarse a esta federacion. Esta situacion
puede favorecer procesos mutuamente autorreforzantes del dinamismo de las CTA
afiliadas y de su federacion, asi como la extension de un efecto demostracidn posi-
tivo hacia el resto de CTA.

En el terreno de la cooperacion empresarial y €l crecimiento enred, las CTA va
lencianas adolecen de un elevado grado de atomizacion. Menos de una cuarta parte
de CTA estan inmersas en procesos de cooperacion interempresarial. En la mayor
parte de casos esta cooperacion se desarrolla con otras empresas capitalistas, dentro
de lalégica de los sistemas territorialmente localizados de pymes de un mismo sec-
tor (como el mueble, textil y calzado). Este bajo nivel de cooperacion limita enor-
memente la capacidad de las CTA para abordar acciones estratégicas (comerciales,
de aprovisionamiento, de tecnologia, etc.) que les serian muy ventgjosas y para ac-
tivar procesos de aprendizaje colectivo (entre empresas).

Adicionalmente, siguiendo la anterior pauta, la intercooperacion econémica se
encuentra, en general, también en un estado incipiente, a pesar de |os esfuerzos rea-
lizados desde lafederacion de CTA y desde alguna otra entidad cooperativa (GECV,
Caixa Popular). Un resorte adicional que ayudaria alas CTA seria una mayor aten-
ciony apoyo del cooperativismo de crédito, las Cajas rurales en particular, hacialas
mismas.

b. Las“empresas cooper ativas excelentes’

El panorama general precedente se ha enfrentado, durante €l andlisis de datos
procedentes del trabajo de campo, a una parte del colectivo de CTA que sistematica-
mente presentaban unos rasgos diferenciados. Se les encuentra a éstas en los dife-
rentes sectores de actividad econémica, presentan una gran diversidad de tamafios y
no son un fenémeno reciente (aunque si parece haberse extendido més en los Ultimos
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afos) pues muchas tienen mas de una década de existencia. Donde se aprecia el ca-
récter diferencial es en las pautas de comportamiento empresarial y cooperativo.

En general, estas “empresas cooperativas excelentes’ presentan sistematica-
mente mejores resultados y comportamientos que la media de las CTA, de acuerdo
con los criterios del enfoque sintetizado al principio de esta seccion, no obstante, en
muchos casos, no acanzan tampoco |os niveles que se considerarian deseables.

A nivel organizativo interno estas “empresas cooperativas excelentes’ se en-
cuentran claramente mejor dotadas en recursos humanos estratégicos, entre ellos en
gerente-socio, ademas su nivel formativo y de profesionalidad es mayor. Una con-
secuencia directa es que cuentan con mayor vision estratégica de su empresay una
més claray sistematizada estrategia empresarial.

Presentan una mayor polivalenciade su personal y una significativamayor pre-
ocupacion por la formacién de su personal, tanto profesional como cooperativa, 1o
gue es un indicador de su flexibilidad organizativainternay de su interés por €l de-
sarrollo y promocién del potencial de sus recursos humanos (de modo especia la
mujer), por el aprendizaje interno, y unas fluidas y enriquecedoras relaciones inter-
personalesinternas. Su mayor dinamismo econdmico se reflgjatambién en unas ma-
yores tasas de incorporacion de nuevos trabajadores y de socios, ambas claramente
superiores ala media.

Su mayor dinamismo y mejor definicion de su estrategia se traducen en una ma-
yor intensidad innovadora, afan de renovacion y desarrollo y utilizacién de los ins-
trumentos y técnicas empresariales méas eficaces (comercial es, asesoramiento, en fi-
nanciacion, etc.).

Ademés conocen y aprovechan méas 'y mejor |os recursos que les ofrece € en-
torno institucional (ayudas publicas -incluso de programas europeos-, servicios de
asesoramiento especializado, nuevas tecnologias procedentes de centros o redes de
investigacion), a igua que se encuentran méas inmersas en redes de cooperacion in-
terempresarial, en especia con otras empresas de economia social. En estos Ultimos
casos se refuerzan los procesos de desarrollo cooperativo (casos de GECV, Sercova
y Redees). Presentan mayores indices de afiliacién a federaciones y asociaciones de
cooperativas, de sector y territoriales.

La consolidacién de un amplio grupo de “empresas cooperativas excelentes’
esta permitiendo la aparicion y multiplicacién de nuevos efectos positivos o contri-
buciones del cooperativismo a la sociedad, ademas de los genéricos tradicionales.
Ello queda més patente cuando més se ponen en practica las virtudes inherentes al
cooperativismo.
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Algunos de estos nuevos efectos positivos se aprecian en:

— enlalabor de este tipo de empresas para integrar y promocionar profesio-
nalmente (hasta al canzar |os puestos estratégicos de |as empresas) a grupos
de poblacién con especiales dificultades para ello, especialmente la mujer,

— ensulabor paradesarrollar € potencial humano, en particular su creativi-
dad, y favorecer la aparicion de remuneraciones en especie de caracter psi-
co-social,

— ensuinterés por conectarse a los diferentes movimientos sociales, identi-
ficando y compartiendo sus sensibilidades y problematicas, y sobre todo,
ofreciéndoles soluciones,

— en su labor innovadora en |la deteccion y satisfaccion de necesidades so-
ciales, lo que, si seune el compromiso del Sector Publico en el caso de ser-
vicios de interés general o social, puede traducirse posteriormente en nue-
Vos servicios publicos que incrementen la calidad de vida de la poblacion,

— ensulabor deregulacién laboral en las nuevas actividades exploradas, de-
finiendo y valorizando nuevas profesiones, favoreciendo el establecimien-
to de convenios colectivos, y evitando la precarizacion del trabajo.

Una contribucion adicional de este colectivo de “empresas cooperativas exce-
lentes’ es que esta generando un doble efecto demostracion positivo, uno hacia la
sociedad, cambiando ante ella la tradicional imagen mediocre y decimonénica del
cooperativismo de trabajo asociado, y otro, hacia el resto del cooperativismo y eco-
nomia social, indicandoles una ruta a seguir.

11.3.3.5. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
a. Recomendaciones a las Administraciones publicas.

La positiva contribucion del cooperativismo de trabajo asociado, y en genera
del cooperativismo, ala solucién de los grandes problemas de la sociedad y econo-
mia espafiolay valencianay ala consecucion de mayores cotas de equidad y demo-
cracia han justificado su apoyo por parte de los Poderes publicos.

El art. 129.2 de la Constitucion Espariola es explicito a este respecto: “Los Po-
deres publicos promoveran eficazmente las diversas formas de participacion en la
empresa y fomentaran, mediante una legislacion adecuada, |as sociedades coopera-
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tivas. También estableceran los medios que faciliten €l acceso de los trabajadores a
la propiedad de los medios de produccion”.

A nivel delaComunidad Valenciana, € Titulo 111 (art. 90 a96) delaLey 3, de
2 de marzo de 1995 de Cooperativas Vaencianas, relativo a “ Fomento del Coopera-
tivismo”, contiene numerosas medidas de fomento, recomendadas por este Libro
Blanco, pero que, sin embargo, han sido escasa o insuficientemente llevadas a la
préctica hasta la fecha.

Un primer ambito donde los Poderes publicos deberian intensificar su ac-
cion es en el educativo y cultural. En primer lugar deberian instrumentar
los mecanismos adecuados y €ficaces que contribuyan a cambiar la sensi-
bilidad de ciertos agentes econdémicos claves (en especial e sistema finan-
ciero) hacia este tipo de empresas de economia social. En segundo lugar
deberian intensificar su labor de promocién y de formacién cooperativista
en la sociedad, en particular hacia las nuevas generaciones, |os potenciales
grupos promotores y a los movimientos sociales. Llevar a la préctica el
contenido del art. 93.c de la Ley 3/95 mencionada seria muy aconsejable:
“LaGeneralitat Valenciana.. ¢) incluiralaensefianza del cooperativismo en
el sistema educativo en sus distintas clases y niveles..”.

Un segundo frente de apoyo, o0 més correctamente, de eliminacion de ba-
rreras, es el de laregulacion. Los Poderes publicos deberian eliminar cier-
tos escollos juridicos que frenan, por un lado, €l potencia de las CTA pa-
ra crear empleo fijo, en particular el que limita el ratio contratados fijos /
socios trabajadores, y por otro lado, laimplantacion de las CTA en deter-
minadas actividades econdmicas (como los seguros y las agencias de via
j€s).

En tercer lugar, las diferentes Administraciones publicas (Central, Auto-
némicay Locales) deberian articular, e intensificar en su caso, una politi-
ca activa de fomento de las CTA. Ello podria implementarse de dos mo-
dos, uno indirecto, apoyando la labor desarrollada por la federacion de co-
operativas asi como de otras estructuras de fomento del cooperativismo, y
otra directa, apoyando la creacién, consolidacion y desarrollo de las CTA
através de la propia actuacion econémica publica. En este Ultimo caso, €
principio que habria de informar esta actuacion deberia de ser el delapro-
mocién comedida, favoreciendo el que los proyectos apoyados se sosten-
gan por si solos en un plazo razonable de tiempo.
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Los gjes centrales de una politica activa de fomento de las CTA deberian ser los
siguientes:

Apoyo ala creacion de nuevas CTA en diferentes campos y frentes, algu-
nos de | os cual es ya han sido recogidos por lamencionada Ley 3/95, como
son: 1) apoyar la creacién de CTA para gestionar servicios publicos, fo-
mentado la participacion de |os usuarios, en colaboracidn con los distintos
organismos competentes; 2) apoyar la creacion de CTA sobre empresas en
crisis que hayan demostrado su viabilidad, asi como en relacion con secto-
res productivosy comarcas en crisis o deprimidas; 3) apoyar lacreacién de
nuevas CTA desde el nivel local a través de agencias o agentes de desa-
rrollo local; 4) apoyar la creacion de CTA juveniles como mecanismo for-
mativo complementario y como primer paso para su acceso a un empleo
estable; 4) apoyar lacreacion de CTA del tipo “empresas deinsercion”, en-
tidades que permiten lainsercion social y laboral de colectivos desfavore-
cidos (marginados, disminuidos, inmigrantes, etc.).

Extender e intensificar la labor de formacién y capacitacion de los recur-
sos humanos de las CTA, especiamente de |os recursos humanos estraté-
gicos (directivos), en sus dos dimensiones, formacion profesional y geren-
cia y formacion cooperativa.

Articular mecanismos eficaces para mejorar la financiacion de las CTA,
entre los que podriaincluirse la creacién de un fondo de desarrollo coope-
rativo del tipo fondo de capital riesgo, que podria ser de naturaleza mixta
publicay cooperativa. Adicionalmente, para evitar generar problemas de
tesoreriay elevacion artificia de los costes financieros, las diferentes Ad-
ministraciones habrian de agilizar la efectividad de los pagos, no sdlo de
los créditos y subvenciones sino de los servicios y contrataciones publicas
realizados por las CTA, en caso contrario estas Ultimas se encontrarian en
unaclarainferioridad de condiciones respecto de las grandes empresas tra-
dicionales dada la mayor capacidad financiera de estas Ultimas.

Dar un derecho preferente en las contrataciones realizadas por las diferen-
tes Administraciones publicas parala realizacion de obras, serviciosy su-
ministros, o que ya viene recogido en los art. 94 y 96 de la mencionada
Ley 3/95. Este tipo de politica ha permitido en paises més avanzados, co-
mo Italia, el desarrollo y consolidacion de un cooperativismo de trabajo
asociado dinamico y con capacidad de exportacion y de realizacion de ac-
tividades fuera de sus fronteras.
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Para favorecer el mejor aprovechamiento de los recursos y medidas de
apoyo existentes en el entorno institucional deberian de elaborarse guiasde
recursos, agiles, simplesy de fécil acceso a conjunto de las CTA, ademés
de apoyar financieramente la conexién a este tipo de entidades.

Favorecer y apoyar la articulacion de diferentes procesos de cooperacion
empresarial, de intercooperacion, y en su caso, de concentracion empresa-
rial. El apoyo financiero alos proyectos europeos presentados por las CTA
esta demostrando ser un eficaz resorte de creacién de redes de coopera-
cion, no sélo nacionales sino internacionales, por 1o que deberia ser poten-
ciado.

b. Recomendaciones al Sector

L as principal es acciones que deberian llevar a cabo las CTA y sus organizacio-
nes son las siguientes:

Intensificar la formacion de sus efectivos humanos, especialmente los es-
tratégicos, no sélo en su vertiente de cualificacion profesiona y gerencial
Sino en su vertiente cooperativa - participativa.

Las CTA necesitan dotarse de una vision empresarial que les permita defi-
nir y sistematizar estrategias empresariales eficaces para tener éxito en €
mercado. Es importante que se doten de unos recursos humanos estratégi-
cos, especiamente de directivos, capaces, profesionalizados y con estilos
de direccién participativos.

Las CTA deben de incrementar drésticamente su conexion con el entorno
institucional proximo, conociendo y aprovechando mejor 1os recursos y
oportunidades que éste les ofrece.

Las CTA deben urdir alianzas con otros actores, en unos casos con empre-
sas del sector, articulando acuerdos de cooperacion y redes empresariales,
y en otros casos con |os movimientos sociaes. Es necesario que, en lame-
dida delo posible, se favorezca la creacion de redes de base cooperativay
de economiasocial, de modo que puedan liderar experiencias de grupo que
eviten situaciones de dependencia colectiva'y de posible deterioro de su
identidad cooperativa.

Debe fomentarse |a intercooperacion entre las diferentes familias de coo-
perativas. En particular, las cooperativas de crédito (las cgjas rurales) de-
ben interesarse y apoyar financieramente |os proyectos presentados por las
CTA, y en generd, por las entidades de economia social.
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1.3.4. LAS SOCIEDADES LABORALES

11.3.41LA EVOLUCION RECIENTE DE LAS SOCIEDADESLABORALES
Y DE SU ENTORNO

11.3.4.1.1 El origen de las sociedades laborales.

El origen histérico de las sociedades |aborales, se sitlia en unas coordenadas po-
litico-econdmicas bien diferentes a las que, posteriormente, marcarian la prolifera-
cion de estas experiencias empresariales. Como es bien conocido, la primera socie-
dad laboral comienza afuncionar en Valencia en el afio 1964; la Sociedad Andnima
laboral de Transportes Urbanos de Valencia (SALTUV) se constituye por |os traba-
jadores de la vigja Compafiia de Tranvias y Ferrocarriles de Valencia (CTFV).

La CTFV, perteneciente a Grupo empresarial del entonces denominado Banco
Central, ostentaba la concesion municipal de los tranvias de Valenciay de los ferro-
carriles de via estrecha de cercanias. Los concesionarios de |os tranvias de Vaencia
no habian acometido en la década de los cincuentalas inversiones necesarias para ha-
cer frente alas nuevas exigencias de los transportes urbanos, de manera que la CTFV
se encontraba descapitalizada unos pocos afios antes del fin de la concesion munici-
pal, y con pocos animos por parte de sus propietarios para renovar la concesion.

Ante la incertidumbre por su futuro laboral y la amenaza del desempleo, los
mas de 1.500 trabajadores que constituian la plantillade la CTFV y de otras empre-
sas menores concesionarias de transportes urbanos por autobus, aceptaron crear una
empresalaboral de base asociativa apartir de la preexistente CTFV alaque sele ad-
judicara la concesion de los transportes urbanos de Vaencia. Para ello, constituye-
ron la Fundacion Laboral de Transportes Urbanos de Vaencia (FULTUV) con un
patrimonio de 60 millones de pesetas obtenidos mediante préstamos del Fondo Na-
cional de Proteccion a Trabajo (FNPT).

La Fundacion Laboral, que esté integrada exclusivamente por los trabajadores
de la empresa laboral es la propietaria de la mayoria del capital social de la SAL-
TUV, que se constituye con capital mayoritario de FULTUV, limitandose la disposi-
cion de las acciones de manera que solo pueden ser titulares de las mismas los tra-
bajadores que adquieren la condicion de accionistas a través de larelacion laboral y
dejan de serlo al extinguirse dicharelacion.
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La consolidacién de la experiencia de SALTUV la convierte en punto de refe-
rencia para desarrollar otras iniciativas semejantes, fundamentalmente en el sector
del transporte urbano, de manera que durante la década de los 60 se crean otras
S.A.L. detransportes urbanos, destacando la Sociedad Andnima Laboral Mallorqui-
na de Autobuses (SALMA), constituida en 1968 y que a partir de 1971 se hace car-
go de los transportes urbanos de Palma de Mallorca, y también SALCA (Sociedad
Anodnima Laboral Canaria de Autobuses) que se hace cargo de |os transportes urba-
nos de Las Palmas de Gran Canaria.

Aunquelas S.A.L. que se crean en la década de 1960 tienen como punto de par-
tida una empresa privada en dificultades, esta situacion de crisis se limita a un sub-
sector muy concreto, cual es el del transporte urbano de vigjeros. Por el contrario, €l
contexto general de la economia se caracteriza por una larga etapa de crecimiento
que tiene lugar entre 1959 y 1975, no siendo de extrafiar que, en ese periodo, ape-
nas abunden las sociedades laborales, practicamente inexistentes fuera del mencio-
nado subsector.

En redlidad, las caracteristicas politicas y econémicas de la época, animaban
poco a una generalizacion de estas experiencias autogestionarias. De una parte, €l
marco politico autoritario alentaba poco el desarrollo de estas actividades. De hecho,
en los promotores de la propia SALTUV, lo que existe es un fuerte componente pa-
ternalista e ideol 6gico mas bien préxima a ideario nacional-sindicalista alin vigen-
te en € poder politico de la época.

Por otra parte, ya ha sido dicho, el fuerte crecimiento econémico del periodo,
con tasas de paro muy reducidas, no constituia un estimulo para el desarrollo de es-
tas experiencias.

Sin embargo, de esta primera etapa de la historia de | as sociedades |aboral es que
puede situarse en €l periodo 1964-1977 dos importantes aspectos merecen ser des-
tacados. El primero de ellos es que SALTUV demostré que unaempresa privada con
serias dificultades pudo ser reflotada, consolidando los puestos de trabajo, mejoran-
do las condiciones de trabajo, laformacion y las retribuciones de los empl eados, au-
mentando la rentabilidad y ampliando la calidad del servicio alos usuarios. En se-
gundo lugar, la novedosa figura juridica desarrollada establecié un importante pun-
to de referencia para una posterior generalizacion de la experiencia
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11.3.4.1.2. Las caracteristicas diferenciales de las sociedades |aborales.

El germen juridico de las actuales sociedades |aborales se encuentra en las di-
ferentes normas promulgadas entre 1960 y 1980 para proteger €l empleo y las pe-
guefias y medianas empresas. La Ley 45/1960 de 21 de julio, creadora de Fondos
Nacionales crea, entre otros, € denominado Fondo Nacional de Proteccién a Tra-
bajo (FN.PT.), cuyos sucesivos Planes de Inversiones establecen las condiciones
gue deben cumplir las Empresas Asociativas Laborales para ser acreedoras a 1os
préstamos y ayudas del Fondo. Las leyes aprobatorias de los Planes de Desarrollo
hacen referencia al acceso de los trabajadores ala propiedad en sus diversas formas
y, concretamente, la Ley 22/1972 de 10 de mayo, que aprueba el |11 Plan de Desa-
rrollo indica que se establecera una ordenacion legal paralas Empresas Asociativas
Laborales andlogas, entre las que se encuentran | as Sociedades Andnimas Laborales
y sefacilitaray se procurara su creacion.

El XVIII Plan de Inversiones de 1979 del F.N.P.T. sienta las bases de lo que
posteriormente seran las caracteristicas diferenciales de las sociedades laborales
cuando se promulguen leyes especificas paralas mismas. En efecto, en el afio 1979,
con un aumento espectacular del paro, son ya muy numerosas las conversiones en
sociedades andnimas laborales de empresas capitalistas en crisis de manera que pa-
ra poder tener acceso a las ayudas financieras del Fondo, el Plan de Inversiones del
mencionado afio establece que cuando se trate de conversion de una sociedad mer-
cantil ya preexistente en una sociedad laboral, 10s socios capitalistas de aquella po-
dran formar parte de la nueva, siempre que la suma de su participacion en la socie-
dad laboral no supere el 50% del capital social, exigiendo paraello los siguientes re-
quisitos:

a) El 50% como minimo del capital social tiene que pertenecer alos trabaja
dores.
b) Ningun socio podra ostentar mas del 25% del capital social.

c) Los titulos, que serdn necesariamente nominativos, pertenecientes a los
trabajadores, solo podran transmitirse a otros trabajadores de la empresa.

d) Las modificaciones de las anteriores menciones estatutarias solo podran
hacerse con la autorizacion del Fondo.

Hastala promulgacién de unaprimeraley propiade las sociedades |aborales es-
tos son los requisitos estatutarios que se exigiran alas sociedades andnimas para ser
consideradas como laboralesy tener acceso alas ayudas del FN.PT. Solo apartir de
1980 se exige €l requisito adicional de que los titulos representativos del capital de-
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ben recoger en su texto las limitaciones que, en orden a su transmisibilidad, esta-
blezcan los estatutos sociales.

La crisis industrial que sacude a Espafia, con una grave incidencia en la des-
truccion de empleo provoca un considerable aumento de las sociedades anénimas la-
borales que, en buena medida, y durante el periodo 1977-1985 proceden de recon-
versiones de empresas privadas preexistentes. Todo ello estimula la promulgacion
delaley 15/1986 de 25 de abril, de Sociedades Andnimas L aborales, que da mayor
seguridad juridica a estas empresas y define claramente su caracter, estableciendo
con todo detalle su consideracién como laborales.

Las caracteristicas diferenciales que la Ley 15/1986 establece para las S.A.L.
son, basicamente, las mismas que las exigidas por las normas del FN.PT. desde
1979. La Ley, establece una participacion minima de los trabajadores en el capital
social del 51%, a diferencia de las sucesivas Ordenes Ministeriales anteriores que
establecian un minimo del 50% y, ademas, regula con detalle la participacién en el
capital social de las entidades publicas con un méaximo del 49% asi como la exis-
tencia de trabajadores asal ariados que, en € caso de trabajadores con contrato inde-
finido, no podran superar el 15% del total de socios-trabajadores en las empresas con
25 6 mas trabajadores, ni el 25% en las empresas con menos de 25 trabajadores.

LaLey 4/1997, de 24 de marzo, de Sociedades L aborales viene a sustituir ala
primera L ey de sociedades andnimas laborales. Como se sefiala en su Exposicion de
Motivos, la profunda reforma llevada a cabo por la Ley 19/1989, de 25 de julio, de
adaptacion de las sociedades de capital a las hormas comunitarias y € cambio de
signo que ha experimentado en los Ultimos afios el marco societario en Esparia, que
hallevado ala aprobacion y promulgacion de lanueva Ley 2/1995, de 23 de marzo,
de Sociedades de Responsabilidad Limitada, exigian una regulacién de las socieda-
des laborales acorde con dichos cambios. En efecto, las nuevas exigencias a las so-
ciedades anénimas de un capital social minimo de 10 millones de pesetas frend la
constitucion de sociedades andnimas laborales e impulso la transformacion de mu-
chas SAL en sociedades limitadas.

La nueva regulacion respeta las lineas maestras del concepto de sociedad labo-
ra que, avoluntad de |os socios, podra constituirse como andénima o como limitada.
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CARACTERISTICAS DIFERENCIALES DE LAS SOCIEDADES LABORALES

(LEY 4/1997 DE 24 DE MARZO)

SOCIEDAD LIMITADA
LABORAL (SLL)

SOCIEDAD ANONIMA
LABORAL (SAL)

CAPITAL SOCIAL MINIMO

TITULOS DE CAPITAL PROPIEDAD
DE LOS TRABAJADORES

MAXIMO DE CAPITAL POR SOCIO

DERECHO DE VOTO Y DE
PARTICIPACION EN BENEFICIOS

QUINIENTAS MIL PTS. TOTALMENTE
DESEMBOLSADAS EN EL MOMENTO
DE LA CONSTITUCION

MAS DEL 50% DE LAS
PARTICIPACIONES SOCIALES

33% DE LAS PARTICIPACIONES
SOCIALES

PROPORCIONAL A LAS
PARTICIPACIONES SOCIALES

DIEZ MILLONES DE PTS. CON
DESEMBOL SO MINIMO DEL 25% EN
EL MOMENTO DE LA CONSTITUCION

MAS DEL 50% DEL CAPITAL SOCIAL

33% DEL CAPITAL SOCIAL

PROPORCIONAL AL CAPITAL SOCIAL

15% EN SLL Y SAL CON MENOS DE 25 SOCIOS TRABAJADORES Y 25%
Sl LA SLL O SAL TIENE 25 O MAS SOCIOS TRABAJADORES

MAXIMO DE TRABAJADORES
INDEFINIDOS NO SOCIOS

11.3.4.1.3. El epicentro industrial de las sociedades laborales.

Laevolucién que han seguido las sociedades laborales desde su origen en 1964
hasta 1995 puede encuadrarse en tres etapas. Una primera etapa, yavalorada, que se
plasmaen el periodo 1964-1977 y en la que no puede hablarse de un movimiento de
sociedades laborales propiamente dicho sino, més bien, del ensayo de experiencias
aisladas en el subsector del transporte urbano en algunas ciudades espafiolas, entre
ellas Vaencia.

La segunda etapa en la evolucién de las sociedades |aborales se sitda en €l pe-
riodo 1978-1985, caracterizado por una profunda crisis econdmica con una fuerte
destruccion de empleo. Es en ese periodo cuando se produce un rdpido crecimiento
del nimero de SAL en e sector mas duramente golpeado por lacrisis: € sector in-
dustrial.

En el mismo afio 1983 en la Comunidad Valenciana se contabilizan 45 SAL, 29
deellasen Alicante, 12 en Valenciay 4 en Castellon. Lamayor parte delas SAL va-
lencianas se encuadran en los subsectores del textil y piel, los més afectados por la
crisis y lareestructuracion junto con algunas industrias basicas.
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CUADRO 11.34.1
DISTRIBUCION DE LAS SAL POR
COMUNIDADES AUTONOMASY SECTORES. ANO 1983

COMUNIDADES N°SAL N°SOCIOS | SECTORES N° SAL N°SOCIOS
AUTONOMAS

PRIMARIO 73 925
ANDALUCIA 159 3.486 | Agropecuario 49 425
ARAGON 18 801 | Pesca 13 85
ASTURIAS 30 1.515
BALEARES 3 372 INDUSTRIAL 734 31.062
CANARIAS 2 382 Mineria 11 415
CASTILLA-LA MANCHA 58 997 | Alimentacién 48 1.005
CASTILLA-LEON 83 1.104 | Textily piel 87 8.370
CATALURNA 76 6.602 | Madera 78 1.829
C.VALENCIANA 45 4.968 Papel y A. Gréficas 46 1.032
EXTREMADURA 20 388 | Construccion 82 1.905
GALICIA 51 2.834 | Mineraesno metdlicos 39 2.403
LA RIOJA 3 327 | Quimicas 21 1.128
MADRID 129 2.467 | Industrias Transf. metélicos 169 7.729
MURCIA 64 491 Metal 95 4.874
NAVARRA 74 2.380 | Otras 69 787
PAIS VASCO 168 9.125
CEUTA Y MELILLA 2 29 SERVICIOS 194 6.574
TOTAL 1.001 38561 | TOTAL 1.001 38.561

Fuente: Direccion General de Cooperativas. Madrid.

Latercera etapa, correspondiente al periodo 1986-1995 conoce dos coyunturas
bien diferentes; una primera de fuerte crecimiento econémico, entre 1986 y 1991 y
otrade crisis econdémica entre 1992 y 1995. Dos rasgos permiten caracterizar atoda
|la década de este tercer y més reciente periodo. El primero de ellos es que las SAL
crecen tanto en la coyuntura de crecimiento como en la de recesion. Asi, en 1990 se
acanzan en la Comunidad Valencianalas 381 SAL con 5.076 trabajadores mientras
gue en 1.995 son 512 el nimero de empresas que dan empleo directo a 8.279 traba-
jadores. El segundo rasgo caracteristico de la década es el constante crecimiento del
sector servicios si bien se sigue manteniendo la personalidad industrial del conjun-
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to de las sociedades laborales valencianas que han sabido recuperar paralos secto-
res competitivos de la economia valenciana a un amplio grupo de empresas indus-
triales. En efecto, de las 512 SAL valencianas con actividad empresarial en 1995, €l
55% son industriales (incluida la Construccién) y emplean a 74% de todos los tra-
bajadores empleados en estas formas de organizaciones. En el conjunto de las em-
presas industriales destacan |os subsectores del textil, cuero, calzado y madera que
con 114 empresas dan empleo a 3.971 trabajadores.

11.3.4.1.4. El entorno asociativo de |las sociedades laborales.

Ademés de los procesos de cooperacion empresarial, que son analizados en otro
apartado, las sociedades laborales se han dotado de instrumentos de representacion
institucional que han desempefiado un papel cada vez mas influyente en la moder-
nizacion de las estructuras empresariaes de las entidades afiliadas.

La asociacion empresarial més importante de las sociedades laborales valen-
cianas es FEVES, Federacion de Empresas Vaencianas de Economia Social. FE-
VES se constituy6 en 1987 en Alicante en un escenario fuertemente influido por las
graves dificultades que atravesaban las sociedades laborales industriales constitui-
das en el periodo 1978-1985 y que eran mayoritarias en € movimiento asociativo de
este tipo de empresas.

En los dltimos afios FEV ES ha aumentado su implantacion representativa en la
Comunidad Vaenciana pasando de un 40% del total de sociedades laborales repre-
sentadas en 1990 a un 27% en 1995.

Junto alos servicios de asesoramiento a las empresas en diversas areas de ges-
tion y produccion, para FEVES la Formacion es uno de sus rasgos distintivos més
importantes, ya que esta actividad incorpora técnicas imprescindibles para la com-
petitividad de las empresas de economia social.

El reto que afronta FEVES tiene un doble objetivo: de un lado, ofrecer alas So-
ciedades Laborales una formacion de calidad, llegando al mayor nimero posible de
empresas, y por otro, abrir nuevos caminos de formacién especializada, elaborando
nuevos programas formativos y utilizando |as técnicas metodol 6gi cas mas avanzadas.

L as organizaciones a las que pertenece FEVES son:

- Confederacién Empresarial de Sociedades Laborales (CONFESAL).
- Confederacién Empresarial Espariola de la Economia Social (CEPES).
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- Comité Europeo de Trabgjo Asociado (CECOP)

- Empresarid Arco Mediterraneo (AIE).

- Centro Internaciona de Investigacion e Informacion sobre Economia PU-
blica, Social y Cooperativa (CIRIEC-Espaiia).

FEVES también colabora con |as siguientes entidades

- Generadlitat Valenciana.

- Excma. Diputacion de Alicante.

- Excma. Diputacion de Valencia.

- Direccion General de Fomento de la Economia Social.
- Ingtituto Nacional de Empleo (INEM).

- Universidad de Valencia - “Estudi General”
- Universidad de Alicante.

- Bancga

- CaixaOntenyent.

- BEX - Argentaria.

- Ayuntamientos.

Con respecto ala cooperacion internacional, desde 1990 FEVES-Societats La-
borals, realiza diversos proyectos y programas de cooperacion empresarial interna-
ciona que han servido para divulgar € modelo de Sociedad Labora en distintos
paises, intercambiando experiencias y cooperando solidariamente.

11.3.4.2. PERSPECTIVA MACROECONOMICA DE LAS SOCIEDADES
LABORALES

11.3.4.2.1 Las sociedades laborales en la década de los 90.

Del mismo modo que otras regiones industriales de Esparia, la Comunidad Va-
lenciana experiment6 un importante crecimiento de las sociedades laborales en los
inicios de ladécada de 1980 a partir de empresas industriales manufactureras en cri-
sis. Aungue desde 1986 la proporcion de nuevas sociedades | aboral es ubicadas en el
sector servicios haido en aumento, €l sector industrial contintia siendo el centro de
gravedad de la actividad econémica de las sociedades laborales.

Para |as sociedades |aborales, el quinquenio 1991-1995 hay que enmarcarlo en
un contexto de recesion econémicay de fuertes turbulencias legal es provocadas por
la reforma de la legislacion mercantil de 1989 que, hasta la promulgacion de una
nuevaley de sociedades |aborales en 1997, hafrenado la constitucién de este tipo de
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empresas. Sin embargo, en esta dificil coyuntura, €l rasgo mas significativo eviden-
ciado por las sociedades laborales ha sido su extraordinaria capacidad para crear
empleo y extender su presencia empresarial en la Comunidad Valenciana.

Las sociedades laborales son mayoritariamente jévenes, dado que un 64% de
ellas se han creado en el quinquenio 1991-1995 con un volumen total de 5.305 em-
pleos.

CUADRO N°11.34.2
LAS SOCIEDADES LABORALESEN LA COMUNIDAD VALENCIANA.
PRINCIPALES MAGNITUDES

ANO
CONCEPTO 1990 1995
Entidades activas 381 512
Empleo total (n° de trabajadores) 5.076 8.279
Empleo fijo (n° de trabajadores) 3.147 5.504
Empleo eventual (n° de trabajadores) 1.929 2.775
Ventas (millones de pesetas) -- 81.925
Entidades en Sector Agrario - 2,54%
Entidades en Sector Industrial - 46,68%
Entidades en Construccion -- 8,40%
Entidades en Sector Servicios - 42,38%
Entidades que comienzan actividad en periodo 1981-1985 40
Entidades que comienzan actividad en periodo 1986-1990 106
Entidades que comienzan actividad en periodo 1991-1995 366

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco de la Economia Social en Espafia
- Libro Blanco

La mayoria de las sociedades |aborales activas, mas de un 60%, son empresas
de nuevacreacion y no provienen de ningunaempresaen crisis, si bien més del 50%
de todas las empresas industriales tienen su origen en empresas en crisis siendo €
sector servicios €l que mas proporcion tiene de creaciones ex novo.
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CUADRO N°11.3.4.3
ORIGEN DE LAS SOCIEDADES LABORALESACTIVAS. ANO 1995

Transformacion Procedente

SECTORES Nueva de empresa de empresa

creacion % preexistente % en crisis%
Agrario 0,00 50,00 50,00
Construccion 74,02 15,69 10,29
Ind. Manufacturera 38,23 11,62 50,15
Metal-Maguinaria 47,50 12,50 40,00
Otras industrias 48,33 6,67 45,00
Comercio, hosteleria, rep. 73,1 7,76 9,46
Otros servicios 83,75 13,13 3,13
TOTAL 60,59 11,70 27,71

(1) Textil-confeccidn, cuero y calzado, maderay mueble
Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco

CUADRO N°[1.3.4.4
DISTRIBUCION DE LAS SOCIEDADES LABORALES POR ANO DE
CONSTITUCION

ANO CONSTITUCION N° EMPRESAS % EMPLEO TOTAL %

1981-1985 40 7,7 1.428 17,3
1986-1990 106 20,8 1.546 18,7
1991-1995 366 715 5.305 64,0
TOTAL 512 100,0 8.279 100,0

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco
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En cuanto alas Ventas, éstas alcanzan en 1995 una cifra proxima a los 82.000
millones de pesetas, siendo el sector industrial € que capta la mayor parte, con €
62% del total.

CUADRO N°11.3.4.5
VENTAS DE LAS SOCIEDADES LABORALES POR SECTORES ECONOMICOS.
ANO 1995. VALOR EN MILLONES DE PESETAS.

VENTAS
SECTORES VENTASTOTALES N°EMPRESAS MEDIAS POR
EMPRESA
AGRARIO 3.604,70 13 277,28
CONSTRUCCION 9.011,75 43 209,57
TEXTIL, CUERO, CALZADO Y MADERA 16.057,30 114 140,85
METAL, MAQUINARIA 16.958,47 51 332,52
OTRAS INDUSTRIAS 17.777,72 74 240,24
COMERCIO, HOSTELERIA, REPARACIONES 12.616,45 122 103,41
OTROS SERVICIOS 5.899,60 95 62,09
TOTAL 81.925 512 160

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

11.3.4.2.2. Distribucion territorial de las sociedades laborales.

La tradicion historica de las sociedades laborales valencianas se deja notar en
laactua distribucion territorial de las mismas. Es bien conocido que, més allade la
primera experiencia de SALTUV, la provincia de Alicante constituyé a comienzos
de la década de 1980 un banco de pruebas para € reflotamiento de empresas en cri-
sisapartir de su conversion en sociedades laborales. También puede decirse lo mis-
mo de alguna comarca de interior valenciana de tradicion textil.

El peso especifico de la provincia de Alicante en el conjunto de las sociedades
laborales valencianas no ha hecho més que descender desde el afio 1985, de mane-
raque si en 1983 las sociedades laborales alicantinas suponian el 64% de todas las
valencianas, en 1991 ese porcentaje se redujo al 38% y en 1995 al 30%. Aln asi, las
sociedades laborales alicantinas contintian desempefiando un significativo papel en
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el conjunto de este tipo de empresas y se encuentran concentradas en comarcas con
una fuerte tradicion industrial manufacturera especializada en cuero, calzado y tex-
til, como son las comarcas del Baix Vinalopo, €l Vinalopé Mitjay L’ Alcoia, ademas
dela comarca de L’ Alacanti.

CUADRO N°11.3.4.6
DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LAS SOCIEDADES LABORALES. ANO 1995

PROVINCIAS N° EMPRESAS % EMPLEO TOTAL %

Alicante 153 29,90 2.565 30,98
Castellon 85 16,60 717 8,66
Valencia 274 53,50 4.997 60,36
TOTAL C.V. 512 100,00 8.279 100,00

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

La provincia de Valencia aglutina la mayor cantidad de sociedades laborales,
con el 53% de todas €llas, y mas del 60% del empleo. Ademas de la fuerte concen-
tracion de sociedades laborales en la ciudad de Valencia y su area motropolitana
(més del 60% del total provincial de estas empresas), llamalaatencion laVall d’ Al-
baida, de fuerte tradicidn textil, y con una presencia de sociedades laborales supe-
rior a 10% del total provincial. La Costera, la Ribera Altay la Safor agrupan a un
15% del conjunto provincial.

La provincia de Castellon es la de menor relevancia en este tipo de empresas,
gue se encuentran ubicadas en su inmensa mayoria en la Plana de Castellon.

11.3.4.2.3 Distribucion sectorial de las sociedades |aborales.

Ladistribucion sectorial de las sociedades |aborales valencianas vuelve a poner
de relieve e origen industrial de este tipo de empresas. Aunque cada vez son mas
|as sociedades laborales que se constituyen en el sector servicios, el sector industrial
sigue siendo el mas importante desde todos |os puntos de vista: por empleo, por nu-
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mero de empresas y por volumen de facturacion, como ha quedado comprobado al
comienzo de este epigrafe.

Es cierto que el volumen de empresas del sector industrial ha decrecido, pasan-
do del 60% del total de sociedades laborales registradas en 1991 al 47% del total de
entidades activas en 1995, pero €l nlcleo més significativo del empleo sigue estan-
do presente en las sociedades laborales industriales con el 70% de todo el empleo.

CUADRO N°11.34.7
DISTRIBUCION SECTORIAL DE LAS SOCIEDADES LABORALESEN LA
COMUNIDAD VALENCIANA Y EMPLEO GENERADO. ANO 1995

EMPRESAS TRABAJADORES

SECTORES Ne % Ne %
I. AGRARIO 13 253 81 0.98
I1. CONSTRUCCION 43 8.40 356 4.30
I11. TEXTIL, CUERO,

CALZADO Y MADERA 114 22.27 3971 47.96
IV. METAL, MAQUINARIA 51 9.96 807 9.75
V. OTRAS INDUSTRIAS 74 14.45 984 11.89
V1. COMERCIO, HOSTELERIA

Y REPARACION 122 23.83 895 10.81
VIl. OTROS SERVICIOS 95 18.55 1185 14.31
TOTAL 512 100.00 8279 100.00

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco

Una desagregacion del sector industrial en varios subsectores significativos
permite apreciar el notable peso de algunas manufacturas tradicionales en el con-
junto de las sociedades laborales, de manera que las ubicadas en textil-confeccion,
cueroy calzado y maderay mueble de madera, agrupan a 22% de las empresasy
48% del empleo.
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CUADRO N°11.3.4.8
DISTRIBUCION SECTORIAL AGREGADA DE LAS SOCIEDADES LABORALES
Y EMPLEO GENERADO. ANO 1995

EMPRESAS TRABAJADORES
SECTORES Ne % No %
AGRARIO 13 2,54 81 0,98
CONSTRUCCION 43 8,40 356 4,30
INDUSTRIA 239 46,68 5.762 69,60
SERVICIOS 217 42,38 2.080 25,10
TOTAL 512 100,00 8.279 100,00

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

11.3.4.2.3 El tamafio de las sociedades laborales y la creacion de empleo.

L as sociedades laborales valencianas son peguefias y medianas empresas con
una media de 16 trabajadores por empresa. El 83% de las sociedades |aborales tie-
nen menos de 51 trabajadores, siendo el tramo de empresas més frecuentes el com-
prendido entre 11 y 25 trabajadores. Por sectores, son las empresas del textil, cuero
y calzado y maderay mueble las més grandes, con un promedio de 35 trabajadores
por empresa, mientras que las sociedades laborales de comercio, hosteleriay repa-
raciones tienen un promedio de 7 trabajadores por empresa.

CUADRO N°11.3.4.9
DISTRIBUCION DE LAS SOCIEDADES LABORALES POR TAMANO, SEGUN
TRABAJADORES TOTALES. ANO 1995

EMPRESAS TRABAJADORES
N° DE TRABAJADORES Ne % N° %
Delab 146 28,58 548 6,62
De6al0 123 24,06 932 11,26
Della25 158 30,77 2521 30,45
De 26 a50 67 13,15 2414 29,16
51y més 18 344 1.864 22,51
TOTAL 512 100,00 8.279 100,00

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco
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La capacidad de las sociedades |aborales para crear empleo constituye uno de
los rasgos mas importantes de este tipo de empresas. En efecto, en €l periodo 1991-
1995, caracterizado en la Comunidad Valenciana'y en Espafia por la destruccion de
empleo, |as sociedades |aboral es val encianas han incrementado el nimeros de pues-
tos de trabajo en un 63% pasando de 5.076 trabajadores y 381 empresas en 1990 a
8.279 trabajadores y 512 empresas en 1995.

Un rasgo diferencial de las sociedades laborales respecto a otras empresas de
trabajo asociado consiste en el fuerte peso que tiene el empleo en el sector industrial,
con un 70% del total, mientras que el sector servicios solo agrupaal 25% delostra
bajadores.

El empleo existente en las sociedades | aboral es es mayoritariamente estable con
un porcentaje sensiblemente superior a existente en el resto de empresas privadas,
habiéndose apreciado, ademas, una disminucion de los trabajadores eventuales en el
periodo 1990-1995 alcanzandose en este Ultimo afio un porcentaje algo superior a
33% del empleo total, frente a un 38% en 1990.

CUADRO N°11.3.4.10
DISTRIBUCION DEL EMPLEO EN LAS SOCIEDADES LABORALES POR
CLASES DE TRABAJADORES. ANO 1995

CLASE DE TRABAJADORES Media por empresa Total trabajadores %

Socios trabajadores 9,36 4.792 57,88
Trabajadores fijos no socios 1,39 712 8,60
trabajadores eventuales no socios 5,42 2.775 33,52
TOTAL 16,17 8.279 100,00

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.

[1.3.4.3. ANALISISEMPRESARIAL DE LAS SOCIEDADESLABORALES
11.3.4.3.1 Los recursos humanos en las sociedades laborales.

En el epigrafe anterior se han dado a conocer algunos importantes rasgos del
empleo relacionados con la estabilidad y vinculacion ala propiedad de la empresa.
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Es importante conocer con mas detalle aspectos tan significativos como son las con-
diciones de trabajo en cuestiones tan relevantes como la duracion de la jornada la-
bora y los niveles retributivos. Habida cuenta que las empresas de trabajo asociado
suelen ser intensivas en mano de obra, adquiere una especia importanciael andlisis
de la calidad de |os recursos humanos existentes en las sociedades |aborales.

a. Jornada laboral

En una cifra proximaa 60% de | as sociedades |aboral es sus socios trabajan en-
tre 38 y 40 horas semanales y, practicamente en el 40%, mas de 40 horas semana-
les. Desde una perspectiva sectorial, son los trabajadores de metal-maquinaria quie-
nes tienen unajornadalaboral méslarga, de manera que en cercadel 50% de las em-
presas sus socios trabajan mas de 45 horas semanales. En la unidad de las empresas
|aborales agrarias se trabaja mas de 45 horas semanal es, mientras que en textil y cue-
ro en lastres cuartas partes de las empresas la semana laboral de los socios es de en-
tre 38 y 40 horas.

El trabajo de campo también ha permitido constatar que en el 25% de las so-
ciedades |aboral es existe una diferencia apreciable entre lajornada laboral de los so-
ciosy lade los trabajadores contratados, siendo en metal-maquinariay en el sector
agrario donde se da con mas frecuencia esta diferencia.

b. Nivel retributivo

Los niveles retributivos de los trabajadores empleados en las sociedades |abo-
rales no presentan diferencias salariales apreciables para los mismos puestos de tra-
bajo, de modo que en el 95% de las empresas | as retribuciones estén unificadas pa-
ra cada categoria profesional.

Dado que muchas sociedades laborales se han creado en periodos de recesion
econdmica es importante conocer hasta que punto sus trabajadores gozan de niveles
salariales similares a los de otras empresas del mismo sector y zona, ya que €l cre-
cimiento de estas empresas en periodos de crisis podria sugerir laidea de que € pre-
cio de mantener el empleo consiste en tener un salario més bajo. Sin embargo, €l tra-
bajo de campo permite constatar que en el 82% de las sociedades |orales sus socios
trabajadores tienen un salario medio anual bruto muy similar al de los trabajadores
de lamismazonay sector.
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Por sectores, las sociedades laboral es industrial es tienen 1os mismos niveles re-
tributivos que €l resto de empresas industriales en un porcentaje proximo a 90%,
siendo las sociedades laborales del sector servicios las que mas bajos salarios ofre-
cen en comparacion con otras empresas similares. En total son un 4% de las socie-
dades laborales las que confiesan tener salarios mas altos en relacion a otras empre-
sas del mismo sector y zona'y cerca de un 15%, salarios inferiores.

c. Calidad de |l os recursos humanos

Del mismo modo que en |as cooperativas de trabajo asociado, el capital huma-
no es un elemento clave en las sociedades laborales por |o que se analizan con cier-
to detalle algunos indicadores de calidad de los recursos humanos.

Por o que respecta ala gerencia, el 90% de las sociedades |aborales tienen un
gerente o director. Esta proporcion aumenta a medida que crece el tamafio de laem-
presa de tal manera que las sociedades laborales con 11 0 més socios tienen gerente
en una proporcién superior al 96%.

Las sociedades laborales del sector Construccion tienen gerente en un 100%,
mientras que el sector agrario y las empresas de reparaciones estdn menos dotadas
de director, con una frecuencia del 50% y del 66%, respectivamente.

El 16% de los gerentes tiene una formacion universitaria, mientras que el 28%
tiene cursos de especializacion. En cerca del 19% de las empresas que tienen gente
su nivel de estudios es de ensefianza primaria.

Otro aspecto relevante de |os recursos humanos en | as sociedades |aborales vie-
ne determinado por el nivel de implicacion y compromiso de |os cuadros empresa-
riales con la sociedad laboral. El 91% de los gerentes son socios de sus empresas,
sin que existan diferencias apreciables por sectores de esta relacién societaria. Lla-
ma la atencidn que en las sociedades |aborales de mas de 51 trabajadores solo la mi-
tad de los gerentes tiene la condicién de socio de la empresa.

De forma andloga a la estratificacion realizada en las cooperativas de trabajo
asociado seidentifican tres grupos de recursos humanos que presentan diferentes ni-
veles de implicacion.

El grupo denominado nlcleo humano estratégico esta formado por |os directi-
vos y personal técnico cualificado y los comerciales. Este nicleo humano constitu-
ye el 13% de la plantilla media de las sociedades |aborales y presenta el mayor ni-
vel deimplicacién y compromiso con laempresa, presentando un elevado indice de
societarizacion o contratacion indefinida (93%).
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El segundo grupo esta integrado por los trabajadores de produccién cuaifica
dos, y administrativos y otro persona cualificado. Este grupo supone € 72% de la
plantillay tiene un alto grado de implicacion con la empresa.

Los administrativos y otro personal cualificado son socios o contratados inde-
finidos en sus 3/4 partes mientras que los trabajadores de produccion cualificados
mantienen esta relacion estable con la empresa en un 55%.

Por lo que respecta al tercer grupo, €l delos trabajadores de produccion no cua-
lificados constituyen el 15% de la plantilla media de |as sociedades laborales y son
mayoritariamente personal eventual ya solo el 32% son socios o contratados indefi-
nidamente.

El 45% de las sociedades laborales ha realizado cursos de perfeccionamiento
profesional para parte de su plantilla en los Ultimos 3 afios. Por sectores, la cons-
truccion y laindustria son los menos proclives a realizar estos cursos mientras que
en €l sector servicios se dan los més altos porcentgjes de participacion de los traba-
jadores en el proceso de adaptacion formativa.

El 52% de laplantilla de |as sociedades | aboral es que han seguido cursos de for-
macion se han beneficiado de ellos pero con una distribucion desigual segin las ca-
tegorias profesionales, de manera que directivos (61%), trabajadores cualificados
(48%) y administrativos (46%) son los que mas han perfeccionado su formacion.

Es importante conocer las causas del seguimiento de cursos de perfecciona
miento profesional siendo la principal causa la adaptacion a cambios técnicosy or-
ganizativos de la empresa (46% de las empresas), mientras que el 35% sefialan co-
mo causa la estrategia de desarrollo de laempresa. La politica de promocién del tra-
bajador y lainsuficiente cualificacion profesional son causas de menor importancia.

El nivel de polivalencia laboral en las sociedades laborales es elevado, de ma-
nera que en € 74% de las mismas existen trabgjadores que simultanean su trabajo
en diferentes areas funcionales. La polivalencia mas extendida es la del personal de
direccion, que simultadnea sus tareas con funciones de produccion, administracion y
comercializacion. La versatilidad funcional de parte del personal es casi obligada,
habida cuenta del reducido tamafio de la mayoria de las sociedades laborales. Aun-
gue en menor proporcion, también existe polivalencia entre trabajadores de comer-
cial y administracion, comercial y produccion y administracion y produccion.

La principal causa de la smultaneidad laboral es la necesidad de flexibilidad
productiva (67% de las sociedades | aborales) junto a otras causas menos citadas co-
mo lafalta de organigramay lafalta de personal cuaificado.
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11.3.4.3.2 Gestion empresarial y comportamiento estratégico de las sociedades la-
borales

11.3.4.3.2.1. Posicionamiento estratégico de las sociedades laborales en su sector
econoémico

Por razones andlogas a las expuestas en el apartado correspondiente a las coo-
perativas de trabajo asociado se analizan a continuacion los principal es factores de
los que depende la capacidad de supervivenciay de desarrollo econémico de las so-
ciedades laborales valencianas, esto es, la posicién sectoria, el poder de mercado en
su nicho mercadol dgico, la amenaza de nuevos productos y competidores (compe-
tenciadinamica) y laextension y caracter de la subcontratacién de las sociedades | a-
borales valencianas.

a. Posicién sectorial

El 47% de |as sociedades |aborales valencianas produce y comercializa su mer-
cancia directamente al consumidor final; un 23% solo comercializa el producto, sin
intervenir en su elaboracion y un 30% produce para otras empresas que son las que
venden €l producto a consumidor final.

La mayoria de las empresas del sector Servicios produce y comercializa sus
productos (el 100% de Reparacionesy el 65% de Otros servicios), asi como Metal-
maquinaria (65%) y Otras industrias (57%), mientras que las empresas de Textil-
cuero solo producen y comercializan en un 38% de los casos.

L as empresas que solo se dedican ala comercializacidn se ubican en Comercio-
hosteleria (68%), Construccién (30%), Otros servicios (23%) y Otras industrias
(18%)).

Por dltimo, la mayoria de las sociedades |aboral es de Textil-cuero (62%) se de-
dican aproducir paraotras empresas, asi como un porcentgje significativo de lasem-
presas de Metal-maguinaria (35%), Otras industrias (25%) y Construccion (23%).

b. Poder negociador en e hueco de mercado

Un 20% de las sociedades laborales valencianas tienen una posicion negocia-
dora débil en su hueco de mercado, entendiendo por €llo cualquiera de las tres si-
tuaciones siguientes: un poder negociador reducido tanto respecto a proveedores co-
mo a clientes, poder reducido con clientes y mediano con proveedores 0 viceversa.
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Todo €llo significa que la quinta parte de las sociedades laborales presentan serias
dificultades para incrementar sus margenes de explotacién o trasladar costes a otros
agentes econdmicos. El grupo formado por las empresas que producen para otras es
el que tiene un mayor porcentaje en posicion negociadora débil, el 40% de las so-
ciedades laborales de ese grupo.

En el extremo opuesto, €l 37% de | as sociedades laboral es goza de una posicion
negociadora fuerte en su hueco de mercado, esto es, con poder negociador elevado
con proveedores y clientes, elevado con proveedores y mediano con clientesy vice-
versa. El grupo formado por las sociedades laborales que producen y comercializan
su mercancia es el que tiene un porcentaje mas alto de empresas con posicidn nego-
ciadora fuerte, un 46%.

c. Andlisis de la competencia real y potencial.

Los principales competidores de las sociedades laborales valencianas son em-
presas pertenecientes al ambito comarcal y regional valenciano (paraun 77% de las
empresas consultadas).

L as sociedades laborales industrial es presentan una mayor proporcion de com-
petidores de fuera de la Comunidad Valenciana, siendo los subsectores de textil,
confeccién, cuero y calzado quienes sefialan una fuerte competencia de paises en vi-
as de desarrallo (asf o indican un 38% de empresas consultadas).

Las empresas de construccion y del sector servicios, que orientan su produccion
alos mercados locales son |as que sufren una mayor competencia de otras empresas
de ambito comarcal.

En cuanto ala competencia dinamica, entendida como amenaza de mercancias
sustitutivas de la produccién realizada por las empresas encuestadas, mas del 60%
de las sociedades |aborales considera que esa amenaza es mediana o elevaday solo
el 37% considera que esreducida. Laproporcion es mayor en el sector industrial ma-
nufacturero y en la construccion.

d. Subcontratacion.

En el epigrafe 11.3.3.3.3.1 dedicado a posicionamiento estratégico de las coo-
perativas de trabajo asociado en su sector econémico se ha distinguido entre la sub-
contratacion de especializacion, basada en relaciones empresariales simétricas, y
subcontratacion de capacidad, caracterizada por relaciones empresariales asimétri-
casy por una ldgica dominante entre empresas. Para analizar |as caracteristicas de
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las sociedades laborales en este campo se distinguen dos bloques, e de las empre-
sas subcontratadas por otras empresas 'y €l de las que externalizan parte de su pro-
ceso productivo.

En lo que concierne alas sociedades | aborales subcontratadas por otras empre-
sas, la cuarta parte de €llas trabaja como subcontratista para terceros, destacando €l
sector de la construccién donde la cifra de empresas subcontratistas llega al 50% vy,
en sentido contrario, el sector servicios, que solo actlia como subcontratista en me-
nos del 22% de los casos.

La subcontratacion representa en promedio el 53% del volumen total de nego-
cio de las sociedades laboral es que trabajan como subcontratadas, siendo Comercio
y hosteleria, Construccion y Textil y cuero los subsectores que mas volumen de su
produccién subcontratas.

Respecto a la naturaleza de la relacion interempresarial, algo mas del 50% de
las sociedades |aboral es que hacen trabajos de subcontrataci én lo hacen por razones
de especializacion, estando mas extendida este tipo de relacién en las empresas del
sector servicios (en reparaciones, comercio y hosteleriael 100%). Las sociedades la-
borales que trabajan en régimen de subcontratacion de capacidad, fabricando pro-
ductos finales parea otras empresas productoras o comercializadoras, son mayorita-
rias en las industrias manufactureras y en metal-magquinaria.

En cuanto a las sociedades laborales que externalizan parte de su proceso pro-
ductivo, algo mas del 29% de dichas empresas han contratado en los dos Ultimos
afos parte de su actividad a otros centros productivos siendo el porcentaje medio de
subcontratacion sobre €l volumen de ventas del 14%.

Los mayores niveles de subcontratacion a otras empresas se encuentran en el
sector industrial, en donde el 40% de las industrias textil y del cuero subcontratan,
en metal-maquinaria lo hace el 25% de las empresas y en €l resto de laindustria e
porcentaje es del 47%. Los menores niveles de subcontratacidn se encuentran en los
subsectores de Reparaciones (0%) y Comercio-hosteleria (17%).

El tipo de subcontratacion que realiza la sociedad laboral es mayoritariamente
de capacidad (por exceso de demanda que no puede ser atendida por laempresa), en
el 56% de |os casos. Esta situacion es muy mayoritaria en € sector industrial donde
en Textil-cuero alcanza niveles superiores a 80%. La subcontratacion por especia-
lizacién es minoritaria (37% de las empresas que subcontratan) y estd concentrada
en Otras industrias (62%), Comercio-hosteleria (58%) y Meta -maquinaria (50%).
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11.3.4.3.2.2. Gestion y estrategia empresarial.

En el capitulo correspondiente a las cooperativas de trabajo asociado ya se ha
puesto de relieve laimportancia que tiene la elaboracion de Planes de Gestion Anual
y de Planes Estratégicos para el desarrollo de una buena gestion. El asesoramiento
externo especializado en este tipo de actividades permite también una mejora de la
gestion a aumentar el nivel y la calidad de la informacion. Ademés, la fijacidn de
objetivos a corto y largo plazo y la planificacién posibilita una mayor participacion
y corresponsabilidad de los socios en las grandes decisiones de la empresa.

El 93% de las sociedades laborales valencianas elaboran un Plan de Gestion
Anual, elevandose este porcentaje a 100% de las empresas en Construccion, Textil-
cuero, Metal-maguinariay Reparaciones. El Subsector de Comercio-hosteleriaes el
menos proclive ala elaboracion de Planes de Gestion Anual, con un 25% de las em-
presas que no lo hacen.

Larealizacién de Planes Estratégicos es una préctica poco extendida entre las
sociedades laborales y solo un 7% de las mismas los realiza, siendo en el sector ser-
vicios donde hay mas empresas con Plan estratégico.

El asesoramiento externo es utilizado por el 91% de las sociedades laborales,
aungue € maés utilizado es €l relacionado con los temas fiscal, contable y laboral
mientras que el asesoramiento comercial, organizativo, de formacion de recursos hu-
manos, de direccion estratégicay de otros campos similares solo es utilizado por €l
6,5% de las sociedades laborales.

11.3.4.3.2.3 Comercializacion y mercados.
a. Mercados

L as sociedades |aboral es valencianas orientan sus productos de forma muy ma-
yoritaria al mercado comarcal y regional aunque més de 44% de |as empresas des-
tinan parte de su produccion ala exportacion y al mercado nacional.

Las empresas industriales son las que presentan el mayor niUmero de entidades
gue venden fuera del mercado regional y nacional. El 52% de las empresas de Tex-
til-cuero, el 29% del Metal-maquinariay €l 42% de Otras industrias exportan parte
de su produccién. El 33% de empresas de Textil-cuero, €l 20% de Metal-maquina-
riay el 18% de Otras industrias exportan méas del 20% de su produccion.
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b. Capacidad de comercializacion

La capacidad de comerciaizacion de las sociedades laborales puede valorarse
apartir de indicadores tales como la existencia de marcas propias, laasistenciaafe-
riasy la presencia en plantilla de agentes comerciales.

El 50% de las sociedades laborales tiene marca propia, con pocas diferencias
entre sectores, si bien en Serviciosy Metal-maquinaria la proporcion se aproximaaal
60% y en Construccion y Textil-cuero esta situada en el 40%.

El 65% de las empresas con marca propia produce y comercializa sus mercan-
cias, reduciéndose esta proporcion a 41% de las empresas que solo comercializan
su produccion y a 36% cuando estas empresas producen para otros.

La asistencia a ferias por parte de las empresas obedece a razones muy diver-
sas que pueden ser de tipo comercial, informativo, de articulacion de contratosy re-
des, informativas y otras. Ademés, la eficacia de las ferias como canal de comercia-
lizacién es muy diversa segiin empresas y sectores pero, en todo caso, la participa
cion en ferias constituye un indicador de la sensibilidad y capacidad comercial dela
empresa asi como de la voluntad de estar conectada a la evolucion de los conoci-
miento del sector.

El 38% de las sociedades |aborales valencianas acude regularmente a las ferias
de su respectivo sector productivo situandose en €l sector industrial € mayor por-
centaje de empresas que frecuentan las ferias. EI 60% de |as empresas de textil-cue-
roy el 45% de Otras industrias manifiesta acudir a las ferias, porcentajes que se re-
ducen a 10% y 0% en Otros serviciosy Reparaciones, respectivamente, dadala me-
nor o nula importancia de las ferias en tales actividades.

Por lo que se refiere alos agentes comerciales, las sociedades laborales dispo-
nen de una media de 0,45 comerciales fijos por empresay de 0,12 eventuales, sien-
do el subsector de Comercio-hosteleria el que mas alta presencia de comerciales po-
see, debido a la naturaleza de sus productos. Al margen de este Ultimo sector, co-
rresponde a M etal-maquinarialamayor presenciade comerciales (0,53 fijos por em-
presa) y a Construccion, (0,17), Textil-cuero (0,24) y Otros servicios (0,24) la me-
nor densidad.

c. Politica comercial

El 13% de las sociedades laborales ha efectuado innovaciones o inversiones
significativas en los dos Ultimos afios en la mejora de sus redes de comercializacion.
Las empresas de Otras Industrias y Comercio-hosteleria son las que mas han desa-
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rrollado estafuncién empresarial, en un porcentaje del 20%, mientras que Metal-ma-
quinariay Textil-cuero con un 6% ha sido €l colectivo de empresas menos sensible
al desarrollo de esta funcion, al margen de las empresas de Reparaciones que, en es-
te aspecto, dan un porcentaje cero.

Un porcentaje de empresas del 17% ha preferido innovar en los dos ultimos
anos diversificando su produccién siendo méas marcada esta tendencia en el sector
Textil-cuero (31%) y Otras industrias (18%). Los grupos Metal-maquinaria (6%),
Construccién (7%) y Reparaciones (0%) son los masinmovilistas en latendencia di-
versificadora.

El 70% de las sociedades |aborales afirmatener estrategias de innovacion o ex-
pansién a medio plazo. De estas, €l 29% tiene previsto realizar inversiones en sus
redes de comercializacion, sobre todo las empresas de Textil-cuero, con un porcen-
taje del 41%. El subsector de Metal-maquinaria es el que menos va a desarrollar es-
te tipo de estrategias (16%), ademés del de Reparaciones, no tiene previsto en nin-
guna empresa consultada introducir inversiones en redes de comercializacion.

Llamalaatencién, igual que en €l caso de las cooperativas de trabajo asociado,
que | as sociedades laboral es hayan recurrido poco alas ayudas econdmicas dela Ad-
ministracion Publica para mejorar las estructuras comerciales. Solo un 5% de las
empresas han recibido ayudas por estos conceptos, estando enclavadas estas empre-
sas en €l grupo Textil-cuero y Comercio-hosteleria.

El 32% de las sociedades |aborales ha llegado a acuerdos de cooperacion esta-
ble con otras empresas en los Ultimos afios y, de estos acuerdos, solo la mitad tiene
que ver con el acceso conjunto a nuevos mercados, correspondiendo a todo el sec-
tor industrial los mayores porcentajes de empresas que han utilizado este medio co-
operativo interempresarial.

11.3.4.3.2.4 Financiacion de la inversidn y capitalizacion.

Dada la base social que impulsa las experiencias empresariales de las socieda
des laborales, la misma que alienta a las cooperativas de trabajo asociado, es |6gico
que los problemas de financiacion de ambos tipos de empresas sean muy similares.

a. Capital social en e momento de constitucion

La media del capital social de las sociedades laborales en el momento de su
constitucion ha conocido tres etapas diferentes. Un primer periodo, en €l quinquenio
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1981-1985, caracterizado por €l rapido crecimiento del nimero de sociedades labo-
rales mayoritariamente industriales, en €l que el capital social medio en el momen-
to de la constitucion asciende a 15 millones por empresa. Durante el quinguenio
1986-1990 lamedia del capital social de constitucién disminuye significativamente,
situandose en casi 11 millones por empresa. Por Ultimo, en € quinquenio 1991-1995
€l capital social medio de constitucion aumentay se sitUlaen unacifra proximaalos
13 millones. Las empresas con més capital social corresponden a sector industrial
en donde, segln los subsectores, oscila entre los 23 y 10s 44 millones de pesetas por
empresa. El sector servicios se sitUa en un capital socia algo inferior alos 11 mi-
[lones de pesetas por empresa.

Ha podido contratarse también una fuerte tendencia a la capitalizacion de las
sociedades laborales de tal manera que las empresas encuestadas tenian un capital
social medio en el momento de la constitucion de 12,5 millones por entidad que a
finales de 1995 se habia incrementado hasta los 22,5 millones por empresa.

b. Ayudas de la Administracién Publica.

El 77% de las sociedades laborales ha recibido ayudas econémicas de la Ad-
ministracion Puablica. De ellas, €l 55% recibieron esas ayudas en €l primer afio de
funcionamiento, y el 32% volvieron a beneficiarse de ayudas en afios posteriores,
siendo mayoritarias las empresas industriales que han recibido las ayudas.

Los conceptos por los que han obtenido tales ayudas han sido fundamental-
mente tres: para fomento de empleo (81%) de los casos), para financiacion (50% de
los casos) y pararealizar cambios técnicos y organizativos (13% de los casos).

c. Entidades financieras

L as operaciones de financiacion de las sociedades laborales han sido desarro-
[ladas fundamental mente con Cajas de Ahorro (72% de casos) y bancos (69% de ca-
s0s) mientras que las cooperativas de crédito apenas son utilizadas por las socieda-
des |aborales.

En cuanto ala aimentacién del capital de desarrollo es preciso analizar €l des-
tino de los beneficios y las fuentes de financiacidn de las inversiones.

En lo que concierne a destino de los beneficios el 99% de |as sociedades |abo-
rales destinala mayor parte de ellos ala autofinanciacion de la empresa.
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Por lo que respecta a la financiacion de las inversiones, unatercera parte de las
sociedades laborales las realiza, fundamental mente, con recursos propiosy algo méas
del 50% con recursos propios y préstamos externos, haciéndolo sélo con préstamos
externos € 9% de las empresas. Por Ultimo, € 7% de | as sociedades laborales no ha
realizado ninguna inversién en los Ultimos tres afos.

11.3.4.3.2.5. Innovacion y desarrollo empresarial.

El trabajo de campo realizado para el Libro Blanco también ha indagado acer-
cadel comportamiento y talante innovador y estratégico de |as sociedades laboral es.

El 70% de | as sociedades |aboral es valencianas manifiesta tener alguna estrate-
gia de innovacion o expansion a medio plazo. Estas estrategias estan mas extendi-
das en el subsector de Reparaciones (100%) y en €l de Metal-maquinaria (76%) y
Otrasindustrias (70%), siendo en el subsector Otros servicios donde menor eslapre-
sencia de los proyectos innovadores que, no obstante, continlan siendo mayoria
(64%).

Los ambitos en los que se pretende desarrollar los proyectos de innovacion o
expansion de forma muy mayoritaria en instalaciones y equipos productivos (76%),
mientras que la inversién en redes de comercializacion en diversificacion de pro-
ductos sera acometida por €l 30% de las sociedades laborales. Solo un 10% de las
empresas se proponen realizar cambios significativos en la organizacion del trabajo.

Cerca del 83% de las sociedades laborales han previsto desarrollar estos pro-
yectos mediante la expansion propia, captando nuevos socios, mientras que el 16%
de las entidades consultadas establ ecen acuerdos de cooperacion con otras empresas
para impulsar sus proyectos de expansion (crecimiento en red). El crecimiento en
red es muy utilizado por empresas del subsector, Otros servicios (54%), Construc-
cion (18%) y Textil-cuero (10%). Por Ultimo, la fusién o absorcién de empresas no
es utilizado por ninguna sociedad laboral en sus proyectos de expansion.

Para concluir, el 41% del total de sociedades laborales considera que el equipa-
miento y la maguinaria de su empresa requiere una renovacion significativa. Secto-
rialmente es el sector industrial el mas necesitado de esta renovacién, con niveles su-
periores a 40% del conjunto de empresas del sector y que alcanzan porcentajes del
44% en Textil-cuero y del 51% en Otras industrias. En el sector servicios es el gru-
po de empresas de Comercio-hosteleria el mas necesitado de renovaciones en su
equipamiento.
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11.3.4.3.2.6. Extroversion empresarial y crecimiento en red.

Es aconsgjable analizar 1a extroversién empresarial de las sociedades laborales
valencianas, entendida ésta como la conexion de la empresa a los centros proveedo-
res de informacion y recursos estratégicos situados en el entorno institucional. Un
indicador de la extroversion, que ya ha sido analizado en el caso de las cooperativas
de trabajo asociado, es la conexidn, por afiliacion o clientela, a entidades de aseso-
ramiento externo, asociaciones y federaciones de sector y a ferias del sector pro-
ductivo y organizaciones analogas.

a. Conexion al entorno institucional

La mayoria de las sociedades laborales, un 91%, recurre a asesoramiento ex-
terno 'y, a igual que ocurre con las cooperativas de trabajo asociado, se produce una
polarizacion entre los dos tipos de asesoramiento externo recibido. Un asesoramien-
to tradicional,de gestoria, con un contenido fiscal, contable y laboral, es utilizado
por la précticatotalidad (99%) de las sociedades laborales. Un segundo tipo de ase-
soramiento, mucho més especializado y consistente en apoyo aladireccion y plani-
ficacion estratégica, ala organizacion y formacion de recursos humanos 'y a la fun-
cion comercia es utilizado por menos del 9% de las sociedades laborales. En una
franjaintermedia se sitlian | as sociedades |aboral es que requieren asesoramiento ex-
terno para solicitar ayudas ala Administracion Publica.

En cuanto ala conexién a otras entidades claves del entorno institucional ya se
ha sefialado en el punto 11.3.4.3.2.3 de Comercializacién y mercados que € 38% de
las sociedades laborales valencianas acude regularmente a las ferias de su respecti-
VO sector productivo.

b. Cooperacion empresarial y crecimiento en red

Algo mas de un 32% de las sociedades laborales ha establecido en los Ultimos
anos algun tipo de acuerdo de cooperacion estable con otras empresas. Por sectores,
[lamalaatencion que en el subsector M etal-maquinaria es donde menos acuerdos de
cooperacion se establecen mientras que es en e ambito de Otros servicios donde
mas abundan las empresas que establecen este tipo de acuerdos, un 48%.

El objeto principa de los acuerdos de cooperacion establecidos por las socie-
dades laborales es el acceso conjunto a nuevos mercados (el 45% de las empresas
gue cooperan), mientras que el 26% de las empresas que cooperan |o hacen para pro-
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ducir conjuntamente un producto. El aprovisionamiento en cominy el desarrollo de
proyectos de 1+D es sefialado por un porcentaje préximo a 19% de entre las em-
presas que cooperan.

Las empresas capitalistas son los socios més habituales (70% de casos) de los
acuerdos de cooperacion de las sociedades laborales, seguidas de otras empresas de
economia socia (cooperativay sociedades laborales) con un 16% y de ambas con-
juntamente (13%).

11.3.4.3.3. La préactica delos principios de la economia social en las sociedades la-
borales.

Aungue el concepto de economia social no es tan inequivoco como el de coo-
perativismo o economia cooperativa, ni esta tan extendido, puede afirmarse que la
caracteristica esencial de todas las empresas de la economia social consiste en que
lamayoriade los que toman las decisiones y de los que se reparten los beneficios no
son inversores capitalistas sino trabajadores o usuarios de la actividad en si mismo
considerada que, si aportan capital, 1o hacen para poder garantizar su empleo o uti-
lizar los servicios de la empresa, més que para obtener una remuneracién a capital
invertido.

De acuerdo con las caracteristicas expuestas parece claro que las sociedades la-
boral es estan controladas por sus soci os trabajadores que son socios para poder man-
tener un empleo y que controlan mayoritariamente la distribucion de beneficios.

El trabajo de campo realizado para el Libro Blanco confirma que las socieda
deslaborales valencianas desarrollan una préactica de funcionamiento acorde con los
principios de laeconomiasocial. El capital socia de las sociedades |aborales es pro-
piedad de |os socios trabajadores en un 81%, proporcion practicamente igual ala se-
flalada para las sociedades laborales espafiolas en el Libro Blanco de la Economia
Social en Espaiia. Ademés, €l capital social esta equidistribuido entre los socios tra-
bajadores (en un 82% de los casos) con lo que el derecho de voto esigual parato-
dos. Por lo que respecta al destino de los beneficios, yahasido dicho que en un 99%
de las sociedades laboral es, |la mayor parte se destina ala autofinanciacion de laem-
presa. En suma, més alla de las sustanciales diferencias |egal es que separan alas so-
ciedades laborales de | as cooperativas de trabajo asociado, ambos tipos de empresa
forman parte de un Unico colectivo de empresas de trabajo asociado integrante de la
economia social.
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11.3.4.3.4. Andlisis econémico-financiero.

La informacion utilizada para analizar la situacion econdmica y financiera de
las sociedades laborales valencianas procede del trabajo realizado para este Libro
Blanco y contiene los balances de situacién y cuentas de resultados de los g ercicios
de 1994 y 1995.

Partiendo de ellos se han obtenido |os estados contables medios que se presen-
tan en los cuadros n°11.3.4.11 y 12, punto de partida para cualquier tipo de reflexion
y conclusiones que necesariamente deberan tomarse con la debidarelatividad y pru-
dencia que impone tanto la heterogeneidad de la muestra como el horizonte tempo-
ral considerado. Con objeto de evidenciar més algunas cifras significativas hemos
procedido a smplificar la presentacion de los balances minorando los fondos pro-
pios en la cuantia de los desembol sos no exigidos y algunas otras agrupaciones per-
tinentes.

CUADRO 11.3.4.13
EVOLUCION DEL BALANCE DE SITUACION DE LAS SOCIEDADES
ANONIMAS LABORALESA NIVEL GLOBAL (%)

1994 1995
Activo
Inmovilizado 38,03 37,17
Existencias 21,09 19,22
Redlizable 35,03 38,33
Disponible 5,85 5,28
Total Activo 100,00 100,00
Pasivo
Recursos propios 27,68 27,53
Exigible M.y L. plazo 14,90 11,85
Exigible a corto 53,48 55,92
Beneficios 3,94 4,70
Total Activo 100,00 100,00
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L os balances medios de las Sociedades Andnimas Laborales paralos gjercicios
1994 y 1995 nos sugieren algunas consideraciones.

El activo circulante representa el 60y el 61,6% del activo total frente a un exi-
gible acorto del 51,8 y 54,9% dando a entender posibles problemas de liquidez. Los
ratios de liquidez general muestran valores ligeramente superiores a la unidad, co-
mo hemos podido ver en €l cuadro 1.10 del Informe General mientras que €l acid test
muestra valores inferiores a la unidad (0,74 y 0,78 para 1994 y 1995 respectiva-
mente) paralaliquidez inmediata.

El exigible a corto presenta una tasa de variacion interanual positiva de un
5,96% significativamente més alta que ladel activo circulante que solo es del 2,7%.

Las empresas que nos ocupan estan desarrollando su actividad con un margen
de seguridad financiera gjustado. El fondo de maniobra para los afios considerados
representa el 8,2y 6,8% del total del balance, con unos valores absolutos en torno a
los seis y medio millones de pesetas, valores medios que pese a la heterogeneidad
de las empresas consideradas reflgjan un esfuerzo de gestion importante con vistas
areducir gastos financieros.

Esfuerzo necesario ya que para los afios estudiados |os fondos propios se siti-
an en torno a 32% del total del pasivo lo que implica una ata tasa de endeuda-
miento. Dado los niveles de agregacion, careceria de sentido cualquier tipo de pre-
cision mayor en torno a las necesidades de fondo de maniobra que estan en funcion
de la naturaleza y volumen de actividad de cada empresa.

La cobertura del inmovilizado, 0,83 en 1995, alcanza un valor usua conse-
cuencia de que la financiacion del inmovilizado se realiza con recursos permanen-
tes de los cuales los propios suponen €l 37,1% del pasivo y la deuda a largo supera
el once por ciento.

Los resultados econémicos asi como las principales partidas de gasto, € valor
anadido generado y su distribucion quedan reflegjados en las cuentas de resultados
presentadas en el cuadro n® |1 3.4.14.

Finalmente cerramos esta parte del andlisis con una distribucion sectorial delas
empresas que han obtenido beneficios o pérdidas en el gercicio de mil novecientos
noventay cinco.
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CUADRO N°1.3.4.11
BALANCE ABREVIADO DE LAS SOCIEDADES LABORALESDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA (VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTES).
ANOS 1994 Y 1995

EJERCICIO 1994 EJERCICIO 1995
CONCEPTO PESETAS % PESETAS %
A) Socios, desembolso no exigido 2.290.003 3,18 1.866.628 1,88
B) Inmovilizado 25468415 35,39 35.323.040 35,67
B.1) Gastos de establecimiento 374911 052 376.606 0,38
B.2) Inmovilizaciones inmateriales 2.023.525 2,81 2.446.521 2,47
B.3) Inmovilizaciones materiales 22.755.564 31,62 30.818.092 31,12
B.4) Inmovilizaciones financieras 314.415 0,44 1.622.654 1,64
B.5) Acciones propias 0 0,00 59.168 0,06
C) Gastos a distribuir en varios gjercicios 1.027.290 1,43 794.504 0,80
D) Activo circulante 43.177.004 60,00 61.045.739 61,64
D.1) Accionistas. Desembolsos exigidos 0 0,00 236.771 0,24
D.2) Existencias 14.691.150 20,41 18.676.273 18,86
D.3) Deudores 22.131.663 30,75 33.536.317 33,86
D.4) Inversiones financieras temporales 2102170 2,92 3217314 325
D.5) Acciones propias a corto plazo 0 000 87.057 0,09
D.6) Tesoreria 4.079.477 5,67 5131464 518
D.7) Ajustes por periodificacion 172.545 0,24 160.543 0,16
TOTAL ACTIVO 71.962.713 100,00 99.029.912 100,00
A) Fondos propios 22.923.769 31,86 31.427.487 31,74
A.1) Capital suscrito 16.403.661 22,79 16.095.955 16,25
A.2) Primade emision 0 000 96.461 0,10
A.3) Reservas 5178414 7,20 11.191.819 11,30
A.4) Resultados gercicios anteriores -1.401.647 -1,95 -519.493  -0,52
A.5) Pérdidas y ganancias 2.743.341 3,81 4562.745 4,61
B) Ingresos a distribuir en varios gjercicios 1.395.342 1,94 1.750.040 1,77
C) Provisiones parariesgosy gastos 154.465 0,21 157.983 0,16
D) Acreedores a largo plazo 10.227.497 14,21 11.357.557 11,47
E) Acreedores a corto plazo 37.261.639 51,78 54.336.844 54,87
TOTAL PASIVO 71.962.713 100,00 99.029.912 100,00

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.
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CUADRO N°1.3.4.12
CUENTA DE RESULTADOS DE LAS SOCIEDADES LABORALESDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA (VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTES).
ANOS 1994 Y 1995

EJERCICIO 1994 EJERCICIO 1995
CONCEPTO PESETAS % PESETAS %
TOTAL DEBE (GASTOS) 125.199.471 100,00 164.966.823 100,00
1. Consumos de explotacion 69.900.916 55,83 92.169.100 55,87
2. Gastos de personal 30.188.300 24,11 37.246.017 22,58
3. Dotaciones para amortizaciones
de inmovilizado 2.858.863 2,28 4.021.662 2,44
4. Variacion de las provisiones de tréfico y
pérdidas de créditos incobrables 887.534 0,71 1.535.312 0,93
5. Otros gastos de explotacion 12.916.691 10,32 16.352.167 9,91
6. Gastos financieros y asimilados 4.085.021 3,26 5.692.899 3,45
7. Provisiones 145.097 0,12 150.034 0,09
8. Gastos extraordinarios y otros gjercicios 203.620 0,16 337.102 0,20
9. Impuesto sobre sociedades y otros 718.331 0,57 1.989.298 1,21
10. Resultado del gercicio (beneficios) 3.295.098 2,63 5.473.232 3,32
TOTAL HABER (INGRESOS) 125.199.471 100,00 164.966.823 100,00
11. Ingresos de explotacion 123.167.418 98,38 162.134.874 98,28
12. Ingresos financieros 676.995 0,54 1.159.292 0,70
13. Ingresos extraordinarios y otros 227.280 0,18 361.848 0,22
14. Subvenciones 576.021 0,46 400.322 0,24
15. Resultados del gercicio (pérdidas) 551.757 0,44 910487 055

Fuente: CIRIEC-ESPANA. Libro Blanco.
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CUADRO N°11.3.4.14
DISTRIBUCION POR SECTORES DE LAS SOCIEDADES LABORALES CON
BENEFICIOS Y PERDIDAS EN PORCENTAJES. ANO 1995

SECTORES BENEFICIOS PERDIDAS TOTAL
| AGRARIO 100% 0% 100%
II CONSTRUCCION 51,2% 48,8% 100%
111 INDUSTRIA MANUFACTURERA (1) 55,8% 44.2% 100%
IV METAL-MAQUINARIA 85,2% 14,8% 100%
V OTRAS INDUSTRIAS 84,3% 15,7% 100%
VI COMERCIO, HOSTELERIA Y REPARACION 64,4% 35,6% 100%
VIl OTROS SERVICIOS 75,6% 24,4% 100%
TOTAL 70,82% 29,18% 100%

(1) Textil-confeccidn, Cuero-calzado, Madera-mueble. Fuente: CIRIEC-ESPANA: Libro Blanco

11.3.4.4. PROBLEMASY POTENCIALIDADES DE LAS SOCIEDADES
LABORALES. CONCLUSIONES

Ya se ha sefidlado que, de los estudios realizados sobre cooperativas de trabajo
asociado y sociedades laborales, parece conveniente realizar un andlisis conjunto de
estos dos tipos de empresas, como asi se ha hecho en e Informe General desarro-
[lado a comienzo del Libro Blanco. Lasimilitud existente entre cooperativas de tra-
bajo asociado y sociedades |aborales hace innecesario, para no pecar de reiterativos,
repetir en esta seccion las pormenorizadas reflexiones que sobre los problemasy las
potencialidades de las cooperativas de trabajo asociado se han realizado en los epi-
grafes11.3.3.4y 11.3.3.5 Los puntos fuertes y débiles sefialados ali son extensivos a
todas las empresas de trabajo asociado.

En el punto de Recomendaciones alas Administraciones Plblicas es preciso in-
sistir, no obstante, en la necesidad de equiparar las cooperativas de trabajo asociado
y las sociedades laborales en las ayudas recibidas, incluidas las fiscales. Larazén de
ser del tratamiento diferenciado a cooperativas y sociedades laborales por parte de
los poderes publicos no es otra que los demostrados beneficios macroecondmicos en
términos de empleo que estas entidades ofrecen. También, el logro de objetivos de
igualdad socia proclamados solemnemente en |os textos constitucionales.

Pues bien, tanto los objetivos de empleo como los de igualdad social son efi-
cazmente servidos por el conjunto de las empresas de trabajo asociado y no existen
razones para discriminar las ayudas a ninguna de €llas.
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1.3.5. LASNUEVASENTIDADESDE LA
ECONOMIA SOCIAL

11.3.5.1. EVOLUCION RECIENTE DE LAS NUEVAS ENTIDADES DE LA
ECONOMIA SOCIAL Y DE SU ENTORNO

11.3.5.1.1. Los servicios de bienestar social: renovado campo de accion de la Eco-
nomia Social.

Uno de los &mbitos de reciente expansién de la economia social 1o constituye
el bienestar social, configurado por la Unién Europea como uno de | os sectores eco-
nomicos emergentes y de nuevos yacimientos de empleo, donde desarrollaroles de
singular relevancia en la prestacion de servicios sociales y en lainsercién socio-la-
boral de colectivos socia o econémicamente desfavorecidos.

Se trata de un desarrollo imbricado en una especificidad doble, que es origi-
nada, de un lado, en la propia naturaleza del sector de servicios de bienestar social ,
y de otro lado, en latipologia de entidades implicadas en su oferta.

El sector de servicios de bienestar social cuenta con una idiosincrasia propia
gue se concreta, desde la dptica de la demanda, en la existencia de alta informacion
asimétrica entre los demandantes y los oferentes (menor para los primeros), con-
juntamente determinada por un triptico de factores: un lado, por la propia naturale-
za de los ouputs (con un alto componente publico, rasgos de no rivalidad y exclui-
bilidad, compleja o inobservable); de otro lado, por las propias circunstancias en las
gue se demandan (y consumen) los outputs (posible separacidn entre €l demandan-
tey el consumidor, (ausencia de contenido relacional entre ambos, o posible desfa-
se temporal entre el momento de la demanday el de consumo), y por ultimo, por €
colectivo de los propios demandantes-consumidores de los outputs, caracterizados
por encontrarse en situaciones de alta debilidad socid, familiar, fisica, 0 econémica
(se trata de ancianos, nifios, disminuidos, marginados, etc).

1. No existe una denominacién univoca para identificar al sector de actividad econémica objeto de este capitulo.
Frente a la amplia e imprecisa acepcién de bienestar social aparecen las denominaciénes de servicios de proxi-
midad, servicios de la vida diaria, servicios de apoyo a las personas, o servicios sociales. En este capitulo se uti-
lizara la acepcion de servicios de bienestar social, que recoge la oferta de outputs, fundamentalmente consisten-
te en servicios no monerarios, destinados a colectivos que se hallan en situaciones de desfavorecimiento social,
econdmico, familiar, laboral o relacional, y que hacen frente a necesidades de subsistencia, socio-sanitariras, in-
sercion, accesibilidad, convivencia, cooperacion, participacion e informacion.
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Desde |a perspectiva de la of erta se trata de un sector trabajo intensivo, donde
por las propias caracteristicas de la demanda, la rentabilidad econémica se torna di-
ficultosa. En el ambito de los servicios de bienestar social, la rentabilidad social pri-
ma sobre la econdmica, por |0 que los rasgos de vocacion, heteroayuda, solidaridad
y voluntariado deben estar presentes en las entidades of erentes.

En relacion a tipo de entidades implicadas en su oferta, los servicios de bie-
nestar social constituyen uno de los &mbitos de actuacion econémica donde inter-
vienen entidades que integran |os dos grandes bloques estructurales que conforman
el Sector de economia social, a saber, el subsector empresarial y € subsector de en-
tidades sin &nimo de lucro. No obstante, la naturaleza misma del sector de bienestar
social (identificada mas arriba), y €l propio caracter no lucrativo, participativo y so-
cial de la economia social determina una actuacién muy relevante de entidades sin
animo lucrativo, asi como justifica el amplio espectro de entidades de implicadas,
como alternativa institucional optima frente alos fallos del Estado y del mercado.

De un lado, frente a Sector capitalista se postula que las entidades de econo-
mia social constituyen la alternativa de oferta més fiable en situaciones de asimetria
informativa, dado que el recurso por este sector, movido con exclusividad por labls-
queda maximizadora de beneficios monetarios, genera potencial es riesgos de explo-
tacién para el demandante, determinantes de sel ecciones adversas, que supongan ni-
veles inferiores de calidad y cantidad del output, a precios més elevados.

De otro lado, se argumenta que cuando €l Sector Plblico no puede asegurar
una oferta de bienestar social eficiente, por limitaciones técnicas (exceso de buro-
cracia y control publico), sociales (resistencia a la intervencion publica directa) o
presupuestarias (crisis fiscal, reestructuracion econdémica), la economia socia pue-
de complementar o suplementar la oferta publica de bienestar social de manera efi-
ciente, &gil, flexible, creativa y econémica, introduciendo criterios de democracia,
pluralismo, igualdad socio-politica, solidaridad y voluntariado.

En el &mbito de los servicios de bienestar social el Sector de economia social
comparte con el Sector Pablico |a realizacion de las funciones de produccién, dis-
tribucion y regulacién, hecho que conduce a determinados autores a afirmar que la
principal funcion de este Sector sea la de ayudar a Sector Publico en € cumpli-
miento de sus responsabilidades sociales.

Asimismo, la economia social realiza tareas que mejoran el funcionamiento
del sistema socioeconémico, como es laintegracién social y econémico-laboral de
colectivos desfavorecidos, marginados o excluidos del mercado laboral, contribu-
yendo a su desarrollo personal y social. La actividad de la economia social consti-
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tuye para estos colectivos una aternativa valuable ante las meras actividades asis-
tenciales de carécter publico o privado, estableciendo relaciones positivas entre tra-
bajo y proteccion social .2

Se trata de una nueva configuracion de la proteccion por desempleo que des-
dibujaria la dualidad establecida entre las politicas de empleo activas y pasivas,
constituyendo un complemento de los programas actuales de seguros por desempleo
con acciones positivas y estratégicas en el ambito del reempleo®.

Las entidades de economia social que realizan estas importantes actividades,
también llamadas empresas de insercion, ofrecen alos colectivos excluidos una po-
sibilidad para su integracion laboral (al proporcionarles una oportunidad para traba-
jar) y social (al hacerles sentirse Gtiles) corresponsabilizando, en general, a resto de
la sociedad (através de |os propios promotores de estas acciones como demandante
de sus productos, o mediante acciones no discriminatorias del resto de las empresas
en la promocion efectiva de los outputs y de los colectivos de trabajadores implica-
dos) y a Sector Publico, en particular, como agente regulador e institucionalizador
activo de tales iniciativas.*

No obstante, este reciente desarrollo del Sector delaeconomiasocial en el bie-
nestar social no puede considerarse en absoluto nuevo dado que histéricamente nu-
merosas entidades integrantes de este Sector han sido pioneras en ladeteccion de ne-
cesidades sociales y en la implementacion de respuestas para su satisfaccion. Este
hecho imprime al @mbito del bienestar social una especificidad adicional consisten-
te en la convivencia de entidades de economia social de corte antiguo, de dimension
asociativa, con origen, funcionamiento y rasgos especificos, como las antiguas aso-
ciaciones, mutuas, o fundaciones altruistas, con entidades de nueva creacion, que de-
positan un mayor énfasis en la dimension empresarial y renovado espiritu y funcio-
namiento, en cuyo contexto es de suma relevancia destacar el papel de las coopera-
tivas.

2. Se trata de acciones intimamente conexionadas con las necesidades formuladas por el amplio espectro insti-
tucional de la Unién Europea, con el objeto de establecer un ingreso minimo garantizado como factor de insercion
social de los colectivos méas desfavorecidos, que se articule no como una simple garantia de rentas, sino que se
incorpore a medidas de insercién laboral, cuando ésta sea posible, o social, si la anterior no es factible.

3. La accién de la Economia Social en este campo debe enmarcarse en el contexto de las estrategias extraidas
de los ultimos encuentros del Consejo Europeo y de los programas europeos de los paises miembros, en cuyo
ambito se pretende fomentar el retorno laboral del desempleado efectuado especial énfasis en los colectivos con
mayores dificultades. En este contexto se enmarcan las acciones de politica de empleo implementadas, consis-
tentes en acciones formativas, informativas, técnicas de bisqueda de empleo y otros medios especificos de poli-
tica laboral como el empleo subvencionado o incentivado. La valoracién de estas politicas, aun sin una concep-
cion integrada, se ha traducido en la creacion de instrumentos de coordinacién como el Observatorio de Empleo
previsto en el Programa de Empleo para el Reino de Espafia.

4. Cumbre sobre la Exclusién Social de Naciones Unidas, 1995.
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Esta dicotomia instituciona ha sido el reflejo condicionado de la dindmica
evolutiva de los distintos sectores ingtitucionales en € propio ambito del bienestar
social y su correlativa consideracion, participacion y mediatizacion por la sociedad
civil. Asi, decimonoénicamente ante lamarginal y abstencionistalaaccién publicaen
€l bienestar social, el Sector de economia social jugara un pilar basico en la asisten-
ciadelanecesidad social junto alas redes familiaresy comunitarias, através de en-
tidades de diversa indole en la que convivian la dimensi6n asociativa con la empre-
sarial.

En el marco del modo de regulacion fordista, y con el advenimiento de los Es-
tados de Bienestar, que postulaban la hegemdnicaimplicacion del Estado en la con-
feccion, gestion'y produccion del bienestar social, la posicién de la economia social
fue relegada a un segundo plano bajo las presiones del Sector Capitalistay del Es-
tado, determinando una degeneracion de sus més rel evantes potencialidades.

Los posteriores cambios y transformaciones sociales y politicas, acaecidas
desde los afios setenta, y lallamada crisis de |os Estados de Bienestar disminuyd la
presion del resto de sectores institucional es sobre la sociedad civil y abocaron a una
profunda reestructuracion institucional y a la necesidad de un consenso socio-poli-
tico respecto del papel del Estado, del mercado y de la sociedad en el bienestar so-
cial.

Desde una perspectiva econdmica, |0s retos y presiones de una economia ca-
davez mas internacionalizaday mundializada, alavez que internamente descentra-
lizada; desde una Optica politica las limitaciones y debilidades de las democracias
politicas de las sociedades avanzadas, y desde una Optica social, las nuevas necesi-
dadesy demandas sociales, asi como el énfasis depositado en |os aspectos preventi-
vos del bienestar social plantean la redefinicion de la accion social publicay priva
da, que tornala mirada de nuevo hacia el Sector de economia social, en el marco de
estrategias externalizadoras de la actividad publica, y con objetivos de racionaliza-
cion econdmicay democratizacion. Lapoliticasocia pasaaconcebirse desde un en-
foque de proceso productivo que, bajo la mirada de una reforma social, contempla
modelos de accion y divisién mixta de la produccion y gestion del bienestar social,
en virtud de estrategias de complementariedad y autonomia entre los diferentes ni-
velesy sectores sociales e ingtitucionales implicados, basados en la cohesién social,
el crecimiento econémico y la democracia participativa.

En el seno de estas estrategias la economia social adquiere un papel crucia, re-
vitalizandose sobremanera, aungque si bien en un primer momento se vio limitada
por la propia debilidad intrinseca del Sector, el contexto socioecondmico adverso, y
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el auge de concepciones individualistas, en un segundo momento emergera una nue-
va economia social bajo supuestos ideol 6gicos, y no tanto de necesidad.

Lapropia concepcidn, evolucion y posterior reestructuracion de los Estados de
Bienestar, asi como la especificidad de la economia socia dependiente de factores
histérico-sociales y del modelo de desarrollo de las relaciones con el Sector Pdbli-
co, determina un caracter especifico parala actuacion e implicacion de la economia
socia en cada pais.

En este sentido el surgimiento del novisimo Estado de Bienestar espafiol de-
sarrollado en un contexto de cambio politico y crisis econdmica, configura a nues-
tro pais en lo que se ha dado en llamar patron latino de Estado de Bienestar. Este
patrén se caracteriza, de un lado, por € carécter paraddjico y ambivalente de una
amplia adhesién al sistema publico de bienestar, combinado con una profunda criti-
caasu eficacia protectoray unaaceptacion pasiva ante el recortey la contencion del
gasto socia publico, aln sin haberse extendido universalmente los derechos socia-
les; de otro lado, por el desarrollo de un selectivo y protegido mercado, especializa-
do en lareadlizacion de actividades sociales en virtud de numerosas figuras contrac-
tuales; y por Ultimo por un Sector de economia social con una evolucion profunda-
mente interrelacionada a la del Sector Publico, reconstruida bajo tres marcas condi-
cionantes caracteristicas. dependencia financiera'y cooperacion funcional publica,
articulada en base a mutuas desconfianzas, falta de crecimiento organizativo en un
contexto de segmentacidn, atomizacion y descoordinacion de un sector con ata
fragmentacidn interna, y fuerte competencia intra-inter institucional.

Todos los referidos elementos desde la perspectiva de la demanda catalizan y
estimulan el desarrollo de la economia socia en €l bienestar social, pero también
desde la propia ofertano deben olvidarse una serie de factores que conforman un cli-
ma socia y relacional que favorece y estimula el desarrollo e implicacion del Sec-
tor. Asi, es de destacar, en primer término, el proceso de modernizacion del Sector
de economia social, ya desde finales de los ochenta, caracterizado, de un lado, por
un importante desarrollo, diversidad y complejidad en su capacidad de respuesta,
potenciado desde €l propio Sector Publico, en especial financieramente, y de otro la-
do, por una creciente y progresiva adopcion (de las nuevas entidades) y adaptacion
(de las més antiguas) laica del Sector, que no ha sido giena a cambio de actitud de
los movimientos obreros, y ala ascension y consolidacion de los nuevos movimien-
tos sociales, en un contexto de creciente movilizacion de la sociedad civil. En se-
gundo término, resulta relevante el proceso de legitimacion e institucionalizacion
del Sector, tanto desde la propia base social como a través del aumento de la sensi-
bilidad de las autoridades publicas por €l Sector como vehiculo de solucion de nue-
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vosy vigios problemas y necesidades. En tercer lugar, se ha profundizado en laem-
presarializacion de los modos de gestion y organizacion del Sector, donde se com-
bina la perspectiva macro y micro sobre la base de una creciente profesionalizacion,
planificacion y estrategia.

11.3.5.1.2. Marco juridico-institucional de la economia social en los servicios de
bienestar social de la Comunidad Valenciana.

El proceso de construccion de un Estado de Bienestar en el &mbito de los ser-
vicios sociales es activado en Espafia a raiz del cambio politico-constitucional y la
democratizacion del pais. No osbstante, |a tardia edificacion de un sistema publico
y organizado de proteccion social no habia significado ausencia de accién social pu-
blica, ya que desde sus diferentes niveles de gobierno el Sector Publico habiainter-
venido sobre una filosofia intervencionista-regulacionista. Estas actuaciones eran
complementadas por lainiciativa privada en sus tres dimensiones, a saber, el recur-
so primario de las Redes Familiaresy Comunitarias, laaccion de laeconomiasocial,
tanto en el ambito laboral como altruista, de la Iglesia Catdlica, y del Sector Capi-
talista (para los sectores de mayor nivel socioeconémico).

Desde la época de la transicién, y sobre todo desde la aprobacién de la Cons-
titucién Espafiola de 1978 (CE), se producen una serie de cambios que alteran sus-
tancialmente el ambito de los servicios de bienestar social en Espafia, cambios ge-
neradores de una serie de procesos que cronol dgi camente pueden ser sintetizados en
dos etapas.

En una primera etapa, ubicada en la segunda mitad de |os afios setenta, con-
fluyen de un lado, el cambio politico e institucional desde un régimen dictatorial a
un régimen democratico, marcado por la CE, que reconoce de una gran cantidad de
derechos sociales, entre los que se hallala universalizacidn de los servicios sociales,
y la responsabilidad publica en la definicion, disefio y desarrollo de un sistema de
proteccién social amplio y participativo. De otro lado, y como paso previo ala edi-
ficacion de una nueva red publica en servicios sociales, la racionalizacion y con-
centracion administrativa a nivel estatal de los diferentes 6rganos y entes con com-
petencias 0 accion en el ambito de la accion social.

En una segunda etapa, que se extiende alo largo de la década de los ochenta,
se caracteriza, de un lado, por la progresiva pero lenta regulacién del sector en el
marco definido por la Constitucion, y de otro lado, por laimplementacion de meca-
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nismos publicos de actuacion, en virtud de un modo descentralizado de actuacion
concretado en los principios de subsidiariedad publica® y de proximidad al usua-
rio®.

Tras el periodo de transferencia de competencias en materia de servicios de
bienestar social, los gobiernos autondémicos, configurados como agentes clave en
dicho ambito, adquieren la maxima capacidad normativay de control, y van regula-
no y edificando su propiared publica de servicios sociales, cuyo principal exponen-
te normativo lo constituyen las diferentes leyes autonémicas de servicios sociaes.

En & ambito de la Comunidad Valenciana durante el 1982-1985 se desarrolla
€l proceso de transferencias de la Administracion Central a la Administracion Au-
tondmica en virtud del cual se sientan las bases para la instauracion de un sistema
publico de servicios sociales en esta Comunidad. Este sistema contempla dos as-
pectos fundamentales : de un lado, la racionalizacion y articulacion de la oferta de
servicios sociales, en virtud de la distribucién de competencias entre los diferentes
niveles de gobierno, asi como de las estructuras de oferta publicay privada; de otro
lado, la ampliacion de la oferta plblica de servicios sociaes a través de la incorpo-
racién paulatinay la colaboracion con otros sectores institucionales, como el Sector
Capitalista, pero fundamentalmente con el Sector de la economia social.

La actuacion de la economia social en los servicios de bienestar social de la
Comunidad Valenciana se ve delimitaday contextualizada en virtud de dos referen-
tes normativos basicos: en primer lugar la Ley de Servicios Sociales’, que en se-
gundo lugar, se ve completada con el Plan de Ordenacion de los Servicios Sociales)®.

El objetivo central delaLey de Servicios Sociales de la Comunidad Valencia-
na (LSSCV) estriba en la creacion y consolidacion de un sistema plblico sobre tres
gjes principales de actuacion®:

5. El principio de subsidiariedad publica consiste en la busqueda de eficiencia priorizando la actuacion de los ni-
veles de gobierno mas pequefios, y solo cuando éstos fallen se recurrird a aquellos gobiernos de rango superior.
6. El principio de proximidad al usuario supone la localizacion de los recursos situados mas préximos al ciuda-
dano (usuario/consumidor) con el objeto de ofrecer una respuesta a las necesidades sociales rapida, eficaz y
flexible.

7. Ley 5/1989 de 6 de julio.

8. Decreto 72/1987 de 25 de mayo.

9. En su articulo primero esta Ley sefiala que su objetivo basico estriba en implantar un sistema de servicios so-
ciales de caracter publico en la Comunidad Valenciana, servicios orientados al bienestar y la calidad de vida, con
especial incidencia en la prevencion, la eliminacion o el tratamiento de las desigualdades sociales, desarrollando
los derechos sociales de la CE, el reconocimiento de la responsabilidad de la Administracion valenciana y la re-
gulacion de la iniciativa social.

385



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

1. El reconocimiento de los derechos sociales planteados en la Constitucion
Espariola configurando un modelo de politica social redistributivo, basado
en derechos subjetivos y articulado en base a concretos principios (igual-
dad, universalidad, solidaridad, redistribucion, responsabilidad y preven-
cion) y en criterios de accion (simplificacion, racionalizacion, globaliza-
cién e integracion de los recursos y la descentralizaci on-desconcentracion
de las intervenciones) (art.3 LSSCV).

2. Laresponsabilidad dela Administracion en laplanificacion, gestiony evo-
lucion de los recursos destinados a los servicios sociales, fundamentados
en lapromocion real delaigualdad y lalibertad de los individuos.

3. Laregulacién dela economia social (Iniciativa Social) en el marco de una
planificacion adecuada a través de la elaboracion de un model o de colabo-
racién que permita su acceso a diferentes instrumentos financieros (sub-
Venciones, convenios'y conciertos), propiciando una planificacion demo-
cratizadora que dirija las acciones de las iniciativas sociales hacia objeti-
vos compartidos, y que asegure la participacion ciudadana a través de los
Consgjos de Bienestar Social. El Sector de economia social se contempla
asi como elemento complementario y necesario para que € modelo de ser-
vicios de bienestar social funcione adecuadamente.

LaLey establece un doble nivel de intervencion apartir del cual se configuran
dos modalidades de servicios sociales (art. 4 LSSCV).

De un lado los Servicios Sociales Generales, (SSG), de caracter polivalente,
proximos a ciudadano, dirigidos a toda la poblacion, cuya titularidad corresponde
alos Ayuntamientos (art. 25.2.k y 26.1.c Ley de Bases de Régimen Local), siendo
desarrollados en centros sociales polivalentes, y en los que pueden participar otras
entidades privadas sin animo de lucro, como son las entidades de economia social.

De otro lado los Servicios Sociales Especializados, (SSE), dirigidos a colecti-
VoS que presentan necesidades especificas, intensas y peculiares (art. 5), tanto por
las caracteristicas del propio beneficiario, como por la complejidad de las acciones
adesarrollar. Latitularidad de estos servicios recaeré indistintamente en las entida-
des publicas y privadas con o sin fin de lucro (art. 9), entre las que destacan rele-
vantemente las entidades de economia social, y son estructurados en una serie de
areas denominadas de intervencidn prioritaria: la atencion a problemas y necesida-
des familiares, problematicas por razon de sexo, la atencién a la juventud en situa-
cion deriesgo, € servicio alave ez, la atencién a personas con minusvalias, la pro-
teccion y defensa del trabajo, el tratamiento de las toxicomanias, la atencién a las
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minorias étnicas, la prevencion de la delincuencia y la atencion a detenidos, ex-re-
clusos, inmigrantes y refugiados, y por Ultimo laintervencién en situaciones graves
de pobreza o emergencia social.

El Titulo 1V delaLSSCV se dedicaalaregulacion de la participacion del vo-
luntariado™ y la iniciativa social (la economia social). Se postula la participacion
del Sector de economia social en el desarrollo de los servicios de bienestar social, a
través de una planificacion adecuada parala elaboracion de un model o de colabora-
cion (de oferta mixta) entre ambos sectores, que canalice el esfuerzo de tales ini-
ciativas hacia objetivos generales compartidos (sic). A este respecto el articulado de
la Ley establece una serie de requisitos que debe reunir toda entidad de economia
socia que participe en la oferta de servicios sociales (art. 19):

1. Lainscripcion obligatoriaen el Registro de Entidades, Centrosy Servicios.

2. Lasolicitud administrativa de los establecimientos dedicados a servicios
sociales para su creacién, modificacion o traslado.

3. El respeto de determinados aspectos relacionados con la prestacion del
output, através de los cuales se pretende garantizar su nivel y calidad. Es-
tos aspectos hacen referencia a las condiciones de la infraestructura fisica
del centro (edificios...), €l tipo y calidad de los recursos humanos necesa-
rios, la cualificacion personal, €l output ofrecido (atencion, prestacio-
nes...), los sistemas de participacion y direccion (democrética), € sistema
de ingresos, la estructura organizativa parala contabilidad en el control de
la gestion, asi como la instrumentacion de las vias o canales informativos
adisposicion de la Generalidad con objetivos de coordinacion, y por Ulti-
mo su ubicacion dentro de la planificacion general del sistemade servicios
sociales.

Con €l objeto de fundamentar la colaboracion entre el gobierno valenciano y
el Sector de economiasocial, y segtin el principio de libertad presupuestaria (art. 21
delaLSSCV) laGeneralidad Val enciana confeccionara convocatorias de ayudas pu-
blicas, sobre la base de figuras contractuales y subvenciones (art. 20) destinadas a
entidades de carécter privado que participen en la oferta de servicios de bienestar so-

10. La LSSCYV reconoce y fomenta la funcion del voluntariado social en las tareas de investigacion y prestacion
de servicios sociales, entendiendo por trabajo voluntario aquella accién que se oriente hacia la comunidad, sin
expectativa de remuneracion econémica, y cuyo objetivo central consista en promover el desarrollo de la comu-
nidad en el marco de la autoayuda, la solidaridad, el pluralismo y la democracia, reforzando con ello la oferta de
servicios sociales (art.8).
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cia. En este sentido, se constata un trato de preferencia publica hacia las entidades
de economia social, en concreto bajo la acepcion de entidades sin animo lucrativo,
sobre las empresas capitalistas para colaborar en la oferta de servicios sociales de la
Comunidad, lo cual puede ser constatado en base a las convocatorias de ayudas fi-
nancieras anuales.

Del andlisis evolutivo de las convocatorias de ayudas durante la década de los
noventa puede apreciarse una serie explicitay comin de objetivos, como son : ca
nalizar el apoyo econdmico de la Generalidad Valenciana a la Red de Recursos So-
ciales ; conseguir transparencia en los flujos de comunicacion e informacion que
permitan una justa distribucion de los recursos; completar los datos del sistema pu-
blico de informacion y ordenacion de los servicios sociales en materia de financia-
cion y coste de los recursos ; establecer un mecanismo de control supletorio del sis-
temade servicios sociales con el objeto de garantizar la eficienciade la oferta de ser-
vicios sociales, y por ultimo, progresar en el caracter estable de las transferencias
economicas mediante la progresiva concertacion administrativa, explicitando al mé-
ximo los criterios de evaluacion de los solicitantes, y adelantando |os plazos de los
procesos administrativos para aumentar la eficacia de |os recursos.

Sobre esta base comun, debe sefialarse € cambio cualitativo experimentado
por la politicade la Generalidad Valencianaen el contexto de las ayudas financieras
al Sector de economia social. Asi, y a diferencia de la tendencia detectada tras la
aprobacion de la LSSCV (en concreto, relativa a las ayudas para 1991, 1992 y
1993), donde se combinaban |os instrumentos financieros de la subvencion y el con-
venio, con la convocatoria de 1994 se reduce drésticamente el uso de esta Ultima fi-
gura en favor de la subvencién. Este cambio es justificado por diferentes técnicos
delaDireccion General de Servicios Sociales, en una mayor rapidez de gestion, fle-
xibilidad, y en € menor peso burocrético que supone al hacer efectivala ayuda eco-
némicaalas entidades. No obstante, desde |a perspectiva del Sector de economia so-
cial, no debe olvidarse, que con independencia del caracter condicionado de la sub-
vencion, se trata de unafigura de marcado caracter discreciona, determinante de una
gran incertidumbre y dependencia financiera publica. Para 1995 se mantienen los
conciertos ya existentes, se primalafigura de la subvencion parala financiacion de
los Servicios Sociales Especializados, mientras [os convenios permanecen exclusi-
vamente para los Servicios Sociales Generales gestionados por entidades publicas,
y en el dmbito de los Servicios Sociales Especializados, se centran en el area de
transporte para la tercera edad.

L as convocatorias de ayudas a Sector de economia socia recogen dos aparta-
dos principales. De un lado, las ayudas destinadas a financiar los Servicios Sociales
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Generales con dos orientaciones basicas. De un lado, las ayudas dirigidas alas Cor-
poraciones Locales e instrumentadas a través de convenios, con el objeto de finan-
ciar los Equipos Sociales de Base (ESB), el mantenimiento de los centros sociales y
la financiacion de los programas de SSG. De otro lado, las ayudas con caracter ex-
traordinario, a través de subvenciones, para entidades de economia socia con per-
sonalidad juridica que colaboren con los entes municipales. De otro lado, las ayudas
destinadas a financiar el mantenimiento de los Servicios Sociales Especializados,
cuyos destinatarios serén lostitulares y representantes legal es o voluntarios publicos
0 privados de centros o servicios, bajo € mencionado requisito de la acreditacion.

A la par de estos conceptos, y con caracter no periddico, el Gobierno Valen-
ciano formula ayudas dentro del concepto de inversiones para equipamiento, cons-
truccion, reformay adquisicion de servicios y centros. Durante la presente década,
han aparecido las convocatorias de los afios 1992 y 1995. Estas ayudas podran ins-
trumentarse a través de convenios o de subvenciones, e irdn dirigidas tanto a la fi-
nanciacion de los Servicios Sociales Generales, destinados a Corporaciones Loca-
les, como la de Servicios Sociales Especializados, dirigidas alos titulares de centros
y servicios publicos o privados, exigiéndose en ambos casos €l requisito de la acre-
ditacién. La ultima disposicidn en este sentido ha venido recogida en virtud de la
Orden de 30 de enero de 1996.

Junto a este abanico de mecanismos, € marco financiero de la economia so-
cia enlos Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana se cierra en virtud de tres
factores adicionales.

1. Ene ambito delos Servicios Sociales Generales debe sefialarse que desde
1989 se mantiene un convenio-programa para el desarrollo de prestaciones
basicas entre el Ministerio de Asuntos Socialesy la Generalidad Valencia-
na, con el objetivo de establecer una Red Publica de servicios sociales de
gestion municipal en todo este &mbito.

2. Dentro de los instrumentos financieros de colaboracion entre la Generali-
dad Valencianay €l Sector Privado (capitalistay de economiasocial) se en-
cuentra la figura del concierto, como modalidad contractual regulada en
virtud de lareciente la Ley General de Contratos del Estado.

3. Nodeben olvidarse los instrumentos fiscal es recogidos en el sistema fiscal
espariol y en lanuevaLey 30 de 24 de noviembre de Fundacionesy de In-
centivos Fiscales ala participacion ciudadana, y €l Real Decreto 765/1995
regulador de determinadas cuestiones al respecto. En este contexto se re-
cogen las exenciones tributarias que benefician a las entidades de econo-
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miasocial como sujetos pasivos tributarios, las deducciones y créditosim-
positivos que pretenden fomentar las aportaciones de personas fisicas o ju-
ridicas (Convenios de Colaboracion empresarial) a estas entidades.

El Plan de Ordenacion de los Servicios Sociales (POSS) establece las bases pa-
raracionalizar el sistema de servicios sociales en la Comunidad Valenciana. El ob-
jetivo de este Plan estriba en conocer la situacion real del conjunto de recursosy en-
tidades (publicasy privadas) que acttian en el sector, con €l fin de posibilitar su co-
ordinacién y garantizar la calidad de los servicios. Con este objetivo, el menciona-
do Plan instrumenta asi |os procedimientos de registro, autorizacion y acreditacion
para los distintos recursos sociales. No obstante, la Ley de Servicios Sociales obli-
g6 arevisar los contenidos del POSS aprobandose el Decreto 40/1990 de 16 de fe-
brero y la Orden 8/1990 de 9 de abril que lo desarrolla, que favorecieron |os objeti-
vos del citado Plan, dado que lacitada Ley universaliza con carécter de obligatorie-
dad deregistro y autorizacion atodaentidad publicao privada (capitalistay de eco-
nomia social), que actle en el ambito de los servicios de bienestar social de la Co-
munidad Valenciana.

1. El registro es considerado como un instrumento de conocimiento, planifi-
cacion, ordenacion y publicidad de los distintos recursos sociales, através
del cual sefacilitalagestion racional de los servicios sociales, y en €l que
deben inscribirse las entidades, centros y servicios tanto publicos como
privados (donde se incluyen las entidades de economia social) que hayan
obtenido autorizacion, y cuya actividad se desarrolle en €l territorio de la
Comunidad Vaenciana (art. 5 a 8 Decreto 40/1990).

2. Seidentifica como autorizacion al acto en virtud del cual la Generalidad
reconoce que un centro o servicio cuenta con los requisitos y condiciones
necesarias que aseguren la calidad de las prestaciones o de la asistencia ne-
cesaria. La autorizacion administrativa de la Direccion General de Servi-
cios Sociales se postula como necesaria 'y requisito previo alainscripcion
de todo centro o servicio (arts. 9 a 19. Decreto 40/1990).

3. A través de la acreditacion queda reconocida la idoneidad de todo centro
0 servicio para formar parte de la Red Publica de Servicios Sociales, y se
COMO un requisito basico para la obtencién de ayudas econémicas y para
colaborar (concertar plazas o0 servicios) con el Gobierno Valenciano (art.
20b LSSCV)(Titulo 111 del decreto 40/1990y Titulo | dela Orden 9/1990).

4. Mediante lainspeccion de los servicios sociaes a través de la que se vela
por el cumplimiento de la normativa de registro, autorizacion y acredita-
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cion, aplicandose tanto para centros propios, de otras instituciones, como
para entidades lucrativas o entidades de economia social.

En conclusion, la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana con-
templa un modelo mixto de servicios sociales al permitir la participacion y la cola-
boracion de la economia socia (iniciativa social) en € cumplimiento de las res-
ponsabilidades de bienestar social. La oferta de servicios de bienestar socia de la
Comunidad Valenciana se halla conformada en virtud de dos grupos de estructuras
institucionales, a saber, de un lado la Red Publica de Servicios Sociales, y de otro
lado, las entidades privadas ajenas a dicha Red Publica. Las entidades de economia
social que perciban prestaciones econémicas de la Generalidad Valenciana deberén
hallarse integradas en la Red Publica de Servicios Sociales. De este modo es posi-
ble plantear una concreta division institucional de la oferta de servicios sociales, que
viene representada en el gréfico siguiente.

C.l1.351
DIVISION INSTITUCIONAL DE LA OFERTA DE SERVICIOS SOCIALES
EN LA COMUNIDAD VALENCIANA.

Sector de
Economia Social

Sector
Publico

Sector
Capitalista

Red Publica de Servicios Sociales
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11.3.5.2. LASNUEVASENTIDADES DE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA
OFERTA DE SERVICIOS DE BIENESTAR SOCIAL: LA PERSPECTIVA
MACROECONOMICA

Para la elaboracion de este apartado se han explotado las bases de datos pro-
porcionadas por la Direccion General de Servicios Sociales de la Comunidad Va-
lenciana, correspondientes a Centros y Servicios; Entidades, Fundaciones y Sub-
venciones y conciertos.™* La informacion empleada presentan informacién actuali-
zada romando como referencia 31 de diciembre de 1995. No obstante, dada la defi-
ciencia de la base de Centros y Servicios se considera informacion hasta 31 de di-
ciembre de 1994. Asimismo debe sefialarse que se utilizan los conceptos de entidad,
sector y servicio tal y como son definidos en €l Plan de Ordenacion de los Servicios
Sociales?.

11.3.5.2.1. Andlisis general de la oferta de servicios de bienestar social en la
Comunidad Valenciana.

11.3.5.2.1.1. La oferta inter-institucional de servicios de bienestar social.

El primer objetivo de este apartado consiste en identificar la presenciarelativa
gue tiene cada uno de los tres grandes sectores institucionales que operan en €l am-

11. Con a laprobacién de la Ley de Servicios Sociales de la Comunidad Valenciana y del Plan de Ordenacién de
los Servicios Sociales, se establece la obligatoriedad de registro y de autorizacién por parte de la Direccién Ge-
neral de Servicios Sociales a toda entidad publica, privada lucrativa o de Economia Social, asi como a sus res-
pectivos centros, que deseen desarrollar su actividad en el sector de servicios de bienestar social dentro de la Co-
munidad Valenciana. Ambas medidas legislativas respaldan el proceso de informatizacién iniciado en 1987 con la
firma de un Convenio entre la DGSS y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en materia de Estadistica de
Accion Social y Servicios Sociales. Asi, en los Ultimos afios, ha sido posible la creacién de relevantes bases de
datos sobre el sector de servicios sociales, con un notable nivel de actualizacion, de las que han sido seleccio-
nadas las bases indicadas. La informacién contenida en ellas no es trivial, sino que presenta un elevado grado de
detalle. Esta importante desagregacién informativa se justifica en la existencia de dos cuestionarios que debe re-
llenar toda entidad que pretenda operar en los servicios de bienestar social en el momento de registrarse, de re-
cibir la autorizacion oficial de la actividad, asi como por cada nueva peticién de ayudas publicas efectuada.

12. Como Entidad de servicios sociales debe entenderse a toda persona fisica o juridica que se proponga con
voluntad de permanencia para la asuncion de la titularidad de un centro o servicio. El Establecimiento de servicios
sociales es el centro o servicio en el que se desarrollan las actividades oportunas en el ambito de los servicios
sociales. El Centro de servicios sociales el local o el edificio con sus respectivos programas y prestaciones con
unidades de organizacién y funcionamiento. Los centros de servicios sociales se clasifican en funcién de su area
de intervencién en dos grupos, en Centros de Servicios Sociales Generales, donde se ubican los Centros Socia-
lesy los Centros de Acogida y Albergue, y en Centros de Servicios Sociales Especializados, conformados por las
Residencias y los Centros de Asistencia Especializada. Se consideran Servicios a las actividades especificas de-
sarrolladas en el &mbito de los servicios sociales de forma habitual, siendo generales en el desarrollo de activi-
dades basicas y de actuacion polivalente, y especificos, realizados con un alto nivel de complejidad técnica en el
acometimiento de sus actividades.
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bito delos servicios de bienestar social delaComunidad Valenciana, a saber, el Sec-
tor PUblico, el Sector Capitalistay el Sector de economia social. Para ello se consi-
deran dos variables representativas. lavariable entidadesy lavariable centros (o ser-
vicios). El desglose de centros y entidades por sectores institucionales se presentaen
€l cuadro siguiente.

C.11.351
DESGLOSE GENERAL DE ENTIDADESY CENTROSEN SERVICIOS
SOCIALES POR SECTORESINSTITUCIONALES.

S. Publico S. E . Social S. Capitalista Totales
abs. % abs. % abs. % abs. %
Entidades 442 32,6 812 65,6 105 7,7 1359 100
Centros 582 425 704 51,4 84 6,1 1370 100

La oferta de servicios sociales de la Comunidad Vaenciana se halla conforma-
da por un total de 1359 entidades, que desarrollan su actividad en un total de 1370
centros (o servicios). Puede constatarse laimportante presencia cuantitativa del Sec-
tor de economia social, contando con 812 entidades que representan el 65,6% del to-
tal de entidades que operan en este ambito. Comparativamente esta cantidad es sig-
nificativamente superior alas 442 entidades publicas, que suponen un 32,6% del to-
tal, y en mayor medida a las 105 firmas del Sector Capitalista, que representan el
7,7% sobre €l total de las mismas.

La presencia relativa de | os tres sectores institucionales como titulares de cen-
tros en servicios de bienestar social, confirma la preponderancia del Sector de eco-
nomia social en la oferta de servicios sociales de esta Comunidad, aunque con un
peso relativo sensiblemente inferior al apreciado en el concepto de entidades, (con
un 51% sobre €l total), en favor de los otros dos sectores institucionales, Sector PU-
blico (representando €l 42,5%) y Sector Capitalista (un 6,1%), que operan en este
ambito.
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11.3.5.2.1.2. Entidades de servicios sociales.

La primera desagregacion de los datos precedentes se realiza con la variable
entidades de servicios sociales, que sera subdividida en los dos niveles de interven-
cion existentes, a saber: los Servicios Sociales Generales (SSG) vy los Servicios So-
ciales Especializados (SSE). En términos globales se observa, segln €l cuadro si-
guiente, que existe un mayor nimero de entidades ubicadas en el nivel de interven-
cion especifico, 0 SSE, representando practicamente los dos tercios del total de las
mismas. Este hecho contrasta con las disposiciones recogidas en laLSSCV, donde
se postula un mayor desarrollo de los SSG, y sblo en caso especifico se debe proce-
der por el recurso de los SSE. Asi, se entiende que |os SSE deberan intervenir co-
mo medida secundariay solo cuando los SSG no puedan proporcionar la especifici-
dad y complgjidad exigida (art.9 LSSCV).

C.11.35.2
DESGLOSE DE ENTIDADES DE SERVICIOS SOCIALES POR SECTORES
INSTITUCIONALESY NIVELESDE INTERVENCION.

S. Pablico S. E. Social S. Capitalista Total Horzt.

abs. % abs. % abs. % abs. %
SSG 430 82,7 73 141 16 32 519 100
SSE 12 15 739 87,9 89 10,5 840 100
Total vertical 42 —- 812 — 105 — 1359  —-

El andlisis por sectores institucionales revela que las entidades del Sector PU-
blico operan fundamentalmente en el contexto de los SSG, participando de manera
muy marginal en el ambito de los SSE. La situacion contraria se observa para los
otros dos sectores institucionales. En particular, el Sector de economia social mues-
tra su hegemonia en el dmbito de las SSE, con un 87,9% del total de las entidades
que ofertan servicios sociales en este nivel de intervencion. Un esquema similar de
participacion mayoritaria en el nivel de SSE se apreciarespecto de la oferta del Sec-
tor Capitalista, aungue con unaimplicacion muy marginal, solo el 6,5% del total de
la oferta de entidades.
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Ha de sefialarse que esta informacion es consistente con el marco legal vigen-
terecogido en laLSSCV. Asi, en su art.7 se seflala que latitularidad de los SSG co-
rresponderia alos municipios en centros sociales polivalentes, admitiendo la posibi-
lidad de que participe lainiciativasocia. Por otro lado, en su art.9 se afirma que son
titulares de los SSE “...indistintamente las administraciones publicas y las entidades
publicas o privadas con o sin animo de lucro...”, entre las que se hallan, de manera
hegemonica, como se ha visto, las entidades de Economia social.

11.3.5.2.1.3. Centros en servicios sociales.

Un punto de vista alternativo a la variable entidad de servicios sociales lo
constituye el andlisis de la variable centros en servicios sociales por niveles de in-
tervencion y sectores institucionales, 1o cual constituye una forma adicional de es-
tudiar la representatividad de cada sector institucional en el ambito de los servicios
de bienestar socia de la Comunidad Valenciana. Como ya se expuso mas arriba, un
total de 1359 entidades de los tres sectores institucionales que ofertan servicios de
bienestar social gestionan un conjunto de 1370 centros o servicios. A tal efecto se
plantea el cuadro siguiente.

C.11.35.3
Desglose de la titularidad de centros en servicios sociales por sectores
institucionalesy nivel de intervencion.

CENTROS S.Publico S.E. Social S. Capitalista
Abs. % Abs. % Abs. %
S.S.Generales 140 241 31 4.4 0 0,0
S.S.Especializados 442 75,9 673 95,6 84 100
TOTAL 582 100 704 100 84 100

Considerado globalmente €l sector de servicios de bienestar social, laeconomia
social se responsabiliza de la mayoriade centros (0 servicios). No obstante, si se es-
tablece una diferenciacion de acuerdo con los dos niveles de intervencion conside-

395



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

rados, es posible constatar que la titularidad publica de los centros en el nivel de
SSG es hegemonica (con un 81' 9% sobre €l total de centros de SSG de idénticas ca-
racteristicas), mientras que la presencia de entidades de economia social es minori-
taria (con un 18’ 1%) y la participacion del Sector Capitalista es nula. Por contra, las
entidades de economia social operan mayoritariamente en el nivel de intervencion
de los SSE representando un 56’ 1% de los centros que operan en tal nivel. Lo que
es coherente con el entorno legal mencionado mas arriba, concretamente con los
arts. 7y 9delaLSSCV.

Previo a andlisis especifico del Sector de economia social en los servicios de
bienestar social de la Comunidad Valenciana, una segunda desagregacion vendria
dada por el estudio, con mayor amplitud, de la ofertaimplementada por el resto de
sectores institucionales, a saber, del Sector Publico y del Sector Capitalista.

En primer lugar, respecto de la oferta del Sector Publico, atenor de lainforma-
cion disponible, debe sefid arse que dado que éste no es una realidad homogénea re-
sulta interesante subdividir las entidades que lo conforman atendiendo al nivel de
gobierno que ostenta su titularidad, a saber, nivel local, provincial y regional. En es-
te sentido, es posible apreciar |a hegemodnica presencia cuantitativa de las entidades
publicas locales, fundamentalmente Municipios, pero también Mancomunidades de
Municipios. El resto de niveles de gobierno se centran exclusivamente en el ambito
delos SSE.

Por lo que respecta a las entidades del Sector Capitalista ha de sefialarse que se
ubican principalmente en €l nivel de intervencion especializado, y concretamente en
€l area de intervencién de Tercera Edad. La generalizacion del sistema de pensio-
nes, desde la pasada década, configura el &rea de Tercera Edad como un hueco de
mercado consistente con la légica mercantil del lucro, dada la existencia de un co-
lectivo, concretamente en |as personas de mayor edad con altos niveles de poder ad-
quisitivo, denominados wooppies, en virtud de lo cual pueden generar una demanda
de bienesy servicios en residencias y casas de reposo ofertadas por empresas mer-
cantiles.
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11.3.5.2.2. Andlisis macroecondmico de la oferta de la economia social en los
servicios de hienestar social de la Comunidad Valenciana.

11.3.5.2.2.1. Forma juridicay carécter dela iniciativa.

Una primera aproximacion al estudio del Sector de economia social en los ser-
vicios de bienestar social de la Comunidad Valenciana se realiza a partir de una do-
ble perspectiva: 1) atendiendo a su estructuralegal, y 2) por €l carécter de lainicia-
tiva que motiva su organizacion. Considerando la primera perspectiva deben dife-
renciarse cuatro formas juridicas principales: asociacion, federacion de asociacion,
cooperativa®®, fundacion (o establecimiento), y adicionalmente una tipologia resi-
dual, denominada otras entidades sin fin lucrativo no catalogadas (identificadas co-
mo otras s.f.l.). La segunda perspectiva considerada como especialmente significa-
tiva, hace referencia a carécter religioso o laico (social) de las entidades de econo-
mia social, en cuyo contexto se identifican las organizaciones de economia social
deiniciativareligiosa (EIR) y las de iniciativa social (EIS) respectivamente™.

Resulta muy dificil discernir el caracter organizativo de las entidades de eco-
nomia social sin la elaboracién de un exhaustivo trabgjo de campo. No obstante,
existen ciertos estudios a partir de los que se puede establecer una metodologia de
aproximacion a este objetivo™. En virtud de esta metodologia se identifican como
entidades de economia socia de iniciativa social o laicalas formas juridicas de aso-
ciacion, federacion de asociaciones, cooperativa, asi como algunas de las entidades
sin fin lucrativo no catalogadas'® Del mismo modo, se consideran entidades de eco-
nomia socia de iniciativa religiosa las formas juridicas de fundacion y el resto de
las entidades sin fin lucrativo no catalogadas'’. Esta diferenciacion debe considerar-
Se como una aproximacion, ya que indudablemente no pueden ser asimiladas como

13. Dentro del grupo de cooperativas no se establece diferenciacion alguna ni por del tipo de actividad cooperati-
vizada, a saber en el &mbito de los servicios sociales, cooperativas de trabajo asociado, de consumidores y usua-
rios o de integracion social, ni por el caracter lucrativo o no de la cooeprativa.

14. Se consideran entidades de Economia Social de caracter religioso (EIR) aquellas que han sido creadas a ini-
ciativa de, o en la actualidad dependende, una organizacion religiosa, o de alguno de sus organismos afines (en
este sentido la principal organizacién viene representada por la Iglesia Catoélica). Por contra, se considerara que
las entidades de Economia Social poseen un caracter civil o social (EIS), cuando el incentivo de su creacién par-
te da grupos sociales aconfesionales.

15. Se trata de los trabajos de Salamon (1992) y Vidal (1992, 1994).

16 En este sentido se ha estimado conveniente seperar del grupo de otras entidades sin fin de lucro (Otras s.f.l.)
a cuatro entidades, dado que su inclusién distorsionaria los datos de este segmento. Se trata de grandes entida-
des que poseen ambito de actuacion estatal, y que por lo tanto se hallan registras a tal nivel, en concreto se tra-
ta de Unicef-Valencia, las tres secciones provinciales de la Cruz Roja , a las que debe adicionarse una agrupa-
cion sindical local.

17. Se trata de un grupo compuesto basicamente por érdenes y congregaciones de religiosos o relisgiosas.

397



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

entidades de iniciativa laica o social latotalidad de las asociaciones'®. A lainversa,
tampoco son deiniciativareligiosael conjunto de las fundaciones'. En lamedidaen
gue estas excepciones son minoritarias, y no distorsionan significativamente |os da-
tos del conjunto de cada segmento respectivo, se seguirala metodol ogia sefialada.

El cuadro siguiente C.11.3.5.4 muestra la distribucion del conjunto de entida-
des de economia social en virtud de |os factores considerados, asi como del nivel de
intervencion en € que actlian, SSG y SSE. Asi, se constata que las entidades de eco-
nomia social de caracter laico o social, denominadas entidades de iniciativa social
(ElS), constituyen la parte del 1edn del total de entidades, con un total de 720 enti-
dades (que representa un 88,6% del total), siendo las formas juridicas mayoritarias
las asociaciones (con un 80,9% sobre € total de entidades) y las fundaciones (re-
presentando un 5,6% de las mismas). Con la excepcion del segmento Otras entida-
des sin fin lucrativo de caracter social o laico (O.t.sf.l.s), €l resto de entidades de
economia social de la Comunidad Vaenciana se localizan, mayoritaria o exclusiva-
mente, en el dmbito de los SSE. Por Ultimo es de destacar la significativa presencia
de federaciones, asociacionesy cooperativas en €l nivel de intervencion de los SSG.

18. Este es por ejemplo el caso de las tres secciones provinciales de FRATER, Fraternidad Cristiana de Enfermos
y Minusvalidos.

19. Por ejemplo, la Fundacion Centro de Cooperacién y Ayuda al Desarrollo constituida por el Gobierno de la Ge-
neralidad Valenciana, a la Fundacién d’Iniciatives Sociolaborals, creadada a iniciativa de una organizacion sindi-
cal mayoritaria.
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C.11.354
DESGLOSE DE LASENTIDADES DE ECONOMIA SOCIAL ATENDIENDO A LA
INICIATIVA, FORMA JURIDICA Y NIVEL DE INTERVENCION.

SSG SSE Total Hor zt.
abs. % abs. % abs. %
EIS Asociacion 39 59 618 94,1 657 100
Feder. Asociaciones 1 37,9 18 621 29 100
Cooperativa 8 34,8 15 652 23 100
O.sfls. 6 54,6 5 454 11 100
Total EIS 64 8,3 656 91,1 720 100
EIR Fundacion 4 8,7 42 91,3
O.sf.lr.
Total EIR 9 56 83 94,4 92 100

[1.C.3.5.2.2.2. Distribucién sectorial por areas de actividad.

En virtud de la presencia mayoritaria del Sector de economia social valenciana
en el nivel de intervencion de los servicios sociales especializados, se torna rele-
vante €l desglose de tal nivel en las diferentes areas de intervencion que lo confor-
man. En este sentido, las areas de intervencién en servicios sociales se hallan reco-
gidasen el art. 4 delaL SSCV, relacionandose un total de once. No obstantey a efec-
tos précticos se ha considerado |a siguiente agregacion: Sociedad, o para el conjun-
to dela poblacién; Familia, infancia y juventud; Mujer; Tercera Edad; Disminuidos;
Toxicomanias, donde se integran los af ectados por drogas, alcohol y enfermos de si-
da; Minorias étnicas, que incluye exclusivamente asociaciones y federacion de gita-
nos, Marginados; Presos, ex-reclusos, inmigrantes, emigrantes, refugiados y asila-
dos, y Otros, donde se integran actividades tan dispares como de ayuda a Tercer
Mundo, a jugador patoldgico o las fundaciones benéfico-sociales en sentido gené-
rico. En el cuadro 1 del Anexo se presenta el desglose de entidades de economia so-
cial por areas de intervencion.
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Por orden de importancia cuantitativa las entidades de economia social desa-
rrollan su actividad principalmente en tres areas de intervencion, donde se concen-
tran los dos tercios del total de entidades, destacando en sentido decreciente, las ére-
as de Tercera Edad (con un 36,3% de entidades), Disminuidos (con un 24,0%) y Fa-
milia, infancia y juventud (con 8,8%).

Observando € caréacter de lainiciativa de las entidades, a saber EISy EIR, es
posible detectar determinadas diferencias. 1) Cabe destacar la relevante importancia
de las EIS en las areas de Tercera Edad y Disminuidos, representando conjunta-
mente el 54,6% del total de entidades detal tipo. Dentro de este grupo de EIS lafor-
ma juridica predomiante es la asociativa, y en concreto, de un lado, las asociaciones
de personas de tercera edad, que constituyen el 30,9 % del total de entidades de eco-
nomia socia y el 34'8% de las EIS; de otro lado, las asociaciones de disminuidos,
gue representan respectivamente el 20'6% y 23,3% de las mismas. Respecto a las
EIR el &reamayoritaria es Tercera Edad con un 42,4% de entidades, seguida de Fa-
milia, Infancia y Juventud con el 18,5% y Disminuidos y Marginados con 8,6% de
las entidades de EIR. 2) Se constata la nula representacion de las EIR frente a las
EIS en las areas de Toxicomanias, Minorias étnicas y Presos, inmigrantes y refu-
giados. 3) Se torna relevante constatar la gran concentracion de las entidades coo-
perativas y de las federaciones de asociaciones en las areas de Disminuidos y de
SG.

L a precedente distribucion de |os dos subtipos de entidades de economia social,
EISy EIR, en las diferentes areas de intervencion puede justificarse analizando el
movil que subyace tras la creacion de cada grupo de entidades. Paraello setornare-
levante analizar |la categoria de beneficiarios de cada grupo de entidades, entendida
como aquel colectivo directamente relacionado con la actividad de cada entidad,
bien tratandose de trabajadores, proveedores, usuarios, consumidores, clientes, co-
lectivos no relacionados con la entidad (o beneficiarios externos), o incluso ponde-
raciones de estos colectivos de variables.

En este sentido, pueden identificarse dos tipos de entidades: de un lado, las en-
tidades de proyeccion externa como aquellas cuyo colectivo objetivo de sus accio-
nes es gjeno a la propia entidad, y de otro lado, se localizan las entidades de pro-
yeccion interna, o aguellas cuyas acciones se dirigen a sus propios miembros o aso-
ciados, en virtud de una vocacion social.

Sobre esta base, las EIR pueden considerarse como entidades de proyeccion ex-
terna en la medida en que €l movil que subyace tras su creacion estriba fundamen-
talmente en la caridad y beneficencia cristiana, y cuyas actividades van dirigidas
hacia | os col ectivos-objetivo tradicionales, como son los pobres genéricamente con-
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siderados, los ancianos, nifios huérfanosy viudas sin medios de subsistencia ni apo-
yo del Sector Comunitario-Familiar.

En el extremo opuesto, las EI'S son constituidas por los propiosindividuos o co-
lectivos objeto de la necesidad social quienes se auto-organizan y hacia los que re-
vierten los bienes y servicios ofertados por estas entidades de economia social, por
lo que resulta razonable conferir a estas entidades un caracter de entidades de pro-
yeccion interna. Los colectivos con capacidad para auto-organizarse pueden venir
representados por |os ancianos, mujeres maltratadas, gitanos, toxicOmanos, presos,
inmigrantes etc, o bien puede ser necesario € apoyo de terceras personas directa-
mente relacionadas con ellos (como por gemplo, paralos disminuidos). Las entida-
des que cuentan con este rasgo organizativo constituyen el grueso del nlcleo pro-
motor de estas EIS.

11.3.5.2.2.3. Distribucion geogréfica.

Respecto de la distribucion geogréfica de |as entidades de economia social en
los servicios sociaes de la Comunidad Valenciana debe sefidarse que la provincia
de Valenciaconcentrael 51’ 2% de |as entidades de esta Comunidad. Este hecho pue-
de ser explicado, de un lado, por €l mayor peso demografico de esta provinciaen €l
conjunto regional, y de otro lado, por la presencia de la capital.

En el polo opuesto se halla la provincia de Castellon, con un nimero de enti-
dades de economia social muy reducido (19,8% de las entidades). Abundando més
en el tema, debe sefidarse que en esta misma area geogréfica tienen una presencia
testimonia o nula determinadas entidades de economia social, como son las coope-
rativas, | as federaciones de asociaciones, Otras entidades sin fin lucrativo de carac-
ter social y Otras entidades sin fin lucrativo de carécter religioso. No obstante, es
interesante considerar que en esta Ultima provincia el nimero de asociaciones del
area de Tercera Edad es el mayor de toda la region, representando el 57° 3% del to-
tal regional de entidades de economia social de este tipo, y el 65'3% del total pro-
vincia de estas entidades. Este hecho puede ser explicado por el elevado grado de
atomizacion de este conjunto asociativo, y la reducidaimplantacion de laUnion De-
mocrética de Pensionista (UDP) en esta provincia.

11.3.5.2.2.4. Ambitos de actuacion.

L as entidades de economia social que operan en los servicios de bienestar so-
cia de la Comunidad Valenciana desarrollan su actividad, mayoritariamente, en el
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ambito local. Como dmbito local debe entenderse al ambito comarcal, municipa y
submunicipal (éste Ultimo representado por los barrios), donde acttan el 66,8% del
total de entidades de economia social. Sin embargo, es relevante sefidar las diferen-
cias significativas existentes entre los dos subgrupos de entidades, EIR y EIS, aten-
diendo a diversas variables.

En primer término, se considera la forma juridicay el carécter que motiva la
creacion de las entidades de economia social, es posible constatar que, en conjunto
las EIR poseen un ambito de actuacion mas localista que las EIS, siendo un 80’ 3%
del total delas EIR de caracter local, frente al 61'9 % de las EIS. Dentro del grupo
de entidades de economia socia de proyeccion externa, laforma juridica que cuen-
ta con un carécter més localista es la fundacion, con un 89,3% del total de entida-
des; por contra, el 80,4% del grupo formado por las federaciones de asociaciones,
cooperativas y Otras entidades sin fin lucrativo de caracter social, desarrollan su
actividad en un ambito de actuacién supralocal.

No obstante, los grupos de entidades de economia social con un campo de ac-
tuacion espacial més amplio son las O.t.sf.l.s. y las O.t.sf.l.r, dado que un 60% y
12’ 6% de entidades respectivamente son de &mbito interautondmico 6 estatal. En es-
te contexto, debe sefialarse que en este estudio no se han considerado entidades de
economia socia de carécter naciona (como por gjemplo la O.N.C.E) que cuentan
con secciones a nivel dela Comunidad Valenciana, en lamedida en suinclusién dis-
torsionaria los resultados de este trabagjo.

El estudio por areas de intervencion revela que las entidades de economia so-
cial cuyo ambito de actuacion es predominantemente de tipo local dominan en las
areas de Tercera Edad (con un 89' 2% de entidades), Otros (representando el 83%)
y Marginados (con un 79’ 1%). Lavariable explicativa de esta situacion estribaen la
elevada presencia de las asociaciones de jubilados y pensionistas de caracter local,
y de las fundaciones, que tienen mayoritariamente un ambito local en las tres areas
mencionadas.

L as entidades de economia social de &mbito supralocal son mayoritarias en las
areas de intervencion de Presos, ex-reclusos, inmigrantes, emigrantes, refugiados y
asilados (con un 83’ 3% de entidades), Mujer (que cuenta con 71’ 5% de las mismas
) y de atencion a Toda la colectividad (o SSG) (con un 71 1%).

Por dltimo, las entidades de economia social de ambito supraregional (es decir,
nacional e interautonémico) predominan en las areas de Presos, ex-reclusos, inmi-
grantes, emigrantes y asilados (con un 33’ 3% de entidades), atencién a Toda la po-
blacién (con un 21’ 1%) y Familia, infancia, y juventud (con un 12’ 5%).
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11.3.5.2.2.5. Antiguedad.

L as entidades de economia social que operan en el ambito de los servicios de
bienestar social de la Comunidad Valenciana no constituyen un colectivo homogé-
neo en varios aspectos, siendo uno de los mas determinantes su antigliedad.

En este sentido pueden considerase tres subperiodos de creacion de entidades
de economiasocial: un primer y dilatado periodo, que finaliza con la aprobacion de
la Ley de Asociaciones de 1964; un segundo periodo que comienza desde ese afio
hasta 1974, fecha de inicio de la transicion democrética, y un tercer periodo, que se
inicia en 1985, afio de finalizacion del proceso de transferencia competencial, y se
prolonga hasta la actualidad. Las caracteristicas de la sociedad en cuanto a valores,
régimen de libertades, y estado de derechos sociales se veran sustancialmente alte-
radas en cada uno de estos periodos, factores que a su vez modificaran la composi-
cion, carécter y modo de actuacion de las entidades de economia social que operan
en los servicios de bienestar social de la Comunidad Valenciana.

Atendiendo alainiciativa, religiosao laica, que motiva la creacion de entida-
des es posible extraer tres conclusiones basicas:

1. Seconstata que las entidades méas antiguas son de tipo religioso, es decir
las que forman el grupo de EIR, frente alas EIS que son mas recientes con-
formando el grupo de entidades de nueva creacion. Asi, el 88'3% de las
EIR fueron creadas antes de 1975, mientras el 90' 6% de las EI'S se consti-
tuyeron desde esa fecha. Por tanto, es posible apreciar un relevo genera-
cional entre las dos modalidades de entidades de economia social. Las en-
tidades de iniciativa religiosa (EIR) surgen en una época previa a la ins-
tauracion de un Estado de Bienestar en Espafia, donde no existian derechos
sociales reconocidos, y donde ante la abstencionista accién publica, lasin-
tervenciones sociales adquirian un caracter discrecional bajo los princi-
piosy valores de la caridad (de tipo religioso-cristiano), la beneficienciay
la solidaridad interpersonal, mientras las entidades de caracter socia (EIS)
aparecen en el contexto de un nuevo sistema de valores y libertades de de-
mocracia politicay secularizacion socid, tras la aparicion de un moderno
Estado de Bienestar.

2. Envirtud de estos datos se constata una de las principal es funciones socio-
econdmicas que desarrolla la economia social: el papel pionero en la de-
teccion de necesidades sociales y en la pronta articulacion de respuestas.

3. El andisishistérico puede ser utilizado paralaidentificacion de nuevas de-
mandas sociales en materia de servicios sociales. A tal efecto un estudio de
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corte sectorial (es decir, por &reas de intervencion) en funcion de lacrea
cién de entidades de economia social, permitiria detectar el momento de
aparicioén de tales necesidades, y por |o tanto la consideracion social de de-
terminadas necesidades. Asi, puede observarse que las éareas de interven-
cion gque mas genuinamente pueden ser consideradas como nuevas deman-
das sociales son las de Toxicomanias y DA, la atencion a Presos-ex, re-
clusos, refugiados, emigrantes inmigrantes y asilados, asi como €l érea de
Minorias. En la mayor parte de las demas areas de intervencién parece
apreciarse una cierta continuidad en la presencia de entidades de economia
social, aunque en todo caso relativamente menor en el periodo anterior a
1979. Este hecho, puede ser considerado como un indicador del mencio-
nado relevo generacional en la satisfaccion de necesidades por parte del
sector de economia social. En este sentido, puede constatarse que las anti-
guas demandas sociales, cubiertas por las EIR hasta la década de los afios
setenta, comienzan a ser satisfechas por el Sector Pdblico, mientras emer-
gen 0 se reactivan nuevas necesidades sociales que son cubiertas, inicial o
mas ampliamente, por |as entidades de economia social de nueva creacion,
representadas por las de tipo laico (EIS).

Il. 3.5.2.2.6. Actividad econémica: centrosy servicios.

Un Ultimo aspecto a considerar dentro del andlisis macroeconémico del Sector
de la economia social de la Comunidad Valenciana es en el estudio de su actividad
econdmica. Con ello se pretende analizar el peso econémico Yy lostipos de servicios
de bienestar social que ofrece € sector, atendiendo a la variable y centros 'y servi-
cios (establecimientos) desde |os que se producen o generan tales servicios®. En es-
te sentido se consideran tres aspectos: en primer término, el estudio de los centros y
servicios de titularidad propia; en segundo término, el analisis de centrosy servicios

20. La elaboracion de este apartado ha se ha visto limitada por una serie de aspectos criticos: 1) Los servicios
ofertados por el Sector de Economia Social se hallan claramente infravalorados en la medida en que no todos
los ouptuts producidos por este sector se ofertan en un establecimieno, existiendo una gran variedad que se dis-
pensan fuera, como es el servicio de ayuda a domicilio (SAD), y que esta metodologia obvia. 2) No debe olvidar-
se que no siempre la gestion de centros por el Sector de Economia Social implica su propiedad (o titularidad), da-
do que una parte de los centros en servicios sociales son gestionados por entidades de Economia Social a través
de la denominada férmula de gestion privada de servicios sociales de titularidad publica. En el contexto de este
trabajo esta limitacion se supera al diferenciar la gestion y la titularidad de centros y servicios. 3) Debe conside-
rarse que la variable centros o servicios es solo un indicador heterogéneo de la capacidad econémica del sector,
en la medida en que no todos los centros realizan una actividad econémica y social idéntica, ni siquiera asimila-
ble; asi por ejemplo, en este sentido no son comparables una residencia de disminuidos psiquicos con un hogar
del jubilado.
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gestionados, y en tercer lugar, latitularidad y gestion conjunta de centros en servi-
cios sociales por € Sector de economia social.

1. Ladistribucién delos centrosy servicios sociales titularidad del Sector de
economia socia se considera a través de tres variables: € area de activi-
dad; el carécter de lainiciativaque motivala creacién de las entidadesy la
forma juridica. El cuadro 2 del Anexo contiene lainformacion.

Desde el punto de vista del sector de actividad, |as areas de intervencion donde
las entidades de economia social poseen un mayor peso en nimero de centros son
Tercera Edad (con 383 centros) y Minusvalias (contando con 129 centros), que re-
presentan conjuntamente el 72’ 7% del total de centros propios de economia social.
A relativa distancia se encuentran otras dos &reas de intervencion, como son Fami-
lia, infancia y juventud (con 83 centros) y Toxicomanias (con 40 centros).

Considerando € carécter de lainiciativa de |as entidades, debe sefidlarse que la
relacion de centros con titularidad de iniciativa socia (EIS) es superior alos de ti-
tularidad religiosa (EIR), con un 84’ 1% y un 15' 9% respectivamente. Esta situacion
se debe a que es la modalidad juridica adoptada predominantemente por cada gru-
po. Asi, la férmula asociativa se presenta en un 77'6% del total de EIS, mientras
gue las EIR predominan através de laformulajuridica de Ot.s.f.l.r con el 8'8% del
total de centros.

Combinando la formula juridica, y las éreas de intervencion, los dos tipos de
centros més extendidos son: 1) los ubicados en €l area de Tercera Edad, y cuya ti-
tularidad recae en asociaciones de ancianos, adoptando generalmente la forma de
hogar del jubilado y pensionista; 2) los situados en el area de Minusvalias y donde
latitularidad es de una asociacion de la misma érea. Entre ambos tipos de centros
suman el 60'6% del total de los centros cuyatitularidad es de economia social. Adi-
cionalmente, aunque aciertadistancia, destacan los centros del areade Tercera Edad
donde la titularidad es de una fundacion o una entidad incluida en e grupo de
Ot.sf.l.r, generalmente constituidas como residencias de ancianos; los centros del
area de Familia, infancia y juventud, cuya titularidad recae en una asociacion, y los
centros del &rea de Toxicomaniasy SIDA de titularidad igual mente asociativa.

Por ultimo, debe sefialarse que dentro del Sector de economia social existe una
profunda desigualdad, en términos de titularidad de centros, en especial en el drea
de Tercera Edad. Asi, en un extremo se halla la asociacion Unién Democréatica de
Pensionistas, que con sus secciones locales (se estima que cuenta con arededor de
una decena) detenta la titularidad de méas de 200 centros. En €l otro extremo, exis-
ten decenas de asociaciones de jubilados y pensionistas, asi como determinadas co-
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operativas (basicamente de trabajo asociado), que no son titulares de ningln centro,
limitandose en todo caso a gestionar centros de titularidad publica.

2. El andlisis de los centros y servicios gestionados por € Sector de econo-
mia social, que se muestraen el cuadro 3 del Anexo permitita una aproxi-
macion a tamario relativo de las entidades que lo conforman. Asi, en tér-
minos globales, el 81'8% del total de entidades de economia social, con
respuesta positiva en la encuesta, afirman gestionar exclusivamente un
centro.

Si se estudia por areas de intervencion tres de las mismas muestran los indices
mas elevados de entidades que s6lo gestionan un centro, tratdndose de las areas de
Otros, Tercera Edad, y Minorias étnicas. En el extremo opuesto se hallan aquellas
areas donde la mayoria de entidades gestiona méas de un centro, que corresponden a
SSG, Presosy ex-reclusos, inmigrantes, emigrantes, refugiados y asiladosy Margi-
nados. En esta Ultima érea se encuentran las secciones regionales o provinciales de
Céritas, Cruz Roja, de los departamentos de servicios socia es de |as organizaciones
sindicales y las cooperativas de trabajo asociado.

Analizando por €l carécter laico-religioso de la iniciativa que mativa la crea-
cion de entidades de economia social no se encuentran significativas diferencias de
conjunto entre EIR y EIS. Asi, e 82'1% de las primeras gestiona sélo un centro,
frente al 81' 8% de las segundas. Por Ultimo, el andlisis por la forma juridica mues-
tralas mayores diferencias, a tenor del cuadro 4 recogido en el Anexo. Asi, las en-
tidades que menor nlimero de centros gestionan toman la forma de fundacién, don-
de el 90'3% de ellas sdlo gestiona un centro, y ninguna gestiona mas de cinco cen-
tros. Frente a estas entidades, |as federaciones de asociaciones, las cooperativas y
Ot.sf.l.s son las que presentan la mayor tasa en gestion de centros, en concreto un
tercio de las dos primeras y la mitad de las Ot.s.f.l.s gestionan més de un centro. A
pesar de ello, esimportante destacar que € 70% de las entidades de economia social
gue gestionan mas de un centro son asociaciones, seguido a una fuerte distancia por
las Ot.sf.l.r, con el 11' 7% del total de entidades.

3. Uno de los aspectos més interesantes que han sido estudiados para funda-
mentar la colaboracion entre diferentes sectores institucionales (en este ca-
so entre el Sector Publico y € Sector de economia social), lo configurala
posible division de las funciones de provision (financiacion) y de produc-
cién de los bienesy servicios publicos, en concreto de servicios de bienes-
tar social. A tal efecto se propone una metodol ogia aproximativa a sendas
funciones econdmicas consistente en asimilar latitularidad a la propiedad
y por tanto la financiacién del centro, e identificar la gestion con la pro-
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duccion del servicio, merced a la existencia del centro (excepto para los
servicios de ayuda a domicilio -SAD- para los que no se necesita ningln
centro especifico).

Si seredliza unainterseccion entre titularidad y gestion de los centros de servi-
cios social es existentes es posible comprobar la extension de este fenémeno asi co-
mo de su naturaleza. En este sentido se han identificado dos modalidades de cola-
boracién entre las entidades de economia socia y el Sector Publico. De un lado, se
han detectado 63 centros donde la titularidad y la gestion son diferentes, todos ellos
ubicados en €l area de Tercera Edad. La modalidad hegeménica es la de un hogar
de convivencia o del jubilado, cuya titularidad recae en un tipo de entidad publica,
en concreto de Ayuntamientos, pero cuya gestion es efectuada por asociaciones de
jubilados y pensionistas. Este fendmeno aparece en 58 centros.

Asimismo, se dispone de cierta informacion adicional que permite inferir que
este fendmeno colaborativo es mas amplio que el declarado por las propias entida-
des, y no solo en esta &rea de intervencion. De otro lado, la segunda modalidad ma-
yoritaria la configuran las residencias para ancianos, en sus diferentes tipos, cuya
titularidad se halla principalmente en manos de los Ayuntamientos, aunque alguna
también es una Diputacion Provincial, y cuya gestién es desarrollada por fundacio-
nes, bésicamente, y en un caso por una federacién de asociaciones.

11.3.5.3. LASNUEVAS ENTIDADES DE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA
OFERTA DE SERVICIOS DE BIENESTAR SOCIAL: ANALISIS
EMPRESARIAL

En este apartado se va a efectuar € andlisis empresarial del Sector de econo-
mia social que operaen €l ambito de los servicios de bienestar social de la Comuni-
dad Valenciana. Ha de sefialarse, en relacion a los capitulos previos que conforman
este trabajo, que la escasez de datos relevantes a respecto han imposibilitado la re-
alizacion de un estudio mas detallado y amplio, por |o que este apartado, aln sin ca-
recer de rigor, debe considerarse como una aproximacion a completar con posterio-
res investigaciones. En este sentido dos son los aspectos a considerar; 1) € andlisis
de los recursos humanos o del factor humano con que cuenta para €l desarrollo de
sus actividades, 2) €l estudio del marco financiero o factor financiero como una va-
riable adicional, alavariable centrosy servicios considerada en €l apartado anterior,
con que evaluar la capacidad econdmica del Sector.
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11.3.5.3.1. El factor humano en &l Sector de economia social.

En el andlisis del factor humano con que cuenta la economia social en los ser-
vicios de bienestar social dela Comunidad Valenciana, interesa considerar cuatro as-
pectos fundamental es, como son, el empleo, el voluntariado, los sociosy por Ultimo
otro tipo de recursos humangs no integrados en |os grupos precedentes (becarios,
objetores de conciencia, etc)

11.3.5.3.1.1. El empleo remunerado.

De modo paralelo a su presenciaen el conjunto del sector de servicios de bie-
nestar social, el Sector de economia social constituye una de las principales fuentes
generadoras de empleo en este sector, par i paso que el Sector Publico. Asi, en con-
junto, un total de 140 entidades de economia social reconocen emplear trabajadores
asalariados, |0 que global mente representaun total de 1.257, y en términos relativos,
aproximadamente, una media de 9 trabajadores por entidad.

C.11.355
DESGLOSE INTER-INSTITUCIONAL DEL EMPLEO EN SERVICIOS SOCIALES

S. Pablico S.E. Social S Capitalista Total
abs. % abs. % abs. % abs. %
Empleo asalariado 1262 443 1257 441 331 11'6 2.850 100

21. Los problemas metodoldgicos con que se ha contado para el desarrollo de este analisis proceden de la pro-
pia confeccion de los dos mencionados cuestionarios oficiales que debe cumplimentar toda entidad valenciana
que actlie en el sector de servicios sociales. El primero de estos cuestionarios venia referido a las caracteristicas
de los centros gestionados por tales entidades; el otro considera las caracteristicas objetivas de las propias enti-
dades. Ambos cuestionarios, que incorporaban, como se ha dicho, un nimero nutrido de variables, debian de ser
rellenados secuencialmente, primero el de centros, y segundo el de entidades.

Respecto de las herramientas de andlisis, debe sefialarse que para las variables personal asalariado y personal
voluntario se exigia como condicién, en el momento de cumplimentar el cuestionario de entidades “que no se con-
tabilizaria este tipo de personal que previamente hubiese sido incluido en el cuestionario de centros”. No obstan-
te, esta condicién no ha sido respetada en la totalidad de los casos, por lo que la suma de ambos tipos, personal
en centros y personal de entidades, tiende a no ser totalmente exacta. Por ello, y de manera preferente, se pro-
porcionaran los datos referidos a las entidades, los cuales serdn completados con la informacién proporcionada
respecto de los centros.
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C.11.35.6

DESGLOSE INTER-INSTITUCIONAL DE ENTIDADES EMPLEADORAS DE

SERVICIOS SOCIALES

S. Publico S. E.Social S. Capitalista
Entidades empleador as 152 140 28
Entidades no empleadoras 84 380 1
SD 60 138 1
Total vertical 296 658 30
M edia trabajadores/entidad 83 90 11'8

El estudio por areas de intervencion revela que en el conjunto del sector de ser-
vicios de hienestar social las éreas mas empleadoras son, en primer lugar €l éreade
SSG, con el 53'3% del total de empleos; en segundo lugar €l &rea de Tercera Edad
con 22’ 7%, donde se concentralatotalidad del empleo del Sector Capitalistapor tra-
tarse de un segmento de mercado con rentabilidad econémica; en tercer lugar, el area
de Disminuidos con un 18'3%, y por Ultimo, el resto de personal asalariado se dis-
tribuye entre las restantes areas de intervencion de manera cuasi-uniforme. Aunque
atenor de estainformacion se evidencialarelevancia del Sector de la economia so-
cial como generador de empleo en los servicios de bienestar social de la Comunidad
Valenciana, no serialicito obviar determinados sesgos en virtud de |os cuales deben
elevarse las magnitudes sefidl adas.

1

Debe sefialarse que uno de los principales grupos de entidades de econo-
mia social generadores de empleo, las cooperativas, se encuentran signifi-
cativamente subvaloradas. Asi, en concreto, y atenor de los datos maneja-
dos, el conjunto de cooperativas declaran emplear a 320 personas, cuando
solo dos de las mayores coperativas (Servigrup-Povisad y Sercoval-Povi-
net) censan mas de 1.000 trabajadores, mas del doble del que apareceen la
referida informacion sobre entidades.

S6lo 140 entidades de economia social reconocen emplear trabajadores,
cuando un total de 171 entidades han proporcionado su nimero patronal de
afiliacion ala Seguridad Social, por o que es razonable pensar que solo la
existencia de empleados justificatal peticion de afiliacion. Asi, se consta-
ta que arededor de 31 entidades han omitido informar sobre sus emplea-
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dos. Si se asigna una media de 9 trabajadores por entidad, la que constitu-
ye lamedia del Sector de economia social, este sector institucional incre-
mentaria su nivel de empleo en una cuantia cercanaala correspondiente al
conjunto del Sector Capitalista que opera en este ambito.

3. Losdatos sobre empleo proporcionados por el cuestionario de centros pre-
sentan una magnitud significativamente mayor, con 1.505 personas traba-
jando en centros de servicios sociales cuya titularidad corresponde a em-
presas de economia social. No obstante, y en virtud de lainformacion dis-
ponible, resulta préacticamente imposible discernir cuéntas de estas perso-
nas han sido igualmente duplicadas al contabilizarse de nuevo en el cues-
tionario de entidades. En conclusion, no seria aventurado estimar un mini-
mo de 3.000 personas el nimero global de empleo del Sector de economia
social que operan en los servicios de bienestar social de la Comunidad Va-
lenciana.

Valorado el volumen global de empleo intersectorial en los servicios de bienes-
tar social de la Comunidad Vaenciana se torna relevante el andlisis concreto del
Sector de economia social, atendiendo a varias variables, como son €l caracter que
motiva la creacion de entidades (EISy EIR) y la formajuridica. Asi, en concreto,
tomando como base de referencia e cuestionario sobre entidades, las entidades de
economia social que manifiestan emplear a un mayor nimero de trabajadores asala-
riados son de procedencia social (EIS), con 908 personas, frente a 349 empleadas
por las entidades de tipo religioso (EIR). El estudio por formajuridicarevelaquelas
asociacionesy las cooperativas son | as entidades empl eadoras méas i mportantes, dan-
do trabajo conjuntamente a mas de 850 personas (manifestando emplear 533 y 320
trabajadores respectivamente). Por Ultimo laformajuridica de EIR con mayor capa-
cidad generadora de empleo corresponde a las Ot.s.f.l.r. con 217 personas asaaria-
das. Estas informaciones se constatan en virtud de los cuadros 5y 6 del Anexo.

Atendiendo a nivel de empleo, las entidades del Sector de economia social
pueden ser caracterizadas como Pymes, segln €l criterio de la OCDE, dado que la
précticatotalidad de ellas no emplea mas de 500 trabajadores. Con caracter mayori-
tario se trata de microempresas, en la medida en que el 75,8% de las mismas cuen-
tan con un intervalo de empleo ubicado entre 1y 10 trabajadores. Del conjunto de
entidades solo 8 tiene plantillas con més de 25 trabajadores cada una, en cuyo con-
texto la forma juridica mas numerosa es la cooperativa, y asimismo la que posee
mayores plantillas, destacandose, como se ha dicho, la modalidad de trabajo asocia-
do. Ha de sefialarse que este Ultimo subgrupo de cooperativas se encuentra organi-
zado en una estructura de segundo grado, el Consorcio Valenciano de Servicios So-
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ciadles (CONVASAD), y vertebrada en el seno de |la Federacion Valenciana de Coo-
perativas de Trabajo Asociado (FVECTA).

Una aproximacion adiciona a empleo del sector de economia socia viene da-
da por el andlisis de los centros cuya titularidad ostentan las entidades que lo con-
forman, en virtud de lo cual puede establecerse una relevante diferenciacion entre
empleo cualificado y empleo de servicios o no cualificado. L os datos disponiblesre-
flgjan que 271 centros emplean al menos a un trabajador, considerando el conjunto
de 1.505 trabajadores mencionado més arriba. En 399 centros se afirmano tener per-
sonal asalariado y en 34 centros no hay respuesta. Este hecho puede ser explicado
sobre todo por el elevado nimero de centros de tipo hogar del jubilado o club de
convivencia, que no precisan de personal asalariado dadas las necesidades sociales
gue cubren, fundamentalmente de convivencia o de integracion social.

Asimismo, sdlo 113 de los 271 centros cuya titularidad pertenece alas organi-
zaciones de economia social han ofrecido lainformacion de modo desagregado por
el nivel de cudificacion de sus trabgjadores. En tales entidades se hallan 528 traba-
jadores con nivel cualificado de atencion directa, mientras que 247 son persona de
servicios. Junto a ello, en 100 centros el personal cualificado esigual o superior a
personal de servicios, y solo en 13 centros este Ultimo personal supera al cualifica-
do. A tenor de estos datos puede desestimarse una de las debilidades que se le atri-
buyen al Sector de economia social, consistente en su baja profesionalidad, o redu-
cida cualificacion de su personal, |o que se ha dado en Ilamar, por determinados au-
tores, como amateurismo filantrdpico®.

Este contraste es alin més evidente si se consideran las cooperativas de trabajo
asociado, que no son contempladas en los cuadros mencionados por no ser titulares
de centros. En estas entidades €l personal es mayoritariamente cualificado, con un
elevado porcentgje de titulados universiatarios en ciencias sociales y humanas, y
profesional mente orientados para el desempefio de las actividades que realizan.

11.3.5.3.1.2. El empleo no remunerado: voluntariado y otro tipo de personal.

Unade las caracteristicas mas genuinas del Sector delaeconomiasocia, de es-
pecia relevancia para uno de los subgrupos estructurales que la conforman, en con-

22. Este argumento, ampliamente aceptado por la literatura anglosajona del Nonprofit Organizations. ha sido acu-
flado por Salamon (1987) con el calificativo de amateurismo filantrépico.
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creto el subsector de entidades sin &nimo lucrativo, estriba en su capacidad para mo-
vilizar persona no remunerado, cuyo exponente mas relevante lo constituye el vo-
luntariado®.

En los cuestionarios de datos manejados €l item personal no remunerado esta
integrado por tres tipos de recursos humanos: €l personal voluntario estricto, de ca-
récter religioso o no; otro tipo de personal, donde se incluyen objetores de concien-
cia, becarios, persona religioso no asalariado, personal con contrato de arrenda-
miento de servicios, y los propios socios. El colectivo otro tipo de personal debe
considerarse como un grupo intermedio entre el personal asalariado, estudiado en €l
apartado anterior, y el personal estrictamente voluntario, que ha sido conceptualiza-
do por numerosos autores, como el personal situado en las fronteras del mercado
laboral, y conformado por jovenes que buscan su primer empleo, o trabgjadores que
han dejado el mercado laboral, en virtud de contratos temporales y parciales™.

Desde el punto de vista de | as entidades se observa que un conjunto de 266 en-
tidades de economia socia admiten recibir los servicios de personal voluntario, pre-
dominando lasdeiniciativasocial frente alasdeiniciativareligiosa, en concreto 215
detipolaico (EIS), y 51 de caracter religioso (EIR). El conjunto del Sector de eco-
nomiasocial movilizaun total de 7.213 voluntarios. Pero ha de sefidlarse que las en-
tidades que cuentan con un mayor apoyo de trabajo voluntario son las tres secciones
provinciales de Cruz Roja, que relinen en conjunto 4.322 voluntarios, Céritas de Se-
gorbe-Castellon, y la Fundacion Valenciana de Atencion a la Marginacion (FU-
VAM). En conclusion, y en funcién de los datos manejados, |la gran mayoria de en-
tidades de economia social tiene una relativamente reducida capacidad para movi-
lizar voluntariado, a lo que se une el gran nimero de tales entidades que no recibe
tal apoyo.

El estudio de los centros en servicios sociales evidencia que €l nimero total de
voluntarios que declaramovilizar el Sector de economia social asciende a2.668. En
este sentido ha de sefiadarse que la Cruz Roja ha respetado la metodologia del cues-
tionario no repitiendo su nimero de voluntarios, y coincidiendo, de manera aproxi-
mada, con €l resultado derivado del andlisis de entidades. No obstante, resulta im-

23. A nivel metodolégico deben explicitarse una serie de debilidades: 1) es légico pensar que al menos una par-
te de los socios realiza trabajo no retribuido en las propias entidades, fenémeno que en algunos casos es recogi-
do en la variable voluntarios, pero no en todos, lo que implica la existencia de un sesgo a la baja en la medicion
de los voluntarios; 2) no se dispone de informacion respecto del tiempo ofrecido, en horas semanales, a las enti-
dades por cada voluntario, por lo cual la unidad de medida utilizada sera el nimero de individuos que prestan ser-
vicios como voluntarios, y 3) aparece el problema, ya expuesto, de la doble contabilidad en las bases de datos
de centros y de entidades.

24. Véanse por ejemplo los trabajos de Defourny (1992) y James (1987).

412



La nuevas entidades de la economia social

posible comprobar el grado de repeticidn de los datos sobre voluntarios entre |os dos
cuestionarios, aunque no seria aventurado cifrar en unos 8.500 el nimero real de vo-
luntarios movilizados por € Sector de economia social en los servicios de bienestar
social de la Comunidad Valenciana.

Por otro lado, considerando la perspectiva de la forma juridica ha de sefialar-
se que los centros que movilizan mayor nimero de voluntarios, sin excluir la Cruz
Roja, son las asociaciones, con 1.728 (sobre el conjunto de 2.668), las federaciones
de asociaciones con 410 y las fundaciones. El escaso nimero de voluntarios en €l
grupo de cooperativas se debe a que s6lo son las cooperativas de consumidores las
gue reciben estos servicios, en lamedida en que las cooperativas de trabajo asocia-
do no movilizan voluntarios sino trabajadores remunerados.

Por ultimo, bajo larubrica Otro tipo de personal seincluye basicamente al per-
sonal no remunerado, que no debe ser considerado como voluntario, tratandose de
objetores de conciencia, el personal religioso no asalariado, los becarios, y otras for-
mas menores como el personal con arrendamiento de servicios. En este sentido de-
be sefidlarse que las entidades de economia socia en los servicios de bienestar so-
cia dela Comunidad Valenciana realizan un uso limitado del mismo.

El andlisis de los centros en servicios sociales reconoce utilizar 10s servicios
de 699 personas calificadas como Otro tipo de personal. En este conjunto, y combi-
nando lavariable delaformajuridicay €l caracter de lainiciativaque motivasu cre-
acion, destaca el grupo de centros de titularidad de Otras entidades de economia so-
cial de caracter religioso con un empleo conjunto de 374 personas, donde es de su-
poner el uso mayoritario de personal religioso no asalariado. En este contexto des-
tacan los centros de las Hermanitas de los Ancianos Desamparados, (HAD), con un
volumen superior a 150 personas. A notable distancia se hallan los centros con for-
ma juridica asociativa donde es posible contabilizar un montante de 202 individuos
no remunerados integrados en este grupo.

11.3.5.3.1.3. Los socios.

El primer aspecto a estudiar respecto de |a variable socios en las entidades de
economia socia de los servicios de bienestar social de la Comunidad Valenciana se-
ria su cuantificacion. En este sentido se estima un total de 557.774 socios en las en-
tidades de este sector de actividad, |o cual, segun €l censo de 1995, supone el 15,7%
de lapoblacion total dela Comunidad Valenciana. No obstante, esta cifra entrafiaun
problema metodol égico, de irresoluble correccion, consistente en la no considera-
cion de la multi-afiliacion de los socios en la medida en que una persona puede for-
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mar parte de varias entidades de servicios sociales, por lo cua esta magnitud mas
que representar individuos contabilizados debe entenderse como el nimero de car-
nets existentes siendo frecuentes |os individuos con més de un carnet.

Tras €l andlisis cuantitativo deben considerarse determinados aspectos de ca-
récter cualitativo. En primer lugar, debe sefialarse que el fendmeno de los socios se
halla intimamente ligado a la forma juridica asociativa o a la de federacion de aso-
ciaciones, en la medida en que de las 386 entidades que afirman tener socios, €l
95’ 1% de las mismas ostenta la forma juridica asociativa o de federacion de asocia-
ciones, con un nimero de 367 entidades.

El andlisis del caracter que motiva la creacion de las entidades revela el abso-
luto predominio de las EIS sobre las EIR, dado que estas Ultimas apenas a canzan €l
0’8 % del total de entidadesy el 0'3% del total de socios del sector de servicios de
bienestar social.

Lacorrelacién entre las formas juridicas y las areas de intervencidén muestra
gue existe una fuerte concentracién en un nimero reducido de entidades, en concre-
to cinco, que representan el 72’ 2% del total de socios valencianos. Por orden numé-
rico de socios se trata de la Federacion Provincial de Jubilados y Pensionistas de la
Comunidad Vaencianadel &reade Tercera Edad, con 162.000 afiliados; Unicef-Co-
munidad Valenciana, del area de Familia, infancia y juventud; |os departamentos de
Servicios Sociales de los sindicatos UGT y CCOQO; y la Cruz Roja de Alicante, las
tres Ultimas del area correspondiente a Conjunto de toda la poblacién, o de Servi-
cios Sociales Generales.

11.3.5.3.2. La estructura financiera del Sector de economia social.

Un Ultimo aspecto a considerar en el contexto de este trabajo estriba en anali-
zar la estructura financiera de las entidades de economia social que operan en los
servicios de bienestar social de la Comunidad Valenciana®.

25. A nivel metodolégico deben considerarse dos aspectos. En primer término, el item gasto en servicios sociales
de las entidades de Economia Social ha sido reeeaborado. Asi, en el fichero de entidades existian dos campos,
gastos totales de la entidad y gastos en servicios sociales de la entidad. En el momento de responder al cuestio-
nario, las entidades disponian de tres opciones: 1) contestar a ambos items, 2) no contestar a ninguno, y 3) res-
ponder a uno solo de los dos. En la mayor parte de los casos, donde se contestaron a ambos items, la magnitud
era similar. En consecuencia, el campo gasto en servicios sociales con el que posteriormente se trabaja, se con-
fecciona a través del contenido del item gasto en servicios sociales de la entidad, o en su defecto del item gasto
total. En segundo término, los datos relativos a las fuentes de financiacion publicas (que recogen fundamental-
mente subvenciones, conciertos, y convenios) procedentes de la Generalidad Valenciana han sido recogidos por
la propia Direccion General de Servicios Sociales, conteniendo informacién precisa al respecto.
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11.3.5.3.2.1. La economia social desde |a perspectiva del gasto en servicios sociales.

Tras la seleccion del item gasto en servicios sociales, se detecta que un total
de 448 entidades de economia socia proporcionan informacion al respecto, reali-
zando un gasto total anual en servicios sociales que asciende a 4.845 millones de pe-
setas. No obstante, esta cifra orientativa debe ser relativizada debido a dos sesgos.
De un lado, resulta evidente un sesgo a la bgja dado que no se dispone de lainfor-
macion del resto de entidades entre las que se encuentran las fundaciones. De otro
lado, se da un importante sesgo a alza por parte de un grupo de entidades, en con-
creto de las Congregaciones de Hermanitas de Ancianos Desamparados, cuya cuan-
tia de gasto en servicios sociaes realizado (un total de 835 millones) se encuentra,
en funcidn de la contrastacion efectuada segin las fuentes informativas adicionales,
claramente sobreval orada.

Como alternativa de aproximacion a la magnitud del gasto en servicios socia-
les, se considera el item total del gasto real comprometido en €l gercicio por parte
de cada uno de los centros y servicios de titularidad de economia socia. El estudio
de estafuente informativa revela que un total de 754 centros con informacion al res-
pecto realiza un gasto total de 3.805 millones de pesetas. Sin embargo esta aproxi-
macion tampoco esta exenta de problemas. Asi, de un lado, debe sefidlarse la exclu-
sién de los 130 centros que no han proporcionado informacion, de otro lado, no se
consideran las entidades que no cuentan con centros de titularidad propia, pero que
evidentemente realizan gasto en servicios sociales, entre las que se hallan las mayo-
res entidades de economia social por volumen de gasto, como son |las cooperativas
de trabajo asociado.

Una primera perspectiva de andlisis respecto de la estructura del gasto en ser-
vicios de bienestar social de las entidades de economia social considera la variable
formajuridica a tenor del cuadro 7 recogido en el Anexo. De acuerdo con €llo, ca-
beidentificar unadobley polarizadatipologia de entidades. De un lado se hallan las
Ot.sf.l.r., delas cuales el 69% tiene un presupuesto superior alos diez millones de
pesetas, y €l 13'8 % superior a los cincuenta millones. De otro lado se ubican las
asociaciones, de las cuaes, un 55% cuenta con un presupuesto inferior a un millon
de pesetas. Este hecho es explicable, y particularmente relevante, por € ato por-
centaje de entidades asociativas en el area de Tercera Edad (un 70,8% de entidades)
con un reducido gasto en servicios sociales dedicado a actividades de ocio y convi-
vencia

En segundo término, se estudia la perspectiva sectorial (o por éreas de inter-
vencion), donde cabe asimismo considerar dos situaciones extremas (cuadro 8 del
Anexo). Por un lado se halla el grupo de entidades de menor tamafio por volumen

415



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

de gasto, ubicadas en las areas de Mujer, Minorias étnicas, Presos, ex-reclusos, emi-
grantesy refugiados y asilados, ninguna de las cuales supera los 25 millones de pe-
setas de gasto. En términos globales puede constatarse que en tres areas el 79'1 %
de entidades no acanza los cinco millones de pesetas y el 44’2 % no supera el mi-
I16n. Por otro lado esta el grupo de entidades de mayor tamafio que sobrepasan los
diez millones de pesetas, localizadndose en el area de Minusvalias, en el &rea de Ter-
cera Edad, y en €l &rea de Familia, infancia y juventud. No obstante, las entidades
gue operan en las &reas de Marginados y SSG, aunque minoritarias en nimero de en-
tidades, deben considerarse como grandes entidades dado que presentan los mayo-
res indices en esta variable.

Un Ultimo aspecto a analizar sera €l tipo de iniciativa que motiva la creacién
de entidades de economia social. Desde esta perspectiva se observa que, por volu-
men de gasto, |as entidades mas grandes son mayoritariamente EIR, dado que de 24
entidades que declaran tener un presupuesto anual en servicios sociaes superior a
los cuarenta millones de pesetas, mientras que solo 13 son EIR, destacando las en-
tidades delas HAD, Céritasy varias fundaciones de caracter religioso. Desde € am-
bito socia (ElS), las entidades de mayor tamafio toman la forma de cooperativas de
trabajo asociado y de consumidores, fundamentalmente, y algunas grandes asocia-
ciones de minusvélidos.

En conclusién, €l andlisis del gasto en servicios sociales revela que el Sector
de economia social es una realidad relativamente atomizada, donde la mayor parte
de las entidades que o conforman (el 67’ 2%) disponen de un presupuesto inferior a
los cinco millones de pesetas. No obstante, es posible constatar significativas dife-
rencias entre |los dos grupos de entidades atendiendo al carécter de lainiciativa que
motiva su creacién, donde las EIR poseen una dimension presupuestaria superior a
las EIS aunque, cuantitativamente en valores absolutos, son menos numerosas que
las segundas.

11.3.5.3.2.2. El Sector de economia social y la ayuda financiera del Sector Publico.

Lafinanciacion publica, bajo cualquier modalidad (subvenciones, conciertosy
convenios, basicamente) constituye, como se ha sefialado, una importante fuente de
ayuda financieraal Sector de economia social, constituyendo un aporte vital para el
funcionamiento de ciertas entidades y la consolidacion de nuevas actividades.

A tenor de lainformacién suministrada por la Direccion General de Servicios
Sociales el apoyo financiero del Sector Publico valenciano, bajo las modalidades de
la subvencion y de figuras contractuales (convenios, conciertos, contratos) acanzo
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los 2.200 millones de pesetas, beneficiando a unas 300 entidades. Segiin € mévil de
la creacion de entidades, el 26% se integraban en €l grupo de EIR, aungue dentro de
este grupo € 74,5% de entidades se hallan recogidas bagjo la forma de Ot.sf.l.r., es
decir se trata de entidades no genuinamente religiosas.

El estudio por forma juridica, recogido en el cuadro 9 del Anexo, revela que
las entidades asociativas se constituyen como la principal modalidad receptora de
fondos publicos, recibiendo e 43% de los fondos totales destinados a subvenciones
y convenios. Asimismo debe sefidlarse que € crecimiento més significativo en lare-
cepcion de fondos publicos lo han experimentado por |as cooperativas, que han pa-
sado de un porcentgje del 5% de estos fondos en 1992, a 24'6% en 1995. Este he-
cho debe enmarcarse en la politica de apoyo del Sector Publico ala contratacién del
servicio de ayuda a domicilio (SAD), asi como de latransferencia de gestion de di-
VErsos centros en servicios sociales a las grandes coorperativas que trabajan en este
ambito, basicamente de trabajo asociado.

Desde la perspectiva sectorial, debe sefiaarse que el &rea de intervencidn que
cuenta con las mayores entidades receptoras de fondos publicos es Minusvalias,
donde 84 entidades concentran el total delaayuda publicaal Sector de economia so-
cial bajo laformade subvencionesy conciertos. Seguidamente se localiza el areade
SSG, con 25 entidades receptoras del 29% de estas ayudas, tratandose de grandes en-
tidades, entre las que se hallan la Cruz Roja, Caritas y las mencionadas cooperativas
de trabajo asociado. Asimismo en el &reade Tercera Edad se concentra el mayor nu-
mero de entidades receptoras de ayudas publicas, en concreto 94 entidades, aunque
con cantidades relativamente reducidas, dado que €l 75'5% de las mismas reciben
subvencionesinferiores aun millon de pesetas. En términos globales €l area de Ter-
cera Edad recibe el 12,3% del total de fondos publicos, cantidad relativamente si-
milar a area de Familia, infancia y juventud. (Cuadro 10 del Anexo)

Un aspecto adicional aconsiderar en este andlisis financiero del Sector de eco-
nomia social que opera en los servicios sociales de la Comunidad Valenciana con-
siste en el estudio de su nivel de dependencia financiera del Sector Publico, y por
tanto de vulnerabilidad respecto de los fondos publicos. Para su elaboracion se ha
confeccionado una variable denominada dependencia financiera obtenida de la re-
lacién entre el montante de fondos publicos recibidos por cada entidad y su respec-
tivo nivel de gasto en servicios sociaes.

En conjunto el Sector de economia social se halla financiado directa o indi-
rectamente con fondos publicos en un 46,2% del importe total de su gasto respecti-
VO en servicios sociaes. No obstante, ello no supone una realidad homogénea para
todo el Sector pudiendo constatarse, a grandes rasgos, la existencia de tres grandes
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grupos de entidades con caracteristicas de dependencia financiera claramente dife-
renciadasy computadas por tercios. Asi, un primer tercio de entidades no recibe fon-
dos publicos, por lo que su dependenciaes nula; un segundo tercio de entidades pre-
senta una dependencia financierareducida, al representar los fondos publicos menos
de un 50% de sus ingresos, y un Ultimo tercio de entidades tiene una alta dependen-
ciafinanciera en lamedida en que las ayudas publicas que perciben representan mas
del 50% de sus gastos en servicios sociales.

Desde la perspectiva confesional se observa que las EIR se encuentran relati-
vamente concentradas en el grupo intermedio de dependencia reducida, donde se
ubican el 40% de las EIR, mientras que las EIS presentan un panorama relativa-
mente dual, estando sobrerepresentadas, respecto de la media del Sector |os grupos
de entidades sin subvenciones, con un 35'5% del total de EIS.

El andlisis por formajuridica, (cuadro 11 del Anexo), revelaque los mayores
niveles de dependencia financiera corresponden a las entidades cooperativas, donde
el apoyo publico de la practicatotalidad de las que lo reciben representa un porcen-
taje muy elevado de su gasto, asi como las federaciones de asociaciones y las
Ot.sf.l.r, en cuyo contexto son mayoria el grupo de entidades con una dependencia
financiera publica del 50%. En el polo opuesto se hallan las entidades con los me-
nores indices de dependencia financiera aglutinadas en torno a la forma juridica de
fundacion.

La perspectiva de las &reas de intervencion se presenta en € cuadro 12 del
Anexo, atenor del cual deben considerarse dos grupos de areas polarizadas. En un
extremo estan las areas de Otros y Marginados, que cuentan con los menores nive-
les de dependencia financiera publica, mientras que en el extremo opuesto se hallan
las de Minorias étnicas, Presos, ex-reclusos, emigrantes y refugiados, Mujer, SSG,
Tercera Edad y Minusvalias que registran los mayores niveles de dependencia fi-
nanciera relativa, siendo de éstas dos Ultimas el area de Minusvalias la mas depen-
diente, seguida del area de Tercera Edad .

En otro orden de cosas, €l nivel de dependenciafinanciera del Sector de eco-
nomia socia se incrementa de manera directamente proporcional a tamafio de la
plantilladel Sector. No obstante, paralas entidades con plantillainferior alos 10 tra-
bajadores no existe relacién alguna. De ahi que la dependencia del Sector de econo-
mia socia respecto de los fondos publicos sea relativa.

En conclusion, debe afirmarse que existe un gran segmento de entidades de
economia social que son especialmente vulnerables alas fluctuaciones en la politi-
cade gasto publico en servicios de bienestar social. Se trata de entidades que se ubi-
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can principalmente en las éreas de Minorias étnicas, SSG, Mujer y Presos, ex-reclu-
sos, emigrantes, inmigrantes, asilados y exiliados, y cuyas formas juridicas predo-
minantes son las de cooperativa, federaciones de asociacionesy Ot.s.f.l.r. Por Ulti-
mo, es posible postular que una reduccién en €l flujo de ayuda financiera publica ha-
cia el Sector de economia social redundaria directamente en una disminucion en e
nimero de trabajadores asalariados, y de manera especial en las entidades que cuen-
tan con mayores plantillas.

11.3.5.4. PROBLEMASY POTENCIALIDADESDE LASNUEVAS
ENTIDADESDE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA OFERTA DE SERVICIOS
DE BIENESTAR SOCIAL

El estudio de los problemasy potencialidades de la economia social en los ser-
vicios de bienestar de la Comunidad Valenciana debe de realizarse en base ala con-
sideracion de unos criterios u objetivos valorados tanto social como econdmica-
mente deseables. En este sentido, €l criterio econémico tradicionalmente asentado
sobre una concepcion economicista, estética'y de equilibrio, que postulaba la ges-
tion y produccion del bienestar socia en virtud exclusivamente de los principios de
eficaciay eficienciaasignativa, Optimadistribucion delosrecursosy racionalizacion
delos costes, debe ser sustituido por una concepcion social, técnicay moral de pro-
ceso de produccion del bienestar, dindmica, evolutivay creativa, en cuyo contexto
el ser humano se constituye en el centro objetivo y subjetivo funcional del proceso
economico.

Este cambio de perspectiva, siguiendo a Tomés Carpi (1997), ya emergido en
€l seno mismo del marco fordista desde |os ochenta, aunque sobre una base de esti-
mulo de laeficaciay eficiencia empresarial, considera como criterios valorativos el
de aprendizaje, como argumento base de una actuacién socia responsable, el de
compromiso o implicacién social activa en la solucién de los problemas y necesida-
des sociales, operativizado por €l criterio de flexibilidad y creatividad de opcion de
demanda y respuesta de oferta, sin menoscabo del criterio de eficiencia organizati-
vay de seguridad del ciudadano.
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11.3.5.4.1. Potencialidades de la economia social en los servicios de bienestar so-
cial de la Comunidad Valenciana.

Sobre la base de los mencionados criterios, € andlisis de las potencialidades
del Sector de economia social en la oferta de servicios de bienestar social de la Co-
munidad Valenciana, queda organizado en virtud de una doble estructura: 1) por un
lado se estudiaran las potencialidades directas del Sector en la oferta de servicios de
bienestar social en relacién a Sector Plblico y a Sector Capitalista; 2) por otro la-
do se analizan las potencialidades inducidas que la colaboracién con el Sector PU-
blico supone para la consolidacion y desarrollo del bienestar social en esta Comu-
nidad.

11.3.5.4.1.1. Potencialidades directas de la economia social en la oferta de servicios
de bienestar social.

1. Laeconomiasocial muestra una alta capacidad en la detencion de necesi-
dades sociales especificasy nuevas, y en laarticulacion de unapronta, agil,
e innovadora respuesta para su satisfaccion. Este hecho queda justificado,
bien porgue son |os propios afectados |0s que se autoorganizan, ainiciati-
va del voluntariado motivado hacia el bienestar gjeno, o bien por la propia
existencia de entidades pre-existentes, especialmente sensibilizadas con
los problemas y demandas sociales, con experiencia en su identificacion y
satisfaccion. Pero junto a esta respuesta directa, muy frecuentemente la
economiasocia buscalaconcurrenciadel Sector Pdblico, atravésdelaca
nalizacién de las demandas sociales hacia € mismo, por la via de la de-
nuncia, o mediante la socializacion, con €l objeto de lograr la funcion o
responsabilidad publica, y por tanto su oferta.

2. Frente a Sector Publico, las intervenciones de la economia socia se es-
tructuran de forma més flexible, menos burocratizadas y estandarizadas,
adaptadas alas demandas de mayor heterogeneidad e individualizacién, asi
como a cualquier ambiente o situacion. Este hecho se ve apoyado funda-
mentalmene por dos factores. De un lado, por la ausencia de trabas buro-
craticas y legales, que crea una mas fluida relacién interpersonal, una ma-
yor proyeccién y dedicacion externa (hacia los demandantes) y una mejor
adaptabilidad en el empleo de recursos materiales y humanos. Ello es es-
pecialmente cierto en el &mbito de demandas situadas en las fronteras o
gue extralimitan lalegalidad vigente (como es el caso de la problemética
de los colectivos de refugiados, ilegales, presos), donde los agentes publi-
Cos, por razones juridicas, ven limitada su intervencién.
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L as entidades de economia social, dado que no se ven impelidas a actuar con
lageneraidad y launiversalidad del Sector Publico, estructuran una oferta de servi-
cios de bienestar socia diversificaday adaptada a la demanda, que tiende a incre-
mentar la eleccion del consumidor, logrando con ello una mayor satisfaccion de las
necesidades sociales. Estos factores son de especial relevancia en el suministro de
outputs muy especificos o especializados, o en contextos de heterogeneidad de de-
manda. Asimismo, este tratamiento individualizado y especiaizado de las interven-
ciones del Sector fomenta lo que se denomina apoyo al consumerismo, que supone
una mayor identificacion de los demandantes con la propia oferta, y por tanto con
sus resultados, en virtud de lo cual incentiva su auto-implicacion en el correcto fun-
cionamiento de la mismas entidades a las que conciben como algo construido por y
para ellos mismos.

De otro lado, €l menor tamafio relativo y complejidad de las entidades de eco-
nomia social, asi como su pionera aparicion en el bienestar social, incluso antes de
latutela piblica derivada del 1a consolidacién de los Estados de Bienestar, permite
acciones mas individualizadas, experimentar, innovar y arriesgar, en mayor grado
que el Sector Publico, con la particularidad adicional de no comprometer pérdidas
excesivas y estructurales de funcionamiento

Pero junto a los rasgos de singularidad e individualidad, la accion del Sector
de economia social también posee un caréacter de iniciativa global, consistente en su
disponibilidad para priorizar las necesidades de los individuos frente a las exigen-
cias de productividad y seguridad de los intereses de la propia organizacion. En es-
te sentido la economia socia cuenta con la posibilidad de abordar objetivos com-
plejos sin limitaciones operativas, redundando en una economia de relaciones.

El diferente modo de operacion de la economia socia respecto de sus homo-
logos del Sector Publico y del Sector Capitalista permite la generacién de respues-
tas autbnomas e independientes, propiciadoras de una mas eficaz y duradera satis-
faccion de las demandas sociales. Asi, las acciones de la economia social se estruc-
turan con independencia de las fluctuaciones del mercado, restando a margen de sus
variaciones, pero también de los cambios y variables politicas, y por o tanto de los
ingresos impositivos.

3. Altamente conectado con €l aspecto anterior, la economia social ostenta
una gran capacidad de ofrertay control de la calidad, de manera especial
y concreta en el ambito de los servicios de bienestar social, en cuyo con-
texto, como ya ha sido sefialado, se conjugan numerosos factores (como la
propia naturaleza de la demanda, |as circunstancias en que se ofertay de-
mandan |os outputs etc) que tornan dificil su control por € demandante. Su
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especial contribucion ala oferta de servicios de calidad viene derivada de
Su propia mecanica operativa, personal, individualizada y abocada alos fi-
nes de la entidad.

Tanto por €l caréacter altamente vocacional y sensibilizado, no ya sélo del vo-
luntariado, sino del propio colectivo de individuos que en estas entidades trabajan,
como por tratarse de un campo de aprendizaje para una amplia variedad de colecti-
vos (jovenes con primer empleo, excluidos del mercado laboral, o con dificultad de
integracion, contratados a media jornada, etc, y en general para personas ubicadas
en los limites del mercado laboral), tiende a generarse una ata implicacién en la
oferta, o cual redunda en un incremento de calidad e inducidamente de eficiencia

Pero junto a ello, esta capacidad de control de la calidad se ve especialmente
apoyada por € hecho de que la economia socia se conforma como un Sector que
emanay se nutre de la propia sociedad civil, extralimitandola. Las entidades de eco-
nomiasocia pueden ser identificadas como grupos de individuos gobernados por in-
tereses especificos, tanto en el sentido politico como literal del término; manifiestan
una necesidad concreta que es expresada en un compromiso tanto de oferta de out-
puts como de acciones de defensa o protesta para con sus demandas. Asi, esla pro-
pia sociedad la que capta una necesidad y un problemay de manera primaria se or-
ganiza creando una entidad. Su propio interés favorece la participacion, supervision
y e control de la entidad, motivando su eficacia en el desarrollo de accionesy pro-
gramas, y en e cumplimiento de objetivos. Se trata del denominado control social
delos objetivos via participacion directa, especial mente evidente en entidades de ti-
po mutualista o de autoayuda, donde se produce una integracion vertical entre la
demanda y la propia oferta, que posibilita una cuasi-identificacion entre ambos
agentes intervenientes en toda transaccion, reduciendo |os costes aparejados.

4. Desde unaperspectivatécnica, laeconomiasocial presenta ventajas de efi-
ciencia, observadas a dos niveles. Por un lado, este sector cuenta con una
mayor capacidad para captar recursos ociosos o infrautilizados de tipo fi-
nanciero (donaciones) y humano (voluntariado), de otra manera dificil-
mente movilizables por el Sector Publico; por otro lado, la economia so-
cia tiene un elevado potencia para funcionar con unos menores costes
operativos respecto de las intervenciones publicas. Una serie de argumen-
tos deben explicitarse como aspectos justificativos al respecto. Asi, se se-
fiala la mayor recompensa psicol 6gica, frente ala monetaria que ofrece a
individuo €l trabajo en estas entidades, €l tipo de trabajo que caracteriza d
Sector, muy frecuentemente basado en individuos ubicados en los marge-
nes del mercado laboral (jovenes con primer empleo,...), o € tipo de rela-
ciones contractual es establecidas (en practicas, media jornada, parcid,...).
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Junto a ello, las propias practicas de intervencion publica, caracterizadas por
deficiencias en la palitica de pagos, si bien precariza las condiciones econémico-fi-
nancieras del Sector, contribuye, por otro lado, a recurrir de una manera mas exten-
sa e intensiva a voluntariado y a la mano de obra remunerada rentabilizando €fi-
cazmente su labor. Asimismo, y sobre labase de lamayor capacidad de implicacion,
dinamizacion y participacién social mostrada por el Sector de economia social en la
satisfaccion y respuesta a las necesidades sociales, se favorecey cataliza el proceso
de afluencia de recursos voluntarios, en términos laborales, de nuevos socios, o de
financiacion (donaciones). Asimismo, suele argumentarse que €l caracter atomizado
del Sector, conformado por un gran ndmero de entidades, contribuye y estimula su
eficiencia.

Sobre la base de estos argumentos, debe sefialarse que la economia social per-
mite una mejor asignacion de los recursos publicos y una mayor afectacion de las
fuentes privadas a los objetivos del bienestar social. Asi, la propia naturaleza no lu-
crativay social del Sector, materizalizada en laimposibilidad de reparto de benefi-
cios entre los miembros de estas entidades, asegura latotal reinversién de los resul-
tados de la actividad en pro de los fines de consolidacion y expansién del bienestar
social, limitando la posibilidad de reservar o desviar los recursos hacia su distribu-
cion. A lapar, este factor dotaa Sector Publico de la confianza de que los recursos
publicos transferidos a Sector van a ser totalmente afectados a sus objetivos genui-
nos, para los que se destinaron.

5. Las potencialidades comparativas del Sector de economia socia respecto
del Sector Capitalista se hacen especiamente evidentes en el ambito de los
servicios de bienestar social. Asi, como ya ha sido explicado, se trata de
un campo de actividad econémica caracterizado por problemas de asime-
triainformativa entre demandantes y oferentes, inferior paralos primeros

En este contexto, €l recurso del demandante por el Sector Capitalista, movido
por la busgueda maximizadora de beneficios, implicaria una alta tendencia para su
explotacién y la generacion de elecciones adversas, determinantes de menores nive-
les de calidad y cantidad del output a precios superiores. Por contra, €l rasgo no lu-
crativo delasintervenciones del Sector de economiasocial, €l carécter atruistay vo-
luntario de una buena parte de sus efectivos |aborales orientado hacia los problemas
y demandas sociales, y la especia sensibilidad, implicacién social e identificacion
del demandante con los fines de la entidad, son algunas de las razones que soslayan
el problema de asimetria informativa, y que erige a Sector de economia socia co-
mo la opcién ingtitucional Optima del demandante para la satisfaccion de sus nece-
sidades de bienestar social. Ello constituye una de las razones que justifican la el ec-
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cién del Sector Pablico de colaborar con el Sector de economia social para desarro-
Ilar de una oferta mixta de servicios de bienestar social.

11.3.5.4.1.2. Economia social y Sector Publico: potencialidades dela oferta mixta de
servicios de bienestar social.

Tanto en el lado de la demanda, en virtud de las transformaciones originadas
por la evolucién socioecondmica de los estilos de vida (donde se conjugan una alta
incidencia de las formas de vida urbana, laincorporacion laboral de lamujer, lapro-
gresiva nuclearizacion de la familiay la emergencia de modelos distintos a la mis-
ma, o el envejecimiento poblaciona), como en e de la oferta, condicionada por
cambio y crisis econémica, en cuyo contexto se plantea la reestructuracion del Es-
tado de Bienestar en crisis, se estan generando transformaciones relevantes en lade-
finicion de las necesidades y condiciones de integracion social y econdmica, que
exige nuevas formas de oferta de bienestar social.

Aparece la necesidad sistémica de provision de servicios de bienestar social acorde

con la evolucién socioeconémica, en cuyo contexto se torna relevante la colabora-
cion del Sector Publico con la economia social en la generacion de una oferta mix-
ta. Sobre la base de la colaboracion mutua, donde el Sector Publico se encargue he-
gemonicamente de la financiacion del bienestar social, y la economia socia de su
produccién y distribucion, cuando no de la movilizacion de recursos y capacidades
hasta ahora inexplotadas en este &mbito, con el objetivo de cumplir y consolidar las
responsabilidades publicas de bienestar. Resulta por tanto necesario €l estudio de las
potencialidades de |la economia social en este contexto.

1. A travésde su colaboracion con la economia social e Sector Publico pue-
de hacer frente a sus responsabilidades sociales y profundizar y expandir
sus actividades de bienestar social. En este contexto el Sector Publico se
beneficia positivamente de lainfraestructuray recursos pre-existentes de la
economia social, redundando en un ahorro de costes de inversion y fun-
cionamiento, no sobredimensionando las estructuras de personal, 1o cual se
torna més econdémicamente rentable que la creacion publica de estructuras
paralelas. El caracter pionero de la economia social en la deteccion de ne-
cesidades sociales y en la implementacion de respuestas para su satisfac-
cién, dota a este Sector de una pronta capacidad de respuesta, innovadora,
agil y experimentada, que es aprovechada por el Sector Publico.

Pero junto a ello, la mencionada capacidad del Sector de economia social de
movilizar recursos ociosos o infrautilizados por el Sector Publico, soslaya potencia-
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les despilfarros de recursos, a la par que genera un mecanismo de efecto multiplica-
dor de los recursos publicos de bienestar, posibilitando que el Sector Pdblico pueda
emprender otras actividades socioeconémicamente necesarias, actuando como un
mecanismo post-keynesiano de ajuste a la crisis.

Asimismo, se introducen factores de modernizacion en la gestion del bienes-
tar social sin el recurso a cambios drasticos o radicales en el seno del propio Sector
Pdblico, ya que la burocracia publica presenta atas dificultades técnicas en la ges-
tién directa de servicios que requieran un alto potencial de profesionalidad y espe-
cificidad, en gran medida ajenos a su mentalidad de basica de gestion.

2. A través dela colaboracion Sector Publico-economia social, en cuyo con-
texto se concibe la produccion y distribucion del bienestar social desde una
Optica gjena al Sector Publico, se genera presencia publica indirecta sin
crear exceso de burocracia y control administrativo, alavez que se man-
tiene €l caracter publico de los outputs de bienestar social. Asi, €l Sector
Pablico selecciona prioridades de gasto e intervenciones sociales en virtud
del proceso politico-democratico, mientras que la operativizacion real de
los programas es llevada a cabo por entidades de economia socia ubicadas
mas proximas a los problemas y necesidades sociales. Este aspecto es sin-
gularmente relevante en contextos de resistencia a la intervencién publica
directa. En este contexto, debe entenderse que €l ahorro de costes publicos
en bienestar socia no tiene porque implicar una desresponsabilizacion pu-
blica en este ambito, sino que el control y lainspeccion de la oferta puede
ser cualitativamente mejorada.

3. Lacolaboracion con la economia social permite a Sector Publico fortale-
cer su legitimidad social y aumentar el apoyo politico-social de la ciuda
dania. De un lado, la propia mecanica operativa de esta colaboracion posi-
bilitaa Sector Pablico una seleccion de las acciones a desarrollar de ma-
nera directa, facultando el que pueda desprenderse de aquellas socialmen-
te menos deseables, de baja prioridad palitica, o alto coste econdmico, y en
suma menos factibles politicamente, no arriesgando con ello la considera
cion publica de la ciudadania.

Por otro lado, la ampliay estrecha implicacion social del Sector de economia
social, junto ala generalizada inaccesibilidad y distancia del Sector Publico al ciu-
dadano, determina que la confianza publica en la intervencion de aquel Sector ge-
nere legitimidad publicay apoyo social, contribuyendo areducir lalgjaniay hostili-
dad publica del ciudadano. No obstante, en este sentido no debe olvidarse, por otro
lado, que la consolidacion de este consensuado estatus social del Sector Publico pue-
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de ser aprovechado como via de fortal ecimiento o establecimiento de un sistema po-
litico determinado.

Desde la perspectiva de la economia socia la colaboracion con el Sector PU-
blico permite consolidar su potencial econémico y social en laofertade servicios de
bienestar social. Asi, desde una éptica econdmica, la financiacién publica favorece
la estabilidad y perennidad del Sector, catalizando su consolidacion y expansion en
términos cualitativos, cuantitativosy territoriales. Contribuye a mejorar su estructu-
rafinanciera, aspecto especialmente relevante en periodos recesivos o de escasa fi-
lantropia, a la vez que tiende a incrementar su nivel de profesionalizacion, con el
consiguiente aumento de calidad y eficiencia de la oferta. Asimismo la financiacion
publica dirigida a financiar, con carécter exclusivo, las funciones de producciény
distribucion de los servicios de bienestar social, permite a las entidades de econo-
miasocial ampliar lalibertad de uso del resto de sus fuentes de recursos para ser ca-
nalizadas hacia otras actividades socialmente rentables, como la denuncia o la rei-
vindicacion, que pueden correr €l riesgo de quedar relegadas.

Desde una Optica social, la confianza publica en el Sector de la economia so-
cia paralainstrumentacion de una oferta colaborativay mixta de servicios de bie-
nestar social, que es instrumentada a través de mecanismos financieros, fiscales de
apoyo y de una legislacion positiva, se conforma como vehiculo adecuado de insti-
tucionalizacion, de reconocimiento, consolidacion y expansion del papel, estatus y
prestigio del propio Sector. Todos estos factores se aglutinan parair ineludiblemen-
te acompafiados de una creciente implicacion politica del ciudadano, que favorece
su acceso en los asuntos de decision publica. Asimismo al existir un contacto direc-
to entre las necesidades sociales y la propia oferta se incrementa la cohesion, res-
ponsabilidad, cooperaciony sensibilizacion social.

11.3.5.4.2. Problemas de la economia social en los servicios de bienestar social de
la Comunidad Valenciana.

Para el estudio de los problemas de la economia socia en los servicios de bie-
nestar social de la Comunidad Valenciana se seguira unadoble estructura. En primer
término se consideran las debilidades intrinsecas o0 enddgenas del propio Sector de
economiasocial en la ofertade estos servicios. En segundo término se analizarén los
riesgos que supone su colaboracion con el Sector Publico en el establecimiento de
una oferta mixta de servicios de bienestar social.

426



La nuevas entidades de la economia social

11.3.5.4.2.1. Problemas enddégenos del Sector de economia social.

1. Uno delos problemas fundamental es a que se enfrenta la economia social
estriba en su dificultad financiera endégena, consistente en una marcada
incapacidad préctica para movilizar y compatibilidad una oferta de recur-
sos suficientes con que articular una respuesta satisfactoria a sus necesida-
des de gasto en materia de servicios de bienestar social. La debilidad fi-
nanciera de la economia social no es solo un aspecto relevante en el caso
de lafinanciacion corriente, sino también de lafinanciacion inicial o nece-
saria para la constitucion de entidades. Ciertamente |las entidades de eco-
nomiasocia que ofertan servicios de bienestar social deben ser considera-
das como empresas intensivas en trabajo, aunque evidentemente se hace
necesario un nivel minimo de capital, que en muchas ocasiones no existe,
Ilegando estos problemas de subcapitalizacidn a configurarse como un se-
rio obstaculo ala viabilidad econdmica del Sector, condicionante y deter-
minante de sus resultados.

Una serie de argumentos justifican la debilidad financiera del Sector de eco-
nomia social. En primer lugar estén los problemas de free-rider inherentes al sumi-
nistro de outputs de naturaleza publica bajo un sistema de financiacién voluntario.
En segundo término, la altaincertidumbre y aleatoriedad en la recepcion de fondos,
determinada, desde el lado del recurso privado, por lafuerte dependencia de las ac-
tividades filantropicas, de coyuntura socioecondmica, politicay cultural, y desde el
plano publico por lairregular politica de financiacion ala economia social, alo cua
se le une €l restringido acceso del Sector alos mercados de capital para superar las
situaciones de estrangulamiento financiero.

Un desarrollo altamente dependiente de |a financiacién publica constituye, co-
mo se ha dicho, uno de los rasgos basicos del Sector de economia social en €l am-
bito de los servicios de bienestar social, rasgo que potencialmente tiende a generar
problemas estructural es de desarrollo, condicionando su capacidad de respuestaalas
demandas y necesidades sociales, en un Sector con una debilidad financiera intrin-
seca.

En el ambito de su colaboracion con el Sector Publico, donde éste se encarga
hegemoni camente de la financiacion de la oferta de servicios de bienestar social, €
problema financiero del Sector de economia social se vera agudizado, adquiriendo
una dimension cualitativaadicional, en cuyo contexto se aglutinan problemas de au-
tonomia, dependenciay control publico.
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Suele argumentarse como debilidad adicional del Sector de economia so-
cia el hecho de que sus actividades tiendan a generar sentimientosy rela
ciones de dependencia para con sus colectivos de beneficiarios, en la me-
dida en que éstas no se fundamentan en derechos subjetivamente estable-
cidos, sino en la voluntariedad misma del Sector. Este hecho viene condi-
cionado por €l propio disefio de la estrategia de accidn del Sector, deter-
minada por los grupos de mayor peso e influencia socioecondémica, pero
también politica. No obstante, debe sefidlarse que este no es un rasgo ge-
nérico para latotalidad del Sector de economia social sino que es mas ha-
bitual en entidades ligadas a organi zaciones de base ideol égica o religiosa,
soslayandose, o apareciendo en menor grado, en entidades mas profesio-
nalizadas.

Latendencia del Sector de economia socia a responder a los intereses de
sus grupos promotores (ideolégicos, religiosos, politicos), excluyendo o
marginando de sus acciones o recursos a una parte de la poblacion o, en
sentido inverso, propiciando el rechazo o la resistencia poblacional hacia
tal tipo de entidades, etiquetadas social o ideol 6gicamente en virtud de sus
propios intereses, constituye una debilidad adicional del Sector. Este ras-
go, denominado riesgo de politizacién sectaria se ve limitado en aquellas
entidades que actlian en calidad de colaboradoras del Sector Publico en la
edificacion de una oferta mixta de servicios de bienestar social, por gem-
plo gestionando servicios publicos.

En este contexto existe el riesgo potencial de aparicion de buscadores de ren-
tas 0 de poder que pueden desvirtuar €l caracter general y socia de las intervencio-
nes del Sector de economia social, dificultando su capacidad de integracion como
tal, y mermando sus potencialidades articuladoras de solidaridad, cohesion y nego-
ciacion en nuestra sociedad.

4.

Por Ultimo, debe sefidlarse la reducida capacidad gestora, administrativa
profesional y de liderazgo del Sector, especialmente condicionantes de su
difusién y consolidacion. En este sentido coactlan determinados aspectos,
como son, de un lado, la propia tipologia de una gran parte de los efecti-
vos laborales del Sector, consistente en voluntariado no cualificado; de
otro lado, la mayor recompensa salarial del Sector Capitalista, la atraccion
de colectivos|aborales externos, no afines o vinculados ideol 6gicamente al
Sector; la progresiva implantacion de un estilo gerencial propio de las en-
tidades del Sector Capitalista, asi como € origen forzado de una parte de
las organizaciones establecidas en contextos coyunturales y oportunistas.
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Lo mésimporante, sin embargo, puede ser la ausencia de mentalidad, esen-
ciay espiritu cohesionado en el propio Sector. Todo €ello tiende a generar
una alta movilidad gerencial interinstitucional, un estilo de direccion poco
sistémico y planificado, altamente limitativo de su propio funcionamiento.
En este sentido, debe sefialarse |a alta correl acion existente entre estas de-
bilidades y € tamafio, la antigliedad y la calidad de los recursos humanos
de las entidades, y en menor grado de las formas juridico-institucionales.
Asi, en las grandes entidades asociativas y en las cooperativas de profe-
sionales |os mencionados aspectos limitativos tienen una menor presencia
gue en las entidades de usuarios mas pequefias. Junto a ello, debe conside-
rarse que la existencia de una gran cantidad relativay absoluta de volunta-
rios en relacion alos profesionales, no implica un carécter amateurista de
intervencion. Este dependerd del modo de articulacién y coordinacion de
ambos col ectivos humanos.

Por otro lado, las necesidades de liderazgo de la economia social se hacen es-
pecialmente evidentes en €l asesoramiento inicial y en la promocion de entidades
nuevas, que en determinadas ocasiones son parcialmente cubiertas por €l recurso a
la transformacion juridica de servicios publicos en entidades del Sector mediante
empleados publicos, aunque bajo €l riesgo de degeneracion de su carécter eidiosin-
crasia

En este contexto, debe sefiaarse que las nuevas entidades han sido creadas y
disefiadas para dar respuesta a las necesidades sociales de | as clases medias, dotadas
de una capacidad econémica minima necesaria, debiendo ser diferenciadas de las
entidades mas vigjas, que fueron concebidas para responder a necesidades conecta-
das a la marginacion y la pobreza. El actual momento de necesidades sociales re-
quiere de nuevos recursos especializados y profesionales que no deben ser asimila-
das como herederas de aquellas pre-existentes, cual un continuo evolutivo delaofer-
ta. Ni por los aspectos que gobiernan la creacion de las entidades, ni por €l tipo de
outputs ofertados, ni por el marco en que opera la oferta (ubicada en un mercado
emergente tanto por la novedad de empresas como por laincorporacion de activida-
des, con alta competenciaintra e inter-institucional, sobre todo de empresas del Sec-
tor Capitalista, sin practicamente reglas establecidas de manera univocay relativa-
mente previsibles) deben ser consideradas idénticas la totalidad de las entidades que
conforman €l Sector. Se trata de recursos diferentes, que previsiblemente tenderan a
coexistir por un periodo dilatado de tiempo con la particularidad de que las entida-
des de nuevo cufio deberan luchar contra los estereoti pos antiguos.
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11.3.5.4.2.2. Riesgos de la economia social en la oferta mixta de servicios de bie-
nestar social.

La colaboracién entre €l Sector PUblico y la economia social genera riesgos
para esta Ultima que pueden ser concretados, de un lado, en la dependencia e incer-
tidumbre financiera publica, y de otro lado, en el potencial control del Sector Publi-
co sobre la préactica totalidad del entorno de la economia social, con su correspon-
diente pérdida de autonomia.

En el contexto de este model o de oferta mixta de servicios de bienestar social,
donde la funcién de financiacion es realizada hegemdnicamente por el Sector PU-
blico en virtud de una amplia gama de instrumentos financieros (subvenciones, con-
venios, subsidios, exenciones fiscales, etc), |os problemas financieros de la econo-
mia socia se agudizan para ubicarse en una posicion de dependencia e incertidum-
bre financiera que limita su capacidad para ofertar bienestar social. Ello genera una
debilidad institucional que afecta negativamente no solo alarealizacién de las acti-
vidades existentes, sino también al acometimiento de otras nuevas.

Este riesgo se halla directamente relacionado tanto con el modo de operativi-
zacion de la ayuda publica (conformado por retrasos, insuficiencia de cuantias, lici-
taciones con predominio de la variable precio determinantes de condiciones tenden-
tes alabaja, excesivos requerimientos y obstacul os burocréticos, etc.), como con €l
tipo de instrumento financiero utilizado por el Sector Publico para transferir fondos
al Sector. En este Ultimo sentido se observan una mayor inseguridad financiera con
la utilizacion de instrumentos financieros indirectos (subsidios de demanda no diri-
gidos especificamente a Sector) y los instrumentos ocultos (através del sistemafis-
cal), ubicandose en el extremo opuesto, de menor inseguridad financiera, los instru-
mentos financieros directos (en concreto las modalidades contractuales y las sub-
venciones, en mayor medidalas de caracter condicionado), en cuyo contexto el Sec-
tor Plblico se ve impelido alatransferencia de la ayuda publica al Sector de econo-
mia social, aunque este Sector también debe cumplir una serie de estipulaciones y
reguerimientos.

Esta dependencia financiera publica genera una serie de efectos inducidos ne-
gativos que no deben ser olvidados. Asi, en periodos alcistas la financiacion pabli-
ca supone un freno ala diversificacion de las fuentes de ingresos del Sector, que en
épocas recesivas, cuando se produce una disminucion de estos recursos, produce
una atrofia financiera que exacerba su debilidad y precariedad, y que afecta negati-
vamente a la realizacién de sus actividades genuinas.
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Junto a ello se propicia una competencia entre las propias entidades con el ob-
jeto de atraer fondos publicos o de acceder a otras fuentes financieras, en cuyo con-
texto se genera unatendencia alabajaen las exigencias financieras del Sector que
tiene € efecto global de deteriorar su posicion y poder de negociacion respecto del
Sector Publico, con el efecto adicional de favorecer una desviacion de sus fondos
parala realizacion de sus actividades especificas en pro de la consecucién de recur-
sos publicos, sobre bases asimétricas y, en general, dominadas por las entidades de
mayor tamafio y poder. Junto a €llo, y con el objeto de compensar la potencial pér-
dida financiera, las entidades de economia social pueden gjercer una mayor opcion
por actividades lucrativas, u opcién por e mercado, o por €l recurso a métodos de
financiacion poco ortodoxos (como la financiacion cruzada), que potencialmente
tienden a arriesgar y desvirtuar el caracter del Sector.

Por ultimo, lafinanciacion pablica puede provocar pérdidas de eficienciao ven-
tgjas en costes, en concreto del factor trabajo, a media en que se genera un incre-
mento de los salarios que favorece la sustitucién de trabajadores remunerados por
voluntariado. Este incremento de los salarios, que bien puede venir establecido co-
MO un requisito necesario paralarecepcion de la ayuda publica, o aternativamente
ser € resultado de presiones sindicales, posee €l efecto de mermar |la mencionada
ventaja en costes, neutralizando asi uno de los factores que fundamenta su colabo-
racién con el Sector Publico.

Un importante riesgo adicional a que se enfrenta el Sector de economia social
estriba en el potencial control del Sector Publico gercido sobre un amplio espectro
de facetas. En primer lugar se halla el denominado control directo, que se deriva de
los propios medios financieros en virtud de los que se articula la colaboracion entre
ambos sectores, y en concreto referido ala amplia variedad de requisitos, normas 'y
regulaciones a que se supedita la consecucion de la ayuda publica. En este sentido
se concibe ala financiacion publica tanto como justificaciony excusa al estableci-
miento de regulaciones publicas, con el objeto de incrementar |as responsabilidades
del Sector de economia socia en el cumplimiento de sus funciones, como para pro-
teger un nutrido nimero de intereses sociales (donantes, consumidores, demandan-
tes). Este control directo se halla estrechamente relacionado con €l tipo de mecanis-
mo financiero de que se trate, estableciéndose en este sentido, y desde la perspecti-
va de la economia social, una relacion de trade-off entre el grado de incertidumbre
financiera del mecanismo en cuestion y el nivel de control pablico implicado.

En segundo lugar se observa €l control indirecto, de especia relevancia en
contextos de restriccion financiera, donde el Sector de economia social se ve impe-
lido a mutar y recortar sus demandas financieras al Sector Publico.

431



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

En tercer lugar, debe hablarse del control més sutil, generado en virtud de las
relaciones personales que se establecen entre las propias entidades de economia so-
cia y los agentes de la Administracion Plblica, estructurado a través de relaciones
informal es que crea una especie de simbiosis burocratica apoyada en afinidades cul-
turales, sociales o ideoldgicas.

No obstante, la implicacion més importante que supone el control pablico a
Sector de economia social estriba en el riesgo de pérdida de autonomia, riesgo que
se incrementa a medida que la colaboracion inter-sectorial se consolida. Este riesto
se expresa a través de una serie de aspectos, como son: el desplazamiento o distor-
sion de objetivos en favor de agquellos publicamente primados, una reorientacion de
las acciones y entidades, a menudo divergente con las demandas sociales, pero en
todo caso supeditada a la planificacion publica, una marginalizacion de las activida-
des genuinas del sector (denuncia, reivindicacion, sensibilizacion socio-politica,
mentalizacion publica), y necesarias para el buen funcionamiento social, o la reali-
zacion de actividades contrarias a sus funciones més genuinas y especificas, en de-
trimento de su capacidad de respuesta, donde el Sector de economiasocia seveim-
pelido aresponder activamente a las demandas sociaes bajo veto pablico.

En suma, el Sector de economia social tiende a adquirir un caracter cada vez
mas burocrético, formalizado e institucionalizado en detrimento de sus atributos mas
valuables y genuinos (flexibilidad, innovacion, carécter informal), tendiendo hacia
e fendmeno denominado de isomorfismo organizacional, en cuyo contexto este
Sector va adquiriendo progresivamente una estructura y comportamiento publico,
que en el limite arriesga su estatalizacién o apropiacion por € Sector Publico.

11.3.5.5. BALANCE DE LAS NUEVAS ENTIDADES DE LA ECONOMIA
SOCIAL: CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

L as péginas que conforman este capitulo han sido dedicadas a estudio de las
contribuciones que realiza el Sector de economia socia en los servicios de bienes-
tar social de la Comunidad Valenciana.

El andlisis macroeconémico del Sector de economia social revelalas siguien-
tes conclusiones:

1. Esposible constatar un mayoritario peso del Sector de economia socia en
el conjunto del sector de servicios de bienestar social, tanto atendiendo a
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la variable entidades como a centros, representado respectivamente, el
65,6% y el 51'4% sobre €l total; 0 en valores absolutos, 812 entidades so-
bre un total de 1359, y 582 centros sobre un total de 1370.

Se comprueba el elevado poder explicativo de las variables institucional es
y legales, en concreto dela L ey de Servicios Sociales dela Comunidad Va-
lenciana, en la ubicacion y desarrollo de la actividad del Sector de econo-
mia social. Segun esta ley, laintervencion en el sector de Servicios Socia
les Generales (SSG o para toda la poblacion) debe ser principal mente pU-
blica, mientras en los Servicios Sociales Especializados por areas de inter-
vencion (Tercera Edad, Disminuidos, etc) pueden participar otros sectores
ingtitucionales. En larealidad valenciana, este marco legal se cumple per-
fectamente a presentar el Sector Publico una situacion hegemonica en los
SSG, mientras en las otras &reas de intervencion es mayoritaria la partici-
pacion del Sector de economia social.

A nivel global, las principales areas de intervencion del Sector de econo-
miasocia enlaComunidad Valenciana, por orden de importancia, son Ter-
cera edad, Disminuidos y Familia, infancia y juventud. Cuantitativamen-
te, y por forma juridica, destacan dos segmentos de oferta: las asociacio-
nes de personas de terceraedad y las asociaciones de disminuidos, las cua-
les representan conjuntamente el 63,8% del total de entidades de economia
social.

Atendiendo a caréacter religioso o socia de lainiciativa organizativa que
motivala creacion de entidades de economia social, se constata que las en-
tidades de iniciativa social (EIS) son cuantitativamente mayoritarias (con
un 88,6% del total) respecto a las entidades de iniciativa religiosa (EIR)
(con unll,3 %). En el primer tipo de entidades destacan, por su forma ju-
ridica, las asociaciones con un 80,9% sobre €l total de entidades, y las fun-
daciones entre las de segundo tipo, con un 5,6,1% de las mismas.

Se constata una cierta division funcional y organizativaentre lasEIR y las
EIS. Asi, las primeras, que pueden calificarse de entidades de proyeccion
externa, basadas en el principio de la beneficenciay caridad religiosa de-
cimondnica, que se orientan a atender especialmente determinados colec-
tivos desfavorecidos socialmente (al carecer de la ayuda de las Redes Pri-
marias de Solidaridad, y econémicamente (por carencia de medios pro-
pios). Por su lado, las EI'S pueden ser consideradas como de proyeccion in-
terna en la medida en que se dirigen principa mente a satisfacer las nece-
sidades de sus propios socios (0 beneficiarios directos). Tales necesidades
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10.

11

no son principalmente de caracter econdmico, sino de caréacter socio-sani-
tario (como enfermedades, toxicomanias...), 0 deintegracion socio-laboral.

El Sector de economia social se concentra geograficamente en laprovincia
de Valencia, con un 51’ 2% de entidades. Ello se explica por €l mayor pe-
so poblacional de estaprovincia, y por su caracter de centralidad regional.
En el extremo opuesto se hallala provincia de Castell6n con una reducida
presencia (con un 19,8% de entidades)

El ambito de actuacion del Sector de economia social en los servicios so-
ciales de la Comundidad Valenciana es mayoritariamente local, caracteris-
tico del 66' 8% de estas entidades. Esta situacion es més acentuada en las
EIR (con un 80" 3% del total) que en las EIS (computando un 61’ 9% de las
mismas).

Desde una perspectiva histérica, parece existir un relevo generacional en-
tre las dos modalidades de entidades de economia social, donde las EIR
han sido hegemonicas en el sector de servicios sociales hasta la década de
los setenta, mientras que las EI'S han tomado relevancia desde esta fecha.
Ello se contrasta con € afio de creacion de estas entidades, dado que €l
88' 3% de las EIR fueron creadas antes de 1975, mientras que el 90'6% de
EIS se constituyeron tras esta fecha.

Las EIS son titulares de un 84’ 1% de centros de servicios sociaes, frente
aun 15'9% delas EIR. Los dos tipos de centros mas extendidos son ague-
[los cuyatitularidad corresponde a asociaciones ubicadas en el &reade Ter-
cera edad y Minusvalias, que suman entre ambas el 60'6% del total de
centros de titularidad de economia social.

El 81'8% de entidades de economia social gestiona exclusivamente un
centro, con mayor relevanciaen el areade Tercera edad y Minusvalias. Las
&reas de intervencion con mayor nimero de centros gestionados por enti-
dades de economia social son Presos y ex-reclusos, emigrantes, inmigran-
tesy asilados, Toda la poblacién y Marginados, donde la mayoria gestio-
na mas de un centro, destacando esta segunda érea, en cuyo contexto €l
31'5% de estas entidades gestiona seis 0 mas centros.

Se ha detectado un total de 63 centros donde latitularidad y la gestion son
diferentes, todos ellos ubicados en €l &rea de Tercera edad, predominando
latitularidad publicay la gestion de economia social (en 58 casos), o que
indica una primera forma de colaboracién entre Sector Publico y Sector de
economia social.
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Del andlisis empresarial del Sector de economia social pueden extraerse una
serie de conclusiones:

1

Se constata que un total de 140 entidades de economia social cuentan con
el apoyo de trabajadores asalariados. En términos globales ello supone un
empleo de 1.257 personas, |0 que significauna mediade 9 trabajadores por
entidad. Por &reas de intervencion destaca la de Toda la poblacion (con un
53'3% de empleos), seguida de Tercera edad (con un 22’ 7%). Esta infor-
macion debe no obstante, ser tomada con cierta cautela, en la medida en
que tras posteriores contrastaciones de campo es posible estimar un mini-
mo de 3.000 empleos para el conjunto del Sector.

El conjunto del Sector de economia social moviliza un total de 7.213 vo-
luntarios, en cuyo contexto la Cruz Roja concentra el 59'9% del total, y €
resto se distribuyen entre EIS (con el 74'4%) y lasEIR (con €l 25’ 6%). Las
areas de intervencion mas receptoras de los servicios voluntarios son Toda
la poblacion, Minusvalias, Familia, infancia y juventud y Tercera edad.

Es posible apreciar la presencia de otras formas de trabajo reunidas en tor-
no ala rdbrica Otro personal, como son |os objetores de conciencia, per-
sonal religioso no asalariado y 10s becarios, aunque con una magnitud muy
inferior aladel empleo asalariado y a los voluntarios.

Desde el punto de vistade los socios del Sector de economia social, esim-
portante sefialar su elevado grado de concentracion, dado que sblo cinco
entidades concentran a 72’ 2% de los socios (Cruz Roja, Unicef, laUDPy
UGT y CCOO0). Asimismo el fendmeno de |os socios esta intimamente li-
gado alaforma juridica asociativa.

En general, se constata que el Sector de economia social es una realidad
atomizada en cuyo contexto el 67’ 2% de estas entidades cuenta con presu-
puestos inferiores alos 5 millones de pesetas. El andlisis por forma juridi-
carevela que el 55% de las entidades con forma juridica asociativa pose-
en un presupuesto inferior a un millén de pesetas. En el extremo opuesto
sehallan las Ot.s.f.l.r, delas que el 69% tiene un presupuesto superior alos
10 millones de pesetas y el 13'8% éste es superior a 50 millones de pese-
tas.

Segun €l tipo de iniciativa organizativa y por volumen de gasto, las EIR
son en media mayores que las EIS. Desde una perspectiva sectorial se
constata que las &reas donde | as entidades de economia social presentan un
menor tamafio son Mujer, Minorias étnicas y Presos y ex-reclusos, emi-

435



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

grantes, inmigrantes y asilados, donde ninguna supera los 25 millones, y
donde el 44’ 2% no alcanza el millén. Las entidades de economia social de
mayor tamafio se localizan en €l area de Tercera edad, Minusvalias, Fami-
lia, infancia y juventud, donde sobrepasan los 10 millones de pesetas.

7. Seconstata un importante apoyo financiero publico a Sector de economia
social (béasicamente estructurado en las convocatorias anuales de ayudas).
Este apoyo financiero ha tenido variaciones significativas en la composi-
cion de sus destinatarios en |os Ultimos afios, en cuyo contexto debe desa-
tacarse la pérdida de la primera posicién de las EIR como receptoras de
fondos. El andlisis por forma juridica revela que las asociaciones son las
principales receptoras de fondos. Las cooperativas han experimentado un
significativo crecimiento como perceptoras de financiacion publica, dado
gue en 1992 solo recibian € 5% de los mismos frente a un 24’ 7% para
1995. En concreto este apoyo se centra en la financiacion de coopertivas
de trabajo asociado con actividad en servicios de bienestar social. Las are-
as deintervencidn donde se destina una mayor cantidad de fondos son Ter-
cera edad y Minusvalias.

8. Por Ultimo se ha podido estimar la dependencia financiera del Sector de
economia social de la Comunidad Valenciana respecto de |los fondos de la
Generalidad Valenciana. Se constata, a nivel global que este Sector estafi-
nanciado directa o indirectamente con fondos publicos en un 45’ 3% de los
casos. La forma juridica asociativa es la que muestra una mayor depen-
dencia financiera. Por areas de intervencion destacan por su elevada de-
pendencia las de Minorias étnicas, Presos, ex-reclusos, emigrantes, inmi-
grantes, y asilados, Mujer y Conjunto de la poblacion. Asimismo, se de-
tecta que €l nivel de dependencia financiera del Sector aumenta al incre-
mentar el tamafio de la plantilla de |as propias entidades, aunque ello solo
se cumple paralas entidades con plantillas superiores a 10 trabajadores.

El estudio delas problemasy potencialidades del Sector de economia social en
los servicios de bienestar social de la Comunidad debe de realizarse en virtud de los
criterios de aprendizaje como base de una actuacion social responsable, de compro-
miso e implicacion socia activa en la solucién de problemas, de flexibilidad y de
creatividad de respuesta de la oferta, sin menoscabo del criterio de eficiencia orga-
nizativay seguridad de las demandas ciudadanas.

Sobre la base de los mencionados criterios el Sector de economia social pre-
senta evidentes potencialidades comparativas tanto respecto del Sector Publico co-
mo del Sector Capitalista. Asi, las entidades del Sector de economia social presen-
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tan una alta capacidad para detectar nuevas necesidades e identificar problemas, y
para la articulacién de una pronta, &gil e innovadora respuesta para su satisfaccion,
bien por lainiciativadel voluntariado, bien mediante entidades pre-existentes sensi-
bilizadas y con experiencia, o bien por €l recurso a la concurrencia del Sector PU-
blico, en virtud de la opcién de lavoz.

Frente al Sector Publico, |as intervenciones de las entidades de economia so-
cia se estructuran mas flexibles, menos burocréticas y estandarizadas, adaptadas a
las demandas de mayor heterogeneidad e individualizacion, asi como a cualquier
ambiente o situacion. La ausencia de trabas burocréticas y legales crea unamas flui-
da relacion interpersonal, una mayor proyeccion y dedicacién externa, y una mejor
adaptabilidad en el empleo de recursos materialesy humanos. Al no verse impelidas
aactuar con generalidad y universalidad, las acciones del Sector de economia social
permiten una més adaptada y diversificada respuesta a las necesidades que eleva la
eleccion del consumidor. Su menor tamafio y complejidad relativay su pionera apa-
ricion en el bienestar social permite acciones mas individualizadas, experimentadas
e innovadoras. Pero junto a estos rasgos de singularidad e individualidad, las inter-
venciones de la economia social poseen un carécter de iniciativa global que priori-
zalas necesidades de losindividuos frente alas exigencias de productividad y de se-
guridad de los intereses de |a propia organizacion.

Laeconomia socia presenta una elevada capacidad para ofrecer y controlar la
calidad, aspecto que se torna fundamental en el ambito de los servicios de bienestar
social. De un lado, el carécter vocacional y sensibilizado, no solo de los voluntarios,
sino también del propio trabajador, y de otro lado, €l hecho de que la economia so-
cial se conforme como un Sector que emanay se nutre de la sociedad civil, de don-
de surgen las necesidades sociales, permite una altaimplicacion en la oferta (lo que
se ha denominado control social de los objetivos via participacion directa), que fa-
vorece la participacion, supervision y control de las intervenciones, redundando en
un incremento de la calidad e inducidamente de eficiencia.

Desde una perspectiva técnica la economia social presenta ventajas de efi-
ciencia, de un lado, por su mayor capacidad para captar recursos 0ciosos o infrauti-
lizados (voluntariado y donaciones) dificilmente movilizables por el Sector Publi-
o), y de otro lado, por su capacidad parafuncionar con costes operativos inferiores
alos del Sector Pubico, aspecto fundamentado en el trade-off positivo existente en-
tre recompensa psicol6gicay monetaria del empleo en estas entidades, en la natura-
leza del trabajo que caracteriza al Sector (ubicados en los margenes del mercado la-
boral, jovenes en primer empleo, etc), o en € tipo de relaciones contractual es pre-
dominates (media jornada, atiempo parcial, etc).
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Las potencialidades del Sector de economia social frente al Sector Capitalista
se hacen especialmente evidentes en el @mbito de los servicios de bienestar socia,
donde proporciona una oferta mas fiable para una demanda ubicada en situaciones
de debilidad socioecondmicay afectada por problemas de informacion asimétrica.
Frente a la posible explotacion del Sector Capitalista, el caracter no lucrativo del
Sector de economia social, su especial sensibilizacion, implicacion e identificacion
social lo configuran como la aternativainstitucional éptima del demandante parala
satisfaccion de sus necesidades de bienestar social.

No obstante, |as potencialidades del Sector de economia social en la oferta de
servicios de bienestar social adquieren una dimension altamente valuable en el am-
bito de su colaboracion con el Sector Pablico para la instrumentacién de una oferta
mixta de bienestar social. A través de esta colaboracion, el Sector Publico puede ha-
cer frente a sus resposabilidades sociales y profundizar y expandir sus actividades
de bienestar social. Este sector puede beneficiarse de |os mecanismos de produccion
y distribucién de la economia social redundando en un notable ahorro de costes de
inversién y funcionamiento, sin sobredimensionar las estructuras publicas, generan-
do un efecto multiplicador a los recursos publicos en la accién de bienestar social.
Pero asimismo permite que el Sector PUblico movilice recursos ociosos o infrautili-
zados, evitando su despilfarro, posibilitando que éste pueda embarcarse en otras ac-
tividades socialmente necesarias, actuando como un mecanismos post-keynesianso
de ajuste a la crisis. Asimismo permita la introduccion de factores de moderniza-
cion gerencia del bienestar social sin el recurso a cambios drésticos en el seno dela
accion publica

La concepcion de este modelo de colaboracion donde la produccion y la dis-
tribucion se realiza desde una esfera gjena al Sector Publico, genera presencia pu-
blicaindirecta, sin crear exceso de burocraciay control pablico directo, aspecto de
especial relevancia en contextos socio-politicos con cierta resistencia a la interven-
cion publica. El Sector Publico puede asi seleccionar prioridades de gasto social a
través del proceso politico democrético, desprendiéndose de aquellas acciones so-
cialmente menos deseables, mientras que la operativizacion real de sus programas
es descentralizada, hacia entidades ubicadas mas préximas a los problemas y nece-
sidades sociales. Todo lo cual favorece lalegitimidad social del Sector Publico, au-
mentando €l apoyo politico-social de la ciudadania.

La colaboracion con el Sector Pablico permite ala economia social, desde una
Optica econdémica, asentar su potencial econémico y socia en la oferta de bienestar
social. Lafinanciacion publica favorece la estabilidad del Sector, catalizando su ex-
pansién y consolidacion en términos cualitativos, cuantitativos'y territoriales, mejo-
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rala estructura financiera de las entidades, posibilitando liberar recursos hacia otras
actividades socialmente rentables (como la denuncia o la reivindicacion), y favore-
ce la empresarializacion y profesionalizacion del Sector, lo que redunda en un in-
cremento de la eficienciay calidad de la oferta de bienestar social. Desde una 6pti-
ca social, la confianza publica en e Sector de economia social favorece la institu-
cionalizacién, reconocimiento y consolidacion social del Sector, que incrementa la
cohesion, responsabilidad, cooperacion y sensibilizacién ciudadana en la oferta de
servicios de bienestar social.

No obstante, las potencialidades del Sector de economia social en el bienestar
de la Comunidad Valenciana pueden verse limitadas atendiendo a una serie de debi-
lidades que afectan a Sector, cuya consideracion asi como la articulacion elementos
de correccion, no deben ser olvidados en este trabgjo.

Uno de los problemas fundamentales del Sector de economia social 1o consti-
tuye su debilidad financiera endégena, que determina una cuasi- imposibilidad para
articular una respuesta satisfactoria alas necesidades de bienestar social, y que afec-
ta tanto a la financiacién corriente como a la financiacién inicial o de constitucion
en un sector de actividad trabajo intensivo.

En este sentido se conjugan varios aspectos, como son |os problemas de free-
rider asociados a suministro de outputs de naturaleza publica bajo un sistema de fi-
nanciacion voluntario, €l restringido acceso del Sector de economiasocial alos mer-
cados de capital, y laaltaincertidumbrey aleatoriedad en la recepcion de fondos tan-
to privados, condicianados altamente por variables socio-econémicas, como lairre-
gular politica financiera al Sector. Se torna relevante la necesidad de una consisten-
te y amplia politica de estimulo de la financiacion privada a Sector, tanto proce-
dente de las Economias Domeésticas como del Sector Empresarial, en cuyo contex-
to el sistema fiscal puede constituir una pieza clave que actlle como mecanismo in-
termedio primando y estimulando las donaciones, legados y las actividades de es-
ponsorizacion (convenios de colaboracion) al Sector.

La nueva Ley 30 de Fundaciones e Incentivos Fiscales a la Participacion Pri-
vada en Actividades de Interés General, completada a través del Real Decreto
765/1995, conforma un relevante punto de arranque. La movilizacion de la sociedad
civil, pero asimismo la autoimplicacion de latotalidad de los componentes de la eco-
nomiasocial, de manera especia del subsector financiero, deben configurarse como
elementos decisivos en pro de la superacion de su debilidad econdémico-financiera
intrinseca. Pero junto a ello no debe olvidarse la busgueda de instrumentos finan-
cieros enddgenos que reduzcan €l recurso del Sector a recursos financieros poco or-
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todoxos, como la participacion del capital, y en suma la tendencia a primar fines
economicos en detrimento de su propio espiritu y caracter.

El actual disefio y articulacién de la politica financiera pablica a Sector de
economia socia donde confluyen retrasos en pagos, cuantias insuficientes, carencia
de acuerdos en pliegos de condiciones y licitacion, con una progresiva tendenciaa
primar la variable precio determinantes de gjustes a la baja, lentos procesos de tra-
mitacion conjugados con multiples obstacul os burocréticos, revision paulatinay, a
veces, arbitraria de baremos, ausencia de criterios orientativos a largo plazo, y una
falta de consistenciay continuidad en los mecanismos, modalidades y préacticas que
garantice la continuidad de |os proyectos financiados, agudiza |os problemas finan-
cieros del Sector, reduce la generacion de una actividad eficiente, y arriesga su pro-
pia continuidad. En este contexto se hace necesaria una revision y reestructuracion
de los mecanismos financieros y practicas publicas, primando por gemplo las figu-
ras de pagos adel antados, generalizadas en Suecia, o los denominados acuerdos por
servicios de gran extension en Reino Unido.

No obstante, los mencionados problemas financieros del Sector de economia
social se ven agudizados en el ambito de su colaboracién con el Sector Publico. En
este contexto, la funcidn de financiacion es realizada hegemonicamente por el Sec-
tor Pablico en virtud de lo cual el Sector de economia social se ubica en una posi-
cion de dependencia e incertidumbre financiera, que genera una ata debilidad ins-
titucional y que afecta negativamente a su capacidad para ofertar bienestar social.
Esta dependencia financiera se halla directamente relacionada con el tipo de instru-
mento financiero empleado por el Sector Publico para transferir fondos a Sector de
economia social, ubicandose en un extremo de mayor inseguridad financieralosins-
trumentos financieros indirectos (subsidios de demanda inespecificos) y ocultos (o
através del sistemafiscal), mientras que en € extremo de menor inseguridad se ha-
Ilan los mecanismos directos (modalidades contractuales y subvenciones), en cuyo
contexto el Sector Publico seve impelido atransferir laayudaal Sector, el cua tam-
bién debe cumplir con una serie de requisitos formales y cualitativos de oferta.

Adicionalmente esta dependencia financiera publica genera una serie de efec-
tos negativos inducidos al Sector de economia social, entre los que cabe sefiaar su
potencial pérdida de eficiencia en costes, sobre todo laborales, a medida que la
afluencia de ayuda publica convierte a voluntarios en trabajo asalariado y elevalos
costes salariales; €l freno ala diversificacion de otras fuentes de recursos en perio-
dos alcistas, suponiendo en épocas recesivas una atrofia financiera que exacerba la
debilidad del Sector; el incremento de la competenciaentre las propias entidades que
conforman €l Sector, sobre bases asimétricas y dominadas por las de mayor tamafio,
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propiciadora de unatendencia alabaja en sus exigencias y poder de negociacion, la
potencial desviacion de fondos dedicados a actividades especificas en pro de la con-
secucion de recursos publicos, 0 una mayor opcién por métodos financieros poco or-
todoxos, con el potencial riesgo de desvirtuar €l propio carécter del Sector.

Un importante riesgo adicional en este contexto estriba en el potencial control
del Sector PUblico sobre la préctica totalidad de las facetas del Sector de economia
social. Este control puede tener un caracter directo, o aquel que es gercido a tra-
vés de los propios instrumentos con que es articulada la ayuda financiera publica, y
gue serefieren alaamplia variedad de requisitos, normasy regulaciones formalesy
cualitativas a que se supedita su concesion, pudiendo establecerse una relacion de
trade-off entre el grado de incertidumbre financieradel instrumento utilizado y €l ni-
vel de control publico. Junto a este cabe hablar del control indirecto, especialmente
importante en contextos de restriccion presupuestaria, donde la economia social se
ve impelida a mutar u recortar sus demandas al Sector Pdblico. Sin embargo el con-
trol mas sutil y efectivo es aquel que se estructura en virtud de |as relaciones perso-
nales que se tejen entre los gerentes de las entidades de economia social y los agen-
tes publicos.

No obstante, en este contexto, €l riesgo mas importante que supone el control
publico a Sector de economia social estriba en €l riesgo de pérdida de autonomia,
expresado en un desplazamiento o distorsion de objetivos en pro de agquellos publi-
camente financiados, reorientacion de acciones y entidades de manera divergente a
las demandas sociales en funcién de la planificacion publica, 0 una marginalizacion
de actividades genuinas y socia mente necesarias (denuncia, reivindicacion, etc). De
esta manera, el Sector de economia social va adquiriendo progresivamente un ca-
récter publico, burocratizado, formalizado e institucionalizado arriesgando, en €l i-
mite, su incorporacion, apropiacion publica o estatalizacion.

En el &mbito de la colaboracion Sector Publico-economia social, se torna de
especia relevanciala definicion de las relaciones y condiciones palitico-institucio-
nales en virtud de las cuales se establezca una garantia en el establecimiento de re-
laciones equilibradas y complementarias entre ambos sectores, para cuya materiali-
zacion es de suma importancia un ato nivel de organizacién, cohesion y estructura-
cion del propio Sector de economia socia que le permita ubicarse en una posicion
equilibrada'y con poder de negociacion en sus relaciones con el Sector Publico.

La generalizacién de estas relaciones de equilibrio inter-sectorial puede jugar
un papel muy positivo en la propia evolucion de la economia social, donde el res-
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peto alas normas y requisitos contractuales puede mejorar la perspectiva gerencial,
lapraxis democrética, lacualificacién y profesionalizacion de lostrabajadores, lain-
novacion, y en suma el efectivo cumplimiento de los fines y objetivos de bienestar
social. Asimismo pueden verse soslayadas determinadas debilidades del Sector co-
mo son sus problemas de amateurismo, baja profesionalizacion, débil estructura ge-
rencial y carencia de planificacion y control, sobre todo en las entidades de menor
tamarfio. La pérdida de capacidad critica del Sector puede solventarse en virtud del
establecimiento y consolidacion de relaciones intensivas (estrechas) con la sociedad
civil, fomentando la autocritica y la auto-evaluacién. No obstante, también se hace
necesaria la coordinacion entre entidades que soslaye los problemas de competen-
cia, fragmentacion y enfrentamiento entre las mismas entidades por 10s recursos pu-
blicos disponibles.

Adicionalmente suele argumentarse como debilidad del Sector de economia
social el que sus acciones generan relaciones de dependencia para con sus benefi-
ciarios, dado que éstas no se fundamentan en derechos subjetivamente establecidos,
sino en la voluntariedad misma del Sector, aspecto especialmente palpable en enti-
dades de base ideol6gicay religiosa, y en menor grado en aquellas de tipo profesio-
nal. Pero junto a este aspecto debe sefidarse €l riesgo de politizacion sectaria del
Sector o latendenciaa responder alos intereses de sus grupos promotores, margi-
nando o excluyendo a resto de sus acciones, o inversamente propiciando el recha-
z0 o0 laresistencia poblacional hacia el Sector, etiquetado en funcion de sus intere-
ses. En este sentido, el importante desarrollo del Sector de economia social de los
ultimos tiempos puede conformar un nlcleo de atraccion para determinados colec-
tivos buscadores de renta o0 poder, que lo instrumentalicen como vehiculo para €l
gjercicio de acciones particularistas de partidos y movimientos sociales, con € ries-
go de desvirtuar el caracter social y general de sus acciones. Este riesgo de degene-
racion del Sector debe hacerse frente en virtud de actuaciones criticas, en cierto mo-
do preventivas, educativas y evaluadoras para el conjunto del Sector.

Por ultimo se argumenta la reducida capacidad gestora, administrativa, profe-
sional y de liderazgo del Sector de economia social que condiciona su consolidacion
y expansion. Al respecto se aglutinan la tipologia de una parte del colectivo laboral
existente (con alto peso del recursos a voluntariado), laaltacompetencia salarial del
Sector Capitalista, y un estilo de direccion poco sistémico y planificado, existiendo
una alta correlacion entre el tamafio y la antigliedad de las entidades. En este senti-
do se hace necesaria tanto la profundizacion en una cultura de estrategia, disefio y
planificacion empresarial, como en el fomento de una redefinicion ideol 6gica-con-
cienciadoray educativa del Sector y de la propia sociedad.
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Los grandes retos a que se enfrenta el Sector de economia social en el ambito
delos servicios de hienestar social pueden concretarse en tres aspectos. En primer
lugar, en el aspecto regulador, clave para devenir su futuro, donde sobre la tenden-
cia constatada hacia la produccion privada en la oferta de bienestar social, € pulso
estribaria en orientar la regulacién pro-economia Social, en detrimento de lainicia-
tiva privada, en cuyo contexto lareserva del mercado, si se desea en condiciones de
concurrencia, se torna fundamental. La labor de lobby y reivindicadora, y la necesi-
dad de vertebrar a Sector de economia social, al menos parcialmente, enfatizando y
poniendo derelieve suidiosincrasiay cultura propia subrayando su caracter no mer-
cantil y lucrativo, se configuran como elementos cruciales.

Debe denostarse tanto la primacia del criterio econdmico estricto en los pliegos
de condicionesy licitacion de las contrataciones publicas, o en las convocatorias de
ayudas (subvenciones, o figuras contractual es), que sobre el uso prioritario delava-
riable precio, tienden afavorecer ala oferta méas barata, o alternativamente a priori-
zar la entrada del Sector Capitalista, como la extension de la solvabilizacion de la
demanda directa a usuario final.

Dentro de este contexto, un reto importante se sittia en el plano del disefio, ar-
ticulacion y desarrollo de nuevas e imaginativas formas de accion publica, las cua-
les han defacilitar la participacion e implicacion de laeconomiasocial, y han de per-
mitir tanto la mutua complementariedad como la autonomia del Sector en lugar de
tender hacia su instrumentalizacion, que a la postre redundaria en su desnaturaliza-
cion. Setorna crucial la articulacion de unareal colaboracion entre el Sector Pabli-
co y laeconomia social, de caracter regulador, donde se definan claramente las dis-
tintas competencias y funciones, sobretodo financieras, que elimine los efectos per-
versos que la incertidumbre financiera tiende a generar en el Sector. Una operativi-
zacion efectiva de esta colaboracién tenderia a soslayar una de sus riesgos mas re-
levantes que estribaria en la desresponsabilizacion publica en materia de servicios
de bienestar social.

Un dltimo reto para el Sector de economia socia se encuentra en la articula-
cion y equilibrado entre los colectivos de profesionales y de voluntarios en € seno
mismo del Sector, reto que en la actualidad tiende a generar numerosos problemas
como €l de difuminar las fronteras entre ambos, con una alta precarizacion del em-
pleo remunerado. Se trata de un reto interno al propio Sector para que a través del
gjercicio de lavoz frente al Sector PUblico sean confeccionadas normativas adecua-
das que racionalicen el Sector, o incluso segmenten laimplicacion de las propias en-
tidades en el ambito de los servicios de bienestar social. En este sentido un paso re-
levante lo constituye el novisimo Convenio Colectivo para las empresas que tengan
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adjudicada con alguna Administrcion Publica, la gestion de residencias, materno-
infantiles y servicio de ayuda a domicilio de titularidad publica en la Comunidad
Valenciana aprobado con entrada en vigor el 1 de enero de 1997 y vélido hastael 31
de diciembre de 1998.

La efectiva consolidacion y expansion de la economia socia en los servicios
de bienestar social de la Comunidad Valenciana debe plantearse en un escenario fa-
vorable, en el que se combine un trato preferencial real a este Sector en €l dmbito de
las contrataciones publicas, un trato fiscal favorable, una estabilizacion y equilibrio
en sus relaciones con el Sector Publico, bgjo el trasfondo de unaimportante regula-
cion publica, y el establecimiento de una serie de derechos laborales de los trabaja-
dores del Sector, como son su colegiacion, el reconocimiento profesional y el esta-
blecimiento de convenios colectivos.
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ANEXO
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Cuadro 2.

Centros en servicios sociales titularidad de entidades de economia social por
areas deintervencion.

EIS
Asociaciones  Fed.Asoc.
abs. % abs. %

Coop.
abs. %  abs

Ot.sfls.

EIR TOTAL
Fundacién Ot.sf.l.r.
% |abs. % abs. % |abs. %

Areas 11 2 9 429 2 182 4 286 1 2 4 65| 31 100
Fl1.J. 49 9 0 O 3 273 3 214| 11 22 17 274 83 100
Mujer 2 0,4 0 O 0 O 0 0 5 10 8 12,9| 15 100
Vejez 315 57,7 2 95 0 O 5 357|300 60 31 50 (383 100
Dismi. 112 205 7 333 6 54,5 2 143 2 4 0 0 |129 100
Presos 2 0,4 0 O 0 O 0 0 0 0 0 O 2 100
Minorias 17 31 1 48 0 o 0 0 1 2 2 32| 21 100
Toxico. 38 7 2 95 0 o 0 0 0O 0O O O |40 100
TOTAL 546 100 21 100 11 100 14 100 50 100 62 100 |704 100
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Cuadro 3.
Centros en servicios sociales gestionados por entidades de economia social por
areas de intervencion.

Centros 1 centro 2a5centros | 6acentrosas0 Total SD 0
Areas abs. % abs. % abs. % abs. % abs. | abs.
Sociedad 6 375 5 31,3 5 31,3 16 100 12 10
Fl.J 35 854 4 9,8 2 49 41 100 14 25
Mujer 8 80 2 20 0 0 10 100 3 1
Vejez 117 96,7 3 25 1 0,8 121 100 16 67
Dismi. 59 68,6 26 30,2 1 12 86 100 37 23
Presos 0 0 2 100 0 0 2 100 3

Minorias 17 944 1 5,6 0 0 18 100 14

Margin. 1 25 2 50 1 25 4 100 2 41
Toxico. 25 833 4 133 1 33 30 100 2 10
Otros 2 100 0 0 0 0 2 100 5 36
Total vert. 270 818 49 148 n 33 330 100 108 220

Cuadro 4.
Centros en servicios sociales gestionados por entidades de
economia social segiin forma juridica

1 centro 2ab5centros | 6a50 centros TOTAL SD 0

abs. % abs. % abs. % abs. % abs. abs.

Asoc. 209 836 37 148 4 16 250 100,0 92 92

Fd.As. 6 66,7 2 222 1 11,1 9 100,0 4 12
Coop. 8 66,7 3 250 1 83 12 100,0 3
O.sfls 1 500 1 500 0 0,0 2 100,0 1
EIS 224 82,1 43 158 6 2,2 273 100,0 0

Fund. 29 90,6 3 9,4 0 0,0 32 100,0 4 109

O.sflr 17 739 3 130 3 13,0 23 100,0 4 4

EIR 46 83,6 6 109 3 55 55 100,0 0 0

TOTAL 270 823 49 149 9 2,7 328 100,0 0 0
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Cuadro 5.
Nivel de empleo en las entidades de economia social por caracter dela
iniciativa que motiva su creacién

1 2a5 6a10 11a25 26al100 101a250 TOTAL
abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs % abs. %

I.religiosa 5 135 12 324 8 216 10 27 2 54 0 00 137 100,0

|.social 22 214 41 39,8 18 175 15 14,6 6 58 1 10 202 100,0

Total 27 193 53 37,9 26 18,6 25 179 8 57 1 07 239 100,0
Cuadro 6.

Nivel de empleo de las entidades de economia social por forma juridica.

Asalariados 1 2a5 6-10 11-25 26-100 101-250 0 SD
E.l.S. Asociacién 17 31 17 14 2 0 232 122
Fed. Asoc. 4 4 0 0 0 0 12 5
Cooperativa 0 6 1 1 3 1 2 2
Otrassf.l.s. 1 0 0 0 1 0 3 0
Total E.I.S. 22 41 18 15 6 1 249 129
E.l.R. Fundacion 2 4 5 5 0 122 7
Otrassf.l.r. 3 8 3 5 2 0 9 2
Total E.I.R. 5 12 8 10 2 0 131 9
TOTAL vertical 27 53 26 25 8 1 380 138
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Cuadro 7.
Volumen de gasto en servicios sociales realizado por las entidades de
Economia social segin forma juridica (Millones de pts).

<1 1-5 5-10 10-25 2550 50-100 100-500 Tota S/D O
AsoC. 196 82 32 26 14 6 0 356 36 43
Fd. As. 2 5 8 4 0 0 0 19 1 5
Coop. 0 3 2 3 3 1 2 14 2 0
O.sfls 1 1 0 1 1 0 0 4 0 1
EIS 199 91 42 34 18 7 2 393 39 49
Fund. 2 5 2 10 4 3 0 26 3 116
o.sfr. 1 3 5 9 6 1 4 29 0 3
EIR 3 8 7 19 10 4 4 55 3 119
TOTAL 202 99 49 53 28 11 6 448 42 168
Cuadro 8.

Volumen de gasto realizado por entidades de economia social
por éreasdeintervenciéon (Millones de pts).

<1 1-5 510 10-25 25-50 50-100 100-500 500-1M  Total S/D 0

SS.G 4 7 6 4 4 1 3 0 29 3 6
F.l1.J. 10 16 10 11 5 0 1 0 53 4 23
Mujer 3 2 1 3 0 0 0 0 9 3 2
Vejez 107 14 7 12 7 2 1 1 151 9 44
Dismi. 45 27 17 16 10 7 0 0 122 10 14
Presos 1 2 0 1 0 0 0 0 4 2 0
Minorias 15 11 3 1 0 0 0 0 30 7 1
Margin. 2 0 3 2 1 0 0 0 8 1 38
Toxico. 12 19 1 3 1 0 0 0 36 2 4
Otros 3 1 1 0 0 1 0 0 6 1 36
Total 202 99 49 53 28 1 5 1 448 42 168
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Cuadro 9.
Volumen de fondos publicos recibidos por entidades de economia social
por forma juridica (en Millones de pts).

<05 051 15 5-10 10-25 25-50 50-100 100-250 Total S/D 0

Asoc. 106 34 45 13 17 9 2 0 226 84 125
Fd.As. 4 3 4 2 4 0 0 0 17 3 5
Coop. 0 0 1 2 1 4 0 2 10 2 4
O.sfls 1 2 0 0 2 0 0 0 5 0 0
EIS 111 39 50 17 24 13 2 2 258 89 134
Fund. 2 0 8 1 5 0 1 0 17 7 121
O.sflr 1 0 8 6 4 1 2 1 23 3 6
EIR 3 0 16 7 9 1 3 1 40 10 127
Total 114 39 66 24 33 14 5 3 298 99 261
Cuadro 10..

Volumen de fondos publicos recibidos por entidades de economia social segin
areas deintervencion (en Millones de pts).

<05 051 15 5-10 10-25 25-50 50-100 100-250 Total S/D 0

Sociedad 4 1 7 3 5 2 1 2 25 4 9
F1J. 5 2 15 4 5 1 1 0 33 14 33
Mujer 4 0 0 3 1 0 0 0 8 3 3
Veez 60 1 13 3 6 0 0 1 94 22 88
Dismi. 31 10 12 5 13 1 2 0 84 29 33
Presos 0 0 1 1 1 0 0 0 3 3 0
Minorias 5 6 8 2 0 0 0 0 21 14 3
Margin. 0 1 1 1 1 0 0 0 4 2 41
Toxico. 5 8 8 2 1 0 0 0 24 3 15
Otros 0 0 1 0 0 0 1 0 2 5 36
Total 14 39 66 24 33 14 5 3 298 99 261

451




Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

Cuadro 11.
Nivel de dependencia financiera publica del presupuesto de gasto sociales del
Sector de economia social seglin areas de intervencion

> 75% 50-75% 25-50% <25% Sin FdosPb. Total hrztl S/D
abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs.

Asoc. 77 21,4 55 153 47 131 47 131 133 37 359 100 76
Fd.As. 7 368 3 158 4 211 3 158 2 105 19 100

Coop. 8 571 1 71 0 O 1 7,1 4 286 14 100

O.sfls 2 40 0 O 2 40 1 20 0 O 5 100 0
EIS 92 235 59 151 51 13 51 13 139 355 392 100 84
Fund. 1 3,8 2 17 7 269 7 269 9 346 26 100 119
O.sflr 10 345 5 17,2 3 103 5 17,2 6 20,7 29 100 3
EIS 11 20 7 127 10 18,2 12 218 15 273 55 100 122

Total vrtl 103 23 66 148 61 136 63 141 154 345 447 100

Cuadro 12.
Nivel de dependencia financiera publica del presupuesto de gastos sociales del
Sector de economia social por &reas deintervencion

>75% 50-75% 25-50% <25% Sin Fdos Pbl. Total Hrztl S/D
abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs.

Sociedad 13 433 3 10 5 16,7 4 133 5 16,7 30 100 8
F.l1.J. 13 245 6 113 8 151 6 113 20 37,7 53 100 27
Mujer 2 222 4 444 0 O 2 222 1 11 9 100 5
Vejez 18 118 26 171 23 151 27 178 58 382 152 100 52
Dismi. 30 242 19 153 16 129 19 153 40 323 124 100 22
Presos 2 50 1 25 0 O 0o o0 1 25 4 100

Minorias 17 56,7 2 67 2 67 0 0 9 30 30 100

Margin. 1 125 1 125 1 125 1 125 4 50 8 100 39
Toxico. 9 25 3 83 8 222 4 11 12 333 36 100 6
Otros 0 0 1 167 0 O 1 167 4 66,7 6 100 37

Total Vrtl 105 232 66 14,6 63 139 64 142 154 341 452 100
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[1.3.6. LAS COOPERATIVASY ENTIDADES
TRADICIONALESDE LA ECONOMIA SOCIAL

11.3.6.1. LAS COOPERATIVAS DE CREDITO

Las cooperativas de crédito son aguéllas cuyo objeto social es servir las nece-
sidades financieras de sus socios y terceros mediante el gjercicio de las actividades
propias de las entidades de crédito. En la actualidad gozan de las mismas posibili-
dades operativas y estén sometidas a las mismas normas de control prudencial que
bancosy cajas de ahorros, aunque con una dedicacion especia alas operaciones re-
alizadas con socios y asociados. Por tanto, ejercen de pulmon financiero del movi-
miento cooperativo, y en especial, de las cooperativas agrarias, con las que han al-
canzado mayores niveles de integracion.

Las primeras cooperativas de crédito valencianas tienen su origen a comienzos
del siglo XX, a amparo de la Ley de Asociaciones de 1887 y, posteriormente, la
Ley de Sindicatos Agricolas de 1906, que en su articulo 1.7° atribuye alos sindica-
tos la creacion o fomento de los institutos de crédito agrario, bien dentro de la pro-
pia asociacion o bien estableciendo cagjas, bancos o0 pdsitos separados. Este Ultima
norma permitio afianzar la constitucion de cgjas rurales, siguiendo el modelo Raif-
feisen, ainiciativa en la mayoria de los casos del clero, destacando en tierras valen-
cianas lalabor del jesuita Antonio Vicent.

LaLey de Cooperacion de 1942, que transforma |os antiguos sindicatos en co-
operativas del campo, apenas desarrolla aspectos referentes a crédito. Unicamente
en su articulo 44 restringe la actividad crediticia de las cooperativas Unicamente a
servicio delos fines de los socios o de |a propia cooperativa agraria, tanto si son co-
operativas de crédito con personalidad propia como s se trata de secciones de cré-
dito.

A partir de la Ley de Ordenacion Bancaria de 1962 se inicia un proceso de re-
glamentacion que tiende, por una parte, a la homogeneizacion de las cajas rurales
con labancay las cajas de ahorro y ala reorganizacion del crédito cooperativo pa-
ra reforzar sus fines a servicio del crédito agrario. A partir de esa norma se crean
las primeras cajas rurales provinciales, como cooperativas de segundo grado vincu-
ladas a las Uniones Territoriales de Cooperativas. Muchas de ellas conseguirian la
catalogacion de “calificadas’ 1o que les permitié ampliar considerablemente su ca-
pacidad operativa y colaborar en la distribucion del crédito oficial a la agricultura.
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Asimismo, se produce cierta marginacion de las cajas rurales locales que, o bien se
integran en las cajas de ambito superior, adquieren personalidad juridica propia o
permanecen como seccion de crédito de una cooperativa agraria.

Con el Real Decreto 2860/78, de 3 de noviembre, y la Orden de 26 de febrero
de 1979 que ladesarrolla, sellevaacabo unareformaintensa de las cooperativas de
crédito, que sigue unatriple orientacion:

Homogeneizar y flexibilizar |as caracteristicas organicas de las cooperati-
vas de crédito, eliminando discriminaciones que limitan su actividad fren-
te alas distintas entidades de crédito.

Fijacion de normas disci plinarias minimas que garanticen laviabilidad y la
solidez de los agentes financieros.

Democratizacion de los érganos rectores.

A partir de dicha norma se asiste a una paulatina armonizacién del régimen ju-
ridico de las distintas entidades de créditos. En este proceso, las entidades de crédi-
to cooperativo se clasifican en tres grupos distintos:

a)

b)

c)

Cagjas rurales, orientadas hacia los sectores agricola, ganadero, forestal y,
en general, las condiciones sociales del medio rural. Dentro de ellas se sue-
le distinguir por su &mbito geogréfico de actividad las cgjas locales, co-
marcalesy provinciales.

Cooperativas de crédito no rurales, es decir, que no presentan una orienta-
cion preferentemente hacia el medio agrario. Dentro de ellas se distinguen
las cajas profesionalesy las cajas populares. Las primeras asocian amiem-
bros de determinados colectivos en razén de su oficio o profesion, mien-
tras que las segundas suelen tener como socios cooperativas de grado in-
ferior, generalmente de trabajo asociado o de consumo.

L as secciones de crédito de cooperativas del campo no gozan de persona-
lidad juridica propia, por lo que no tienen consideracion de entidad de cré-
dito, y ven limitada su actividad a ambito estricto de la cooperativa de la
gue forman parte y sus socios.

A excepcion de la Caixa Popular y la Caja de Elche todas las cooperativas de
crédito que actualmente funcionan en la Comunidad Valenciana tienen su origen en
cooperativas agrarias. No obstante, algunas de ellas, como el caso de la Caixa de
Credit de Alteay la Caja de Crédito de Callosa d’ en Sarria han abandonado €l ape-
lativo “rural” en su denominacion.
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En laactualidad el marco legal al que se someten las cooperativas de crédito va
lencianas viene marcado por la asuncién de competencias que recoge la Constitu-
cion Espariola. Por una parte, el Estado regula con potestad exclusiva las bases de
ordenacion del crédito, banca y seguros, mientras que, por otro lado, la Comunidad
Valenciana asume en su Estatuto de Autonomia las competencias sobre cooperati-
vas, por lo que podrd regular la actividad de las cooperativas de crédito en todos
aquellos aspectos considerados como no basicos desde la Optica de la regulacion
bancaria

Por tanto, alas cooperativas de crédito val encianas les sera de aplicacion lanor-
mativa estatal en los aspectos delimitados como basicos en laLey 13/1989, de 26
de mayo, sobre Cooperativas de Crédito y en € Reglamento que la desarrolla (Real
Decreto 84/1993, de 22 de enero), asi como toda la normativa sobre solvencia, li-
quidez, transparencia de las operaciones con la clientela, presentacion y publicidad
de estados contables, etc. Asimismo, se encuentran sujetas ala supervision y control
por parte del Banco de Espafia.

De forma complementaria, les es de aplicacion la normativa autonémica, en
particular la Ley 3/1995, de 2 de mayo, de modificacion de la Ley 11/1985, de Co-
operativas de la Comunidad Valenciana, y €l Decreto 2/1997, de 7 de enero, relati-
Vo alas cooperativas de crédito de la Comunidad Valenciana.

Por otra parte, dado que las secciones de crédito quedan fuera de la legislacion
financiera estatal, por carecer de personalidad juridica propia como entidad de cré-
dito, su regulacion es competencia exclusiva de la Comunidad Auténoma. Fruto de
esa potestad el gobierno valenciano ha tratado de reconocer estas entidades, como
un agente de financiacion del cooperativismo agrario, précticamente especifico de
tierras valencianas y, en menor medida, de las comarcas meridionales de Catal ufia.
A tal fin, partiendo de la Ley 8/1985, de 31 de mayo, de regulacion de la actividad
financiera de las cooperativas con seccion de crédito de la Comunidad Valenciana,
y su desarrollo con el Decreto 151/1986, de 9 de diciembre, €l legislador valencia-
no hatratado de orientar € sector y dotarle de las condiciones minimas de solven-
cia que aseguren su estabilidad y la confianza por parte de |os depositantes.

Fruto de esa potestad, el gobierno valenciano ha creado el Consorcio Vaencia-
no de cooperativas con seccién de crédito, ha dictado normas sobre presentacion de
estados contables, ha exigido niveles minimos de solvenciay ha elaborado un plan
de racionalizacion del sector del crédito cooperativo, como respuesta a una serie de
problemas detectados en determinadas cooperativas.

Lavertebracion del crédito cooperativo valenciano tropieza con el problemade
la heterogeneidad del mismo, fruto de la escasa organizacién como grupo del mis-
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mo. Asi pues. se puede hablar de distintos modelos de crédito cooperativo en la Co-
munidad Valenciana, caracteristicos de cada una de las provincias:

En primer [ugar, las cooperativas de la Provincia de Castell6n optaron en su ma-
yoria transformarse en Cagjas Ruraes, manteniendo cierta vinculacién con la Cgja
Rural Provincial, que se encargaria de prestar servicios a las cgjas asociadas y abrir
sucursales alli donde no hubiera una entidad local. El crédito cooperativo en las co-
marcas castellonenses esté integrado por la Caja Credicoop, més 22 cgjasrurales |o-
cales y 18 secciones de crédito de cooperativas agrarias, con una cuota de mercado
de captacion de depdsitos de aproximadamente el 30% del sistema bancario.

En laprovinciade Valencialadiversidad de tipos de entidades es mayor. Por un
lado, la mayor parte de las cooperativas agrarias mantuvieron en su seno la seccion
de crédito, a pesar de que algunas optaron por conseguir personalidad juridica pro-
pia. De este modo, coexisten laCaja Rural Vaencia, dos cgjas rurales de caracter co-
marcal (Valencia Castellana de Requenay Torrent), que asocian a las entidades lo-
cales, 8 cgjas rurales de &mbito local y 91 secciones de crédito. Asimismo, fuera del
ambito rural desarrolla su labor la Caixa Popular, que asocia cooperativas de caréc-
ter industrial, comercia y de otros servicios. Conjuntamente todas €llas alcanzan €l
15% del total de los dep6sitos bancarios de la provincia.

En la provincia de Alicante la presencia del cooperativismo de crédito es rela
tivamente menor, con una cucta de mercado en la captacion de depésitos en torno al
7'5%. Ademas de la Caja Rural Alicantey la Cagja Rural Central de Orihuela, exis-
ten otras cuatro entidades vinculadas a ciertas comarcas 0 grandes municipios mos-
trando una orientacion productiva no estrictamente agraria (Altea, Callosad en Sa-
rria, Elchey Petrer).

Al mismo tiempo, otras cooperativas de crédito con sede social fueradela Co-
munidad Valenciana han instalado sucursales en las ciudades de Valenciay Alican-
te, como es € caso de la Cgja de Arquitectos o Grumeco. Asimismo, las cgjas rura-
les Central de Orihuelay de la Vaencia Castellana disponen de un nimero impor-
tante de oficinas en las Comunidades Autonomas de Murcia y Castilla la Mancha,
respectivamente, mientras que las cajas de mayor tamafio, - la Caja Rura Valencia
y Credicoop -, han abierto recientemente sucursales en Catal uiia, donde la presencia
de cgjas rurales es casi inexistente y en cambio existen mas de 100 cooperativas
agrarias con seccion de crédito.

A finales de 1996 las cooperativas de crédito valencianas més las secciones de
crédito de cooperativas agrarias disponian de unared de cerca de 700 oficinas, cap-
taban de depdsitos por 776 miles de millones de pesetas, y la cuantia de sus crédi-
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tos ascendia a 437 miles de millones de pesetas. Esto supone una cuota de mercado
en la actividad bancaria en la Comunidad Valenciana de més del 15% en depdsitos
y del 9% en créditos, muy superior a la participacion media de las cooperativas de
crédito en el conjunto de Espafia que se sitlaen 5’2 y 4’ 1%, respectivamente. Asi-
mismo, las cooperativas de crédito valencianas ocupaban en 1995 a 2.374 trabaja-
dores, alos que hay que sumar los empleados en las secciones de crédito de coope-
rativas agrarias.

Por otra parte, las 41 cooperativas de crédito valencianas asociaban afinaes de
1995 a 1.120 cooperativas, - entre las que se incluyen practicamente todas las coo-
perativas agrarias -, ademés de 263.742 personas fisicas y otras 4.651 personas juri-
dicas. Si bien dentro del sector agrario las cooperativas disponen en su mayoria de
los servicios de algunacajarural, a estar vinculadas de algunamaneraa ésta, €l gra-
do de integracion de las cooperativas de trabajo asociado y sociedades andnimas la-
borales sigue siendo discreto, fruto del menor desarrollo del cooperativismo de cré-
dito laboral y popular.

De este modo, |as cooperativas de crédito valencianas se erigen en un elemen-
to clave en € desarrollo y dinamizacion del medio rural, con extraordinarias poten-
cialidades alahora de desarrollar laeconomia social en todas las ramas de actividad
economica.

En dos de cada tres municipios de la Comunidad Valenciana existe sucursal de
alguna caja cooperativa o cooperativa con seccion de crédito, y lamayor parte de los
pueblos de mas de 2.000 habitantes disponen de alguna entidad de crédito coopera-
tivo. La presencia de estas entidades es especialmente intensa en las provincias de
Castellon y Valencia. Laimplantacion de las cooperativas de crédito, aun siendo im-
portante, es relativamente menor en |as &reas metropolitanas de Valencia, Alicante -
Elche, asi como en las comarcas del Camp de Morvedre, laMarina Altao I’ Alcoia

Como cualquier entidad de crédito, la actividad bésica de estas cooperativas
consiste en tomar depdsitos y realizar préstamos a socios y terceros. La actividad
crediticiacon no socios se liberalizo araiz delaLey 13/1989, de 26 de mayo, de Co-
operativas de Crédito, que permite operaciones activas con terceros, siemprey cuan-
do éstas no excedan el 50% de los recursos totales de la Entidad. No obstante, los
resultados obtenidos de la actividad con no socios no disfrutaran de los beneficios
fiscales especificos de las cooperativas y se destinarén exclusivamente a la consoli-
dacién de reservas.

Las limitaciones a la actividad con terceros no socios, unido al reducido tama-
fio unitario de estas entidades, su localizacién en el medio rural y su actividad como
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“banca a por menor”, hacen que las cajas cooperativas tengan una actividad credi-
ticiarelativamente baja. Es decir, su capacidad de obtencidn de recursos en formade
depdsitos es muy superior ala oferta de préstamos que realiza a socios y terceros.

Tomando el indicador del ratio de transformacion, definido como el cociente
entre créditos y depdsitos, se aprecia que las cajas cooperativas son las entidades de
crédito que destinan proporcionalmente menor cantidad de pasivos a la actividad
crediticia. Asi, de cada 100 ptas. de depositos que toman las cooperativas de crédi-
to valencianas tan sdlo 61 se convierten en préstamos, porcentaje ligeramente infe-
rior al de las cooperativas de crédito del conjunto del Estado (65%) y por debajo del
ratio de bancos (118%) y cajas de ahorros (88%) en la Comunidad Valenciana.

Esta tendencia es mas acusada en |las entidades de menor tamafio, que encuen-
tran mayores dificultades a la hora de realizar inversiones. Asi, € ratio de transfor-
macion no llega al 30% en € caso de las secciones de crédito de las cooperativas
agrarias valencianas, en las que, ademas, hay que tener en cuenta la prohibicion le-
gal de operar con terceros.

La reducida capacidad de desarrollar la actividad crediticia hace que las enti-
dades de crédito cooperativo canalicen una parte importante de sus activos haciain-
versiones en el mercado interbancario, como forma de rentabilizar los elevados ni-
veles de tesoreria. Este hecho tiene varios efectos sobre la actividad de las coopera-
tivas de crédito.

Por una parte, un volumen importante de recursos obtenidos en su entorno ge-
ogréfico y econdémico escapan del marco en donde se obtuvieron, dado que | as enti-
dades de crédito que toman recursos del interbancario, en especial la banca privada,
desarrollaran su actividad crediticia no necesariamente ali donde las cajas coopera-
tivas obtuvieron los recursos por medio de depdsitos. De este modo, el lema de “él
dinero del campo para €l campo” que esgrimian las cajas rurales es, cuanto menos,
matizable.

En segundo lugar, la rentabilidad obtenida a través de depdsitos interbancarios
es sensiblemente inferior a la obtenida mediante €l crédito concedido directamente
alos prestatarios ultimos. De este modo, lareducida actividad crediticia redundane-
gativamente en la rentabilidad de las cooperativas. A pesar de €llo, las cajas coope-
rativas han obtenido tradicionalmente ratios de rentabilidad mas elevados que la
bancay las cgjas de ahorros. De hecho, en 1995 la rentabilidad antes de impuestos
sobre el activo total medio de las cooperativas de crédito valencianas eradel 1'24%,
inferior alamedianacional de cooperativas de crédito (1'42%), pero por encima del
ratio de bancos (0’ 70%) y cajas de ahorros (0'98%) en el conjunto del Espafia.
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En tercer lugar, la existencia de excesos de tesoreria elevados supone, siempre
y cuando se lleve a cabo una estrategia ordenada y rigurosa con el control del ries-
go, unas €elevadas potencialidades de crecimiento del crédito tanto a socios como a
terceros, efecto que puede ser alentado en una situacion como laactual, en laquelos
tipos de interés del interbancario estan experimentando una reduccion considerable.

La capacidad de incrementar su actividad crediticia se ve facilitada por la sufi-
cienciade los recursos propios. El ratio de capital de las cooperativas de crédito va-
lencianas se sitlla en € 7' 60%, siendo |a media espafiola para cooperativas de cré-
dito el 8 20%, 6’ 03% en bancosy 5 63% en cajas de ahorros. La elevada rentabili-
dad del activo, unido a una politica de capitalizacion de los resultados econdémicos,
se traducen en una elevada tasa de generacion de recursos propios, [o que les per-
mite incrementar 1os activos de riesgo sin ver amenazada su solvencia.

Las cooperativas de crédito valencianas se caracterizan, en general, por su re-
ducido tamario unitario. A diferencia de lo que ocurre en el resto de Espafia, en la
Comunidad Valenciana existe un gran niumero de entidades de carécter local. La per-
vivencia de estas cajas pequefias y su extraordinaria identificacion con € medio en
el que desarrollan su actividad son elementos clave en el éxito del cooperativismo
de crédito en tierras valencianas.

Laimbricacion en el medio rural se ha conseguido gracias a la vinculacion de
la entidad cooperativa de crédito con el marco geogréfico y con la actividad econé-
mica de las cooperativas asociadas, generamente agrarias. Este hecho, facilita la
proximidad y la fidelidad de los clientes, elementos caracteristicos de la denomina-
da“banca al por menor”.

La presenciaen lamayor parte de los municipios de la Comunidad Valenciana,
incluso aquellos de pequefio tamafio, hace que € ratio de volumen de depdsitos por
oficina sean inferiores alamedia (del 94% en las cooperativas de crédito y del 71%
en las secciones de crédito, respecto alos depdsitos medios por oficina en la Comu-
nidad Valenciana).

Por contra, este reducido tamarfio unitario supone importantes problemas. Asi,
entidades pequefias tendran dificultades de acometer importantes proyectos de in-
version y se veran tentadas a concentrar riesgos mas de lo que aconsgja la pruden-
ciabancaria. En segundo lugar, el acceso a determinados mercados financierosy la
prestacién de nuevos servicios, - como los mercados de deuda anotada, 1os fondos
deinversidny pensiones, etc. -, presentan importantes economias de escala, que los
hacen inaccesibles a estas cgjas de forma unitaria. Asimismo, la introduccion de
nuevas tecnologias de la informacién y comunicaciones exigen inversiones que di-
ficilmente pueden llevarlas a cabo cada caja cooperativa de forma individual.
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El horizonte de laintroduccion de la moneda Unica europea (euro) y los consi-
guientes efectos que tendra en la consolidacion de unos mercados financieros méas
ampliosy transparentes, asi como mayores dosis de competencia, suponen el reto in-
mediato de las cooperativas de crédito. Los efectos de este impacto pueden sinteti-
zarse en unactriple perspectiva. Por una parte, laintegracion de los mercados finan-
cieros producird, como de hecho ya estéa produciendo, un impacto en el negocio ban-
cario como respuesta a la reduccion de tipos de interés y un estrechamiento de los
margenes financieros. Frente a ello, se debe realizar esfuerzos por mejorar la gestion
y reducir los costes de estructura y funcionamiento. En segundo lugar, las coopera-
tivas de crédito deberan ampliar y mejorar lagamade servicios financieros parares-
ponder adecuadamente a las demandas de sus socios y clientes, haciendo frente a
una competencia cada vez mayor. Por Ultimo, la adaptacion a nuevo entorno exige
una preparacion de los medios técnicos, humanosy organizativos, |0 que exige unos
costes considerables.

La Unica forma de hacer frente al reto de la Union Econémicay Monetariay
superar los problemas derivados de la atomizacion del crédito cooperativo, preser-
vando su individualidad como gran activo que lo identifica con el medio en que se
desenvuelve, pasa por alcanzar una fuerte cohesion entre todas las cajas, una cola-
boracion estrecha con otras organizaciones cooperativas y una actuacion conjunta
como grupo. Laintercooperacion permite hacer frente ala demanda de todos | os ser-
vicios de banca requeridos por sociosy clientes en condiciones competitivas, asi co-
mo afianzar su preponderancia en € medio rural valenciano y fortalecer su protago-
nismo en el sistema financiero espariol. Asimismo, es indispensable alcanzar con-
VENi0S Con grupos europeos, integrandose en las organizaciones supranacionales de
crédito cooperativo.

Sin duda alguna, este proceso exige la cesion de cuotas importantes de sobera-
niaen aras del establecimiento de estrategias comunes 'y de una gestion coordinada.
L as experiencias realizadas hasta el momento ensefian que es indispensable una cla-
rificacion y una unificacion del modelo del crédito cooperativo en un futuro, dentro
del cual se erige como elemento crucia el Banco Cooperativo Espafiol.

Un grupo de crédito cooperativo intimamente conectado con €l resto de entida-
des de economia social y dotado de una fuerte cohesién interna puede gjercer de ele-
mento dinamizador de todo € conjunto de empresas mutualistas, en especia en el
sector agropecuario que es donde hoy en dia alcanza una mayor presencia relativa.

De caraal futuro, las cajas rurales deben realizar esfuerzos para que las coope-
rativas agrarias puedan desarrollar en su seno industrias agroalimentarias y mejorar
los canales de comercializacion de sus productos. De este modo, pueden contribuir
areducir los desequilibrios territoriales y dinamizar la economia en el medio rural.
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En las grandes y medianas ciudades valencianas, en las que €l crédito coopera-
tivo, en general, ha desarrollado una importante red de sucursales, |0s objetivos de-
ben centrarse en aglutinar y facilitar financiacién a todo tipo de empresas mutualis-
tas, incentivando su integracion, sin olvidar laactividad crediticia con pequefias em-
presasy familias.

Por ultimo, siguiendo € jemplo de |os grandes entramados cooperativos euro-
peos, las cooperativas de crédito deben asumir una posicion clave como entidades
de segundo grado sobre las que se vertebra la organizacion cooperativa a nivel re-
gional y nacional.
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ANEXO ESTADISTICO
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CUOTA DE MERCADO DE DEPOSITOS

1996 Alicante Castellon Valencia Com.Valenciana Espafia
Bancos 610000  39,0% 261000  38,1% 1140000  40,5% 2011000  39,7% 30289000  46,3%
Cgjas Ah. 833000 53,3% 211000  30,8% 1233000 43,8% 2277000  45,0% 31688000  48,5%
Coop.cto. 117000 7,5% 201000  29,4% 347000 12,3% 665000 13,1% 3401000  52%
Secc.cto. 4034 0,3% 11711 1,7% 95675 3,4% 111420 2,2%

TOTAL 1564034 100,0% 684711 100,0% 2815675 100,0% 5064420 100,0% 65378000 100,0%

Las cooperativas y entidades tradicionales de la economia social

Datos en millones de pesetas y tantos por cien

CUOTA DE MERCADO DE CREDITOS

1996 Alicante Castellon Valencia Com.Valenciana Espafia
Bancos 771000 52,9% 279000  47,0% 1330000  48,1% 2380000  49,4% 31035000 57,0%
Cajas Ah. 614000  42,2% 226000 38,1% 1158000  41,9% 1998000  41,5% 21218000  39,0%
Coop.cto. 70000 4,8% 87000 14,7% 249000 9,0% 406000 8,4% 2218000  4,1%
Secc.cto. 1181 0,1% 1716 0,3% 28484 1,0% 31381 0,7%

TOTAL 1456181 100,0% 593716 100,0% 2765484 100,0% 4815381 100,0% 54471000 100,0%

Datos en millones de pesetas y tantos por cien
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RATIOS DE TRANSFORMACION
CREDITOS/DEPOSITOS

1996 Alicante Castellon Valencia  Com.Valenciana Espafa
Bancos 126,4% 106,9% 116,7% 118,3% 102,5%
Cajas Ah. 73,7% 107,1% 93,9% 87,7% 67,0%
Coop.cto. 59,8% 43,3% 71,8% 61,1% 65,2%
Secc.cto. 29,3% 14,7% 29,8% 28,2%

TOTAL 93,1% 86,7% 98,2% 95,1% 83,3%

Fuente: Banco de Espafia e Institut Valencia de Finances. Elaboracién propia.
Datos en millones de pesetas y tantos por cien

11.3.6.2. LAS COOPERATIVAS DE CONSUMO

LaLey Genera de Cooperativas 3/1987, en su articulo 127, define alas “Coo-
perativas de Consumidores y Usuarios’ como aquéllas que “asocian a personas fisi-
cas’ con €l objeto de “procurar, en las mejores condiciones de calidad, informacion
y precio” un conjunto de “bienesy servicios para el consumo o0 uso de |0s socios y
de los familiares que habiten con ellos’. Las modalidades que pueden adoptar son
muy diversas, destacando: las cooperativas de “suministro de articulos de consu-
mo...”, las cooperativas de “ servicios diversos como restaurantes, transporte, hospi-
talizaciony otros similares’, las cooperativas de “ suministros especial es como agua,
gasy electricidad”, las cooperativas de “ahorro por €l consumo” y las cooperativas
“de suministros, serviciosy actividades para el desarrollo cultural”.

Las Cooperativas de Consumidores y Usuarios con domicilio social en la Co-
munidad Valenciana estan reguladas por la Ley 11/1985, de 25 de octubre, de Coo-
perativas de la Comunidad Valenciana, maodificada por la Ley 3/1995, de 2 de mar-
zo. En su articulo 73 se definen como aquellas que “tendran por objeto el suminis-
tro de bienesy servicios para el uso y consumo de los socios y familiares que viven
con €llos, incluidas | as actividades de tiempo libre, al igual que la defensade los de-
rechos de los consumidores y usuarios, de acuerdo con lalegislacion vigente”. Ade-
mas, estas cooperativas “tendran la doble condicion de mayoristas y minoristas, y
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podran producir los bienes y servicios que suministren a los socios creando la co-
rrespondiente Seccidn de Proteccion”.

LaLey de Régimen Fiscal de Cooperativas de 1990 considera a las cooperati-
vas de consumidores como “ cooperativas especia mente protegidas’, de manera que
ademas de gozar de |as ventgjas fiscal es que tienen las cooperativas protegidas, po-
see una bonificacién sobre las actividades cooperativas del 50% de la cuota integra
total en el Impuesto sobre Sociedades. La primera mitad de la década de |os noven-
tarepresenta el comienzo de la aplicacion de dicha normativa.

Hay que tener en cuenta que las cooperativas de consumo estan influidas, ade-
mas de por normas correspondientes a su condicion de empresa cooperativa, por
aquellas normas que afectan a las cooperativas de consumo como formas de comer-
cio minoristay mayorista que son; y por lalegislacion especifica sobre consumido-
res. Asi, laLey de los Consumidores y Usuarios, en su articulo 20.2, incluye como
“ Asociaciones de consumidores y usuarios’ a las “Entidades constituidas por con-
sumidores con arreglo alalegislacion cooperativa, entre cuyos fines figure, necesa-
riamente, la educacion y formacion de sus socios...”, que en el caso de la Comuni-
dad Valenciana aparece en su articulo 20.2 de la Ley valenciana de Consumidores y
Usuarios.

Respecto a la legislacion comercial, ésta ha sufrido cambios considerables du-
rante los Ultimos tres afios con la aprobacion del Real Decreto Ley 22/1993 de re-
gulacion de los horarios comerciales, y laLey Ordinaria 7/1996, de 15 de enero, de
Ordenacién del Comercio Minoristay su complementaria Ley Orgéanica 2/1996, de
15 de enero. No obstante, dado €l retraso con el que surge la Ley General del Co-
mercio, algunas Comunidades Autondmas poseen una ley propia a respecto como
es € caso de la Comunidad Valenciana: Ley 8/1986 de Ordenacion del Comercio y
Superficies Comerciales de la Comunidad Valenciana.

Las Cooperativas de Consumidores y Usuarios, segun €l sector a cual se diri-
gen, pueden adoptar cuatro formas distintas: Cooperativas de Consumidores dedica-
das aladistribucién de productos alimenticios y del hogar, Cooperativas de Consu-
midores de libros, material escolar y didactico y otros productos culturales, Coope-
rativas de Consumidores de Asistencia hospitalariay Cooperativas de Consumido-
res de distribucion de energia eléctrica. Ademas, también se da el caso de Coopera-
tivas de Detallistas, entendidas éstas como agrupaciones de cooperativas de consu-
midores, y las secciones de consumo de algunas clases de cooperativas, como es €l
caso de las agrarias. Incluso, también conviene citar €l caso de las Cooperativas de
Ensefianza, que ademés de ser de trabajo asociado, pueden ser de consumidores
(cuando los socios de la cooperativas son, no solo los profesores, sino también los
padres y madres de los alumnos).

468



Las cooperativas y entidades tradicionales de la economia social

De todas las formas expuestas, las mas importantes, por su nimero y por el pa-
pel que desempefian dentro de la Economia Social en laComunidad Valenciana, son
las Cooperativas de distribucion de productos alimenticios y del hogar, que a partir
de ahora se identificardn como Cooperativas de Consumo. En el resto de casos se
trata de |la existencia de algunas pocas entidades con un cierto volumen de factura-
cion, salvo el caso de las Cooperativas de Ensefianza, pero que como se trata de co-
operativas que también son de trabajo asociado su estudio no se considerard en es-
te apartado. Por tanto, el tratamiento de las mismas se va a centrar fundamental-
mente en las Cooperativas de Consumo, a excepcion del grupo de Cooperativas
Eléctricas que también se analizarédn, por ser un grupo que reviste interés y tiene
cierta consistencia

La evolucion sufrida por las Cooperativas de Consumo en la Comunidad Va
lenciana alo largo de la presente década es la que muestra el Cuadro siguiente.

C.l1.3.6.2.1.
EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS DE CONSUMIDORES Y USUARIOS*
ACTIVAS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA SEGUN PROVINCIAS

ANOS ALICANTE CASTELLON VALENCIA C.VALENC.

Niumero % Ndmero % Ndmero % Numero %
1990 19 21,59 10 11,36 59 67,05 88 100
1991 19 21,84 10 11,49 58 66,67 87 100
1992 20 22,47 12 13,48 57 64,05 89 100
1993 21 24,70 11 12,94 53 62,36 85 100
1994 21 25,00 11 13,09 52 61,91 84 100

* Incluye las cooperativas de ensefianza-consumo.
Fuente: Anuari Estadistic del Institut Valencia d’ Estadistica.

El peso de las cooperativas de consumo sobre el total de cooperativas valen-
cianas haido descendiendo durante la primera mitad de los afios noventa hasta si-
tuarse en algo menos del 3%: en 1990 era del 4,15% (sobre un total de 2.121 coo-
perativas); en 1991 del 3,87% (2.249); en 1992 del 3,82% (2.330); en 1993 del
3,21% (2.650); y en 1994 del 2,97% (2.823).
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Respecto a peso de las cooperativas de consumo por provincias sobre el total
de cooperativas de consumo en la Comunidad Valenciana cabe destacar la prepon-
derancia de la provincia de Valencia, con un porcentgje algo superior a 60%, aun-
gue con una tendencia constante a la baja, pues ha pasado del 67,05% de 1990 4
61,91% de 1994. La provincia de Alicante, con un peso intermedio proximo a 25%
en 1994, haido aumentando su participacion desde € afio 1990 cuando mostraba un
peso del 21,59%. Finalmente, la provincia de Castell6n es la que menor peso pre-
senta, € 13% en 1994, aunque con unatendencia a alza.

Por Ultimo, la variacion en el nimero de cooperativas de consumo en la Comu-
nidad Valenciana alo largo del periodo considerado muestra una tendencia descen-
dente en cada uno de los afios considerados excepto en 1992 cuando aumentaron en
un 2,3%. Por provincias se aprecia el descenso continuo en la provincia de Valencia
(un -1,89% en 1994), y €l aumento o estabilidad en las otras dos provincias, sobre
todo en Alicante y en menor medida en Castellon.

Por otra parte, el nimero de cooperativas de consumidores constituidas es €l
gue muestra el siguiente cuadro.

C.11.3.6.2.2.
EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADES Y DE SOCIOSDE LAS
COOPERATIVAS DE CONSUMO CONSTITUIDASEN LA COMUNIDAD

VALENCIANA
VARIABLE 1990 1991 1992 1993 1994 1995
N° Cooperativas 2 0 3 2 3 1
Ne de Socios 15 0 17 168 109 100

Fuente: Registro de Cooperativas de la Generalitat VValenciana.

También en este caso, como era l6gico pensar, aparece una tendencia hacia la
estabilidad, tanto en el nimero de entidades como en el nimero de socios. Asi, en
1990, las 2 cooperativas constituidas representaban el 1,52% del total de cooperati-
vas creadas en la Comunidad Valenciana (132); en 1991 el porcentaje era del 0%
(144); en 1992 del 1,99% (151); en 1993 del 0,76% (262); en 1994 del 1,17% (256);
y en 1995 del 0,42% (238). Respecto al nimero de socios los porcentajes son muy
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similares: en 1990 del 0,9% (1.673); en 1991 del 0% (2.250); en 1992 del 0,68%
(2.513); en 1993 del 7,46% (2.253); en 1994 del 2,61% (4.180); y en 1995 del 6,7%
(1.492).

Por otra parte, si se compara el nimero de cooperativas de consumidores va
lencianas constituidas con el nimero de cooperativas a nivel nacional, se observa
gue latendencia ha sido importante dado que en el afio 1990 las dos cooperativas de
consumidores congtituidas en la Comunidad Valenciana representaban el 22,22% del
total de cooperativas de consumidores constituidas en todo el Estado Espariol (9); en
1991 € porcentagje era del 0% (23); en 1992 del 6% (50); en 1993 del 6,89% (29);
en 1994 del 10,34% (29); y en 1995 del 7,14% (14).

También puede ser interesante valorar cud ha sido la localizacién comarcal de
las diferentes cooperativas de consumidores constituidas alo largo de ladécada de los
afos noventa en la Comunidad Valenciana, tal y como muestra el siguiente cuadro.
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C.11.3.6.2.3.
LOCALIZACION COMARCAL DEL NUMERO DE COOPERATIVAS DE
CONSUMIDORESY USUARIOS* EXISTENTESEN LA COMUNIDAD VALENCIANA

COMARCA 1990 1991 1992 1993 1994
Alicante 19 22 22 21 21
El Comptat 0 0 0 0 0
L'Alcoia 1 1 1 1 1
L’ Alt Vinalopé 2 2 2 3 3
El Vinalopé Mitja 3 3 3 3 3
LaMarinaAlta 0 2 2 0 0
LaMarinaBaixa 1 1 1 1 1
L’ Alacanti 2 2 2 2 2
El Baix Vinaopd 7 8 8 8 8
El Baix Segura 3 3 3 3 3
Castellon 8 12 12 1 u
El Ports 1 1 1 1 1
L'Alt Maestrat 0 1 1 0 0
El Baix Maestrat 0 0 0 0 0
L'Alcalatén 1 1 1 1 1
LaPlanaAlta 2 4 4 4 4
LaPlanaBaixa 4 4 4 4 5
El Alto Palancia 0 1 1 1 0
El Alto Mijares 0 0 0 0 0
Valencia 54 56 56 53 52
El Rincon Ademuz 0 0 0 0 0
Los Serranos 2 2 2 2 2
El Camp del Turia 5 5 5 5 4
El Camp Morvedre 2 2 2 2 2
L'Horta Nord 4 4 4 4 4
L'Horta Oest 2 2 2 3 2
Valencia 14 13 13 14 15
L'Horta Sud 1 1 1 1 0
La Plana Utiel-Requena 8 8 8 7 8
la Hoya de Buriol 5 5 5 5 5
El Valle de Ayora 1 1 1 1 1
LaRibera Alta 4 6 6 3 3
LaRiberaBaixa 0 0 0 0 0
La Canal de Navarrés 0 0 0 0 0
La Costera 2 2 2 2 2
LaVall d Albaida 3 3 3 3 3
La Safor 1 2 2 1 1
Com. Valenciana 81 90 90 85 84

* Incluye alas cooperativas de ensefianza-consumo.
Fuente: Anuari Estadistic del Institut Valencia d’ Estadistica.

472




Las cooperativas y entidades tradicionales de la economia social

Como se puede apreciar, e mayor nimero de cooperativas de consumidores
existentes se da en la provincia de Valencia (mas del 60% del total), especialmente
enlaciudad de Valencia (15%). En laprovincia de Alicante, € mayor nimero de co-
operativas de consumidores corresponde a la comarca de El Baix Vinalop6 (casi €
9% del total). Finalmente, en la provincia de Castellon € peso estd mucho més re-
partido, aunque cabe destacar las comarcas de La Plana Altay La Plana Baixa, con
casi el 5% del total de cooperativas de consumidores existentes.

En € afio 1995, las Cooperativas de Consumo con domicilio social en la Co-
munidad Valenciana acanzaban una cifra de 11 entidades, 1o cua representa el
2,80% del total de cooperativas de consumo existentes en Esparia. Sin embargo, es-
te porcentaje se incrementa sensiblemente si se utiliza cualquier otra variable. Asi,
segun cifra de ventas, las cooperativas de consumo vaencianas representan el
17,38% de las cooperativas de consumo espafiolas; segin el nimero de socios al-
canzan el 11,57%; segin el nimero de empleados e 13,6%; segin la superficie uti-
lizada medida en metros cuadrados el 10,35%; y segln los puntos de venta abiertos
al publico el 9,87%.

C.11.3.6.24.
COOPERATIVAS DE CONSUMIDORES ANO 1995

VARIABLE Com.Valenciana** % C.V.IE Espana*
Ventas (Millones ptas) 60.000 17,38 345.217
N° de entidades 11 2,89 381
Socios de consumo 92.590 11,57 800.297
Trabajadores 1.805* 13,6 13.268
Superficie m2 50.180* 10,35 484.829
Puntos de venta 79* 9,87 800

Fuente: Hispacoop (*) y Confederacion de Cooperativas Comunidad Valenciana (**)

Ello es asi por cuanto existe una cooperativa con sede social en la Comunidad
Valenciana que se sitlia entre las cinco cooperativas de consumo mas importantes de
Espafia: Consum, S.Coop.Vaenciana. Ademas, esta cooperativa constituye en 1990
el Grupo Eroski-Consum, convirtiéndose en la cooperativa de consumidores més
grande de Esparfia con diferencia. Ademas, €l Grupo Eroski-Consum se sitlia entre
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las cinco primeras empresas del sector de la distribucion comercial en Espafia con
un volumen de facturacién de 304.283 millones de pesetas, por detrés de los gran-
des Hipermercados franceses Prycay Continente pero por delante de Alcampo e Hi-
percor.

En relacion con las otras cooperativas de consumo, € Grupo Eroski-Consum
representaba en 1995 el 88,14% del total de las ventas de las cooperativas de con-
sumidores frente atan sdlo el 49% en 1988. Las principales variables del grupoy de
sus dos cooperativas de consumidores aparecen reflejadas en el siguiente cuadro.

C.11.3.6.2.5.
PRINCIPALES VARIABLES DEL GRUPO EROSKI-CONSUM

VARIABLES GRUPO EROSKI EROSKI, S. COOP. CONSUM, S.COOP.
1995 1989 1995 1989 1995

Ventas (Mill. pts.) 304.283 59.994 251.260 13.400 53.023

Empleados 9.763 1.909 7.733 970 2.030

N° establecimientos 342 84 - 58

Superficie m? 360.489 74.100 - 33.951

Socios 310.000 152.413 227.331 24.097 82.669

Fuente: Hispacoop.

Las cooperativas de consumidores Eroski y Consum constituyen la Sociedad
CECOSA paralaconsolidacion del Grupo Eroski-Consum. En €l Grupo, através de
Erosmer, participan Argentaria, la ONCE, las cgjas de ahorros Kutxay Bilbao-Viz-
cayaKutxay laentidad de prevision Lagun-Aro. Ademas, mantienen unarelacion a
través de sus hipermercados con la G.D.E., en la que estan integradas siete coope-
rativas del norte de Italia. En el afio 1995 el Grupo obtuvo un volumen de factura-
cion de 304.283 millones de pesetas, |0 que supone un incremento del 14% con res-
pecto al afo anterior. Posee 38 hipermercados (20 hiper Eroski y 18 Maxi), 210 su-
permercados Consum, 81 autoservicios Charter, 322 centros franquiciados, 33 ofi-
cinas delaagenciade viajes Eroski y una Central de Compras. Ademés, emite latar-
jeta Eroski de la que son titulares 200.000 personas, utiliza los sistemas informati-
cos EDI, tienen unared propia de comunicacion Erosnet y 2.760 productos blancos.
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La mayor parte de las Cooperativas de Consumidores de la Comunidad Valen-
ciana estan asociadas en las dos organizaciones representativas de las cooperativas
de consumidores y usuarios en Espafia: ASGECO-UNCCUE e HISPACOOP.

Asi, los datos més relevantes de Hispacoop, por federaciones asociadas, apare-
cen reflgjados en € siguiente cuadro.

C.111.3.6.2.6.
CIFRAS DE HISPACOOP. ANO 1995
Federacion N° Entidades N° de Socios Empleados Facturacion*
Andaluza 62 51.108 413 4.800
Catalana 70 374.505 1.135 14.516
Valenciana 5 83.000 1.975 48.495
Vasca 11 221.965 8.741 268.602
UNCCUE 217 35.816 931 6.873
Eléctricas 16 33.903 73 1.931
TOTAL 381 800.297 13.268 345.217

* En millones de pesetas.
Fuente: Hispacoop

La Federacién Valenciana es la que menor porcentaje representa por nimero de
entidades (1,31%), si bien el porcentaje se incrementa sensiblemente cuando se con-
sidera el nUmero de socios (10,37%), el volumen de empleados (14,88%) y lacifra
de facturacion (14,05%). En el caso de la cifra de facturacion, tan solo el Pais Vas-
co se sitlia por delante de la Comunidad Valenciana.

Las cifras correspondientes a ASGECO-UNCCUE aparecen, por comunidades
auténomas 'y correspondientes a 31 de diciembre de 1995, en el cuadro siguiente.

En este caso, los porcentajes de representacion son sensiblemente superiores,
situdndose en un 13,56% en funcion del nimero de entidades y en un 21,13% en
funcién del nimero de socios. Las comunidades autdnomas que se sittan por delan-

te de la Vaenciana son Andalucia, Asturiasy Castilla-La Mancha
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C.11.3.6.2.7.
COOPERATIVAS DE CONSUMIDORES ASOCIADAS A ASGECO-UNCCUE
ANO 1995
COMUNIDAD AUTONOMA N° ENTIDADES N°SOCIOS
Andalucia 51 15.660
Aragon 7 2.630
Asturias 58 6.850
Baleares 5 4572
Canarias 4 3.130
Cantabria 2 7.325
Cadtilla-Ledn 19 14.100
Castilla-La Mancha 14 22.000
Extremadura 18 1.975
Gdlicia 25 2.090
Madrid 26 18.058
Murcia 2 1.830
Navarra 12 7.100
LaRioja 1 340
Valencia 43 28.840
TOTAL 317 136.500

Fuente: ASGECO-UNCCUE

Como se ha podido observar a partir de los datos expuestos en |os dos cuadros
anteriores, son las Comunidades Vasca, Valenciana, Andaluza y Catalana las més
destacadas en materia de cooperativas de consumidores en Espafia. Pero ademas,
son unas cooperativas determinadas las que presentan un mayor peso dentro de ca-
daunade estas comunidades auténomas, de manera que se puede concluir que el co-
operativismo de consumidores en Espafia presenta un grado de concentracion ele-
vado.
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C.11.3.6.28.
PRINCIPALES COOPERATIVAS POR FEDERACIONES. ANO 1995

Feder aciones Cooper ativas Facturacion F. Federacion Porcentaje
Vasca Eroski* 257.996 268.602 97,78%
Bide Onera 3.238
San Carlos 1.392
Valenciana Consum 47.926 48.495 98,83%
Andaluza Covime 626 4.800 33,48%
Coborja 541
Cristo Obrero 440
Catalana Scias 6.097 14.516 83,72%
Abacus 3.388
Coop 70 2.668
Eléctricas Crevillente 648 1.931** 56,58%
Alginet 258
El Pozo 186

* Seincluyen datos de las sociedades del Grupo Eroski
** Total de facturacion de las cooperativas eléctricas en Espafia
Fuente: Hispacoop

Tal como se observa en € presente cuadro, €l grado de concentracion del coo-
perativismo de consumo valenciano es €l mayor, segun cifra de facturaciéon, de todo
el Estado Espariol, pues tan solo una cooperativa, Consum, alcanza el 98,93% del
total de las cooperativas de consumo de la Comunidad Valenciana, superior incluso
al del Pais Vasco (tres cooperativas alcanzan € 97,78% del total de la cifra de fac-
turacion del sector).

Durante €l afio 1996 se ha constituido la Cooperativa de Consumidores Didac-
tics Valencians en la provincia de Valencia, especializada en productos parala ense-
flanzay la cultura, en colaboracion con el Grup Cooperatiu Valenciay la Coopera
tiva catalana Abacus. L os principales sectores a los cuales se dirige son libreria, ju-
guetes y material educativo, papeleriay material escolar, en clara imitacion al tra-
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bajo realizado por Abacus. Lainversion realizada ha sido de 35 millones de pesetas
con un local de 800 m2.

En la Comunidad Valenciana, por laimportancia del sector agrario, la colabo-
racion entre cooperativas de consumidores y cooperativas agrarias representa una
forma de cooperacion especialmente adecuada entre fabricantes-distribuidores que
habra que seguir potenciando. La Ley de Cooperativas catalanas en su articulo 119
hace referenciaal establecimiento de “ subvenciones, desgravaciones o créditos pre-
ferentes’ en el supuesto de “establecimiento de conciertos entre cooperativas agri-
colasy de consumidores’. Igualmente, laLey Foral de Cooperativas de Navarra (ar-
ticulo 78.1) hace mencion ala posibilidad de que las cooperativas de diferentes cla-
ses puedan “transmitirse entre si los productos adquiridos para su aprovechamiento
0 consumo, como expresion de solidaridad entre ellas’, precepto que fue introduci-
do por el Reglamento de la Ley de Cooperacion de 1942 y posteriormente recogido
en el articulo 22.2 del Decreto 2396/1971, aungue finalmente no fue recogido en le-
yes posteriores.

La mayor parte de las cooperativas agrarias solo abordan la fase de primera
concentracion de la oferta de productos agrarios y las fases de transformacién mas
sencillas, mientras las ventajas derivadas de procesos mas complejos de transforma-
ciony, sobre todo, la fase de comercializacion de dichos productos, queda en manos
de las empresas capitalistas.

Las areas en las cual es se puede cooperar son muy diversas, si bien cabe desta-
car laprogramacion de las compras en bases de tiempo largo, lalogisticay desarro-
Ilo del producto, la administracion y comunicacion, las inversiones, la marca propia
y € marketing. Los tipos de colaboracidn que se pueden asumir son dos. Primero,
una cooperacion enfocada a la reduccion de costes operativos mediante el establ eci-
miento de estandares eficientes operativos y el logro de un aprovisionamiento eficaz
delos productos unido a una administracién eficiente. Segundo, una cooperacion es-
tratégica centrada en el marketing, que mejore las ventas y los margenes mediante
la creacién de sinergias.

Las cooperativas de consumo, por sus propias caracteristicas, estan en condi-
ciones de asumir unafuncion “correctora’ o “equilibradora’ del mercado en relacion
ala defensa de los intereses y derechos de los consumidores. Esta funcion, no solo
es deseable desde un punto de vista social, sino que ademés puede proporcionar a
estas entidades una ventaja competitiva importante con respecto a las otras formas
de comercio, desempefiando por tanto una funcién econémica necesaria.
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En la Comunidad Valenciana, donde el peso de las cooperativas de consumo es
minoritario, excepto en el caso de Consum, se planteala necesidad deiniciar un pro-
ceso de mejora de la actividad consumerista de estas entidades. La figura del socio
de consumo es especialmente significativa en el fendmeno cooperativista espafiol,
por su doble papel. Por una parte, como cliente de las organizaciones a las cuales
pertenece. Por otra, como agente que participa en €l proceso de toma de decisiones
de las mismas organizaciones con las cuales mantiene una relacién de consumo.

Teniendo en cuenta todos estos aspectos se llega a la conclusion de lo impor-
tante que es para una cooperativa de consumo la captacion de nuevos socios como
signo de eficiencia societaria empresarial que fortalece y dinamiza la entidad. Este
hecho queda demostrado al detectar que las cooperativas de consumo mas impor-
tantes de Espafia son alavez las que mayor nimero de socios poseen: Eroski y Con-
sum. El elemento que facilita la captacion de socios, y que esta directamente rela-
cionado con €l principio cooperativo de puertas abiertas, es la reducida cuantia de
las cuotas de entrada a satisfacer por |os mismos. Esto se fundamenta en la filosofia
seguin la cual “cooperar es comprar”, es decir, la cooperacion se basa sobre todo en
una participacion regular en las compras mas que en las aportaciones dinerarias. El
compromiso de la cooperativa con sus socios consumidores pasa por laintegracion
delos intereses de los consumidores en la propia gestion y en los servicios de la co-
operativay por su sensibilidad y compromiso con la comunidad. Con objeto de fa-
cilitar lacaptacién y lafidelidad de los socios de consumo, algunas cooperativas es-
tan llevando a cabo acciones tendentes a afiadir valor a la condicion de socio, otor-
gando beneficios exclusivos a los mismos.

L as cooperativas de consumo valencianas estén atomizadas, son de ambito lo-
cal, operacion de tipo familiar y venta por mostrador. Este hecho supone una difi-
cultad en cuanto a las posibilidades de acceso de estas entidades a la obtencién de
economias de escalay de alcance, por |o que sus costes productivos suelen ser ele-
vados. Si ademés se considera que €l nivel de integracion en sus diferentes formas
de asociacion es bgjo, el resultado son entidades con una reducida capacidad de ne-
gociacion frente a sus proveedores que les impide ofrecer productos a precios com-
petitivos y acceder a servicios como asistencia técnica, utilizacion de tecnologias de
lainformacion, técnicas de promocion y publicidad de repercusion masiva. Esto Ul-
timo dificulta el equipamiento comercial de estas entidades, especial mente en cuan-
to a servicios que requieren altas inversiones, como la dotacién de frio, sistemas ré-
pidos e informatizados de cgjas, €tc.

L as grandes superficies de venta han ido incrementando continuamente su cuo-
ta de mercado en detrimento de |os pequefios comercios y de las cooperativas. Ade-
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més, la situacion competitivadel sector ha provocado un estrechamiento en los mér-
genes de rentabilidad de las empresas, afectando de distinta manera a cada una de
las diferentes clases de entidades que operan en el mismo. Las tendencias futuras
apuntan hacia nuevos cambios en €l sector de la distribucion comercial minorista
gue van a seguir perjudicando a los pequefios comercios y beneficiando a las gran-
des cadenas de la distribucion.

Desde el 1 de enero de 1993 la Comunidad Europea se ha convertido en un mer-
cado Unico en el que lacirculacion de personas, mercancias, serviciosy capitales es
totalmente libre. Esta situacion supone, para el peguefio comercio espafiol, una do-
ble repercusion: por una parte, la posibilidad de aumentar su cuota de mercado diri-
giéndose a los mas de 350 millones de consumidores europeos; pero por otra, la
amenaza de ver reducida su cuota de mercado ante la entrada de nuevos grupos de
empresas de la distribucion.

Las Cooperativas Eléctricas con sede social en la Comunidad Valenciana, a
igual que las del resto de Espafia, se rigen por la Ley de Ordenacion del Sistema
Eléctrico del afio 1993. Sus origenes se sitlan a mediados de los afios veinte cuan-
do seiniciaba el proceso de electrificacion en Espafia, con lafinalidad de cubrir las
necesidades de el ectricidad de aquellas zonas que resultaban poco rentables paralas
grandes compafiias de electricidad: pequefios municipiosy zonas rurales. Surgen asi
alrededor de cien proyectos de constitucion de pequefias empresas dedicadas alafa-
bricacion y/o distribucion de electricidad, de los cuales se consolidaron 20 coopera-
tivas, concentradas en su mayor parte en la Comunidad Valenciana; €l resto son ab-
sorbidas por las grandes empresas de |a el ectricidad.

En 1955 se constituy6 a nivel nacional el Grupo Técnico de Cooperativas Eléc-
tricas, del cual surgirala Union Interprovincial de Cooperativas Eléctricas en la Co-
munidad Valenciana. Ya en 1984 se crea la Unidn de Cooperativas Eléctricas de la
Comunidad Valencianay en 1987 la Federacion de Cooperativas Eléctricas de la Co-
munidad Valenciana.

Desde sus origenes, las cooperativas eléctricas en Espafia han tenido grandes
problemas de expansion y de desarrollo de su actividad, consecuencia de un vacio
legal y de la presion gjercida por las grandes compafiias espafiolas de electricidad.
Con laLey de Ordenacion del Sistema Eléctrico en Espafia, en la cual aparece un re-
conocimiento explicito a las mismas, surge la oportunidad de consolidacién de és-
tas. LaLey General de Cooperativas de 1974 |as consideraba como mayoristas, apli-
candose |la Tarifa de Distribuidor, y como “consumidores directos’.
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Hablar de cooperativas eléctricas en Espafia es hablar de cooperativas el éctri-
cas en la Comunidad Valenciana, dado que de las 20 cooperativas de electricidad
existentes en Espaiia en la actualidad, 17 se sitllan en la Comunidad Valenciana. Las
otras tres se ubican en Madrid (Sociedad Cooperativa Eléctrica Popular de Perales
de Tgjufiay Cooperativa de Consumo Eléctrico del Pozo del Tio Raimundo) y Ca-
talufia (Cooperativa Popular de Fluido Eléctrico de Camprodon en Gerona). Ade-
maés, el grado de asociacionismo es elevado, dado que la gran mayoria de ellas es-
tan asociadas a la Federacion de Cooperativas Eléctricas de la Comunidad Valen-
ciana.

La Federacién de Cooperativas Eléctricas de la Comunidad Valenciana es socio
de Hispacoop desde marzo de 1996, agrupando a 15 cooperativas de distribucion de
energiaeléctrica: Eléctricade Algimia de Alfara (fundada en 1929), Eléctricade Fa-
bricacion y Alimentacion Casa Blanca de Almenara (fundada en 1955), Suministros
Especiales Alginetense de Alginet (fundada en 1930), Eléctrica Nuestra Sefiora de
Gracia de Biar (fundada en 1924), Eléctrica Callosa del Segura (fundada en 1929),
Eléctrica de Castellar (fundada en 1924), Eléctrica Benéfica Catralense de Catral
(fundada en 1927), Eléctrica Benéfica San Francisco de Asis de Crevillente (funda-
daen 1925), Eléctrica de Chera (fundada en 1928), Eléctrica de Guadasuar (funda-
da en 1931), Eléctrica de Meliana (fundada en 1922), Fluido Eléctrico de Museros
(fundada en 1913), Eléctrica de Sot de Chera (fundada en 1946), Eléctrica de Vina-
lesa (1929) y Eléctrica de Alberique (incorporada recientemente a la Federacion).

Las Cooperativas Eléctricas no federadas son, ademas de |as tres que no perte-
necen ala Comunidad Valenciana, la Cooperativa El éctrica Benéfica Albaterense de
Albétera y la Cooperativa de Consumo Eléctrico San Rafael del Pueblo Nuevo de
Cocentaina, ambés ubicadas en la provincia de Alicante.

Los datos més relevantes del sector, seguin la Confederacion de Cooperativas de
la Comunidad Valenciana, dentro de la cual se encuentra la Federacion de Coopera-
tivas Eléctricas, aparecen reflgjados en € siguiente cuadro.

Las quince cooperativas valencianas representan el 87,21% del nimero de so-
cios existentes en Espafiay €l 94,77% de la cifra de facturacion, por lo que el peso
es considerablemente alto.
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C.11.3.6.2.9.
DATOS RELEVANTES DE LAS COOPERATIVASELECTRICASEN LA
COMUNIDAD VALENCIANA (31 DE DICIEMBRE DE 1995)

VARIABLES GENERALES

NUMEro de CoOPerativas . . . . .ottt 15
NUMEI0 d SOCIOS. . .« v vttt et e e e e e et et et 29.568
Volumendefacturacion ... 1.829 millones pesetas

PARAMETROS ECONOMICOS

Kilowatiosfacturados. . . . ... 103.212.246 Kws
VentaEnergia . .. ... 1.760.811.842 pesetas
Ratio PreciomediodeVenta. . . ... 17,06
Kilowatios consumidos. . ... ..ot 111.920.035 Kws
Comprade Energia .. ..o v 1.173.909.857 pesetas
Ratio Preciomediode Compra. .. ...t 10,49
Ratio coeficientemediodepérdidas .............. ... i 7,78%
Gastosde Explotacion .. ...t 426.490.412 pesetas
Ratio gastos explotacion por kilowatio . ... 4,13
Beneficio neto despuésde impuestos . . . ... 208.933.398 pesetas
Ratio beneficio neto por kilowatio .. ........ ... . i 2,02

PARAMETROS FINANCIEROS

FONdOS Propios . . ..o vt 1.544.185.865 pesetas
Valor medio patrimonial por SOCIO. . . .. .o v 52.225 pesetas
NUmero de abonados. . . . .. ..o 32.963
Inmovilizado Neto. . . ... 1.113.654.530 pesetas
Inmovilizado medioporabono ... ........ ... 33.785 pesetas
Activo Circulante . ... 868.595.196 pesetas
Pasivo Circulante . . .. ... 358.307.834 pesetas
Ratiode Solvencia . ... 2,42
ActivoRea ... ... . 1.982.501.726 pesetas
Pasivo Exigible. .. ... ... . 401.662.425 pesetas
Ratiode Garantia . . . ... ..ot 4,94

Fuente: Confederacion de Cooperativas de la Comunidad Valenciana.
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L as cooperativas el éctricas més destacadas son las que aparecen en el siguien-
te cuadro. Las dos cooperativas contempladas representan el 43,21% del total de la
facturacion realizada por €l conjunto de cooperativas asociadas a la Federacion. Si
se considera el nimero de empleados el porcentgje alcanza el 43,83% y si se mide
en funcion del nimero de asociados éste es del 36,22%.

C.11.3.6.2.10.
FEDERACION DE COOPERATIVASELECTRICAS. ANO 1995 (16 ENTIDADES)

Entidad Centrales Empleados Socios Facturacion*
Crevillente** 1 15 10.136 648
El Pozo 1 17 2.144 186
Total 16 73 33.903 1.930

* En millones de pesetas
** Durante el afio 1996 se ha procedido a la apertura de una nueva central de produccion de energia eléctrica
Fuente: Hispacoop

Durante €l afio 1996 se ha constituido, en €l seno de la Federacién de Coopera
tivas Eléctricas de la Comunidad Valenciana, una cooperativa de segundo grado por
parte de las eléctricas de la provincia de Alicante. Se trata de las cooperativas el éc-
tricas de Albatera, Catral, Callosa de Segura, Biar y Crevillente, las que han decidi-
do su constitucién con el objetivo de generar energia eléctrica, asi como mejorar as-
pectos de gestion compartiendo algunos servicios informaticos y de otro tipo. En la
provincia de Vaencia también se estan llevando a cabo iniciativas para fomentar la
cooperacion en los servicios de gestion.

Por su parte, la Cooperativa Eléctrica San Francisco de Asis de Crevillente ha
iniciado, junto con otra cooperativa eléctrica portuguesa y una sociedad mercantil
del mismo pais, la construccién de una minicentral hidroel éctrica que producira seis
millones de Kw/hora anuales, con unainversion de unos 350 millones de pesetas de
lacual el 60% corresponde a la cooperativa valenciana. |gualmente, esta cooperati-
va se ha planteado unainversion de 500 millones de pesetas, junto con la coopera-
tiva eléctrica de Crevillente Lanatin, para la construccion de una planta de cogene-
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racion que seinstalara en laindustria de acabados textiles propiedad de Lanatin, con
€l objeto de producir energia térmica en forma de vapor y agua caliente para el pro-
ceso industrial y energia eléctrica para el consumo de las diferentes unidades pro-
ductivas de la cooperativa Lanatin.

11.3.6.3. LAS COOPERATIVAS DE SERVICIOS

Las Cooperativas de Servicios con domicilio social en la Comunidad Valencia-
na se regiran por lo dispuesto en la Ley 11/1985 de Cooperativas de la Comunidad
Valenciana. El articulo 78 de dicha ley establece que las cooperativas de servicios
“tienen por objeto la realizacion de toda clase de servicios o funciones empresaria-
les, no atribuidas a nunguna otra clase de cooperativas definidas en esta ley, con el
fin de facilitar laactividad empresarial o profesiona realizada por cuenta propia por
SUS SOCi0S’.

En funcién de la actividad que realicen podran ser, entre otras, Cooperativas de
Serviciosdel Mar, del Comercio o de Detallistas, de Transportistas, de Artesanos, de
Profesionales Liberalesy de Artistas.

La evolucion sufrida por las Cooperativas de Servicios en la Comunidad Va-
lenciana alo largo de la primera mitad de la presente década es la que muestra el si-
guiente cuadro.
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C.11.3.6.3.1
EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS DE SERVICIOS* ACTIVASDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA SEGUN PROVINCIAS

ANOS ALICANTE CASTELLON VALENCIA C. VALENC.
Nimero % Nimero % NUumero % Nimero %
1990 26 27,37 7 7,37 62 6526 95 100
1991 28 28,87 7 7,22 62 6391 97 100
1992 29 28,71 8 7,92 64 63,37 101 100
1993 27 30,68 8 9,09 53 60,23 88 100
1994 28 31,82 12 13,64 48 5454 88 100

* Incluye alas cooperativas de servicios de transporte, de servicios del comercio, de servicios de riego, de
servicios de artistas y de servicios sociales.

Fuente: Anuari Estadistic del Institut VValencia d’ Estadistica.

El peso de las cooperativas de servicios sobre €l total de cooperativas valencia-
nas muestraunatendencia claraalabaja: en 1990 del 4,48% (sobre un total de 2.121
cooperativas); en 1991 del 4,31% (2.249); en 1992 del 4,34% (2.330); en 1993 del
3,32% (2.650); y en 1994 del 3,12% (2.823).

Respecto a peso de las cooperativas de servicios por provincias sobre €l total
de cooperativas de servicios en la Comunidad Valenciana cabe resaltar |a preponde-
rancia de la provinciade Valencia, que en 1994 alcanzaba el 54,54%, si bien se pue-
de observar una destacada tendencia a la baja, dado que en 1990 el peso alcanzado
era del 65,26%. Por su parte, la provincia de Alicante se sitUa en un nivel interme-
dio con €l 31,82%, mostrando una tendencia ascendente afio tras afio (en 1990 su pe-
so eradel 27,37%). Finamente, la provincia de Castellon, alin siendo la que menor
porcentaje presenta (13,64%), es la que mayor incremento ha sufrido durante el pe-
riodo considerado (en el afio 1990 su porcentaje sobre el total de la Comunidad Va-
lenciana era de tan solo el 7,37%).

Por dltimo, lavariacién mostrada por las cooperativas de servicios existentes en
la Comunidad Valenciana durante €l periodo considerado muestra dos tendencias
digtintas: de 1990 a 1992 una tendencia ascendente, en laque destaca el aumento del
4,12% en 1992; y de 1993 a 1994 una tendencia descendente con una reduccion en
1993 del 12,87%. Por provincias se aprecia el descenso de la provinciade Valencia,
sobre todo durante los dos Ultimos afios; los altibajos de la provincia de Alicante: el
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7,69% de 1992, el -6,89% de 1993y e 3,7% de 1994; y el aumento de la provincia
de Castellon: el 50% en 1994.

El siguiente cuadro muestra la evolucion experimentada durante la primera mi-
tad de los afios noventa por las cooperativas de servicios constituidas en la Comu-
nidad Valenciana, segiin nimero de entidades y nimero de socios.

C.11.3.6.3.2.
EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADESY DE SOCIOSDE LAS
COOPERATIVAS DE SERVICIOS CONSTITUIDAS
EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

VARIABLE 1990 1991 1992 1993 1994 1995
N° Cooperativas 3 2 3 9 5 5
N° de Socios 10 5 277 209 848 40

Fuente: Registro de Cooperativas de la Generalitat Valenciana.

Laevolucion de las cooperativas de servicios constituidas alo largo de los afios
de la primera mitad de la década de los noventa muestra una ligera tendencia as-
cendente. Asi, en el afio 1990, las tres cooperativas constituidas representaban el
2,27% del total de cooperativas creadas en la Comunidad Vaenciana (132); en 1991
el 1,39% (144); en 1992 el 1,99% (151); en 1993 el 3,44% (262); y en 1995 &l 2,1%
(238). Respecto a nimero de socios los porcentgjes son los siguientes: en 1990 el
0,6% (1.673); en 1991 e 0,225 (2.250); en 1992 el 11,02% (2.513); en 1993 €
9,28% (2.253); y en 1995 el 2,68%.

Si se compara con los datos de cooperativas de servicios constituidas en Espa-
fia, seguin datos del INFES, se aprecia que €l porcentaje de cooperativas de servicios
constituidas en la Comunidad Valenciana sobre el conjunto nacional en el afio 1995
fue del 9,1% seglin nimero de entidades y del 3,72% seglin niimero de socios.

También puede resultar de interés analizar lalocalizacion comarcal de las coo-
perativas de servicios existentes durante los primeros afios de la década de los no-
venta, tal y como muestra el siguiente cuadro.
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C.11.3.6.33.
LOCALIZACION COMARCAL DEL NUMERO DE COOPERATIVAS DE
SERVICIOS* DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Comarca 1990 1991 1993 1994
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Comunid. Valenciana

* Incluye alas cooperativas de servicios de transporte, de servicios del comercio, de servicios de riego, de
servicios de artistas y de servicios sociales.

Fuente: Anuari Estadistic del Institut Valencia d’ Estadistica.
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En la provincia de Valencia, es en la ciudad de Valencia donde mayor nime-
ro de cooperativas de servicios existen (casi el 30% del total), pudiendo resaltar
también, aunque en bastante menor medida, L’ Horta Oest con algo més del 8% del
total.

En la provincia de Alicante nos encontramos con un reparto bastante equilibra-
do, aunque se podria destacar €l peso de L’ Alacanti con € 7% del total.

Por su parte, la provincia de Castellon también muestra un reparto equilibrado,
destacando en este caso la comarca de la Plana Alta con el 5% del total.

A 31 de diciembre de 1995 existian en la Comunidad Valenciana, segiin datos
de la Confederacion de Cooperativas, 79 Cooperativas de Servicios, que agrupaban
a9.308 socios. Hay que tener en cuenta que dentro de las mismas se incluyen alas
cooperativas de servicios de transporte, de servicios del comercio, de servicios de
riego, de servicios de artistas y de servicios sociales.

C.11.3.6.34.
DATOS RELEVANTES DE LAS COOPERATIVAS DE SERVICIOSDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA (31 DE DICIEMBRE DE 1995)

NUMero de CoOpErativas . . . . oo vttt et 79
NUMErO de SOCIOS. . . . ottt e e e e e e e e 308
Volumendefacturacion. . ... 4.850.000.000*

* Este volumen econémico corresponde a |os servicios que |la cooperativa presta a sus socios, por
lo que no seincluye en el mismo la facturacién correspondiente a otro tipo de actividades realiza-
das por esta clase de cooperativas.

Fuente: Confederacién de Cooperativas de la Comunidad Valenciana.

Lascifras expuestas en €l presente cuadro muestran que las cooperativas de ser-
vicios valencianas representan un peso sobre el conjunto del cooperativismo de ser-
vicios en Espafia de alrededor del 4%.
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11.3.6.4. LAS COOPERATIVAS DE VIVIENDAS

L as cooperativas de viviendas son cooperativas de consumidores especializadas
en el suministro a sus socios de un lugar donde vivir en union de sus familias. Por
tanto, la primera caracteristicaa destacar eslaconsideracion de las mismas como co-
operativas de consumo, si bien el tamafio de los terrenos suele reducir sus colecti-
vOs a una media de 50/150 socios.

Sus origenes se remontan al Siglo XIX, cuando aparecen ligadas a timidas ex-
periencias concretas de grandes entidades de consumo que buscan aumentar el al-
cance de sus servicios ampliandolo alavivienda. No obstante, como forma de coo-
perativa auténoma aparecen a mediados de |os afios veinte con la Ley de Casas Ba-
ratas de 1921 y la Ley de Casas Econdmicas de 1926. Se definen por primera vez
con categoria especifica en el Reglamento del Régimen de proteccion ala vivienda
de 8 de septiembre de 1939. Posteriormente, en el Reglamento de 1971 que desa-
rrollala Ley de Cooperacion de 1942, articulo 49, se regulan detalladamente; en la
Ley de Viviendas de Renta Limitada de 1954 se establecen sus condiciones de fi-
nanciacion y las ventgjas fiscales; y en el Real Decreto 2.710/1978 se definen sus
funciones.

El marco legislativo que afecta a las cooperativas de viviendas tiene una doble
procedencia: el sector y actividad que desarrollay el derivado de su forma juridica.

En la actualidad, las cooperativas de Viviendas son reguladas por €l Real De-
creto 2.028/1995, de 22 de diciembre, que establece las condiciones de acceso ala
financiacion cualificada estatal de viviendas de proteccion oficial promovidas por
cooperativas de viviendas. La Ley 3/1987, General de Cooperativas, en su Seccion
IV del Capitulo XII las define como “aquellas que asocian a personas ... que preci-
sen alojamiento para si y sus familiares y/o locales’ (articulo 129.1).

La Ley 11/1985 de Cooperativas de la Comunidad Valenciana, en su articulo
74, establece que “Las Cooperativas de Viviendas tendran por objeto procurar, ex-
clusivamente para sus socios, viviendas, servicios o edificaciones complementarias,
mediante la obtencidn de los recursos financieros, la programacion y construccion
de las viviendas, bien por administracion propia bien por contrata con terceros. Las
viviendas serén adjudicadas en propiedad a cada socio, constituyendo régimen de
propiedad horizontal, o bien manteniendo la administracién de la comunidad en ré-
gimen de cooperativa’.

Lafiscalidad de las cooperativas de viviendas viene regulada por la Ley de Ré-
gimen Fiscal de Cooperativas de 1990 que las considera como cooperativas fiscal-
mente protegidas y €l Real Decreto 2.028/95.
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Lasformas que pueden adoptar |as cooperativas de viviendas son muy variadas:
acceso alapropiedad individual, alquiler simple, alquiler atribucion, ayuda personal
mutua, crédito ala construccion, propiedad colectivay trabajadores de la construc-
cion. Por su parte, la actividad productiva puede ser la promocién de viviendas, la
construccion de viviendas, la conservacion de viviendas, la administracion de vi-
viendas y la rehabilitacion de viviendas. La adjudicacion de las viviendas a los so-
cios puede ser en régimen de propiedad privada o en régimen de asignacién tempo-
ral. Finalmente, |os colectivos que pueden promover la creacion de una cooperativa
de viviendas son muy diversos. grupos de amigos (nimero de viviendas reducido),
socios de cooperativas de otras clases (un jemplo caracteristico en la Comunidad
Valenciana es el de la Cooperativa de Viviendas Populares creada en 1969 a través
de la Caixa Popular), empresas para sus empleados, |as agrupaciones profesionales
(especialmente los sindicatos), organismos publicos, promotoras con &nimo de lucro
y equipos profesionales o gestoras.

Las cooperativas de viviendas inician su estructura federativa en el afio 1958,
cuando ya se habian construido unas 50.000 viviendas desde 1921, con la creacion
de la Union Nacional de Cooperativas de Viviendas. Esta asociacion dard paso, en
1988 a la Confederacion de Cooperativas de Viviendas (CONCOVI), dentro de la
cua estainscrita la Federacion de Cooperativas de Viviendas de la Comunidad Va-
lenciana. CONCOVI es miembro del Comité Europeo de Coordinacion de la Vi-
vienda Social (CECODHAS). Las funciones que desempefian son de asesoria juri-
dicay de representacion.

Entre los principales problemas que aquejan alas cooperativas de viviendas se
encuentran: € desprestigio producido por los fraudes y escandal os que se han dado
en determinados momentos en algunas cooperativasy por las elevaciones delos pre-
cios sobre €l inicia presupuestado; €l exceso de voluntarismo en la gestion de esta
clase de cooperativas como consecuencia de la falta de capacitacion de sus gestores,
y los atos costes del suelo y de la construccion, al limitar la participacion de fami-
lias con bajos ingresos en las cooperativas.

La evolucion experimentada por las cooperativas de viviendas en la Comuni-
dad Valencianaalo largo de la presente década es la que muestra el siguiente cua-
dro.
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C.l1.3.6.4.1
EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS DE VIVIENDAS ACTIVAS DE LA
COMUNIDAD VALENCIANA SEGUN PROVINCIAS

ANOS ALICANTE CASTELLON VALENCIA C.VALENC.
NUmero %  Numero %  Numero % Numero %

1990 22 19,82 4 3,60 85 76,58 111 100
1991 26 20,15 6 4,65 97 7520 129 100
1992 27 19,29 6 4,28 107 76,43 140 100
1993 36 21,82 7 4,24 122 73,94 165 100
1994 39 22,41 8 4,60 127 72,99 174 100

Fuente: Anuari Estadistic del Institut Valencia d’ Estadistica.

El peso de las cooperativas de viviendas sobre el total de cooperativas valen-
cianas muestra una tendencia ascendente a lo largo del periodo analizado: en 1990
del 5,23% (2.121); en 1991 del 5,74% (2.249); en 1992 del 6,01% (2.330); en 1993
del 6,23% (2.650); y en 1994 del 6,16% (2.823).

Respecto a peso de las cooperativas de viviendas por provincias se apreciala
preponderancia de la provincia de Valencia, que alcanzaba en 1994 casi €l 73% del
total de cooperativas de viviendas en la Comunidad Vaenciana, si bien latendencia
ha sido descendente (en 1990 ese peso eradel 76,58%). La provincia de Alicante se
sitéia en un nivel intermedio, con un peso del 22,41% en 1994 y con una tendencia
ascendente desde el afio 1990 que suponia el 19,82% del total en la Comunidad. Fi-
nalmente, la provincia de Castell6n presenta el porcentaje més bajo, con un 4,6% en
1994, mostrando también una tendencia ascendente, aunque ligera, desde 1990
(3,6%).

Lavariacion experimentada por las cooperativas de viviendas en la Comunidad
Valencianahasido positivaalo largo de todos | os afios considerados, destacando por
su importancia el crecimiento del afio 1993 (17,86%). Por provincias, es la provin-
cia de Vaencia la que muestra un menor incremento (4,09% en 1994) y la de Cas-
tellon la de mayor tasa de crecimiento (14,28%). Alicante se sitiaen un nivel de cre-
cimiento intermedio con un 8,33% de aumento en 1994 respecto a 1993.

La evolucion experimentada por las cooperativas de viviendas constituidas en
la Comunidad Valenciana alo largo de la primera mitad de |os afios noventa apare-
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ce reflejada en el siguiente cuadro en funcion del nimero de entidades y del nime-
ro de socios.

C.11.3.6.4.2
EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADESY DE SOCIOSDE LAS
COOPERATIVAS DE VIVIENDAS CONSTITUIDAS
EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

VARIABLE 1990 1991 1992 1993 1994 1995
N° Cooperativas 17 18 13 25 11 10
Ne° de Socios 278 143 197 291 111 111

Fuente: Registro de Cooperativas de la Generalitat Valenciana.

En 1990, las 17 cooperativas constituidas representaban €l 12,88% del total de
cooperativas creadas (132); en 1991 e 12,5% (144); en 1992 el 8,61% (151); en
1993 el 9,54% (262); en 1994 el 4,29% (256); y en 1995 el 4,20% (238). Respecto
al numero de socios los porcentgjes son los siguientes segiin afios. en 1990 el
16,62% (1.673); en 1991 el 6,36% (2.250); en 1992 el 7,84% (2.513); en 1993 €l
12,92% (2.253); en 1994 el 2,65% (4.180); y en 1995 el 7,44% (1.492).

En relacién con € porcentaje de cooperativas de viviendas valencianas consti-
tuidas sobre €l total de cooperativas anivel nacional, |os datos son los siguientes: en
1994 el 2,83% segun nimero de entidades (388) y el 3,17% seglin nimero de socios
(3.494); y en 1995 € 2,64% seguin niimero de entidades (378) y e 3,63% segun nu-
mero de socios (3.053).

También puede resultar de interés analizar lalocalizacion comarcal de las coo-
perativas de viviendas existentes en la Comunidad Valenciana durante |os primeros
anos de la década de los noventa, tal y como muestra el siguiente cuadro.
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C.11.3.643.
LOCALIZACION COMARCAL DEL NUMERO DE COOPERATIVAS DE
VIVIENDAS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Comarca 1990 1991 1992 1993 1994
Alicante 24 27 27 39 39
El Comptat 1 1 1 1 2
L'Alcoia 1 1 1 1 1
L’ Alt Vinalop6 1 1 1 2 2
El Vinalopo Mitja 2 3 3 5 6
LaMarinaAlta 3 3 3 3 3
LaMarina Baixa 2 2 2 2 2
L’ Alacanti 10 12 12 17 15
El Baix Vinalopd 2 2 2 2 2
El Baix Segura 2 2 2 6 6
Castellon 6 6 6 7 8
El Ports 0 0 0 0 0
L’Alt Maestrat 1 1 1 1 1
El Baix Maestrat 0 0 0 0 0
L’Alcaatén 0 0 0 0 0
LaPlanaAlta 3 3 3 3 3
LaPlanaBaixa 2 2 2 3 4
El Alto Paancia 0 0 0 0 0
El Alto Mijares 0 0 0 0 0
Valencia 96 107 107 123 126
El Rincon Ademuz 0 1 1 1 1
Los Serranos 2 2 2 2 2
El Camp del Turia 2 3 3 4 3
El Camp Morvedre 3 3 3 3 3
L'Horta Nord 4 5 5 6 6
L'Horta Oest 10 12 12 13 13
Valencia 60 63 63 71 75
L'Horta Sud 1 1 1 1 1
La Plana Utiel-Requena 0 0 0 1 1
la Hoya de Bufiol 1 2 2 2 2
El Valle de Ayora 0 0 0 0 0
LaRiberaAlta 7 8 8 9 8
LaRibera Baixa 1 1 1 2 3
LaCanal de Navarrés 0 0 0 0 0
La Costera 1 1 1 2 2
LaVal d' Albaida 0 1 1 2 2
La Safor 4 4 4 4 4
Comunid. Valenciana 126 140 140 169 173

Fuente: Anuari Estadistic del Institut Valencia d’ Estadistica.
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En la provincia de Vaencia es la ciudad de Vaencia el lugar donde mayor ni-
mero de cooperativas de viviendas existen (el 45% del total), pudiendo destacar tam-
bién la comarca de L' Horta Oest.

En laprovincia de Alicante sobresale lacomarcade L’ Alacanti con el 8,5% del
total de cooperativas de viviendas existentes, si bien € peso esta bastante equilibra-
do entre las diferentes comarcas que conforman la provincia.

En Castelldn, €l peso de las diferentes comarcas sobre el total de cooperativas
de viviendas existentes es muy similar.

Las cifras mas relevantes de las cooperativas de viviendas valencianas, segin
la Confederacién de Cooperativas de la Comunidad Valenciana, aparecen reflejadas
en el siguiente cuadro.

C.11.3.6.44.
DATOS RELEVANTES DE LAS COOPERATIVAS DE VIVIENDASDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA (31 DE DICIEMBRE DE 1995)

VARIABLE C.V. ESPANA % CVI/E
NUmero de Cooperativas 153 9.816 1,56
NUmero de Socios 6.000 1.225.961 0,49
\olumen Facturacion* 33.000 13.714.164 0,24

* Este volumen econoémico corresponde al valor estimado de las viviendas construidas en régimen cooperati-
vo expresado en millones de pesetas

Fuente: Confederacion de Cooperativas de la Comunidad Valenciana.

En la Comunidad Valenciana, en la actualidad existen 153 cooperativas de vi-
viendas, que representan el 1,56% del total de cooperativas de viviendas existentes
en Espafa. Este porcentaje muestra una presencia muy baja, que se reduce alin mas
si se considera el nimero de socios o familias cooperativistas (0,49%) o € volumen
de facturacion (0,24%).

En Espafia, a 31 de diciembre de 1995, se han construido, segun datos facilita-
dos por e INFES, 1.142.847 viviendas cooperativas, ademés de haber 53.114 en
promocion y 60.000 en proyecto. Por otra parte, la estimacion econdmica conside-
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rada en el cuadro (13.714.164 millones de pesetas) se veria incrementada en
1.357,368 millones mas si se tuviese en cuenta las viviendas cooperativas en pro-
mocion (53.114 viviendas a 12.000.000 pesetas de media por vivienda, esto es,
637.368.000) y las viviendas cooperativas en proyecto (60.000 viviendas a
12.000.000 pesetas de media, esto es, 720 millones de pesetas).

11.3.6.5. LAS COOPERATIVAS DE TRANSPORTE

L as cooperativas de transporte son reguladas por laLey 16/1.987, de 30 de ju-
lio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres y normas de desarrollo: Real De-
creto 1.211/1.990, de 28 de septiembre, y Ordenes de 10 de diciembre de 1991 y de
4 de febrero de 1993. Segln esta norma, las cooperativas de transporte deberén ins-
cribirse ademas de en el Registro de Cooperativas que le corresponda, en el Regis-
tro General de Transportistas y de Empresas de Actividades Auxiliares y comple-
mentarias de transporte, existente en el Ministerio de Transporte (articulo 53 de la
Ley 16/1987).

LaLey 16/1987, en sus articulos 60 y 61 establece que la Administracion pro-
movera la constitucion de cooperativas de transportistas, distinguiendo entre coope-
rativas de transporte de trabajo asociado y cooperativas de transportistas, siendo es-
tas Ultimas las que captan cargas o contratan Servicios para sus Socios.

Las cooperativas de transporte con domicilio en la Comunidad Valenciana se
regirén por lo dispuestaen laLey 11/1985 de Cooperativas de la Comunidad Valen-
ciana. Asi, en su articulo 80, se establece que “tendran por objeto organizar y/o pres-
tar servicios de transporte o bien la realizacion de actividades que hagan posible di-
cho objeto”.

En ese mismo articulo se definen las diferentes formas que pueden adoptar: la
de cooperativa de trabajo asociado o de transportes propiamente dicha, que agrupa
atransportistas, conductores u otro personal con el fin de llevar a cabo €l objeto so-
cial; la de cooperativa de servicios o de transportistas que tiene por objeto facilitar
la actividad empresaria realizando labores tales como organizar transporte, admi-
nistracion y talleres; y la de cooperativa de transporte mixta, que se gjustara entre
otros a los requisitos establecidos por las cooperativas de ensefianza mixta.

La evolucion experimentada por las cooperativas de transporte en la Comuni-
dad Valenciana a lo largo del periodo considerado es la que muestra el siguiente
cuadro.
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C.11.3.6.5.1.
EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS DE TRANSPORTESACTIVAS Y
SOCIOSDE LA COMUNIDAD VALENCIANA SEGUN PROVINCIAS.

ANOS ALICANTE CASTELLON VALENCIA C.VALENC.
Entidad Socios Entidad Socios Entidad Socios Entidad Socios
1990 3 44 0 0 20 568 23 612
1991 3 44 0 0 21 574 24 618
1992 3 44 0 0 23 584 26 628
1993 3 44 0 0 25 612 28 656

Fuente: Registro de Cooperativas de la Generalitat VValenciana.

El mayor peso corresponde a la provincia de Vaencia, pues acanza arededor
del 90% del total de cooperativas de transporte existentes en la Comunidad Valen-
ciana (algo menos en el caso del nimero de entidades), porcentaje que se mantiene
mas 0 menos estable, incluso con un ligero incremento, alo largo del periodo con-
siderado. Por contra, en la provincia de Castell6n no existe ninguna cooperativa de
transporte. La provincia de Alicante muestra un peso reducido del orden del 10%,
aunque menor s se considera € nimero de socios (del 7% aproximadamente), con
unaligeratendencia alabaja.

Respecto a conjunto de la Comunidad Valenciana cabe sefidlar una tendencia
ascendente a lo largo del periodo considerado, que se manifiesta algo menos en €l
caso del nimero de socios (del 4,46% en el afio 1993) que en &l nimero de entida-
des (del 7,69% en el afio 1993).

Esimportante destacar la existencia de un nimero determinado de cooperativas
de transportes que a su vez son de trabgjo asociado, y que en el cuadro anterior no
han sido consideradas.
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C.11.3.65.2.
COOPERATIVAS DE TRANSPORTE-TRABAJO ASOCIADO DE LA
COMUNIDAD VALENCIANA (1993)

Alicante Castellon Valencia C.Valenciana
Numero 9 2 28 39
Porcentagje 23,08 5,13 71,79 100,00

Fuente: Registro de Cooperativas de la Generalitat Valenciana.

La mayor presencia de cooperativas de transporte-trabajo asociado se da en la
provinciade Valencia, con el 71,79%, siendo la provincia de Castellon la que menor
porcentaje representa (5,13%). Alicante se sitGa en un nivel intermedio, con €
23,08%, en una situacion similar a la observada anteriormente en el caso de las co-
operativas de transportistas.

La evolucion sufrida por las cooperativas de transporte constituidas en la Co-
munidad Valenciana alo largo de la primera mitad de los afios noventa aparece re-
flgjada en el siguiente cuadro en funcion del nimero de entidades y del nimero de
SOCi0S.

C.11.3.65.3.
EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADESY DE SOCIOSDE LAS
COOPERATIVAS DE TRANSPORTE CONSTITUIDAS
EN LA COMUNIDAD VALENCIANA.

VARIABLE 1990 1991 1992 1993
N° Cooperativas 3 1 2 2
N° de Socios 24 6 10 28

Fuente: Registro de Cooperativas de la Generalitat Valenciana.
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En 1990, las tres cooperativas constituidas representaban el 2,27% del total de
cooperativas creadas (132); en 1991 el 0,69%(144); en 1992 e 1,32% (151); y en
1993 el 0,76% (262). Respecto al nimero de socios |os porcentajes son 1os siguien-
tes: en 1990 el 1,43% (1.673); en 1991 el 0,27 (2.250); en 1992 el 0,4% (2513); y
en 1993 el 1,24% (2.253).

L as datos més relevantes sobre |as cooperativas de transporte valencianas, se-
gun datos de la Confederacion de Cooperativas de la Comunidad Valenciana, apare-
cen reflgjados en € siguiente cuadro.

C.11.3.6.54.
DATOS RELEVANTES DE LAS COOPERATIVAS DE TRANSPORTES*
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
(31 DE DICIEMBRE DE 1995)

NUMEro de COOPEratiVas . . .« .. v v ettt e e e e e e et e 71
NUMEIO 08 SOCIOS. . . . v vt ettt e e e e e e e e e 7.250
VolumendefacturaCion . ...t e 1.025.400.000* *

* Incluye tanto a las cooperativas de transportistas como a las cooperativas de transporte de tra-
bajo asociado de la Comunidad Valenciana.

** Este volumen econdmico corresponde a los servicios que |a cooperativa presta a sus socios, por
lo que no se incluye en el mismo la facturacion correspondiente a otro tipo de actividades realiza-
das por esta clase de cooperativas.

Fuente: Confederacion de Cooperativas de la Comunidad Valenciana.

11.3.6.6. LASMUTUALIDADES DE PREVISION SOCIAL

El mutualismo, en especial el mutualismo social, representa un sector que mue-
ve una cantidad importante de recursos financieros, con millones de socios y bene-
ficiarios, y se caracteriza por laasociacion voluntaria, personalista, con puerta abier-
ta, organizacion democrética, sin ahimo de lucro, de interés social y donde lo eco-
némico queda subordinado a lo social. Ademés, dado que en el mutualismo social
coinciden empresariosy empleados en larepresentacion de las entidades y como be-
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neficiarios de las mismas, se trata de un grupo de la economia social que favorece
principalmente la integracion empresario-trabajador.

L os origenes del mutualismo social moderno en Espafia se sittian en la creacion
de las Cofradias y Hermandades de Socorros de la Edad Media, de clarainspiracion
religiosa. Ya en la segunda mitad del siglo XV 111 surgen las Hermandades de Soco-
rros laicas, con el deseo de independizarse de lainfluencia del catolicismo. Las pri-
meras formas de mutualismo vienen representadas por el mutualismo laboral y las
mutualidades y cajas de empresa; posteriormente surge el mutualismo profesional.

El mutualismo esta constituido por un conjunto de entidades heterogéneas con
un denominador comun: la actividad de cobertura. Este grupo comprende desde las
Mutualidades de Prevision Social, que son las entidades que van a ser estudiadas en
el presente epigrafe, hasta las Mutuas Patronales y las Sociedades M utuas de Segu-
ros. En concreto, las Mutualidades de Prevision Social, junto con las Mutuas de Se-
gurosy las Cooperativas de Seguros, constituyen el sector seguros dentro de la Eco-
nomia Social.

Uno de sus principales problemas es € gjercicio practico de lademocracia, da-
do que con frecuencia se produce una participacion escasay muy limitada, ya que,
teniendo en cuenta e elevado nimero de socios, las asambleas se hacen por com-
promisarios, la informacién al socio es minimay |las personas que ocupan |os 6rga-
nos de gobierno permanecen afios y afios sin renovarse.

Las Mutualidades de Prevision Social son entidades que € ercen una actividad
aseguradora de carécter voluntario, privado y en régimen autogestionario, comple-
mentaria a sistema de prevision de la Seguridad Social obligatoria, mediante apor-
taciones aprimafija o variable de los mutualistas, personasfisicas o juridicas, o de
otras entidades o personas protectoras. Los servicios que ofrecen son: indemniza-
ciones y subsidios por enfermedad, defuncion, maternidad, intervencion quirdrgi-
ca, hospitalizacion, accidentes, nupciaidad y baja temporal; pensiones por jubila-
cion, viudedad, orfandad, invalidez y vejez; y servicios de asistencia sanitaria, con-
ciertos con la Seguridad Social, servicios a conductores, servicios escolares para
huérfanos, etc.

Su carécter complementario a de la Seguridad Social les brinda una gran opor-
tunidad de desarrollo e importantes expectativas de futuro, teniendo en cuentala po-
Iémica existente en la actualidad sobre la viabilidad del sistema publico de cobertu-
ra de pensiones. En todo caso, el mutualismo favorece el mantenimiento de un sis-
tema publico social similar al de otros paises europeos en el que se intentan garan-
tizar tres niveles diferentes:
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—  Primer nivel: carécter publicoy no contributivo, que garantice un nivel mi-
nimo de proteccion social para todos los ciudadanos.

—  Segundo nivel: caracter publico pero de caracter contributivo, financiado
con las aportaciones de los empresarios y trabajadores.

—  Tercer nivel: nivel complementario, de carécter privado y, por tanto, ca
rente de financiacion publica. Es en este nivel donde se sittan las Mutua-
lidades de Prevision Social, junto con los planes y fondos de pensiones y
los seguros de vida.

El articulo 32 de la Ley Organica 5/1982, de 1 de julio, del Estatuto de Auto-
nomia de la Comunidad Valenciana, establece la competenciade la Generalidad Va-
lenciana para, en €l marco de lalegislacion basica del Estado y en los términos que
la misma establezca, e desarrollo legislativo y la gjecucién de la Ordenacion del
Crédito, Bancay Seguros; y, en particular, el articulo 31 de la mismaley hace refe-
rencia a las competencias en materia de Mutualismo no integrado en la Seguridad
Social, respetando la legislacion mercantil. Sin embargo, hasta la fecha sigue sin
existir una normativa especifica en € caso de la Comunidad Valenciana; tan solo el
Pais Vasco (Ley del Parlamento Vasco de 27 de octubre de 1983) y Catalufia (Ley
del Parlamento Catalan de 23 de diciembre de 1991) poseen una ley propia sobre
Mutualidades de Prevision Social. Por tanto, las Mutualidades de Prevision Socid
con domicilio en la Comunidad Valenciana, actualmente se rigen por |o dispuesto en
la Ley 30/1.995, de 8 de noviembre, de Ordenacion y Supervision de los Seguros
Privados.

El marco legal basico de las Mutualidades de Prevision Social tiene su antece-
denteinmediato en laLey 33/1984, de 2 de agosto, sobre Ordenacién del Seguro Pri-
vado y los Reales Decretos 1.348/1985, de 1 de agosto, y 2.615/1.985, de 4 de di-
ciembre, por € que se aprueba el Reglamento de Prevision Social o Mutualidades
de Prevision Social. El traspaso de funciones y servicios en materia de Mutualida-
des de Prevision Social no integradas en la Seguridad Social a la Comunidad Va-
lenciana se materializ6 por Real Decreto 2.421/1983, de 28 de julio. Por el Decreto
66/1987, de 11 de mayo, se creaen la Direccion General de Empleo y Cooperacion
de la Conselleria de Trabgjo de la Generalidad Vaenciana, €l Registro de Entidades
de Prevision Socia cuyo domicilio social y ambito de actuacion se limitan alas tres
provincias de la Comunidad Valenciana.

Aungue todas las M utualidades se rigen por 1os mismaos principios y relinen las
mismas caracteristicas, el mutualismo presenta una amplia tipologia, entre la cua
cabe destacar: las Mutualidades de Profesionales Colegiados (17 Mutualidades con
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mas de 300.000 mutualistas), que agrupan a mutualistas que gercen una actividad
profesional por cuenta propia; las Mutualidades de Empleados de Empresas (alre-
dedor de 30, en su mayor parte vascas, con unos 200.000 mutualistas y un volumen
de patrimonio global de 450.000 millones de pesetas), en |las que los mutualistas son
los propios trabajadores de las empresas; las M utualidades de Asistencia Sanitaria
(24 mutualidades que dan cobertura a 600.000 personas en Espafia, sin incluir ala
Mutualidad General Deportiva, cuyo nimero de asegurados es superior a millony
medio, asegurando a la mayor parte de las Federaciones Deportivas espafiolas); las
Mutualidades Escolares, cuyo objetivo es la proteccion de los alumnos de los cole-
gios de ensefianza en el caso de fallecimiento de sus padres); las M utualidades con
base Cooperativa (130 cooperativas ubicadas en su mayor parte en Mondragén, que
agrupan a 23.000 trabajadores cooperativistas); las Mutualidades de Conductores
(24 mutualidades con més de 200.000 mutualistas que son profesionales como ta-
Xistas, transportistas, etc.); y Otras Mutualidades, formadas por colectivos hetero-
géneos.

En Espafia existen unas 300 mutualidades de prevision social con un nimero de
mutualistas que se sitGia entre 1,5 y 2 millones de personas, con un volumen de pro-
visiones técnicas que en 1995 acanzo 1,2 hillones de pesetas, una recaudacion por
cuotas de 147.000 millones de pesetas, unos ingresos totales de 313.000 millonesy
unas prestaciones de 228.000 millones de pesetas. De €llas, existen unas quince mu-
tualidades cuyo patrimonio supera los 20.000 millones de pesetas, entre las cuales
cabe destacar a Lagun-Aro (perteneciente al Grupo Financiero Caja Laboral Popu-
lar de Mondragon Corporacion Cooperativa) con mas de 180.000 millones de pese-
tas de patrimonio.
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C.11.3.6.6.1.

NUMERO DE MUTUAL IDADES DE PREVISION SOCIAL EN ESPANA ANO 1990
COMUN. AUTONOMA NUMERO PORCENTAJE
Cataluiia 174 44,61
Madrid 85 21,79
C.Valenciana 26 6,67
Cadtilla-Ledn 6 1,54
Andalucia 28 7,18
Pais Vasco 45 12,31
Asturias 1 0,26
Baleares 8 2,05
Gdlicia 1 0,26
Canarias 0 0,00
Extremadura 1 0,26
Aragén 2 0,51
Navarra 2 0,51
Cantabria 5 1,28
Murcia 2 0,51
Ceuta 0 0,00
Cadtilla- LaMancha 3 0,77
LaRioja 1 0,26
TOTAL 390 100,00

Fuente: CIRIEC, 1991.

Las Mutuas de Prevision Social de la Comunidad Valenciana representan €l
6,67% del total de Mutuas existentes en Espafia, un porcentaje que se sittia en un ni-
vel intermedio por debajo de Cataluia (44,61%), Madrid (21,79%), Pais Vasco
(12,31%) y Andalucia (7,18%):

Las Mutualidades de Prevision Social de la Comunidad Valenciana estan aso-
ciadas en su mayor parte a la Federacién de Mutuas de Prevision Social de la Co-
munidad Valenciana, la cual realiza funciones de asesoramiento técnico-contable,
servicios actuariales, asesoramiento juridico, servicio de estadistica y servicio de
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propaganday difusion. De las mutuas de prevision social existentes en la Comuni-
dad Valenciana, tan solo dos no estan federadas: la Mutua de Agentes de Aduanas,
por tener un tamafio muy reducido, y la Mutua | bérica, mutualidad de sanidad. Ade-
mas, la Federacion de Mutuas de Prevision Social de la Comunidad Valenciana per-
tenece a la Asociacion Internacional de la Mutualidad, creada en 1950 en Paris, y
gue agrupa a casi todas las organizaciones mutualistas de |os paises miembros de la
Unién Europea mas las de otros paises, con mas de 100 millones de asegurados.

En la Comunidad Valenciana, ademas de las Mutuas de Accidentes de Trabajo
de ambito nacional (FREMAPR, ASEPEYO, MUTUA UNIVERSAL, etc.), existen
dos de &mbito regional que son el resultado de la fusion y absorcién de las mutuas
valencianas de pequefio tamafio: la Unidn de Mutuas y Mutualidad Valenciana Le-
vante. Ambas han creado el Centro de Recuperacion y Rehabilitacion de Levante,
ademas de poseer diferentes centros sanitarios propios.
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C.11.3.6.6.2.
DATOS RELEVANTES DE LASMUTUALIDADES DE PREVISION SOCIAL DE
LA COMUNIDAD VALENCIANA ANO 1995

VARIABLE ALICANTE CASTELLON VALENCIA  C.VALENCIAN
ACTIVO

Inmovilizado 5.836.197 7.151.826 99.928.539 112.916.562
Inversiones 216.705.016 321.380 277.490.456 494.516.852
Créditos 1.994.952 3.731.576 84.144.143 89.870.671
Efectivo Cuentas 6.848.593 3.504.728 238.329.028 248.682.349
PASIVO

Recursos Propios 72.221.380 26.937.843 480.729.283 579.888.506
Provisiones Técnicas 149.884.408 100.000 111.012.930 260.997.338
Recursos gjenos 2.411.772 35.820.605 76.225.300 114.457.677
GASTOS

Gastos Técnicos 137.529.117 3.639.685 630.531.370 771.700.172
Gastos Explotacion 57.469.874 5.788.121 346.682.104 409.940.099
INGRESOS

Cuotas 184.479.961 4.751.000 629.529.341 818.760.302
Otros Ingresos 14.539.585 1.472.757 46.280.686 62.293.028
N° Mutualistas 8.976 1.427 16.996 27.399

Fuente: Federacion de Mutualidades de Prevision Socia de la Comunidad Valenciana

En la Comunidad Valenciana actlan 21 entidades de prevision social, de las
cuales tres son de ambito nacional y 18 son provinciales o comunitarias. De las 18
Ultimas, 14 tienen su sede socia en la provincia de Valencia (el 77,78% déel total),
dos en Castell6n (11,11%) y dos en Alicante (11,11%).

Dl cuadro anterior se desprende que en funcion del nimero de mutualistas es
la provincia de Valencia la que muestra un mayor peso sobre el conjunto de la Co-
munidad Valenciana, con el 62,03% del total, frente al 32,76% de Alicante, que se
sitlia en segundo lugar, y € 5,21% de Castellon. Si se compara €l volumen de cuo-
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tas los porcentgjes son alin més claros. 76,89% para la provincia de Vaencia,
22,53% para Alicante y 0,58% para Castellon.

El siguiente cuadro muestra la relacion correspondiente a las 21 Mutualidades
de Prevision Socia existentes en la Comunidad Vaenciana a 31 de diciembre de
1995.

C.11.3.6.6.3.
MUTUALIDADES DE PREVISION SOCIAL DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
EN FUNCIONAMIENTO. ANO 1995.

MUTUALIDADES SEDE FUNDACION
M.PS. Gremial de Enfermedad del Gremio de Horneros. Valencia 1941
M.PS. Industria de Automéviles de Alquiler Valencia. Valencia 1935
Asociacion Vaenciana Médico-Ferroviaria (AMEFE). Valencia 1926
Montepio del Clero Valentino de Prevision Social. Valencia 1897
Mutualidad General del Hogar “D.P” Valencia-Cheste 1957
Montepio de Conductores de P.S. de Alicante y provincia. Alicante 1919
Montepio de PS. de Chéferes y Mecanicos de Castellon. Castellon 1931
Mutua Asistencial de Enfermedades. Castell6n-Onda 1980
Mutua Valenciana de Prevision Social Valencia 1986
Mutualided Benéfica de Astilleros, S.A. Factoria Manises. ValenciasManises 1959
Montepio de Conductores Prevision Socia “El Progreso”. Valencia 1934
Mutualidad Ferroviariade P.S. “Valenciay Aragon”. Valencia 1933
Montepio PS. Agrupacién Profesional Cargay Descarga. Valencia 1947
Mutua Ibérica de Segurosy Prevision Social. Valencia 1950
M.Agentes de Aduanas, Consignatarios y empresas afines. Valencia 1928
Asociacion y Montepio de Auxiliares de Farmacia. Valencia 1905
Agrupacion Benéfica P.S. de Toreros de la Region Valenc. Valencia 1951
Montepio de PS. de Empleados de Bancaja Valencia -
Mutualidad de P.S. de Empleados de Bancaja Valencia -
Circulo de Obreros Catélicos Nuestra Sefiora de la Seo. Valencia-Jétiva -
Mutualidad Escolar de Prevision S. Colegio Inmaculada. Alicante 1965

Fuente: Federacion de Mutuas de Prevision Social de la Comunidad Valenciana.
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Después de todo lo expuesto, se puede concluir que €l mutualismo de prevision
social en Espafia, y més en particular en la Comunidad Valenciana, esta desempe-
flando una labor de caréacter social destacada en colectivos directamente relaciona-
dos con la Economia Social. Ademéas, dada la situacion actual del régimen general
de la Seguridad Social y los planteamientos expuestos en € Pacto de Toledo, la la-
bor de colaboracion y complementacion de las prestaciones publicas que desempe-
flan este tipo de entidades, se va a incrementar durante los préximos afios, con lo
cua se abre un campo de negocio con amplias expectativas de crecimiento.

Sin embargo, queda pendiente la aprobacién de una normativa especifica (Ley
0 Estatuto) sobre la mutualidad de prevision socia en la Comunidad Valenciana, si-
milar alade Catalufiay €l Pais Vasco y tal y como sucede en otros paises europeos
como es el caso de Portugal (Codigo das Associagoes Mutualistas) y Francia (Code
de laMutualité). La Ley 30/1995 de Ordenacion y Supervision de los Seguros Pri-
vados, dentro de la cua se inscriben las mutualidades de prevision social, esta fa-
voreciendo la consolidaci én de este tipo de entidades de |la Economia Social, si bien,
tal y como se expresa en su Disposicion Final Primera, habra que aprobar un Re-
glamento para las Entidades de Prevision Socia que permita definitivamente con-
solidar el sector.

11.3.6.7. OTRAS ENTIDADES DE ECONOMIA SOCIAL

Dentro de este Ultimo epigrafe se incluyen otra clase de entidades que pertene-
cen ala Economia Social como son las Asociaciones y las Fundaciones, entidades
gue se caracterizan fundamentalmente por la ausencia de animo de lucro, y dentro
de las cuales se incluye una gran diversidad de formas.

En su articulo 30, el Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana esta-
blece que la Generalidad Vaenciana tiene competencia exclusiva en materia de
“Fundaciones y asociaciones de carécter docente, cultural, artistico, benéfico, asis-
tenciay similares, que desarrollen principalmente sus funciones en la Comunidad”.
De ello se deduce que, dentro de este tipo de Entidades de la Economia Social, se
pueden incluir aquellas que superen el ambito de las tres provincias de la Comuni-
dad Valenciana, siempre que tengan su domicilio socia en alguna de ellas.

L as Asociaciones comprenden una considerable amalgama de Entidades, regu-
ladas, a nivel estatal, por la Ley 191/1964, de 24 de diciembre, € Decreto
1.440/1965, de 20 de mayo, por €l que se dictan normas complementarias de la men-
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cionadaley y el Real Decreto 397/1988. En la Orden de 10 de julio de 1965 se re-
gula e funcionamiento de los Registros de Asociaciones. El Real Decreto
1.786/1996, de 19 de julio, establece |os procedimientos relativos a asociaciones de
utilidad publica.

Por Decreto 146/1983, de 21 de noviembre, del Consell de la Generalidad Va
lenciana, se crea el Registro de Fundaciones y Asociaciones Docentes y Culturales
Privadas y Entidades andlogas de la Comunidad Valenciana; y en Orden de 10 de
noviembre del mismo afio se regula el procedimiento para la elaboracion del censo
de Asociaciones juveniles y entidades prestadoras de Servicios a la Juventud en la
Comunidad Vaenciana

LaLey 191/1964 ha sido modificada por la Ley 30/1994, de 24 de noviembre,
de fundaciones y de incentivos fiscales a la participacion privada en actividades de
interés general.

Las Asociaciones no poseen un concepto legal definido, si bien, en funcion de
sus caracteristicas mas destacadas, y desde un punto de vista doctrinal, se las puede
definir como la*“pluralidad de personas unitariamente organi zadas, con personalidad
juridica propiay sin animo de lucro, para la consecucion de un fin de interés gene-
ral”. Como entidades sin animo de lucro que son, la Ley 30/1994, en sus articulos
41 a 43, las identifica como asociaciones declaradas de utilidad publica que cum-
plan los siguientes requisitos:

—  Perseguir fines de interés general; destinar ala realizacién de dichos fines,
a menos e 70% de las rentas netas y otros ingresos, deducidos los im-
puestos correspondientes.

— Enéd caso de ser titulares, directa o indirectamente, de participaciones ma-
yoritarias en sociedades mercantiles, deberan acreditar ante € Ministerio
de Justicia e Interior la existencia de dichas participaciones asi como que
latitularidad de las mismas coadyuva al mejor cumplimiento de los fines
asociativos de interés general (igual que ocurre para las fundaciones).

— Rendir cuentas anualmente ante el Ministerio de Justicia e Interior 0 ante
la entidad u 6rgano competente por su constitucion e inscripcion en €l Re-
gistro.

— Aplicar su patrimonio, en caso de disolucion, a fines de interés general
analogos a los realizados por |a asociacion.

Se aflade, ademas, para aclarar en sentido negativo, que no se consideraran en-
tidades sin fin de lucro, aquéllas en las que se dé alguna de las siguientes circuns-
tancias:
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— Cuyaactividad principal consista en la realizacion de actividades mercan-
tiles.

— Sus asociados y sus conyuges o parientes hasta el cuarto grado inclusive
sean los destinatarios principales de las actividades que se realicen por las
entidades o gocen de condiciones especiales para beneficiarse de sus ser-
vicios.

— Los cargos de representante estatutario de la asociacion o entidad no sean
gratuitos, y tal persona tenga o pueda tener interés econémico en los re-
sultados de la actividad, por si misma o a través de persona interpuesta.

A través de los diferentes estudios que se han realizado durante estos Ultimos
anos, se pueden identificar tres etapas diferentes en la historia del asociacionismo de
laComunidad Valenciana. En primer lugar, el periodo que mediaentre laaprobacion
de la primera Ley de Asociaciones (1877) y €l inicio de la Dictadura Franquista
(1939), caracterizado por un elevado grado de asociacionismo de tipo principal-
mente masculino, de larga duracién y de afiliacion familiar, con presencia destaca-
da del asociacionismo obrero, elevado nimero de sociedades mutualistas, notable
desarrollo del cooperativismo y fuertemente politizado. Se inscriben durante dicho
periodo en el Registro de la provincia de Valencia un total de 10.116 sociedades, de
las cuales 7.197 tenian su sede en los distintos pueblos de la provinciay € resto ra-
dicaban en la capital. Las asociaciones més numerosas fueron las de tipo labora y
empresarial, seguidas de cerca por |as creadas para la defensa de intereses comunes
y lasrecreativas y culturales.

El segundo periodo queda delimitado por la Guerra Civil Espafiola (1939) has-
tael inicio delademocracia (1977), caracterizado por lareduccién paulatinay cons-
tante del asociacionismo valenciano. Entre 1936 y 1964 (afio en el que se aprueba
una nueva ley) solo se legalizan 290 asociaciones y entre 1964 y 1977 se dan de al-
ta 1.604.

Latercera etapa viene marcada por el comienzo de la democracia espariola, de
manera que durante los primeros afios de la década de los ochenta se produce un
fuerte incremento del asociacionismo en la Comunidad Valenciana. En 1988 habian
en el Registro General un total de 9.037 asociaciones legalizadas con un indice de
asociatividad del 3,8 por mil (1.981 en Alicante, 1.565 en Castellon 'y 5.491 en Va-
lencia). Destacan por su mayor peso las de intereses comunes, con el 26% del total
en la Comunidad Valenciana (principalmente las de padres de alumnos), |as recrea-
tivasy culturales con el 24% (casinos, circulos y sociedades musicales), las depor-
tivas con € 19% y las empresariales y laborales con el 14% (la mitad de ellas son
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de carécter patronal). El indice general de asociacionismo es del 24% (uno de cada
cuatro valencianos esta asociado en una o més asociaciones) y de los asociados, €
76% se integra en una sola asociacion. El perfil del asociado medio es el de un hom-
bre joven de mediana edad, de nivel social ato o medio y nacido en la Comunidad
Valenciana.

Seguin €l contenido de las actividades cabe diferenciar entre asociaciones de en-
tretenimiento, deportivas, culturales, educativas, de solidaridad, de ayuda, etc. Se-
gun la orientacion sociopolitica de las actividades existen asociaciones reivindicati-
vas, de servicios (sociales, culturales, etc.), alternativas (en la produccién, en laha
bitacion o en la socializacion) y sociales y de entretenimiento (de encuentro, amis-
tad, diversion, etc.). Segun el sector socia a que se dirigen pueden aparecer aso-
ciaciones de mujeres, juveniles, delaterceraedad, de vecinos, de estudiantes, de pa-
dres, de trabajadores, etc.

El nimero de asociaciones existentes a 31 de diciembre de 1993 en |la Comu-
nidad Valenciana, segun provincias, queda reflegjado en el siguiente cuadro.

C.I1.3.6.7.1.
NUMERO DE ASOCIACIONES DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
POR PROVINCIAS 1993

PROVINCIA N° ENTIDADES PORCENTAJE
Alicante 3.473 31,26
Castellon 1.779 16,01
Valencia 5.858 52,73
Comunidad Valenciana 11.110 100,00

Fuente: Registro de Asociaciones de la Conselleria de Administracion Pablica de la Generalitat Valenciana

Tal como se puede observar, sobre un total de 11.110 asociaciones, el mayor nd-
mero se encuentra ubicado en la provincia de Valencia con algo mas de la mitad del
total de asociaciones existentes. Sin embargo, el menor peso corresponde a la pro-
vincia de Castellon con apenas un 16% del total.
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Por otra parte, €l siguiente cuadro refleja la composicién de asociaciones en la
Comunidad Val enciana en funcién de su ambito de actuacion para el caso de las pro-
vincias de Valenciay Alicante. Como se puede observar, mas de la mitad de | as aso-
ciaciones existentes en la provincia de Alicante son de ambito local (el 56,72%). Sin
embargo, en el caso de la provincia de Valencia el nimero esta mucho mas reparti-
do, si hien destacan por €l siguiente orden el ambito provincial (25,21%), municipal
(25,16%) y local (21,25%). En todos los casos se da la circunstancia de que las aso-
ciaciones que presentan un ambito nacional son las menos (7% en Alicantey 6,62%
en Vaencia). También se observa un niimero escaso de asociaciones con un ambito
comarcal (7,77% en Alicante y 4,69% en Valencia).

C.11.36.7.2.
NUMERO DE ASOCIACIONES SEGUN AMBITO DE ACTUACION EN LA
COMUNIDAD VALENCIANA. ANO 1993

Provincia de Alicante

L ocal Municipal Comarcal Provincial Regional  Nacional Total

Ndmero 1.970 200 270 610 180 243 3473
Porcentaje 56,72 5,76 7,77 17,56 5,18 7,00 100,00

Provincia de Valencia

Local Municipal Comarcal Provincial Regional Nacional Total

Ndmero 1.245 1.478 275 1477 940 388 5.858*
Porcentaje 21,25 25,16 4,69 25,21 16,05 6,62 100,00

* Existen 59 registros sin clasificar.
Fuente: Registro de Asociaciones de la Conselleria de Administracién Plblica de la Generalitat Valen-
ciana
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La importancia cuantitativa de las diferentes clases de asociaciones de la Co-
munidad Vaenciana queda reflejada con los datos que se muestran en el siguiente
cuadro.

Cabe destacar la preponderancia de las Asociaciones Culturales (con porcenta-
jes proximos al 30% sobre €l total de asociaciones en las tres provincias) y las Aso-
ciaciones de Padres de Alumnos (con porcentajes cercanos al 15% en las tres pro-
vincias). El resto de clases de asociaciones muestran porcentajes reducidos muy si-
milares, destacando el peso insignificante alcanzado por las Asociaciones de Con-
sumidoresy Usuarios y las de Enfermedades.
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C.11.3.6.7.3.
NUMERO DE ASOCIACIONES DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
SEGUN ACTIVIDAD Y PROVINCIA. ANO 1993.

ACTIVIDAD Alicante % Castellon% Valencia% CV.%

101. Asociacion Vecinos 9,99 (347) 9,27 (165) 9,92 (581) 9,84 (1093)
102. Padres de Alumnos 14,51 (504) 15,96 (284) 18,6 (1090) 16,90 (1878)
103. Consumidores 0,49 (17) 0,62 (11) 0,55 (32) 0,54 (60)
104. Otras 6,94 (241) 9,39 (167) 8,38 (491) 8,09 (899)
105. Recresativas 4,89 (170) 2,14 (38) 5,14 (301) 4,58 (509)
106. Culturales 39,25 (1363) 30,97 (551) 29,1 (1704) 32,56 (3618)
107. Juveniles 0,78 (27) 2,87 (51) 0,51 (30) 0,97 (108)
108. Feministas 1,04 (36) 2,25 (40) 1,42 (83) 1,43 (159)
109. Sociales 4,69 (163) 11,30 (201) 6,71 (393) 6,81 (757)
110. Cientificas 0,14 (5) 0,28 (5) 3,67 (215) 2,03 (225)
111. Ecologistas 3,80 (132) 2,47 (44) 2,56 (150) 2,93 (326)
112. Pefias 4,78 (166) 78,83 (157) 5,07 (297) 5,58 (620)
113. Foraneos 2,10 (73) 0,90 (16) 1,62 (95) 1,66 (184)
114. Profesionales 1,64 (57) 1,35 (24) 2,42 (142) 2,01 (223)
115. Radioaficionados 1,32 (46) 1,01 (18) 1,57 (92) 1,40 (156)
116. Estudiantes 2,13 (74) 0,17 (3) 1,47 (86) 1,47 (163)
117. Enfermedades 0,06 (2) 0,06 (1) 0,51 (30) 0,30 (33)
No clasificadas 1,44 (50) 0,17 (3) 0,79 (46) 0,89 (99)
Total Asociaciones 3473 1.779 5.858 11.110

Fuente: Registro de Asociaciones de la Conselleria de Administracion Pablica de la Generalitat Valenciana.

La estructura sobre asociaciones de la Comunidad Valenciana mostrada es si-
milar a la existente en Espafia. En este Ultimo caso, y con datos correspondientes
también al afio 1993, cabe destacar la preponderancia de las asociaciones de educa-
ciony cultura (de padres, de estudiantes) con el 29% de afiliacion sobre el total y las
asociaciones de deporte y ocio con el 22%. En un segundo término aparecen las aso-
ciaciones sindicales (12%), vecinaes (10%), profesionales (8%), de asistenciay sa-
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lud (5%), de la tercera edad (5%), de consumidores (3%), de mujeres (3%), de paz
y derechos humanos (2%) y de medio ambiente y ecologia (1%).

Las fundaciones con domicilio social en la Comunidad Valenciana se rigen por
laLey 30/1994, de 24 de noviembre, de fundaciones e incentivos fiscales a la parti-
Cipacion privada en actividades de interés general, modificada por Ley 43/1995, de
27 de diciembre, del Impuesto de Sociedades y por sus normas de desarrollo: Real
Decreto 765/1995, de 5 de mayo, Real Decreto 316/1996, de 23 de febrero, que es-
tablece e reglamento de fundaciones de competencia estatal y €l Real Decreto
384/1996, de 1 de marzo, que establece el reglamento del registro de fundaciones de
competencia estatal. La Generalidad Valenciana ha regulado |a creacién del Regis-
tro Vaenciano de Fundaciones por Decreto 60/1995, de 18 de abril, modificado por
Decreto 42/1996, de 5 de marzo.

Las fundaciones y las asociaciones pueden coincidir en sus fines atruistas,
exentos de animo de lucro y en beneficio de terceras personas, pero se distinguen
claramente atendiendo al elemento primordia que define la configuracién de cada
una de €ellas: en lafundacion es el patrimonio afecto al fin, mientras que en la aso-
ciacion lo esencial son los asociados.

LaLey 30/1994, en su articulo 1, define alas Fundaciones como “las organiza-
ciones constituidas sin animo de lucro que, por voluntad de sus creadores, tiene af ec-
tado de modo duradero su patrimonio alarealizacion definesdeinterésgeneral. Las
fundaciones se rigen por lavoluntad del fundador, por sus Estatutosy, en todo caso,
por la presente Ley”. Por tanto, se trata de entidades sin finalidad lucrativa, al me-
nos sin lucro partible, y se les obliga a destinar al cumplimiento de sus fines como
minimo el 70% de las rentas procedentes del patrimonio fundacional e ingresos de
cualquier otra clase que obtengan.

El 6rgano especifico de gobierno y representacion es el “patronato” de la fun-
dacion, a que le corresponde el cumplimiento de los fines fundacionales y la admi-
nistracion de los bienes y la utilidad de los mismos, segln los articulos 12 a 16 de
laLey. El patronato esta constituido por un minimo de tres miembros, personas fi-
sicas o juridicas, que gjerceran su cargo gratuitamente, solo tendran derecho al re-
embolso de los gastos que les ocasione el desempefio de sus funciones, siendo las
mas importantes la administracion y disposicion del patrimonio fundaciona en la
forma prevista en los Estatutos, y cifiéndose ala dispuesto en la Ley 30/94.

L as actividades que pueden realizar las fundaciones vienen definidas en el arti-
culo 2° de laLey 30/94, siendo todas ellas de interés general: fines de asistencia so-
cial, civicos, educativos, culturales, cientificos, deportivos, sanitarios, de coopera-
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cion para e desarrollo, de defensa del medio ambiente, de fomento de la economia
social o de la investigacién, de promocion del voluntariado social, o cualesguiera
otros de naturaleza andloga.

L as fundaciones mantienen una relacion de cooperacion con el Estado a través
de su participacién en € Consegjo Superior de Fundaciones, junto con la Adminis-
tracion Central y las de las Comunidades Auténomas. Se trata de un 6rgano de ca-
récter consultivo, creado por la Ley 30/94, cuyas funciones son las de asesorar, in-
formar y dictaminar sobre cualquier disposicion normativa que afecte directamente
alasfundaciones; y planificar y proponer las actuaciones necesarias parala promo-
cion y fomento de las fundaciones.

Seguin el Directorio de las Fundaciones espafiolas, actualizado todos |os afios
por e Centro de Fundaciones, |as fundaciones existentes en la Comunidad Valen-
ciana a 31 de diciembre de 1992, seglin provincias, son las que aparecen en €l si-
guiente cuadro.

C.11.3.6.7.4.
NUMERO DE FUNDACIONES DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Alicante Castellén Valencia C. Valenciana
NUmero 20 6 25 51
Porcentaje 39,22 11,76 49,02 100,00

Fuente: Centro de Fundaciones.

Como se puede observar en € cuadro, casi el 50% de |as fundaciones de la Co-
munidad Valenciana se encuentran ubicadas en la provincia de Valencia, mientras
gue en Castellon quedan registradas un nimero muy limitado (12%). Por otra parte,
del total de fundaciones registradas, €l 21,57% son de tipo hospitalario o sanitarias,
el 17,65% son educativas y culturales, €l 13,72% laborales y econdémicas, € 5,88%
religiosas y € resto de actividades muy variadas.

Tanto las Asociaciones como las Fundaciones gozan de una serie de beneficios
fiscales, entre los cuales cabe destacar los siguientes:

514



Las cooperativas y entidades tradicionales de la economia social

— Exentas del Impuesto sobre Actividades Econémicas, siempre que cum-
plan con los articulos 2.4 y 42.1.a) de la Ley 30/1994, no generen compe-
tencia desleal y sus destinatarios sean colectivos genéricos de personas.

— Exentas en &l Impuesto sobre Bienes Inmuebles por los bienes de los que
sean titulares siempre que estén afectos a las actividades que constituyan
su objeto socia o finalidad especifica.

— Exentas en el Impuesto sobre Sociedades por |os resultados obtenidos en
el gjercicio de las actividades que constituyan su objeto social o su finali-
dad, por los incrementos patrimoniales derivados tanto de adquisiciones
como de transmisiones a titulos lucrativos, por los resultados de las explo-
taciones econdmicas y por reinversion de los incrementos patrimoniales
procedentes de | as transmisiones de elementos del activo fijo, siempre que
el importe total obtenido se reinvierta

— Tipo de gravamen reducido del 10% (el general es del 35%) paralos res-
tantes rendimientos e incrementos de patrimonio; y minoracion de 200.000
pesetas en la cuota cuando se realicen solamente prestaciones gratuitas.

En definitiva, las Asociacionesy Fundaciones en laComunidad Valenciana pre-
sentan un peso significativo dentro de la Economia Social, sobre todo por su propio
carécter altruista, que hace necesario su mantenimiento y consolidacion.

Desde la Unién Europea se esta intentando potenciar a las asociaciones y fun-
daciones mediante la elaboracion de determinadas iniciativas enmarcadas dentro de
la Economia Social como son la Mesa redonda europea de asociaciones y fundacio-
nes (ERAF), creada en el afio 1992 con €l objeto de promover una mayor participa-
cion democrética de asociaciones y fundaciones en sus relaciones laborales con las
instituciones de la Unidn Europea; el Comité consultivo europeo para la economia
social creado en 1993 en Bruselas compuesto por organizaciones europeas repre-
sentantes de cooperativas, mutuas y asociacionesy fundaciones, incluyendo a Cen-
tro Europeo de Fundaciones; y lared electrénica de informacion y de comunicacion
ARIES, creada en 1992 por € Centro Europeo de Fundaciones, e Comité Europeo
de Cooperativas de produccion y de trabajo y Euro Action Citizen Service (ECAS).
Dentro de este marco de trabgjo, el Centro Europeo de Fundaciones desempefia una
labor destacada de seguimiento y andlisis de la informacion surgida de las diferen-
tes instituciones de la Unién Europeay de defensay proteccion de los intereses de
sus asociados ante dichas instituciones europeas.
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RESUMEN

El conjunto de cooperativas y de entidades de la Economia Socia (Asociacio-
nesy Fundaciones) estudiadas en el presente epigrafe, representan, tal y como se ha
podido observar, un porcentaje no demasiado significativo sobre €l total de la Eco-
nomia Social en la Comunidad Valenciana, si bien cabe destacar €l destacado papel
social que desempefian todas ellas en sus respectivos sectores econémicos.

No obstante, las cooperativas de consumidores y las cooperativas eléctricas de
la Comunidad Valenciana si representan un peso destacado dentro del conjunto na-
cional: las cooperativas de consumo por el papel desempefiado por la Sociedad Co-
operativa Consum a ser |a segunda cooperativa de consumidores mas importante de
Espafia después de Eroski, con la cual precisamente ha constituido un grupo comer-
cial que alcanza €l tercer puesto del ranking nacional en establ ecimientos comercia-
les; y las cooperativas eléctricas por representar alrededor del 90% del total de coo-
perativas existentes en Espafia dedicadas alafabricacién y comercializacion de el ec-
tricidad.

El peso de las cooperativas valencianas de Servicios, de Viviendas y de Trans-
portes, asi como €l de las Mutuas de Previsién Social y las Asociaciones y Funda-
ciones es mucho menor.

Sin embargo, en todos |0s casos apuntados se observa un sector atomizado, que
aunque en determinadas clases de cooperativas se refleja un destacado grado de aso-
ciacionismo (sobre todo en las Cooperativas Eléctricas), se dedica de forma aislada
eindividual al desarrollo de su funcion gerencial, mostrando ésta, por tanto, impor-
tantes debilidades en cuanto ala cualificacion del personal, nivel tecnoldgico de sus
procesos productivos y técnicas comerciales o de marketing.
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Encuestas trabajo de campo

1.4.1. ENCUESTAS DEL TRABAJO DE CAMPO

COOPERATIVAS AGRARIAS

MODIULO A. IDENTIFICACION Y VARIABLES GENERICAS

DE LA EMPRESA

TN TR ACTON

A1, Mombre de la empresac......

A2, 1 ocalidad {municipio:
Codige de la comarca
A3 Dirgccidn de la empresa:

AA TElERONT. o veiiiiininnn) PR e

b Provinci;

A5 Actividad agropocuaria princpal por volumen de negocio (poagr ung X donde corvespondal:

Citricos:. ...

2. Lrtales (ng cilricos)
4 Hortalizas
L § L P,
h Accitc.
VIR L
B Dhva o DIUCER e
9 Suminizugs T P
T PRSTIRDE © 2o e
1L Apieulierzt. . e
12, Gangderia -

15.(Hma B
At JDene sociu de widig? 5 g N
AT Tipo de organizacion: APA:
CELLL :
OPFM-F3 -
Qi
(PA -

Sim calificacidn:

JooEozZo

Ooooz=0o

u
|
ri
O
Il
O

AN, ;Existen en la cooperaliva perodos d¢ mactividad 3 In largo delafio? 5 1IN 1
A, Coal s la duracidn media anal del periodn de inactividsed exprossda cn meses: |

DATOS BE CONSTITUCTON
AL Lechi de constilucion:
ALTL N7 secios, Focha constitecian:

1994 {al clerme sjercioiv).
1.995 {31 cierre gjercicia):
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MODULO B, RECURSOS HUMANOS

B.1. TRABAJADORES (Datns altima ejeceicin 1.905)

Personal [ W trabajadures

| Fijus | Evenluales | TOTAL

Antigicdad | Periodo medio
media Mjoy | anual

| Evenluales (diax)
[aim)

- Ricins Mo Socins
Direccion |
w Adlmanisiracidn |

Abmacén (1)

iwns (2)

TOTAL

(2} Beculerundn, ssrvivws. ..

.11, CREACION DE EMPLEQ

N total empleados | Ao constitucidn

(1) Almpctn de manipalacion, confoccion, bodega, slmazara...

1.994

Lyss

Fijos

Fventnales

TOTAL

K,1.2, NTVEL ACATEMTOO (Tudiqee ¢ n® de persnnas)

Personal Titulagign
Universitaria

Direvcion
Dpto. comercisl
Trpig. Técnico

Do, Adminisiraciin

Reeciin de erédito

TOTAT.

K. L3, RETRIBUCTONTS

Persimal

Lo

“Salarin
Medio brula/aito

L1945

Dircecion

Tipio. comercial

D, Lécnico

TOTALES
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Bl 4. GRAD{ DE POLTVALENCIA DE LS TRABAJADORES (Explicar)

(Lxisten emmpleados que sunullanesn su lrabapo en dilzrenles dreas?

Lhireueida: S0 Mo
Comercial: M MO
Adminigiencidn SO WO
Tecnica: 511 N 11

Lo vase alirative, lndigee fas caunsas:

Falta de perseoal cualificado . ...
Falta de organigrama @ ...
Oiras (especiir.

B.2. WY SOOI (Ultime ejercicie de 135)

B.L1. POR EDAD

Socios __Edad (aiios)

=45 } L 4563 =65 Tuotal

Namero

12,2, COOPERATIVAS AGRICOLAS

B.2.2.1 POR SUPERFICIES DE EXPLOTACION

Socios | e  Superficie  (Hectireas) ,
. E=hSs ‘“5-1 ‘1—1 |2-5 510 =10 '
Numera ] !

B.L22. SUPERFICIES Y CULTIVOS TOTALES DE LA COUOPERATIVA

CHLTIVOS Citrivis Fratales | Huativolas | Arvu, [T —— |
SUPERTICIE TOTAL (Tlecta.) i
CULTIvOS Ofeagimpss | Frstgs | 08lives | Uva | Tiva 1

Thrncmne wilzales

HEDIS 1 [mesa [ vien

SUPERFICTE TOFTAL {Hiwla)
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.23 COOPERATIVAS CANADERAS

B.13.1 APICULTURA

Colmenas
N® socios

TH-ZIME colmeivas

_llﬁ'r'—lwftﬁlmcna; :-1-1'!1} colimenas

CBLAL AVICULTURA
| Pallos para carne |

H L]
| N* socios :

SIMHI-1EHMH}

TARIDME-ZARHHE

1"oneduras =150l

153K

Jllaip-rARH

M sanciine

Tawos
IN* sochon

A00i-F00

=N

B.2.3.3. BOVING

Bawinar dee curne =25 caberas

25 51 cahevax

Sib T culeezus

=100 cinhasens

M sacios

Bovino de leche 8 VACAS .

S-10 ﬁﬁas

10-20 vacay

=20 vacas

MY snciing

B.234, CAPRING
Cabray
IN* saing

<13 madres

23-30 madres

S0-LIM) madres

=10 madres

K245 OVING
Ol cxtensivo
M sachos

<60 madres

ﬁ[II—IZh.r;a.d.ms

lES-Ifrﬂ madires

=250 madres

Orvimg {utros <113 cabezas
aprovechamlentos) 1

N oo i

125-250 cabezas

I30-30 cabezas

50 cahezas

B.1.3.6. PORCING

Cicly cerradn =012 madres 12-25mmdres 25-500 madircs =5 mradres
IN* sochos
Yenty de echones =25 madres 23-F0madres -1 madres 1IN madres
IN* socing
| Ceba <Ll cabezas 160-325 cabezas F2E-650 cabezas =630 cabezas
| IN* socios
B.237. CUNICULTURA
LCanejus <<l mailres H0-125madres 125-Z540 mradres =250 madres
N sk
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Encuestas trabajo de campo

B.2.4, POR SECCLONES (En ol caso de gue existan diferentes secciones en i cooperativa,
imligue ol n* de secios integrrantes de cada seccion en el altimo cjercicio de 1L.9%3)

Sucius Lorto- |Arrez | Otros | Olengi- | Frums  [Almee | Bodeyn Orma.
i frmtic corcales | mosAs | seCus A myentules
Milmmero |
Socios Apicul | Gaon- | Piensos | Sumi- | Servi- Criditn | (irns

-tura | devia  nistros Irdg:_-s
Mo |

B3 Lo dos 2 almnes afivs geaste persoasd eo su empress gue Dasspoido alzin curso de
porfeccionamicnto profosional’?
5O Mo O

B.5.1, Fnogaso de respecsty afirmativa, ;Cres tipo de personal ha recibido esa formscion, scgiin las
clasificaciones gue aparscen en las pregudas 5.1 v 13.1.27

B.3.2, Fo caso de respocsta afirmativa a la pregunea B 3 ;008 poreentaje sobre In plantilla
permnancnle consiiuye el nimero de irabayadorss que recibieron dechos cucsos?
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MODULQO C. DATOS ECONOMICO FINANCIEROS

LE RECORDAMOS QUE NOS COMPROMEIEMOS A GUANDAR SCCRITO
FROFCSIONAL DE LOS DATOS QUF UD. NOS SUMIMISTRE ¥ OUE 50L0 1HAREMOS
LIS0 DE LOS MIEMOS A NIVEL GLOBAL AGREGADO, MUNCA D FORMA
INEWIDHIAL

C.L MONELD DEL. TMFUESTO DE SOCTEDADES Y MEMORIA DE LOS EJERCICION
1994 Y 1905

Solicitanos ko adjuonien @ esta ewugsta,

L smseacta de los modelos del Tmpaesto de Sociedades salicitados complimenic o sipuicale
casillcra:
) BALANCE DE SITUACION
ACTIVO e 1995

Oriras cuenlas Dnancicrag

LHras ciwenlis deudoras

PASIVO
Capital Rocial
Reztryas v fondns
Préstames a lurge plasg
Credilos

Socios acrecdores .

Qfras cuenias acrecdoras

CUENTA DE EXPLUTACION

NEKRE 104 | LiHes
Compris
Sueldos v sulars R
L Amomisciones

Trrovigiones
Trahatjus v surninisloos exl,
(iastos financicros

| Gastos varios

bt

HABER

Vientas

ros ingresns

2.2, Hi recibido ayndas cooniunis de la Admimistizcion Pablica?
Si i L

(.21, In caso de respucsla alimuatev a b pregunta 2. B qué aio's Tuc?
Lo 2l prinmwg qilo;
En sfins postcriores:

C.2.2 Fn caso de respuesta afirmativa 4 1a pregunes C.2., ; Por qué conoeplods?
- lvmento de ewpleg
=avoda a Ta comercializacian. .
= BETMBACIIIL . e
- financiacidn (por cjicmpla, tipo mas reducidos ) T

[Ny
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Encuestas trabajo de campo

3 FACTURACION POR SECCLONES. Tendenocia histdrica,

Seccion

Citricos

Total facturacion {Pts)

1.994

1.995

Frutales
TTorialieas

Arroz
Otros cereales

Oleaginnsas
Oirmamentales

Frutos secos
Almazara
Bodeza

Apicultura
Ganaderia

IPiensos
Suminisiros

Servicios
{ Crédito

[ (hras
TOTAT.
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Cd. 1.1, CITRKTOS {continuacidan)

Encuestas trabajo de campo

Frroducen Produedbin  Fasluracidn Coimireli-

1T i'ts) lizmifin

b dideiinr Ui Ewrapes Puizes Industila Retlradu TOTAL

Pia N Pl ) Ma Tm s T Tre

Mandarinn  Clauselling
Marisul
Oklisu
Arcufal,
Orunales | !
Chmen- H
P i
5, B ) }
Salaiumn I
Oroval
Figkal
Cheimu-niibd
Otrus

Fopdung
Ortanlque i

TOFTAL ' !
Tdnsdie Fins
WeEnn
O
TOFTAL
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Encuestas trabajo de campo

Cod 15 CULTIVOS HORTICOLAS

Produds Eroflseién | Faciucasin Camerela-
Ty 15BN
KMeicnds  dideidnn Uminin _ Imdwstiia KeHrasdn TOTAL
T [ Tm F LT T Tm Pes T Fis
‘Tuhéweulos B |
¥ ureas H .
OF Ay _ . !
suhtermin. - R H .
TOTAL
Bulbos Ceholln . . [
tHrms . .
TOEALLY H
Hortnliens  Coles _ |
aprvesh. Laxhugus
por gus R
| hojas i
[OTAL (5
Infhores Alcochofa
mencing R .
Choliflox
¥ lracull .
TO1AL )
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Encuestas trabajo de campo

) o TYIO0L |
- m I
ELr] WL Wi Ay il T LT
[N Raslig FIIETTN ] Ealang EETEER] GPELIRRY (11,33 ()
R o
UEFENTTSY UMARATPIET  IHIMNPG ] OLN00UA
SYSONIDVHTO '£'%'2
T o TVLOL
. H S0
T T [HTERITE )
seg | arg SEN] L] WL ‘gt WL
ey | FOF|R ] wmbnamg En.___-:.m FILTETT FTENETTY (TR (ST ]
uglrLingang | 0a[ranpadg O L0 d
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Encuestas trabajo de campo

CAS SECCION ALMAZARA

= Wolomen seeitona soliveada (Tmy

= VYolumen aceites okienida {311y

- Rendimients iadio {901

- Acidez madia &)

= Comereializacion:

Mereiely  inberior Europei Otras Paises TOTAL
Grancl Embsst Granel Enitbat, Granel Eabot Granel PEmbot.
m Pts i P Hi Pis HI Pis B HI P1s HI Pis HI Pl
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Encuestas trabajo de campo

CALT SECCION SUMINISTROS

| PRODUCTO - FACTURACION
Total | % (1) | Media (Plas/socin)
| : | 4

Material | i
vegeial | |
Fitosanitarios |
Fertilizantes
Merramivnias |
Piensos |
Productios
VELErinArios
Otros
TOTAL o
{1y Puncznlage gue representy enda gmipo de productos respecto al Wl de Gwluracidn

CA48 SECCION SERVICTOS (CTTLTIVO): Indiquese la saperficic gue habitualmente esti
inscrita en la seccion

I SERVICIO) Superlicie U (1) Facturacion
| {(Hectireas) o
Total (Ptas) Media
| (Pras/Hectal)

Siembra y/o
| plamiacion
| Tratamientos )
{ Abonado 1
[Poda
Ricgo ]
Labores
Repoleceion
Chtros
TOTAL
(1 Pnrv;cum;;:fux represenl cida servici (Llash respecto al iofal d¢ ta aiperficic de T seccion

CAEL TENDENCLA WISTORICA

1980 | 198S | 1w90 | 1994 | 1,995
Superficie {
Taotal (Heeta.) | l
Facturaciin | ‘

Total (Ptas) |
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Encuestas trabajo de campo

CAI, SECCION GANADERIA

CA 1LY GANADO OVINO ¥ CAPRING

{3 CABLZAS Marcaln  interior Micadn  esterlar
i Leche .“..___.nn.. Lann Quwesi Leche Care Lana Lhier FIs
L1 [Pm | ke e [ T kg To Lds s | ke es g Pia | ke s
| _ 1 -
TOTAL )
Coh 10,2, GANADO BOYINO )
N CATELAS Moreado  nterier Mercala  exberlor TEFTAL
Lusche Queso [ I Cnene LT Prs
Lia Tos hg s kg T Les Fis ] This. kg
s = ' —
TOTAL
i
i | “
- L.

537



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

i g Ll Vil | N sid K1 N
i Epg - ’ EELSY - satnanprnlay - wamenpaalay
—.‘.HE - - i .H_i._u..-Hm n_-._.a.._L..._-.m _.-_.-_._.n_L a4 Kgﬂﬁu -.ruhl
. VI0INID GAYAYD 590D
’ g |
’ Vid ER Y | D P 3P Wd SELAH]
ad ETTNITgY _ SOARTLE | . ETFI Y RN EL
TYLOL TAHANg Ry ] TuE] eI mgn) N
R - - HYIAY GO¥NYD 10D
.| (LA N
¥ ] i | Gl i L S
1 A padtay T Juaw MLIE]
IVIOL LR [TTERET TS - [ FEENMD b

TONIDM0d 0AVNYD THFD

538



Encuestas trabajo de campo

C.4.11. SECCION DE CREDITO

- Nombre del audivor

- Fecha de cieere:

- %" plicinas compelenou:

ACTIVO (PTS)

Recursos propios
Préstamos sociog

PASIVO (PTS)

Ctas carrientes

Hipotecarios B

Ctas aharra

Consumo Imp Plazo fijo
Carmpafa . Otros acresdores
| Prestamos Circulante
| BRCCiones o
_ [nmovilizads

TOTAL

TOTAL
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MODULO D, ORGANTZACION ¥ ESTRUCTURA SOCIETARIA

1l FMPRESARIAL

il ORCANTGRAMA, Indiguese el o de personas adseritas a las siguicnies dreas:

AREA ] N" PERSONAR
mirtctiﬁn."ﬂcn-.ntin
| Comercial

{ Administracion/Contabilidad
Teenica
LAImacén/Suiinistros

| Campo/Labores exleriores

L TOTAL

D2 SOCIAT.

D20, CONSEN) RECTOR

WY componcnles.

022, CONDICIONES DE ENTRADA NUEVOS SOCTOS
Cuande ingresa un nuevo socio aparia:

- Cnota de enlmda (destinada a reserva obligniania):
pls Djas 1 _ ) pisHeotirzy

- Aportacicncs ohligatorias (destinadas 3 capilal socul).
_plsfijas+ pra/Hecranea

1.3 Budagues ¢ desting porcentual del Fondo de Formacion v Promocion Cooperativa de 1993 3

aplicar cn 1990:

- Al sz ha apliade. _ "

- Formacidn de los socios: M

- Aypdss g entidades cullurples v sociales: %

- Aportaciin 3 Ty federacion de covpertivas: Yo

- Avudas a cstudios para bijes de socios: %

- Viapes v pctividades de confruternizscion de los souis, T
- (Hros

D4 Cudil es ol desting s geosmaliade del Excodente de b disposicion wim ves cobicitas ks
abligaciones legales?

- Lot mosppor puarte 5 destioa o los sogios en fonma de rstoong cooperalivo monetizsdo 0 [
- Ta mavor parle s¢ desting 2 la swolinanciacion delaempresa o L s m
T3 Induwgue @b o cn r|m: sz disirtbuyen 105 [Cmos Conperatves (us l;‘frl'l-.‘i]mrldx.ll a bus oo al
limal de cadda cpercicios
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Encuestas trabajo de campo

D.6. ; Con gué perindicidad se rednen los siguisntes organos?

) Llcuns-éju Huotor Msamblea de socios
Menos di 1 ves al afio ) |

1 wez al aiw

| Warias veces al afho
1 vez al mes
\farias veres sl mes |

1 wez por semana | |

D.7. bn ol proceso de toma de decigidn, ;jOué drganc asume las SHOenes
Ccompetrneias?

— .
Goerente | Prosidente | Consggn Haclor | Asamblea |
i

| - | sucins

- Decisiones de gesidn:

adrministracidn, comercial, financiacion
Decisioncs laborales:

remuneracidn de trabajadures v $0C05,

conratacion y despido de trabajadores,

formacidn y organizacidn de 1a produccicn. |
Duecisiones estratégicas:

grandes inversionas, politicas de

expansion, admisidn/expulsidn de socios
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MODULO E. POSICIONAMIENTO DE LA EMTP'RESA ANTE EIL
MERCADO Y ESTRATEGIA EMIPRESARIAL

E.1I. EQUIPAMIENTO PFOR SECCIONES
E.LL SECCION HORTOFRUTICOLA

- Almacén (m2):

- Lineas de menspulacion y confeegion (T
- Curretillas elevadors (0°)

- Cimaras Ingecilicas (nd).

- Camarus de desverdizsain (3]

# Fnvia parte de la produccion para ser manipulsda por otras entidades
4 M

- L s afirmative indinoe fipe v nombre de la cnbdad v su divgecidn postal

E. 1.2 SECCION ALMALARA

* Dispone de wedos y cguipamicnio propios para clabarar cl products
S MO

- B caso de respucsts nogativa mduquee la satided que 1o clabors v su dircecidn postal

* En ¢asn afirmativo conteste @ las siguienles preguntas:

- Tipo de almazara: Tradicional (Prewsa)-....o MWUPronsas:
Contimugy - [
- Lobvis de repepadn de aecitonaz & g Moo O Capavidud (k-

- Capacdad sulivacion (kg 24 b

- Capacidad almacenanuenio de aceite (171

- Tipe de depisitos: Acero mwxidable I Capacidad (HI):
PoliesIer e | Capaculad (111}
Bigrr: | Capacidad (HL:
SubLEITINED m Capacidad (HI):

- Tienc cmbolelladora: 50 OO N O Manual O Aaomtica c L

- Capacidad de cimbotellzdoddia:
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Encuestas trabajo de campo

LL3E SECCION BODEGA

E.L31 EQUTMO BASTCO DE ELABORACION

CEQUIPD CARACTERISTI(AS
D¢ recepeiim M® de tolvas de recepeion
{ Material tolvas y sinfin de acero inoxidable | 81 N
i Estrujadeoras de rodillos B 5l NO
Fsinujadoras centrifupas 51 N
Ortro tipo de estrujadora | »
Conexiones reparto pasta cn acero 51 | MO)
Conexipnes repario pastas en PV.C 51 (NO
_ Conexioncs reparto pasias en ol Lipa ~
De maceracion ¥y | Auloviniticadores S1 MO
limpices de mostos | Criomaceradores 51 (ND
| Deslurbadores mosto 51 [N
| Centrifigas ) 81 | N0
[ Filtros ronalivos a vacio ST e}
| D limipiesen y Agua potable con equipos de presion sl MO
desinfeccion Nepasitns especiales de preparacion de 51 (e
de bodega productos de limpicza © higiene
Agplicacién de productos por compresor,
| __tduchas,_bolas, shucholss, e { |
E.1.3.2, CAPACTDAT DFE. VASILLAIE
DEPOSITO UNIDADES [ VOLUMEN
o UTOTAL (HI)
Hormigin Subterrancos
Flevadns
Acero inox. para | Con camisas )
control de T de | Con placas |
lermentsciin Oiro sistcma |
Destinados a | Policsies )
almacenamicnio | Comento revestido
| Madera
' Barricas
Acgro inoxddable
TOTAL

E.L&S EMBOTELLADO

- Treng embotclipdora 5 1 N 11

~ Capacidad tooricn de b loesaddia

= Ttendimicnin real de la Tincasdia

~ Parcentyje del combolellade subre el wial producido _
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F.d SECCION SUMINISTROS
- Dstalaciones (k)
- Carretillas clevadoras (n'):

- Swkage medio (Tm) de shonn {cjercicio 93):

E.L3. SECCION SERVICTOS (CTILTIVO)

- Foquipos de siembra:

- Equipos di abunacde:

- Equipos de laboreg:

- Equipos de recoleccion.

- Expupos Jg tratamicnins fitosanitarios:

E.Z, b ¢niic 1gs signicntes Ambitos, indiqne en cudles se ban efecluady inmndeionss o inversiones

significativas en los 2 dlluos afios ©
- Thwersiones cn instalacioncs v couipos de p.ruduc:l.;iﬁr.L
- Inversienes e redes de comerciali-acion. .
- Campbigs sagmficativos on la erganizacion del trabajo....
- Dhiversificacion de pmdmlm
- tiroy (especilicar).

F.23. Sciale Ta opcion quc considere mas adecwda respecto ok posicion sectorial enla que se
desurnedla punmalmends B actividad de la cooperativa ¢

- La cmipresa produce v comercidiea el producto o servicio al consamidor final. ...

- T empresa sélo comercializa o] producto yWo servicio si produci le u claborarla
- La empress produce para olis Cmpresas que son 183 que venden ¢l producte wio servicie al
consmidor fimal. ...

E.d. ;A medio plos nene L cooperativa alguna csleplcpia de innovacion vio cxpansion”?
Si 11 e M

E.4. 1. En case de respuessta alinnava a fa preguota B4 Il'ldll]nf o qué Ambitos
» Tivrsinnes cn instalacinnes ¥ cquipos do produccion.. .. e e e
- lnversiones cn redes de cormercialleacion. ...
- Cambios significatives cn 1a armanizacion del imb;qn
- Diversificacion do proditciob.. ... e
- ol (especilican).
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Encuestas trabajo de campo

EA2, L cuso & roapuesta afinmativa a la pregoma B4 indigue Ta forma en que tene provisio
llevarlo a clecte

- Fxpansian propia (Caplecion de mesvis SO008 § e SRR |
- Absorcidn o TusiGn con Ofras coopeTativas.. .
- Esrshlecimicnto de acuerdos de coopcrnclﬁn I'-‘ﬂ'IFI-]'I:'SE]'i.il {L'wp::mu'-db 'J» » F'F‘lliﬂ AlE o
SEmEfanls) .. et e et it

E.5. Los prancapales cum
- la zoma....

- Bewonal. e 13
- Maciomal.................. O
- Paises curopens. ... |4
- (Mrns paiscs.. ... [

K., A su griterio, joonsidera gue el avel de cquipnmicnto-mamqinaria de su egipresa regquicng pi
Tenevackon significativa?

Al 11 it 0
E.7. ;50 snpresa comegrgiali=n con marca propia?
5Q 17 Mo M
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MODULO F. PROYECCION EXTERNA

F.L Bealiza Iy ponperativa habitslments proyecies de promocisn v/o desarmolle? 50 W O

- ;Mcsiing la conporativa medios econdmigos para 1a promocion de sus produutos? S WM
Ein gaso afinmative, zoué porcentage del wdal de Beturpeitn? N

- estina la coaperativa medios econdimicos para el desarmllo de sus producies? ST WO
L case alinmatieo, jqué porcontaje del fofal de olurecion? Y

F.2 jFinancia la cooperatva algund obra social™ 5 950 N g

Indique o tipo de actvidad social guc linancia:
- Actividades Wedicas (comidus, vigjes de socio,.. } .

- Actividades culturales (becws, Rillioreca, ) o v O
- Actividades Seportivas_... .. oo T Il
- ras actividades. . SO
F.3. ;Achmlmenly by cooperativa card inrcgrada en algin provecte de gxpansion yio infcgracion”

S o N
L case alir naelivg coamérclng:
Fo4. ;A mvdio plicee Heng 13 cooperativa alguna estraicgia de expansidn v/io imggracion?

80 M
Fun caso afirmative, indicque Ta polilic a seguir.,
- Expannstin propizl (Cupiacion de maevos SO0I08 § o e M
- Abgorcidn do rEs CoOperalivaE... U
- Pusidn con ol cooperalivs. S M
- Tnicgracion cn coopenlivas de 2° gr‘ulu L
- Crewcidon de ATES O somcjantas.. .. e S M
F.5, ;Lo cooperaliva cstfl integrada on algima organizacion de representavion politica?

20 N LI
Fav cpsn afirmative indicar cual:
- Lmdn Termtoriad de cooperlivas P - |_!

FFET_L*.V [ATRIARAADVE) L L

-L‘me:mrml e e e iy
- (fras:
F.6. (Dt vemajas Iz reporta csiar intcerado sn unE organiacin iprescmativa’
- Lstar wagor udbrmenlos ... L1
- Tener ascapramicnie clilicade cuande se pegesil N M
=Ancesn o consos de Tarmacidn. L O
- Estar reproscrdad Irente a las Lstlugioncs ]Juhilﬂs — |
- Fawilita la cooperacidn con otras cooperativas . :I
- Contribigt sl desarrolle del iovindento de b Beongmin Social . .

- Ohraas

F.7. ;e insuficienias resallacia en la actuacidn de cstas arganizacienss?
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Encuestas trabajo de campo

R, (F1 prudo de implantacion de la cooperalivie gn su cnigrmn hace prover b incorperacion des
nuovos socies. 3 N

F.9. ;La conperaliva Lene previsto d medio plazo diversificar sus sctividadss? 3 0 N 1

En caso alinmativ, e o goé scatida:
- Comercializacion de nueves produclos .
- Derta e nugvns Seviciog e,
- {Creacion de nuevas seccloaes

F. 1 ;Pertencee a alguna covperativa de sepondo grade? 5 ) N
Jdesde cuands?
gonles son sus principales lunciones?

F. 1L pbdanbenrs relaciones de cooperacion o intcreambio con otris cooperativas? O WO
Pl relneidn jde qué fipo os?

- Permanente ..
- Fairarégica ...
- Peritdicn

F.12. ;5c dan cursos de lormsodn cooperativi a los socios” 5 o N 3

F. 121, Casn de resmicsta alirmativa a L pregunta B 12 Cod poreentaje de sncios los han sepuido’”

Fo13. jne servicios noportanes pard B gestidn de Ta empresa contratan Uds, con olas empresas o
orgaLsnes? . -

F13,1, jOné ripo de cmprosas u organisinos les proporciosen Gales servigios?

F. 14, ;Uon qué upo de stitecionss desarmolla fondamentslments las operaciones de Buanaacion de
T cooperativa?
- laslilucioness del seolon covperalivg e

i

F.1A. ;Con qué rocursos han linancisdo lis apeasiones realizadas on los iltimos aios?
- Becursos propios [usdamentalmente

- ReCursos eapios ¥ Prestamos SXISITION . oo oo oo e

- Préstamos externes lundinentalments
= Mg Iy replieado inversion alpana . .

JE 0
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ANEXO EMPRESAS CITRICOS

ThSeriale e s cooporativa produce v omecializa:
Clemeniinas Mavalinas Maacly Valoncia Late

S ’ 1 P

M ndhgue si en su politica eomercol realiza operaciones en alpuna de Lis siguentes modalidades lindicar
porcentajes aprosirmados)
) Programas de ventas prirs suministro a lo largo de toda L campafia con uno o varios clientes

Clementinas Mavelings Mavels Walencia Late

I N R I '

I
b} Wenlas en consignacidn
Clemenlings Bavelimas, tavels Valene s Late
i 1 I I
cl Ventas en firme ipreciu fijadot con clientes de farma puntual 2 lo largo de 12 campaita.
Clementinas Mavelinas Mawels Valencia Late

"

VEMNTAS EN FIRME

31 5us acuerdos de venta en firme los suele realizar en los siguicntes meses (por faver, indigee ol porcentaje,
sobre ol total de ventas &n G que realiza, que represanta cada mes)

|_ Jul. Ago. Sepl. Ol Mow. Dic.  Ene. Feb,  Mar.  Abr. May. Jun,

[ Ciem.

MNavel.
ML amg i

Valen.

4} El pariado de liempo que transcurre desds gque se pacta en firme hasta que se envia la fruta es el siguiente
fabigue, del total de los envios previamente pactados en firme, la proporcién con la que bo pecta con una
antelacidin u otra)

] ) entre un dia y una senmms [ b cntre una ¥ hes semanas L) edun mes

[0 efd entees v y diss mescs L1 el mas e dos meses

a} Frcamparias con escasez de fruta, suelo incremenver | T4 reducir ] mis veatas en firme en relacidn a una

campana "coa fruta®, en le siguente proporcion:

[ b eptre 1-25% [0 blenne 26-50% 11 ¢ entre 517549, [ ] d)entre 76-100%

) En Ly campafias con escasez de fruta, suelu anticipar [/ retrasar [7] mis acucrdos de venta en firme

TH i anuicipo ¢ retraso mi acoedde, habioalmente joon culata diferencia de tiempo tiene hugar el acuerdo de

venta en firmes especto o una campans aarmal?

L alentre una v dos serunas [T Wb enue s semanas y un mes

[ 1 chentre uno v dos mesas 1 d més de dos meses
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VENTAS EN CONSIGNACION

f) Sus acuerdos de venta en consignacign los suele realizar en los siguientes meses {por farvue, iraligque el peoresntage,
sobre ol total de ventas en comsignaciin que rezliza, gue representa cada mas)

| Jul. Ago. Sept. Ol M. Lic. L. Fuls bar.  Ahr rday.  lum.

‘ Clean. | : :

| Mavel.
E——

| M.Lina
l..

i walen.
]

Y) Fl pericda de tiempso gque ranscurre desde que se pacta |a venta on consignacion hasta que o8 envia [z fruta es
el siguiente lindique, del total de los cnvios previamente pactados en congignacidn, la proporcion con la que lo
pm;hl UM TR '\1nll:|;|r:||;':n u t:llril:'.

[ a) entre un dia ¥ una scmana | 1 by entre una ¥ e SETNAnas D <} un mes

[ db entee unw y dus mweses 1.1 &) més de dos meses

1 ;e pericdo de tiempe sucle transcurmie dewde que envia 13 frota hasta que eonoce el precio al gue levaa

Bepundar vl consignatasio?

O atde 1 a4 di [0 kb adee & H dlias M eide a2 dias | di trece o mas dias

111 Ln campafias con escases die Truta, swelo nerementar [] f reducie ] mis ventas &n consignacion en relacion
auna campana “con fruta®, en la siguiente proporcion:

O atentre 1-25% [ bhenine 26-500% | 1 ehentes 51-75% [ dy entre 7a-100%,

120 [n las campafias con escases de frgta, suelu anuespar [ £ eemasar ] mis acverdos de venta en consignacion

131 5i las adelanto o las retraso, de modia, joon cudnta diferenos de Bempo resgrecio a una Camgrifia oormal?

Lluh eriee 1y 2 sevianas [ ) entre 2 semanasy | mes [ Jclentre | y 2 meses  [] d) mas de 2 meses

PFROGRAMA DE VENTAS

14} Sus avnesdas de progeamas de ventas los suele realizar en los siguientes meses (por favor, indigue el porcantaje,
sobre ¢l tetal de programas de ventas que acuerda en firme apee realica, que represents cada mesp

Jul. Ago.  Sepl. Okl Now, Ihe.  Fre. Feb.  mar.  Abe. May.  Jun. I'
Clem i
Navel. ’ - |
Miina| |
-\."ah*n. I :

150 pludndde comoee el precio al gue bovan 3 pagan La fora?
I Jaral pactar la venta para toda la compafia ] b e edeas sesmvianas o un mes antes del envin

I 1 etenmen ¥ senmanas antes ded envio | 1 di segdn sc va cnviando |a truta

16} En campafas con cscasez de fruta, suele arse con amenondad [/ prossterin ielad [ en elacidn a mma
campaty “ron fruran.

L1 a) mds de 4 semmmanas [ ] B4 semmanas [ Tel# neamanas 1] eld 2 semanas L] & | semana
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SOCIEDADES ANONIMAS LABORALES

MODULO A. IDENTIFICACION Y VARIABLES GENERICAS DE LA
EMPRESA

DENTIFICACHSN

A, Normiwa de [ smpress............. .
N* Rogistre Administnrih:...... G.LF.:

A2, Locakdad {municiplo): —_— CoigcdeGommroa:
Prowirndk:

A, Diracciin de e smpoesa:

A Tulifona: . Feou

AL Secior de aclivided [conforme istade adjunka): { . L

DATOS DE CONBTITUCKIN
AN, Ao an ud Somenzd s eciiviced . i:l
A.T. Nomaro de sookoan cormtuyanios. I:l
A%, Namerd 6o socios VRbNBIGres o o mesneris 30 1a EORSERIHN. .. 1
Mﬂnmdnmmunnmmdmmnduhmm
Traba]adores 7106, ...uiume-e-u
Trahajaccres svertuples......
A10. Capital social deolaredo:
En o momnento da |a constuctin de lsempresa: ____ pis
A 31 da diciemibra de 1055 pis
A1, Indique |a disidbucién del capital social en 8l memanio de la coneilucking
Participaokin s lox sncion trabajadorss: %
Purticipaoldn d 100 sacioa capitalistes; %

W %
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MODULO B, RECURSOS HUMANOS.

B.1. Indique ol ndmero madin de trabejadones durants 1995 sagin by dguisnbes oleses;

Sodgs: =000 T e
Mosogioe

|-m|'|mnlmtuhdl‘ll‘lkb: J—
= Don oonindn averiusl : .

Buma do socion y iralafadomes con Conbro indafinkdo: [

B.2. Incique la distribucién de los trabajsdoms (scciea ¥ contriades por tampo indefinkdc)
nagin antigooedad o i ompresa on la actualidad :

N* de irabajadonse

- Monos de 2 aflos:
=2 o mim aflox
Tokal:

B.3. Indiqus Ia dsibucida del mimer medio de irsbajadores {sodos y mntratedos par tempo
IndadTnida) en le smprexa dumnie 1 395;

Mamero de [
Intervalos de sdad Hormbres Mujerey Tolalss
= blanoa du 25 aflow;

- Bnirs 25 y 45 aflos (Inclusive):
= Mis de 45 mhos;
Totsbm

B.4. Jomasds mborst ; Cudntes hores a ki semana fociuyonco horss cxbraoninartas) bubajan

por Wi madEn Ioa s0cka?

- Menon de 3 horss : |

- Entre 38 y 40 hora: |

~ Endre 41 y 45 horos: il

- Niks cin 45 hom; 0
B0, ;Existe difarencla apreciabio entns la jameds de 103 35¢ks y ln de los frabajadoms
cantreledox?

s [ = [
B.4. Inciqua ol ndmero on sockos sfiladns & o5 cieliries rsglmenas e s Seguikisd Socis:

= REQITSN GIBEAL..... ... s cooesemsssessssemesemsesemms s e semmenenses ssras

- Régimen da AubSnomes. .

- Oiron {mapeciioar): -

= Mingumnn: .

Tolwk: . —_
B.T. (Actuaiments sdsten socios oaplitalistes sn ba smpresa’t
o [0 w [J
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B.7.1. En caso afirmativo indique el ndmere de soclos capltalistas en:

= El momento de constitucin de la empresa. ... |:|
- En diciembre de 19841 ... (]
- En digiembre d& 1995......vvvovvvveoes 0]

B.&. Entre los socios trabajadores, ;existen diferencias salariales significativas para los
milsmos puestos de trabajo?

s [ we ]

B.8.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.&. indique cuantas veces representa el
salario méximeo con respecto al minimo:

« MENOS B8] OIS ..oooooeeeeeeeeceeeesssssssssecsssssssnnieeseeeeesooeeistseeseeeeee [
—Enire 8l dobha y BHRIE ... oveoovees oo es e sre e sareeens O
VA OB I oo 0

B.8, El salarip medio anual brulo de los socios trabajadores en relacion a ofras empresas del
mismo sector y Zona es:

B2 1o OO OO |:|
- Aproximadamente igual:........... |:|
SRR .o 0

B.10, Indique el nomere de frabajadores en cada una de las siguientes categorias
profesionaies.

Socios y rabajadores Eveantuales
con contrato indefinido

Directivos y personal fécnico cusalificado;

Perzonal administrathvo:

Comerciales (vendedores).

Trabajadores de produccidn cualificadgs:

Trabajadores da produccidn no cualificados:

Ortro tipo de personal:

Totales:

Mota: Ayuda del encuestador.

B.11. ¢ Posee la empresa un gerente o director?

sio 0 wme [

B.11.1. En caso de respuesta afimativa a la pregunta D.11., ie5 socio?
sio O w [

B.11.2, En caso de respuesta afimativa a la pregunta D.11., cCuél es su nivel de formacidn?
- EStudios primianios. .. sttt

- Bachillerato / Formacidn Profesional:

- Cursos de especializacion no reglada:

o e o
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B.12. En los 3 dtimos afios ¢ existe parsonal &n su amprasa que haya seguido algin curso de
perfeccionamiento profesional?

s [1 mw [

B.12.1. En caso afirmativo, LQue tipo de personal ha recibido esa formacion? (Fuede haber
mas da una respuasia)

O
=]
3
o
g.
w
&
3
:
g
I o o -

B.12.2. En caso alirmalive, L Oud porcentaje da la plantilla ha seguido cursos de
perfeccionamiento profesional?

B.12.3. En caso afirmative, Cuél ha sido la causa del perfeccionamiento profesional?
{Puede haber mas de una respuesta):

B.13. ¢ Exislen trabajadores gue simultanean su frebajo en diferentes areas funcionales?
si O w [

B.13.1. En caso afirmativo, indigue las areas funcionales en que se produce esta
simuitanaidad:

Direccldn Comercial | Admén. Produccion

Diraccion

Comercizl

Adminislracidn

Produccitn

B.13.2. En caso de respuesta afimativa a la pregunta B.13., indique a5 causas:

e s

« Otras razones (especificar)____ s
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C. DATOS ECONOMICO FINANCIEROS.

LE RECORDAMOS QUE NO2 COMPROMETEMOS A GUARDAR SECRETO
PROFESIONAL DE LOS DATOS QUE UD. NOS SUMINISTRE Y QUE SOLO HAREMOS
LS0 DE LOS MISMOS A NIVEL GLOBAL AGREGADD, NUNCA DE FORMA INDIVIDUAL

C.1. Por favor, adjunis fotocopias del balance después de distribucion de beneficios y cusnta
dea resultados de los sjercicios 1984 y 1805,

Si no dispone de 103 mismos adjunte folocopias del modelo 200 dal Impuasto de Sociedades
corregspondienle a dichos ajercicios.

En augsancia de los dos documentos solicitados conteste a las siquientes preguntas de |a hoja
sobre Estruciure Economica y Financiera

C.2. Ha recibido ayudas econdmicas de la Administracidn Pablica?
s [ mNe ]

C.2.1. En caso de respucsta afirmativa a 1a pragunia .3, (En qué aiofs fue?:
- En el primer afto de luncionamicnto:.......... [

- En afios postertores:.. ... [:l

C.2.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.3., ;Por qué concepto/s? (Puede haber
mas de una respuesia)

7
i
=
[
33
EY
g
-.E.
E]
=
=
s
E]
Y
©
(=1
&
3
e e e e e

C.2, (Cuales da los siguienies planes emprasanales realiza su emprasa?
= Plan de gestion Gmuaki...........ooooveeee e

Bl o F L o L Lo SO U UUS STt

o
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ESTRUCTURA ECONOMICA Y FINANCIERA

BALANCE DE SITUACION

ACTIVG 19584 1995

Inmowiliado ..
Existencias ...
1= =SS
Efectos comerciales a cobrar ...
Cuentas financieras ...
Otras cuentas deudoras ...

PASIVO 1924 1995

Capital social ...
Reservas yfondos. ...
Préstamos a largo plazo........ceeeee,
Créditos. L

CUENTAS EXPLOTACION

DEBE 1954 1995

COMPIES oo
Sueldos y Salarios ..o,
AmortiZaCIoNES . i,
Provisiones....... ...,
Trabajos v suministros ext. ...
Gastos financieros ...
Gastos varios ..
TRBUIOR s eees s ereiene e

HABER 1994 1985
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D. ORGANIZACION Y ESTRUCTURA SOCIETARIA

D1, ¢Han ingrezado nuevos soclos trabajadores yio capitalistas en la empresa después de su
constitucidn?

si [ we ]

.1.1. En caso de respuasta afirmativa a la prequnta D.1,, sefale &l procedimiento seqguido por
la empresa para incorporar I0s NUevos socios;
- ampliacién de capital:......__. [

- Venta de acciones existentes........ |:|

[.1.2. En caso de respuesta afimnativa a la pregunta D.1., la valoracidn de las acciones de los
nuevos socios fue:

- Superior al valor real de las scciones segin balance:...

- lgual o similar al valor real de las acclones segln balance:.

D.2. L Cudl es el destino mé&s generalizado del beneflclo de libre disposiclén una vez cublenas
las obligaciones legales?

- La mayor parte se desling a la aulofinanciacidn de la empresa:........ |:|

- La mayor parte ¢ destinag a retibulr al capital:....ooeee |:|
D.3. iEn que % se distribuye aclualmente el capital social de la SAL entre los socios?

= S0cios trabajadores: ¥

- Socios capitalisias: %

D.4. ; Existen socios capitalistas con perscnalidad juridica?
Si MNa

D.4.1. En caso de respuesta afirmativa, qué naturaleza presentan:

- PUBCA e I:l
VBB oo 0
-de BMBOS tPOS:. e [:l

D.5. ;i Todos los socios trabajadores actualmente poseen similar proporcion del capital de |a
empresa?

si [ we [

D.6. i Con qué periodicidad se reunen los siguientes drganos?

Consgjo de Administracion Junts Genersl de Accionistzas

Menos de 1 vez al afio
(1 ver alana
[ Variae vacas al afio

1 vez al mes

Varias veces al mes

1 wez por semana
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D.7. En ¢l proceso de toma de declsidén, $Qué drgano asume |as siguientes competencias?

Gerente | Conscjo Admén | Junta Accienistas

_ Docisiones o8 gestion.
administracidn, comercial, financiacién

- Declslones laborales:

remuneraclén de trabajadores y socios,
contrataclén y despido de trabajadores,
formachkin y organizacion de la produccidn.

- Decisiones estrafégicas:
grandes inversionas, politicas de expanslin,
admision/expulsitn de Soci0s

D.8&. Aparte de la Junta General de Accionistas y del Consejo de Administracidn, ;existen otros
drganos de participacion en la empresa?

si O Mo []

.81, En caso de respuesta afirmativa a la pregunta D8, indique cudles:
(especificar);
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E. POSICION SECTORIAL Y POLITICA DE INVERSIONES.

E.1. £ Cudl &5 el origen de Su cmprcsa?.

B NUEVA SN oot eee et e es e e e saee s s et e e eeensee et e e enseesennsnnnnnns

b. Transformaclén jurfdica de una empresa yaexistente:._.._... . D
c. Sus trabajadores y equipos productives proceden de una empresa en crisks: D

E.1.1. Si ha contestado afirmativamente a los items b. o c. de la pregunta E.1., indigue la
forma juridica de la empresa de la que provenia:

- Sociedad Limitada o Sociedad ANGRIME: ... |:|
= CoOPErBHIVE .1 1urar s s e D
- Sociedad ARGIIME LABOEL...v..vvewwwwwwsescsssssssesmscens s csnsnse |

-otew: . D

E.2. Sefale aquellas entidades que prestaron mas apoye & su empresa en las etapas de
constitucion y primer afic de actividad?

- Conselleria de Treball___..... e 0
- Cajas de AROIOC. ... [[
- Federacion de Sociedades Laborales:..........o.oie D
- Administraciencs locales (incluye agencias de desarollo local).......... D
- Olros (especilicar) 1l

E.3. Sciale 1a opcidn qua considere mas adocuada respecto a la posicidn seclonial
an la que ge dosarrolla normakments 1a actividad da tu empresa:

- La empresa produce y comerclaliza el producto ywo serviclo al consumider final: |:|

- La empresa sdlo comercigliza el producto y/o servicio sin producino/elaborano: |:|
- La empresa produce para olras empresas gue sen las que venden ¢l producto

E.4. De entre los sigulentes ambitos, indique en cuiles se han efeciuado innovaciones o
inversiones significafives an los 2 atimos sios;

- Inversiones en inslalaciones y equipos de producoion:........coocoeeeeees D
= Inversiones en redes de comercializacion: D
- Cambios significativos en la organizacidn del trabajo: ..ol D
- Diversificacion de Produclos:. ... ... oo e eeem e seenes [l
- Otros (especiflcary: [l

E.5. LA medio plazo tiene su empeeza alguna estralegia do innovacién ylo cxpangidn?

s [ noe ]

E.5.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunla E.5., indique cn gué Ambilos:
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- Inversiones en redes de comercializacidn: |:|
- Cambios significativos en la organizacidn del rabajos................. |:|
- DiversifiGaciin g8 PrOdUEIOS: . ...........ooo...oooeeeoeeeeoeeeee oo, 0
- otros {especificar); _______ o D

E.&.2. En caso de raspuesia afirmativa a la prequnta E.5., indique |a forma en que fiene
pravisio Hevaro a efecto:

- Establecimiento de acuerdos de cooperacidn empresasial (AIE u olros):.. D
E.B. . Su empresa comercializa con marca propia’?

Si |:| Ma |:|
E.7. En su opinign, ;qué poder negociador con proveedores tiene su S A L7

- Allo:

I - -

E.8. En su opinion, ;qua poder negociador con clientes tiene su S.AL7?

1
O
B S USSR SRS PURR E]

E.3. En su apinion, ;existe una amenaza de productos o servicios sustitutivos de lo que la
empresa produce?
- Reducidai...oonen: []

- QMros paises INdustializados: ...

0
0
O
O
=L - OSSO E]
O
O
presa

E.11. A su crilerio, 2 considera que @l nivel da equipamiento-maguinaria de su em
FequUiGre una renovacion significativa?

si [ wme [
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F. PROYECCION EXTERNA

F.1. ;iHabitualmente su empresa suele recummir a asesoramiento externo?
s [J wNoo []

F.1.1. En caso afirmativo, ;Qué tipo de asesoramiento? (Pusde haber més de una respuests)

= Asesoramiento juridicor....................... D
= Asesoramiento fiscal, contable y laboral............. |:|
» ASESOTAMIENE COMENTIAL ... |:|
= Informacién y asesoramiento sobre ayudas de la Administracién Pablica |:|
- Asesoramiento crganizativo y de formacidn en recursos humanos........... |:|
= Asesoramiento y direccidn y planificacion estratégica.. ool |:|
- Oiros (especificary: |:|

F.2. /Su empresa se encuentra afiliada a alguna asociacidn o tederacidn empresariai?
s [0 we [

F.2.1. En caso de respucsta atirmativa a la pregunla F2., indigue qué lipo de federacion:
- Federacion de SA L. i1
- Federacién o asociacion de su sector de actividad (ejemplo, muehle)..... |:|
- Federecidn o asociacidn de cardcier territorizl {ejemplo, de Ambito local) I:l

F.2.2.. En cazo de respuesta afirmativa a la pregunla F22., indigue el nivel de implicacidn:

- Participo activamenta en las actividades de la asociscion-federacion;,,,

F.2.3, i Qué ventajas le reporia estar asociado a la Federacion de 3.ALY

4
1]
3
=]
3
E
g
3
[=]
3
1]
=
&
&
=3
=
g
@
&
s O

- Otros (especificary

F.2.4. i Q2 insuficiencias destacaria en el funcionamiento de la Federacion?
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F.3. pAcude su empresa reguiarmente a las lerias del scclor produclive ai qua perdenece?

si [ we []

F4. ;Ha racurrido a los servicios del Institute Tecneldgico de su seclor de actividad?

PN |:|

= AlQUNE VEE ... |:|
- FreCUe e mMENE . s b e D

F.5. ;Ha esteblecido su emprasa algon fipo de acuardo de cooperacion estable con ofras
empresas en |os altimos afios?

s [0 wmn  []

F.5.1. En ¢aso da raspuesta afirmativa a 1a pregunta F.5., indique el objetivo dal acusrdo

- Acceso ponjurto 8 nueyos mercades (comercializacion) T |:|
- Fabricacion conjunta de un producto (producsion) o |:|
- Aprovisicnamiento {materias primas, Magquinana) S e |:|
- Investigacion ¥y desSamollor. ... neea |:|
= FIMENGIRCION. . e s |:|
- Qfros (especificary .~ 000000 . |:|

F.5.2. En taso de respuesta afirmativa a la pregunta F.5., § Con qué tipo de empresas ha
eslablocido 108 acuerdos de cooperacidn?

- Empresas capltalistas (S5 8. 0 S.L) e D

- Empresas de la Economia Soclal (cooperativas y SALes) ©...ee. |:|

B [
F.5.3. En caso de respuesta afimmativa a la pregunta F_.5.. indique la forma del acuerdo:

- Caracter informal ... [

- Gontrato formalizado:.................. D

- Cooperativa de servicios:....... I:I

- Sociedad limilada o Socicdad Andnima:

- Paticipacion cruzada en el capital social da las emprasss asocisdas;, D

F.E. ;i Trabaja su empresa come subcontratista de otras empresas del sector?
st [I we []

F.6.1. En case alirmalive, indique ia siluacidn que justifica esta siluacidn para Su amprasa:
- Por ml especializacién produzeo pares que se venden a olras

EMPresas del SeClor. e [I
- Fabrico productos finales para otras empresas productoras T............... |:|
- Fabrico productos finales para comercializadoras ©......ccoooeeveeeeeeeennen. |:|
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F.8.2, En caso sfirmativo, ;Qué tipo de empresas son?
- EMIHESES SEPHEIEIES oo 0

F.6.3. En caso afirmativo, s Que porcentaje representa la subcontratacion scbre su cifra total
de negocios?

_ %
F.7. {Su empresa ha contratado con olras empresas on 108 dlimes 2 atos parle de su
actividad producliva?

si [1 we ]

F.7.1. En caso de respuesta afimativa a la pregunta F.7., indique el volumen de esta
contratacion en relacidn a las ventas:

%
F.7.2. En caso do respuasta afirmativa a la pregunta F.7., indigua las causas de esta
contratacién:

- Exceso de demanda que no pucde ser atendida por 12 emgresa:......... |_-_|
- Son lareas que, por su especializacidn, la amprasa no poses

|a capacidad Necasana.. .. |:|
- Qtros (especificar): |:|

F.8. Indique la distribucién porcentual de los mercados de sus productos o serviclos:

= Mercado comarcal: %
= Mercado regional: %
= Mercado nacional: %
= Mercado intermacional: %

F.%. ;Su emprasa es socia o utiliza los servicios financleros de alguna cooperaliva de crédilo?
Indiquese ko que proceda.

si [0 wme ]

F.10. ;Parficipa su empresa en la financiacian de actividades socio-culturales de su entomo?

si 0 we [

F.10.1, En caso de respuesia afirmativa & Ia pregunta F.10., 4 Qué tipo de actividades?

- Apoyo al tejido asociativo:......... |:|
- Subvenciones & actividades culturales y lddicas:......................... D
= Cooperacidn al desarrollo: ... D
- Otros (especificary,___ ﬂ
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F.11. ¢ Con qué recurses ha financlado las inversiones realizadas en los ditimos tres afios?

- Recursos propics fundamentalmente: ..o |:|

= Recursos propios y préstamos extamos.. . oo e s |:|
- Préstamos externos fundamentalmente;.........oovveme s |:|
- Mo ha realizado inversidn BIQUNE5..............ooeeee s I:l

F.12. i Con que tipo de instituciones desamolla fundamentalmente las operaciones de
financlacién de la empresa?

- Inslituciones del Seclor Cooperalive. .., U
- Cajas de BhOMIS,. . U
- BANGOS, ... ﬂ
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COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO

MODULO A. IDENTIFICACION Y VARIABLES GENERICAS DE LA
EMPRESA

IDENTIFICACION

N® Registro Administrativo:...... C.LF.:

A2, Localidad (municipia): Codigo de Comarcs
Pronvintia:

A_3. Direccidn da ls empress;

A, Teléfomo: .. AN

A5 Scctor di aclividad (conforma listado adjunto); { . }

DATOS DE CONSTITUCION

AB. Afo en que comenzd su actividad. ... el ; _ i
A.T. Numero de 50Cios constituyentes..... : I__I
AB. Mamero do Socios trabajadores en el momento de la constitucion_.__: I !
A.9. Nimero de trabajadores no socios en el momento de la constilucidn: ’
Trabajadores 1j0s.............. ]
Trabajadores eventuales....: |

A.10. Capital social declarado en &l momento de ls constifucion de |la empresa:

S
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MODULO B. RECURS0S HUMANOS.

B.1. Indique el nimern medio da trabajadores durante 1985 sequn las siguientes clases:

Socios: R

- con contrato mdonmge. [ ..
-con contrato eventual : |
Surmna de socios y trabajaderes con confrato indefinido: P

B.2. Indique la distribucién de los trabajadores (socios y contralados por tiempo Indefinida)
segln antigledad en la empresa en la actualidad :

N* de lral:rajadorc; ]

- Menos de 2 afos:
- 2 0 mas oo
Tolal:

B.3. Indique 1a distribucidn del ndmers medio de trabejadores (socios y contratados por tiempo
indelinido) en la empresa durante 1995:

Nimero de irabajadorcs
Intervalos de edad Hombres Mujeres Totales
- Menos de 25 afios:
- Entre 25 y 45 afs (inclusive): 3
- Més de 45 pios;
Tolales

B.4. Jomada laboral: ;Cuantas horas a la semana {incluyendo horas extracrdinarias) trabajan
por térming medio los seclos y rabajadores con confralo indefinida?

< MENOS A8 3B MOMS & oo ]
- Entrs 38 y 40 horas:.. " D
B R T T T PSSR D
-MES e 4 NOMAS o ——— D

B.5. En el grupa formado por secios trabajadores y trabajadores con contrato Indefinido,
4existen diferencias salariales significativas para los mismos pucslos de rabajo?

s [] wo ]
B.&. Indique cuantas veces representa el salarle maximo con respecto al minimo:

=Menos del dobles. s D
- Entre el doble y el triple:.....___ [
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B.7. El salano medio anuval bruto de los trabgjadores socios, &n relacion con
el que perciben mayertariamente los trabajadores del sector y zona, es:

= BUPBIION ..ot sn e |:|
- Aproximadamente IQUal e |:|
- InfErior. |:|

B.B. Indigue ¢l ndmero do trabajadores en cada una ds las siguientes categorias profesionales;

Soclos y tmbéjﬁdnms Evenlualas
con contrato Indefinido

Diredlivos y personal técnico cualificadeo:
Fersonal administrativo:

Comergiales {(vendedores):

Trabajadores de productidn cualificados:

Trabajadores de produccidén no cualificados:

Tolales:

MWota: Ayuda del encucslador.
B.9. ;Poses la empresa un gerente o director?
s [ M []
E.9.1. En caso de respuesta afirmaliva a la preguida B9, 2as socio?

s [] me []

B.5.2. En caso de respuesta aflrmativa a la pregunla B.9., pCudl ¢& su nivel de formacion?

» EStUdios PMAMGE. ... ..o e mnme e e sme s e emeemeemeemeenes D
- Bachillerato / Formacidn Profesional:.............. |:|
- Cursos de especializacion no reglada:............cooeieieeeeeeeeees I:l
— TIRUIEETAN UNIVETSTBIE 1o vevvuvure11000001 0001000t ]

B.10. En los 3 dltimos afios ; existe personal en su empresa que ha seguido algin curso de
perfeccionamiento profesional?

s [ wne []

B.10.1. En caso aflrmativo, §Qué tipo de personal na recibido csa formacidn? (Puede habar
m&s de una respuesta)

- Directivos y personal téenlco cualificado -

- Personal adminlSIraiivo: . e s

- Comprciales LT T L L

- Trabajadoras de produccion cualificados:

o o s I

E.10.2. En caso afirmativo, ;Qué porcentaje de la plantlila ha seguldo cursos de
perfeccicnamiento profesional?
%
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B.10.3. En caso afimative, ;Cudl ha sido la causa del perfeccionamiento profesional? (Puede
haber mas dé una respuesta):

- Adaplacidn a ios cambios léonicos y organizalives de la emprasa:........ D
- Politica de promaocién del trabajador: 0
- Insuficiente cualificacidn para cumplir las funciones encomendadas:...... D
- Estrategia de dezarrollo de 13 emipresal. .o !:l

B.11. ; Existen trabajadores que simultanean su trabajo en diferentes areas funcionales?
s [] wNe ]

B.11.1. En caso de respuesta aflrmativa a la pregunta B.11, Indique las dreas funcionales en
que se produce esta simultaneidad:

Direccion Comercial Admén. Produccidn

Direccién

Comercial

Administracitn
Produccién

E.11.2. En caso de respuasia afirmative 8 la pregunts B.11,, indique Ias causas:

o o

-Otras razones (especificary
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C. DATOS ECONOMICO FINANCIEROS.

LE RECORDAMOS QUE NOS COMPROMETEMOS A GUARDAR SECRETO
PROFEZIONAL DE LOS DATOS QUE UD. NOS SUMINISTRE ¥ QUE S0L0 HAREMOS
LSO DE LOS MISMOS A NIVEL GLOBAL AGREGADQ, NUNCA DE FORMA INDIVIDUAL.

C.A. Por favor, adjunte folocopias del balance después de distribucion de beneficlos y cuenta
de resuliados de los ejercicios 1994 y 1895,

3i no dispone d2 los mismos adjunte fotocopias del modelo 200 del Impuesto de Socledades
carrespondiente a dichos ejercicios.

En ausencia de los documentos solicitados conteste a las siguientes preguntas de a hoja
adjunta Escturctura Econdmica y Financiera

C.2. Ha recibido ayudas econdmicas de la Administracidn Puablica?
sio 0 w [

C.2.1. En caso de respuasta afirmativa a la pregunta C.3., ;En qué afiofs fue?:

C.2.2. En caso de respuesta alirmaliva a la pregunia G.3., §Por qué concepteds? (Puede haber
més de una respuesia)

- Fomento de empleo:

= Ayuda a la comerclallzacidn:

)
g
,
)
g
=l
8
o
3
=]
)
[—
2
3
B
Z
[=9
E
=N
@
OOoOoOocOOd

- Investigacion y desanmollo tecnoldgicn: ..

C.3. i Cudles de los siguientes planes emprasariales reallza su emprasa?

o
]
&
=
&
:.':
B
H
/e
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ESTRUCTURA ECONOMICA Y FINANCIERA

BALANCE DE SITUAGION

ACTIVO 15954 1995

Inmoviliado ...
Existancias .......ccovveevieiieis s
Clientes e
Efectos comerciales a cobrar............
Cusntas fiNnanciaras ......ccecveveeeeecnn,
Otras cuentas deudoras.............vv....

PASIVO 1894 1585

Capital social ...
Reservasyfondos.................
Préstamos a largoplazo.................
Craditos. ...

CUENTAS EXPLOTACION

DEEE 1924 1985

CoOmpras. ...
Sueldos y Salanios ...,
AMortizaciones ...
Provisiones. ...,
Trabajos v suministros ext. ...
GEastos financieras ...
Gastosvarios ...,
ThbWtos e

HABER 1594 1993

570



Encuestas trabajo de campo

D. ORGANIZACION Y ESTRUCTURA SOCIETARIA

D.1. Cuando ingresa un nuevo socio, éste aporta:
- En concepto de aportaclones obligatorias a capilal social
pls Tijas
- En cancepto da cuctas de enirada [destinadas 8 resarva otdigatona);

D.2. ;Existen actualmente socios no trabajadores o asociados en la empresa®
si 1 me [

0.2.1.En caso de respuesta afirmativa a la pregunta D.2., indique la distribucidn actual del
capital social:

- Participacion de los socios trabajadores:. ..t ko
- Participacion de los socios no trabajadores o asociados:..... %
100 %

D3, iEl capital social de la cooperativa se remunera con un interés anual?
st [] wm ]
0.5.1. En caso afirmatlve a la pregunta D3, 2 Cudl es el tipo de Interés? %

D.4. Indique el desting porcentual del Fendo de Formacidn y Promocidn Cooperathva de 1935
a aplicar en 1986:

- Formacién de 105 50605 ..o

- Ayudas s enfidades culturales y sociales:.
- Aportacion 8 la Federacion de cooperafivas:
- Ayudas & estudios para hijos de socios.
- Viajes y actividades de confratemizacidn de los o
~te0s_

D0.5. o Cudl es el dasfing mas generalizado del Excedents de libre disposicion una vez
cubiertas las obligacienes legales?
- La mayor parte se deslina a los socios en forma de retomno cooperativo

D.6. Indique porcentualmente el mode como se distribuyen los retormnoes cooperativos gue
comesponden a los secios al final de cada ejerclcio:

= lgualitariamente para todos los socios: _ %

- De modo diferenciado dependiende del nivel retibutivo y caracteristicas del pucsio

desempefado:. ... _ %

- En funcidn del nimero total de horas anuales trabsjadas: ... _ %
Total: 100 %

D.7. ;i Con qué pericdicidad se rednen los siguientes drganos?

Consajo Rector Asambles de socios

Menos de 1 vez al afio

1 vez al ano

Varias veces al afio

fwezalmes
Varias veces al mes

1 vez por semana
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D.8, En el procese de toma de decision, ¢ Qué drgano asume |as siguientes competencias?

Gerente | Consejo Rector | Asembles socios

= Deciziones de gestidn:
administracién, comercial, financiacién

- Deciziones laborales:

remuneracion de trabajadores y 50cios,
contratacién y despido de trabajadores,
formacion y erganizacion de |a produccidn.

- Dacisiones estraldgicas:
grandes inversiones, politicas de expansion,
admisien‘expulsidn de socios

D.9. Aparte de la Asamblea de Socios y del Consejo Rector, ;existen otros drganos sociales y
de participacidn?

si [] we ]

[.9.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta D.8, indicar culles:

- Otros (especificary,___

D.10. ; Han seguido los soclos cursos de formacidn cooperativa?
s [ we ]

0.10.1. En el caso de respuesta afirmativa de D.10. ;Qué porcentaje de socios estima que lo
han saguido?
k.
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E. POSICION SECTORIAL Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL.

E.1. £ Cufl 25 el origen de su empresa?.

b. Transformaciin juridica de una empress ya exXistemte,..... . D

t. Sus frabajadores y aquipos productivos proceden de una empress en crisis;

E.1.1. Si ha contestado afirmativarmante a los lems b. o & de la pregunta E.1., indique iz
forma Juridica de la cmprosa de 18 gue provonia:

otra: R 0

E.2. Seflale aquellas entidades que prestaron més apoyo a su empresa en las elapas de
conslilucidn y primer 2o da actividad?

0
g
z
2
=,
FN
g
o
=
3
o -

- Otros (especifleary 0

E.3. Seflale la opcifin que considere mds adecuada respecto a la posicidn sectorial en la que
=g desamolla normalmente la actividad de la cooperativa:

- La empresa produce ¥ comercializa el producto yio servicio al consumidor final; |:|

- La empresa sdlo comercializa el producio yo servicio sin producinafelsborario; |:|
- La emprcsa produce para olras emprasas que son las que venden el producho yio

E.4. De enfre los siguientes ambitos, indique en cudles se han efectuado Innovaclones o
Inversiones significativas en los 2 Gltimos aftos:

- Inversiones on redes de comearcializacidn:

- Campios significativos an la arganizacidn del frabejos .. .

s s s |

- Otroe (espacificar):

E.5. ;A medio plazo fiene la cooperativa alguna estrategia de innovacidn y/o expansidn?

s [ N [J]
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E.5.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunia E 5., indique en qué dmbilios:

- Inversicnes en instalaciones y equipos de producsion:.. ..., D
- Inversiones en redes de comencialiZacion:......orom o e, D
- Cambios significativos en la organizacion del frabajos... i D
- Diversificaciin de produtis:. ..o O
- otros (aspecificar): O

E.5.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta E.5.. indigue la forma en que tiene
previsto llevarlo a efecto:

- Expansitn propia (captacidén de nuevos socios): D

E.E. /. Su empresa comercializa con marca propia?
s [1 we []

E.7. En su opinidn, ¢ qué pader negociador con proveedores tiene su coaperativa?

E.S. En tu opinion, jexiste una smensza de producios o servicios sustitutives de lo que la
empresa producs?

- Reducida:

- Medigna;

E.10. Los principales competidores de su empresa perenecen al dmbito:

2 COMEACAL. ... s D
= REQIONAL ... D
= Macional................ D
- Otros paises Industializados:..........ooo e |:|
- Oros paises en Q8830 .o e |:|

E.11. A su griterio, ;considera que el nivel de equipamiento-maquinaria de su empresa
reguiere una renovacion significativa?

s [1 w [J
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F. PROYECCION EXTERNA

F.1. (Habiluaimente su empresa suele rocurrr & asesoramiento extema?
s [0 m [

F.1.1. En caso afimativo, ;Qué tipo de asesoramiento? (Fuede haber més da una respuesta)

+ ASESOTAMIEND JUrIon:. ... oo |:|
- Asesoramiento flscal, contable y laboral:._ .. D
- ASESOTAMIENtO COMECIAN. .ot eees |:|
- Informacidn y asesoramiento sobre ayudas de la Administracién Poblica:. D
- Asesoramiento organizativo y de formacidn en recurses humanos:.......... |:|
- Asesoramicnto y direccion y planificacidn estratégica: ... D
- Otros (especificary: _ D

F.2. 4 5u empresa se encuenira aliliada & alguna asoclacidn o federacion empresarial?
si 0 wn [

F.2.1. En caso de respuesta gfirmativa a la pregunta F.2., indique qué lipo de federacidn:
- Federacién de cooperstivas:........... 0
- Federacién o aseciacién de su sector de actividad (ejemplo, mueble):...  []

- Federacion o asociacidn de cardcter territorial (ejermplo, de &mbito local): D

F.2.2.. En caso de respuesta afirmativa g la pregunta B 2, indique el nivel de Implicacidn:
- Apenas participo (recibo informacién y acudo a 1a asambles anual):..... D

- Participo activamente en lss actividades de la asociscion-federacidn:.... D

F.2.3. 4 Qué ventajas le repora estar asociado?
- Esfar mejor informados:

- Tener a5e50ramicnlo coalificamon. ... ... []
- Tener apoyo en momentos de dificulad: ..o |:|
- ACCES0 @ CUrsos de Fomasion:. ... U
- Estar representada frente a las instituciones pablicas:.......... D
- Facilita la cODPracion 6on ofras CTAS:. . .u..ocooecoeeeoeoeeer oo eenneen |:|
- Contribuir al desarrolla del movimiento de |a Ecanomia Social:_____. 0

- Otros (especificar);

F.2.4. ;Qué insuficlencias destacania en el funcionamiento de |a Federacién?
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F.3. jAcude su empresa reguiamente a las ferias del sector productive al que perienece?

si [ wn []

F.4_ ;Hsa recurrido a los sarvicios del Instituto Tecnoldgico de su sector de actividad?

T N R L L L D

= AIGURE VBT s e s e E|

- Frecusnbementa: e ————— D

F.5. ¢ Ha establecido su empresa algdn tipo de acuerdo de cooperacidn estable con otras
emprezas en los dilimos afios?

s [0 ne []

F_5.1. En caso de respuesta afimmativa a la pregunta F_5., indigue el objetivo del acuerdo

- Acceso conjunto a nuevos mercados (comercializacidng < El
- Fabricacidn conjunta de un producio (produccidnd - I:l
- Aprovisionamicnio (materias primas, magquinaria) D
- Invesligacidn y desarollo:. ... I:l
- FInanciacion: D
- Oiros (especificary_____ N

F.5.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.5.. § Con qué tipo de empresas ha
establecido los acuerdos de cooperacién®

= Empresas capitallstas (5 8. 0 S L) e |:|
- Empresas de la Economia Social (cooperativas ¥ SALES) L. D
- M e, [
F.5.3. En caso da respuesta afinmativa a 12 pregunta F.5., indique 13 forma del acuendo:
- Cardcler informal :.......... D
- Contrato formalizadoc...........co... D
- Cooperativa de servicios o cooperstive de 2% grado: e D
- ALE. (Agrupacion de interes economico) .. I:l
- Sociedad limitada o Sociedad Andnima:. ... D
= Participacidn cnuzada en el capital social de las empresas asociadas: D

F.6. ; Trabaja Su amprass como subcontratista de olres empresss del sector?
si [0 w [

F.6.1. En caso afimative, indique 1a situacidn que justifica esta situacion para su empresa:
- Por mi espacializacion preduzco partes que se venden a otras empresas dal

sactar:. ]
- Fabrico produclos finales para olras empresas producioras ... 0
- Fabrico productos finales para comercializadoras @ ... 0
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F.B.2. En caso afirmativa, ;Qud tipo de amprasas son?
- Empresas capitalistas . ... l:l

F.6.3. En caso afirmativo, i Qué porcentaje representa la subcontratacion sobre su cifra total
de negaocios?

_ W
F.7. i 5u empresa ha contratado con otras empresas en los Glimos 2 aflos pane de su
aclividad producliva?

si [] wn [

F.7.1. En caso de respuesta afimmativa a la pregunta F.7., indique &l volumen de esta
confratacidn en relacion a las ventas:

o
F.7.2. En caso do respucsta alirmativa a la pregunta F.7., indiqua 1as causas de asta
contratacién:

- Son tareas que, por su especiallzacldn, la empresa no posce la capacidad

PUEES AT o -emeemeeeeeeeeemeemasssaeseesess s eesceseeeeee oo oo omemmenmnnre e emn s i
- Oiros (especifican): e [

F_B. Indigue la distribucidn porcentual de los mercados de sus producios o servicios:

- Mercado comarcal: ko
- Mercado regicnal: %o
- Mercado nacional: %o
- Mercado intemacional: %

F.9. ; Su empresa es socia o utiliza los serviclos financleros de alguna cooperaliva da crédito?
Indiquase o que procada.

si [1 w []

F.10. , Parlicipa su empresa en 1a financiacidn de actividades sotio-culturales de su entomo?
si [0 wn [

F_10.1. En caso de respucsia alirmaliva a la progunia F.10., ;Qué fipo de actividsdes7?

- Apoyo al tejido asocialivet.., D
- Subvencicnes a actividades culturales v 10dicas: ... D
- Cooperacién al desarrollo: @ D
- Otros (especificary._ D
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F.11. ;i Con qué recursos ha financiado las inversiones realizadas en los Glimos tres afios?

- Recursos propios fundamentalmenta: I:l
- Recursos proplos ¥ préstamos eXIeMICE. . .....o..oe e e eeeee e |:|
- Préstamos extemos fundamentalmente: ... |:|
= Mo ha realizado inversion alguna:............ i:l

F.A2. g Con qué lipo de insliluciones desarmolla fundamentalmente las oparaciones da
financiacion de la empresa?

- Instituciones del sector cooperativer. ... D
- Cajas de ahomos.. ... |:|
- BENCOS e D
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Memoria estadistica. Cooperativas Agrarias

11.4.2. TABLAS ESTADISTICAS

COOPERATIVAS AGRARIAS

CA1l
EVOLUCION DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Datos Registrales Datos Activos* % Actividad
1990 1995 1990 1995 1995

NC cooperativas 607 685 450 517 75

N° socios 364.000 370.000 143.000 395.000 107

* Serefiere alos datos de cooperativas en funcionamiento y socios activos.
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CA 2
ACTIVIDAD PRINCIPAL DE LAS COOPERATIVAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA*

Actividad Castellon Valencia Alicante C. Valenciana(1)
Citricos 38 a4 14 35
Frutaes 10 18 10 14
Frutos Secos 24 15 14 17
Uvamesa 0 4 35 3
Hortalizas 6 16 10 12
Arroz 0 2 0 1
Aceite 31 18 31 25
Vino 3 32 1 19
Suministros 50 39 17 37
Piensos 5 3 0 3
Apicultura 0 15 0 0,7
Ganaderia 0 1,6 0 0,8
Otros 18 6 12 11

*Porcentaje de cooperativas que realizan una determinada actividad (actividad principal, segin volumen de negocio), respec-
to del total delaprovinciay del tota de la Comunidad

(1) Algunas cooperativas han considerado varias actividades principales

A.5. Actividad agropecuaria principal por volumen de negocio (poner una X donde corresponda):

1. Citricos.......cooviiiii... -
2. Frutales (nocitricos). .. .......... -
3. Frutossecos ................... e
4, Hortalizas..................... .
5. AIMOZ. ... _
6. Aceite .......... ... _
7. Mno...... ... _
8 Uvademesa................... -
9. SUMINIStros .. .................. .
10. PiensoS ... ovvviii i .
1. Apicultura. .......... ... _
12. Ganaderia..................... -
13. Otra
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CA3

COOPERATIVAS AGRARIAS CON SECCION DE CREDITO EN LA
COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias % de cooperativas con
Seccion de Crédito*

Alicante 16

Castellén 14

Valencia 52

Com.Valenciana 33

* Respecto del total de cada provinciay del total de la Comunidad Valenciana

A.6. ¢Tiene seccion de crédito?

S No

TIPOS DE ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES (%)*

CA4

Provincias APA OPFH | OPFM-FS| OPC OPA Sin calif.
Alicante 4 12 8 8 2 67
Castellon 9 6 2 30 26 33
Vaencia 19 32 0.8 33 17 41
C. Vaenciana 12 20 3 27 16 45

*Porcentaje de cooperativas respecto del total de la provinciay del total de la Comunidad, que poseen una determinada cali-
ficacion. Una cooperativa puede tener varias calificaciones.

APA: Asociacién de productores agrarios.

OPFH: Organizacion de productores de frutas y hortalizas
OPFM-FS: Organizacién de productores de frutos secos

OPC: Organizacion de productores de citricos
OPA: Organizacion de productores agrarios

A.7. Tipo de organizacion...
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CAS5
PERIODOS DE INACTIVIDAD DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS

Provincias % de cooperativas con Duracion media del periodo
periodos de inactividad* deinactividad (meses /afo)

Alicante 48 7

Castellon 27 6

Valencia 39 5

Com.Valenciana 38 55

* Porcentaje de cooperativas respecto del total de la provinciay del total de la Comunidad. Datos de 1997.

A.8. ¢Existen en la cooperativa periodos de inactividad a lo largo del afio?
S No

A.9. (Cudl esla duracién media anual del periodo de inactividad expresada en meses

CA 6
ANTIGUEDAD MEDIA DE LAS COOPERATIVAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias Antigliedad
media (afos)
Alicante 34
Castellon 36
Valencia 32
Com.Vaenciana 34

A.10. Fecha de constitucion
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CA7
NUMERO DE SOCIOS DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
(VALORES MEDIOS)

Provincias Fecha constitucion 1994 1995

Alicante 87 573 600

Castellon 155 796 809

Valencia 93 761 817

Com.Valenciana 109 727 765
A.11. N°socios:__ Fecha constitucion:

1994 (al cierre gercicio):
1995 (al cierre gjercicio): __

CAS8
CREACION DE EMPLEO FIJO EN LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS VALENCIANAS
(VALORES MEDIOS)

Provincias ARo constitucion 1994 1995
Alicante 1 4 6
Castellon 11 55 55
Vaencia 0,6 38 38
C. Vaenciana 4 35 35
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CA9
CREACION DE EMPLEO EVENTUAL EN LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS VALENCIANAS
(VALORES MEDIOS)

Provincias Afo constitucién 1994 1995
Alicante 6 25 26
Castellon 35 21 21
Vaencia 7 39 48
C. Vdenciana 15 31 35

CA 10
CREACION DE EMPLEO (FIJO Y EVENTUAL) EN LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS VALENCIANAS
(VALORES MEDIOYS)

Provincias Afio constitucion 1994 1995
Alicante 7 29 32
Castellon 46 76 76
Vaencia 8 78 86
C. Valenciana 18 66 70

B.1.1. Creacion de empleo...
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CALl
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS SOCIOS SEGUN SU EDAD

Provincias <45 45 - 65 > 65 Total

Alicante 24 56 20 100,00
Castellon 16 71 13 100,00
Vaencia 23 62 15 100,00
Com.Valenciana 21 63 16 100,00

B.2.1. NUmero de socios. Por edad...

CA 12
SOCIOS POR SUPERFICIES DE EXPLOTACION EN LAS COOPERATIVAS
AGRARIASDE LA COMUNIDAD VALENCIANA*

SUPERFICIE - HECTAREAS
Provincias <05 05 -1 1-2 2-5 5-10 > 10 Total
Alicante 20 22 23 27 6 2 100,00
Castellon 19 40 32 5 2 1 100,00
Valencia 24 17 33 16 7 2 100,00
Com.Valenciana 22 26 32 13 5 2 100,00

* Los datos representan el porcentaje medio de socios por cooperativa cuyas explotaciones se encuentran en uno de los estra-
tos reflegjados. Son porcentajes medios provincialesy del total de la Comunidad Valenciana.

B.2.2.1. Por superficie de explotacion...
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CA 13
CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL EN LAS COOPERATIVAS
AGRARIASDE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias % cooper ativas
Alicante 47
Castellon 70
Valencia 59
Com. Valenciana 56

B.3. En los 3 Ultimos afios ¢existe personal en su empresa que ha seguido algun curso de perfec-
cionamiento profesional ?
S No__
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CA 16
AYUDAS ECONOMICASDE LA ADMINISTRACION PUBLICA A LAS
COOPERATIVAS AGRARIASDE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias % Cooperativas
Alicante 60
Castellon 68
Vaencia 81
Com. Valenciana 73

C.2. Ha recibido ayudas econémicas de la Administracion Publica?
S No__

CA 17
AYUDAS ECONOMICAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA A LAS
COOPERATIVAS AGRARIAS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias % Primer afio % Afios posteriores
Alicante 15 44
Castellén 2 97
Valencia 6 44
Com. Valenciana 6 58

C.2.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.2., ¢En qué afio/s fue?:
Enel primerafio .................
En afios posteriores . . .. ...........
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CA 18

OBJETO DE LAS AYUDAS ECONOMICAS DE LA ADMINISTRACION

PUBLICA A LAS COOPERATIVAS AGRARIAS DE LA COMUNIDAD
VALENCIANA(1)

Fomento Comer-
Provincias del empleo cializacion Formacion Financiacion
Alicante 19 31 20 70
Castellon 14 87 - 7
Valencia 14 23 11 48
Com. Valenciana 15 41 10 41

(1) Porcentaje de cooperativas a las que se les ha concedido ayudas para los objetivos sefial ados.

C.2.2 En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.2., ¢Por qué concepto/s?
Fomentodeempleo. . ...t _
Ayuda alacomercializacion . ............ ... i .
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CA 19
FACTURACION POR SECCIONES (1995)*

Actividad Castellon Valencia Alicante C.Valenciana (1)
Citricos 552 500 355 501
Frutales 30 166 317 178
Frutos Secos 31 31 145 54
Hortalizas 26 97 845 189
Arroz 0 902 0 902(1)
Otros cereales 0 14 23 16
Almazara 21 35 30 29
Bodega 5 131 95 121
Apicultura 0 350 0 350(2)
Ganaderia 0 35 0 35(1)
Piensos 406 69 6 206
Suministros 85 72 108 82
Servicios 36 14 28 23
Crédito 51 123 30 95
Otros 31 37 38 35

* Los datos estan expresados en millones de pesetas y son los valores medios de |as cooperativas encuestadas.
(1) Se han considerado parael cdlculo delamedialos valores de las cooperativas productoras, ubicadas tinicamente en la pro-
vincia de Valencia

C.3. FACTURACION POR SECCIONES. Tendencia histérica...

592




Memoria estadistica. Cooperativas Agrarias

CA 20

ORGANIGRAMA DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS DE LA COMUNIDAD

VALENCIANA (Valores medios)

Provincias Direccion | Comercial | Administracion |Dep.Técnico | Almacén Campo
Alicante 10 11
Castellon 37 69
Valencia 12 25
Com.Valenciana 1 1 3 2 20 39

D.1.1. ORGANIGRAMA. Indiquese el n° de personas adscritas a las siguientes areas...

CA21

NUMERO DE COMPONENTES DEL CONSEJO RECTOR EN LAS
COOPERATIVAS AGRARIASDE LA COMUNIDAD VALENCIANA
(Valores medios)

Provincias N° componentes del
Consgo Rector

Alicante 8

Castellon 10

Valencia 10

Com. Valenciana 9

D.2.1. CONSEJO RECTOR

- N° componentes

593




Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

CA 22

CONDICIONES DE ENTRADA DE NUEVOS SOCIOS

Cuota de Entrada Aportaciones  Obligatorias(1)
Provincias Ptas. Fijas Ptas/Hectérea Ptas. Fijas Ptas/Hectarea
Alicante 9.000 68.000 15.000 111.000
Castellon 33.000 66.000 33.000 0
Valencia 14.000 121.000 21.000 184.000
C. Valenciana(2) 22.000 109.000 24.000 163.000

(1) Aportaciones obligatorias a capital social para adquirir la condicién de socio
Los valores son medias de cada provinciay de la Comunidad (2), y se han redondeado a multiplos de mil parafacilitar su lec-

tura.

D.2.2. CONDICIONES DE ENTRADA NUEVOS SOCIOS..

CA 23

DESTINO DEL EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION(1)

Provincias Se destina a socios Sedestina a
(%) autofinanciacion (%)

Alicante 7 93

Castellon 0 100

Valencia 4 96

Com.Valenciana 3 97

(1) Se entiende por excedente de libre disposicion el excedente neto una vez cubiertas las obligaciones legales de dotacion a

reservas.

D.4. ¢(Cudl es el destino mas generalizado del Excedente de libre disposicion una vez cubiertas
las obligaciones legales?
- La mayor parte se destina a los socios en forma de retorno cooperativo monetizado . . . . . o

- La mayor parte se destina a la autofinanciaciondelaempresa ... ..................
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CA 24
PERIODICIDAD DE REUNION DEL CONSEJO RECTOR Y LA ASAMBLEA DE
SOCIOS DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS DE LA COMUNIDAD

VALENCIANA

Periodicidad Consgjo Rector Asamblea
Menos de 1 vez al afio 0,3 6,0

1 vez d ano 0,7 33,0
Varias veces al afio 16,0 60,0
1vez al mes 30,0 0,6
Varias veces al mes 27,0 0

1 vez por semana 25,0 0

Los datos representan el porcentaje de cooperativas de la Comunidad Valenciana que se retinen con la periodicidad reflejada
en la primera columna.

D.6. ¢Con qué periodicidad se retinen |os siguientes érganos?...

CA 25
POSICION SECTORIAL SEGUN EL NIVEL DE DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD DE LA COOPERATIVA(L) (% de cooper ativas)

Provincias Producey comer- Sdlo comercializa Produce para
cializa el producto el producto otras empresas
Alicante 31 8 57
Castellon 10 29 8
Vaencia 27 29 51
Com.Valenciana 23 24 40

E.3. Sefiale la opcion que considere mas adecuada respecto a la posicion sectorial en la que se
desarrolla normalmente la actividad de la cooperativa :
- La empresa produce y comercializa el producto y/o servicio al consumidor final . . ... ...
- La empresa sélo comercializa €l producto y/o servicio sin producirlo o elaborarlo . . . . .. .
- La empresa produce para otras empresas que son las que venden €l producto

ylo servicio al consumidor final .. ... ..
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CA 26
ESTRATEGIASDE INNOVACION Y/O EXPANSION

% cooper ativas Tipo de estrategia
Provincias Con estrategias Expansion Fusién otras Acuerdos
de innovacion propia cooper ativas cooper ativos
Alicante 49 a7 0 28
Castellén 31 85 18 2
Vaencia 50 66 12 a2
Com.Valenciana 46 67 1 28

E.4. ¢A medio plazo tiene la cooperativa alguna estrategia de innovacion y/o expansion?

S No__
E.4.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta E.4., indique la forma en que tiene previsto
Ilevarlo a efecto :
- Expansion propia (captacion de nuevos socios) .. .. ..o
- Absorcion o fusién con otrascooperativas . . .. .. ...

- Establecimiento de acuerdos de cooperacion empresarial
(cooperativas de 2° grado, A.l.LE.osemgjantes) .................
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CA 27
LOCALIZACION DE LA COMPETENCIA (Valores porcentuales)(1)

Provincias AMBITO

Misma zona Regional Nacional Europa Otros paises
Alicante 45 20 24 9 26
Castellén 53 35 27 23 17
Valencia 60 42 21 10 1
C.Valenciana 55 35 24 13 16

(1) Ciertas cooperativas han considerado sus principales competidores en diversos ambitos.

E.5. Los principales competidores de su empresa pertenecen al ambito:
-Delazona. ................. -

-Regional ...................

-Nacional ...................
- Paiseseuropeos. . ............
-Otrospaises . ...............

CA 28
NECESIDAD DE RENOVACION DEL EQUIPAMIENTO DE LA COOPERATIVA

Provincias % de cooper ativas que necesitan
renovacion de equipamiento

Alicante 45
Castellon 47
Valencia 35
C.Valenciana 40

E.6. A su criterio, ¢considera que el nivel de equipamiento-maquinaria de su empresa requiere
una renovacion significativa?
S No
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CA 29
COMERCIALIZACION CON MARCA PROPIA

Provincias % de cooper ativas que
comercializan con marca propia

Alicante 40
Castellon 69
Valencia 53
C.Valenciana 53

E.7. ¢Su empresa comercializa con marca propia?
S No

CA 30
PROYECTOS DE PROMOCION Y DESARROLLO

% de cooperativas que realizan
Provincias habitualmente proyectos
de promocién y desarrollo

Alicante 13
Castellon 40
Valencia 15
C.Valenciana 22

F.1. ¢Realiza la cooperativa habitualmente proyectos de promocion y/o desarrollo? S No___
- ¢Destina la cooperativa medios econémicos para la promocion desusproductos? S No

En caso afirmativo, ¢qué porcentaje del total de facturacion? _ %

- ¢Destina la cooperativa medios econémicos para el desarrollo de susproductos? S No___

En caso afirmativo, ¢qué porcentaje del total de facturacion? __ %
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CA 32
COOPERATIVASAGRARIAS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
INTEGRADASEN ALGUN PROYECTO DE EXPANSION Y/O INTEGRACION

% de cooper ativas integradas
Provincias en algun proyecto de expansion
y/o integracion

Alicante 26
Castellon 35
Vaencia 37
Com.Valenciana 34

F.3. ¢Actualmente la cooperativa esta integrada en algun proyecto de expansién y/o integracion?
S No

En caso afirmativo enumérel os:
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CA 35
PREVISION DE ENTRADA DE NUEVOS SOCIOS

Provincias % de cooper ativas que prevén la
incor poracion de nuevos socios

Alicante 65
Castellon 67
Vaencia 67
C.Valenciana 67

F.8. ¢El grado de implantacion de la cooperativa en su entorno hace prever la incorporacién de
NUEvVoS SoCi0S?
S No

CA 36
DIVERSIFICACION DE ACTIVIDADES DE LAS COOPERATIVAS AGRARIAS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias % de cooper ativas Tipo de diversificacion (% de cooper ativas)
que prevén amedio | Comercializacion
plazo diversificar de nuevos Oferta de Creacion de
sus actividades productos nuevos servicios nuevas secciones
Alicante 7 52 54 67
Castellon 39 61 78 72
Valencia 35 56 59 53
C.Valenciana 34 57 64 62

F.9. ¢La cooperativa tiene previsto a medio plazo diversificar sus actividades?
S No__

En caso afirmativo, indique en qué sentido:

- Comercializacion de nuevos productos. . .. .........

- Oferta de NUEVOS SErviCios . .. .. ..o oo ievnnt

- Creacion de nuevas SecCiones. . .. .......ooveennn..
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CA 37
GRADO DE INTEGRACION EN COOPERATIVAS DE SEGUNDO GRADO

Provincias % de cooper ativas integradas en
alguna cooper ativa de 2° grado

Alicante 57
Castellon 68
Valencia 72
Com.Valenciana 67

F.10. ¢Pertenece a alguna cooperativa de segundo grado?
S No__

cdesdecuando? .......... ...

¢cudles son sus principal es funciones?

CA 38
FORMACION A SOCIOSEN LAS COOPERATIVAS AGRARIASDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA

Provincias % cooperativasquerealizan | % medio de socios por
cursos de formacion cooper ativa que han
a socios seguido los cur sos
Alicante 31 15
Castellon 38 17
Valencia 37 11
C.Valenciana 36 14

F.12. ¢Se dan cursos de formacién cooperativa a los socios?
S No

F.12.1. Caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.12. ¢Qué porcentaje de socios los han se-
guido?
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CA 39
INSTITUCIONES DE FINANCIACION DE LAS COOPERATIVAS

% de cooperativas(1)
Provincias Instituciones del
sector cooperativo Cajasde Ahorro Bancos
Alicante 41 62 25
Castellon 95 19 10
Valencia 58 37 19
C.Valenciana(1) 65 38 18

(1) Algunas cooperativas han considerado més de un tipo de institucion financiera como principal.

F.14. ;Con qué tipo de instituciones desarrolla fundamental mente |as operaciones de financiacion
de la cooperativa?

- Instituciones del sector cooperativo.............
-Cajasde AhOrro. . ..o

C.A. 40
FUENTES DE LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA INVERSIONES DE LAS
COOPERATIVAS AGRARIAS

Recur sos propios R. propios Préstamos No han rea-
Provincias fundamentalmente| vy préstamos externos funda- | lizado ninguna
% externo % mentalmente % inversion %
Alicante 53 35 2 9
Castellon 44 49 6 1
Vaencia 50 36 12 5
Com.Valenciana 49 40 8 5

F.15. ¢Con qué recursos han financiado las inversiones realizadas en los ultimos afios?

- Recursos propios fundamentalmente.
- Recursos propios y préstamos externos
- Préstamos exter nos fundamental mente
- No ha realizado inversién alguna
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COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO

CTA 1
DISTRIBUCION DE LAS CTA POR SECTORES DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Sector CTA %

Agricultura 36 3,7
Construccion 164 16,7
Ind. manufacturera 164 16,7
Metal, maguinaria 60 6,1
Otras industrias 77 7,8
Comercio 145 14,8
Hosteleria 56 57
Otros servicios 135 13,7
Servicios a empresas 69 7,0
Educacion 76 7,7
Total 982 100,0

CTA 2

DISTRIBUCION DE LAS CTA POR PROVINCIAS

Provincia CTA %

Alicante 252 25,7
Castellon 69 7,0
Valencia 661 67,3
Total 982 100,0
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CTA 3
DISTRIBUCION DEL EMPLEO POR SECTORES DE ACTIVIDAD ECONOMICA

Sector Empleo total %

Agricultura 251 19
Construccion 1.800 13,6
Ind. manufacturera 2.738 20,7
Metal, maguinaria 370 2,8
Otras industrias 754 57
Comercio 1.600 12,1
Hosteleria 503 38
Otros servicios 3.029 229
Servicios a empresas 820 6,2
Educacion 1.362 10,3
Total 13.227 100,0

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995...

CTA 4
DISTRIBUCION DEL EMPLEO POR PROVINCIAS

Provincia Empleo total %

Alicante 2.910 22,0
Castellon 635 4.8
Valencia 9.682 73,2
Total 13.227 100,0

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995...
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CTAS
DISTRIBUCION DEL EMPLEO Y DE LASEMPRESAS EN 1995 SEGUN ANO DE
INICIO DE ACTIVIDAD

Afo deinicio de actividad % CTA(D) % Empleo total(2)
Hasta 1980 6,4 104
1981-1985 16,3 26,3
1986-1990 23,9 21,0
1991-1995 53,4 42,4
Total 100,0 100,0

(1) Los datos indican el porcentaje de cooperativas activas en 1995 creadas en |os interval os temporal es sefial ados.
(2) Los datos indican €l porcentaje de trabajadores totales empleados en |as cooperativas activas en 1995 y creadas en losin-
tervalos temporal es sefialados.

A.6. Afio en que comenzo su actividad
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CTA 7
DISTRIBUCION DEL EMPLEO EN LASCTA EN 1995 POR SECTORES Y
CLASE DE TRABAJADORES (MEDIAS SECTORIALES)

Trabajadores| Trabajadoresno socios | Total traba- Total
Socios jadoresfijos|trabajadores

Sector Fijos Eventuales
Agricultura 5,40 0,54 2,94 5,94 8,88
Construccion 5,60 0,30 4,28 5,90 10,18
Ind. manufacturera 9,50 0,30 4,86 9,80 14,67
Metal, maquinaria 8,57 1,03 1,07 9,60 10,67
Otras industrias 9,58 0,18 243 9,76 12,18
Comercio 7,77 0,63 0,95 8,40 9,35
Hosteleria 8,44 0,25 5,88 8,69 14,56
Otros servicios 11,66 0,77 8,15 12,43 20,58
Servicios a empresas 6,51 0,76 6,09 7,26 13,35
Educacion 11,58 0,77 4,96 12,34 17,31
Total 8,61 0,52 4,34 9,13 13,47

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995 seguin las siguientes clases...
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CTA 8
DISTRIBUCION DEL EMPLEO POR SECTORESY TAMANO DE LA EMPRESA

Tamaro de la cooper ativa (1)

Sector 1-5 6-10 11-25 26 - 50 51-500 Total

(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Agricultura 15,2 27,9 56,9 0,0 0,0 100,0
Construccién 14,7 31,6 28,2 255 0,0 100,0
Ind. manufacturera 52 12,5 57,3 16,0 9,0 100,0
Metal, maguinaria 2,8 449 52,3 0,0 0,0 100,0
Otras industrias 10,7 21,7 57,7 0,0 9,9 100,0
Comercio 20,1 255 32,1 22,3 0,0 100,0
Hosteleria 11 46,4 0,0 52,6 0,0 100,0
Oftros servicios 5,2 8,3 30,8 14,5 41,3 100,0
Serv. a empresas 18,3 15,2 15,5 35,6 15,4 100,0
Educacién 79 8,1 28,4 32 52,4 100,0
Total 9,7 18,5 36,3 17,3 18,2 100,0

(1) El tamafio de la cooperativa esta calculado en funcién del nimero total de trabajadores (socios y no socios).
Los datos indican el porcentaje de trabajadores total es de cada sector de actividad empleados en empresas cooperativas de los
tamafios sefialados.

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995 segiin |as siguientes clases...
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CTA 9
DISTRIBUCION DE LAS CTA POR SECTORESY TAMANO DE LA EMPRESA

Tamafio de la cooperativa (1)

Sector 1-5 6-10 11-25 26 - 50 51-500 Total

(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Agricultura 26,9 36,5 36,5 0,0 0,0 100,0
Construccién 31,7 41,9 19,0 7,4 0,0 100,0
Ind. manufacturera 17,6 24,5 49,7 6,3 19 100,0
Metal, maquinaria 6,1 63,6 30,3 0,0 0,0 100,0
Otras industrias 26,0 36,6 35,7 0,0 17 100,0
Comercio 424 35,1 18,2 4.4 0,0 100,0
Hosteleria 31 81,3 0,0 15,6 0,0 100,0
Otros servicios 22,8 22,1 42,4 8,4 43 100,0
Serviciosaempresas| 50,0 27,6 10,3 10,3 1,7 100,0
Educacion 35,8 20,8 32,0 17 9,7 100,0
Total 28,6 33,5 30,0 59 2,0 100,0

(1) El tamario de la cooperativa esta calculado en funcion del nimero total de trabajadores (socios y no socios).
Los datos indican el porcentaje de cooperativas de cada sector de actividad que presentan el tamafio sefialado.

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995 segin las siguientes clases...
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CTA 10
PROPORCION DE CTA QUE HAN INCORPORADO NUEVOS SOCIOS DESDE
EL MOMENTO DE SU CONSTITUCION Y AUMENTO MEDIO DE SOCIOS

Sector % CTA que han incor- Aumento medio
porado nuevos socios de socios
Agricultura 36,5 3,95
Construccién 14,5 1,75
Ind. manufacturera 23,8 841
Metal, maguinaria 6,1 3,00
Otras industrias 51,7 5,42
Comercio 16,6 11,09
Hosteleria 65,6 7,86
Otros servicios 38,3 5,69
Servicios a empresas 333 4,52
Educacion 53,9 8,04
Total 29,0 6,62

A.7. NUmero de socios constituyentes. . . . .. ..

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995 seguin las siguientes clases...
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CTA 11
PROPORCION DE CTA QUE HAN INCORPORADO TRABAJADORES NO
SOCIOS DESDE EL MOMENTO DE SU CONSTITUCION

Sector % CTA que han incor porado
nuevos trabajadores no socios

Agricultura 59,6

Construccion 46,1

Ind. manufacturera 48,6

Metal, maquinaria 71,7

Otras industrias 38,6

Comercio 40,2

Hosteleria 59,4

Otros servicios 62,0

Servicios a empresas 63,2

Educacién 60,1

Total 51,4

A.9. NUimero de trabajadores no socios en € momento de la constitucion:
- Trabajadoresfijos. ...,
- Trabajadoreseventuales . . ......................

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995 segiin las siguientes clases...
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CTA 12
DISTRIBUCION DEL EMPLEO FIJO (SOCIOSY CONTRATADOS POR TIEMPO
INDEFINIDO) POR EDAD Y SEXO (MEDIAS) POR CTA

SEXO
Edad Hombres Mujeres Total
(media) (media) (media)
Menos 25 afos 0,37 0,23 0,61
De 25 a 45 afios 4,47 2,00 6,47
Més de 45 afios 1,50 0,49 1,99
Total 6,34 2,72 9,06

B.3. Indique la distribucion del nimero medio de trabajadores (socios y contratados por tiempo
indefinido) en la empresa durante 1995...
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CTA 13
DURACION DE LA JORNADA LABORAL EN LASCTA

Intervalos de jornada laboral
Sector <38horas% 38-45h.% 41-45h.% >45horas% Total %
Agricultura 7,7 50,0 32,7 9,6 100,0
Construccion 55 65,3 21,2 8,1 100,0
Ind. manufacturera 0,0 711 13,5 15,4 100,0
Metal, maquinaria 0,0 0,0 93,9 6,1 100,0
Otras industrias 10,3 76,6 93 3.8 100,0
Comercio 2,1 36,5 34,6 26,8 100,0
Hosteleria 125 15,6 25,0 46,9 100,0
Otros servicios 19,0 32,8 18,0 30,3 100,0
Servicios a empresas 6,9 56,3 5,8 31,0 100,0
Educacién 53,8 18,5 21,0 6,8 100,0
Total 10,3 48,4 22,9 18,5 100,0

B.4. Jornada laboral: ¢Cuéntas horas a la semana (incluyendo horas extraordinarias) trabajan
por término medio los socios y trabajadores con contrato indefinido?

-Menosde38horas. .. ................. -
-Entre38y40horas...................

-Entre4ly45horas...................
-Mésded5horas ...
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CTA 14
PROPORCION DE CTA CON DIFERENCIAS SALARIALES SIGNIFICATIVAS
ENTRE SUS TRABAJADORES FIJOS

Sector % CTA con diferencias salariales
significativas entre sus trabajadores fijos
Agricultura 3,9
Construccion 7.3
Ind. manufacturera 154
Metal, maquinaria 414
Otras industrias 0,3
Comercio 16,6
Hosteleria 0,0
Otros servicios 42
Servicios a empresas 17,2
Educacién 135
Total 11,6

B.5. En el grupo formado por socios trabajadores y trabajadores con contrato indefinido, ¢exis-
ten diferencias salariales significativas para |os mismos puestos de trabajo?

S No
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CTA 15
NIVELES SALARIALESMEDIOS BRUTOS ANUALES DE LOS TRABAJADORES
SOCIOSDE LASCTA EN RELACION A LOSNIVELES SALARIALES
PERCIBIDOS POR LOS TRABAJADORES DE SU MISMO SECTOR Y ZONA

Sector Salario medio anual

% Superior % Aproximada- % Inferior % Total

mente igual

Agricultura 36,54 44,23 19,23 100,00
Construccion 4,89 76,99 18,11 100,00
Ind. Manufacturera 6,42 71,44 22,13 100,00
Metal, maquinaria 18,28 81,72 36,03 100,00
Otras Industrias 17,24 46,72 23,03 100,00
Comercio 3,68 73,29 6,25 100,00
Hosteleria 14,17 93,75 34,57 100,00
Otros servicios 15,52 51,27 30,46 100,00
Servicios a empresas 4,30 54,02 32,22 100,00
Educacién 0,00 63,48 0,00 100,00
Total 9,15 66,49 24,36 100,00

B.7. El salario medio anual bruto de los trabajadores socios, en relacion con € que perciben ma-
yoritariamente los trabajadores del sector y zona, es:
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CTA 16
TRABAJADORES DE LAS CTA SEGUN CATEGORIAS PROFESIONALESY
RELACION LABORAL (MEDIAS POR CTA)

Relacion laboral
Categoria profesional Fijos Eventuales Total Fijos/Total
(media) (media) (media)
Directivos 1,16 0,10 1,26 92,10
Administrativos 0,44 0,16 0,60 73,30
Comerciales 0,65 0,06 0,71 91,50
Trabajadores cualificados 5,93 3,68 9,61 61,70
Trabajadores no cualificados 0,56 1,00 1,56 38,90
Otros 0,38 0,11 0,49 77,90

B.8. Indique el nimero de trabajadores en cada una de las siguientes categorias profesionales...

CTA 17
PROPORCION DE CTA CON GERENTE Y RELACION SOCIETARIA DEL
MISMO
s (%) no (%)
¢cTiene gerente su empresa? 71,6 28,4
¢ESs socio? 95,1 4,9

B.9. ¢Posee la empresa un gerente o director?
S No__

B.9.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.9., ¢es socio?
S No
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CTA 18
NIVEL DE ESTUDIOS DEL GERENTE
Nivel de estudios CTA %
Titulacién universitaria 24,5
Cursos de especiaizacion 17,7
Bachillerato / formacion profes. 25,1
Estudios primarios 32,7
Total 100,0

B.9.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.9, ¢Cual es su nivel de formacién?
- Estudiosprimarios . .. ...
- Bachillerato / Formacion Profesional . ..............
- Cursos de especializaciénnoreglada . ... ...........
- Titulacién universitaria. ... ...

CTA 19
REALIZACION DE CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL
Sector % de CTA cuya plantilla ha seguido cursos | Media de trabajadores
de perfeccionamiento profesional (%) (2)
Agricultura 50,0 33,9
Construccion 31,7 315
Ind. manufacturera 23,6 13,1
Metal, maquinaria 60,6 30,5
Otras industrias 67,1 52,4
Comercio 64,3 75,0
Hosteleria 46,9 42,0
Otros servicios 54,0 64,8
Servicios a empresas 75,9 76,6
Educacion 82,4 77,3
Total 50,3 57,2

(1) Los datos indican el porcentaje medio que representan |os trabajadores que han seguido algin curso de perfeccionamien-
to profesional sobre el total de la plantilla, en las CTA cuyo personal ha seguido este tipo de formacién.

B.10. En los 3 Ultimos afios ¢existe personal en su empresa que ha seguido algin curso de per-
feccionamiento profesional ?

S No__
B.10.2. En caso afirmativo, ¢Qué porcentaje de la plantilla ha seguido cursos de perfecciona-
miento profesional ?

S No
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CTA 20
PROPORCION DE CTA CUYO PERSONAL, SEGUN LAS CATEGORIAS
PROFESIONALES QUE SE SENALAN, HA SEGUIDO CURSOS DE
PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL

Si No Total
Directivos y persona cualificado 47,9 52,1 100,0
Administrativos 38,0 62,0 100,0
Comerciales 5,6 94,4 100,0
Trabajadores cualificados 65,0 35,0 100,0
Trabajadores no cualificados 6,4 93,6 100,0
Otro personal 6,2 93,8 100,0

B.10.1. En caso afirmativo, ¢Qué tipo de personal ha recibido esa formacién? (Puede haber mas
de una respuesta)

- Directivos y personal técnico cualificado . ....................
- Personal administrativo . ...
- Comerciales (vendedores) . . . . ..ot
- Trabajadores de produccién cualificados . . ...................
- Trabajadores de produccién no cualificados. . .................
-Otrotipodepersonal ..........oi i

CTA 21
DISTRIBUCION DE LAS CTA CON PERSONAL QUE DESEMPENA SU
TRABAJO EN DIFERENTES FUNCIONES LABORALES, SEGUN CAUSAS QUE
JUSTIFICAN ESA SIMULTANEIDAD

¢lLa causa que se cita justifica la smultaneidad
laboral delos trabajadores de su empresa?
Causas de simultaneidad Si (%) No (%) Total
Necesidad de flexibilidad productiva 80,6 194 100
Falta de personal cualificado 58 94,2 100
Falta de organigrama 0,6 99,4 100

B.11.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.11., indique las causas:
- Falta de personal cualificado. .. ........ ... . i it
-Faltadeorganigrama. . ..ot
- Necesidad de flexibilidad productiva . .......................
- Otrasrazones (especificar). . .. ...

622



Memoria estadistica. Cooperativas de Trabajo Asociado

CTA 22
BALANCE ABREVIADO DE LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA.
(VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTEYS)

Ejercicio 1994 Ejercicio 1995

CONCEPTO Pesetas % Pesetas %

A) Socios, desembolso no exigido 781.763 1,68 554.346 1,18
B) Inmovilizado 20.441.319 43,87 19.349.976 41,05
B.1) gastos de establecimiento 96.421 0,21 102.262 0,22
B.2) Inmovilizaciones inmateriales 1.591.145 342 1.610.164 3,42
B.3) Inmovilizaciones materiales 18.070.998 38,79 16.957.923 35,97
B.4) Inmovilizaciones financieras 681.768 1,46 590.706 1,25
B.5) Acciones propias 986 0,00 88.921 0,19
C) Gastos a distribuir en varios gjercicios 261.614 0,56 244806 0,52
D) Activo circulante 25.105.800 53,89 26.990.589 57,26
D.1) Accionistas, desembolsos exigidos 140 0,00 0 0,00
D.2) Existencias 6.435.096 13,81 6.336.090 1344
D.3) Deudores 13.046.707 28,00 14.011.443 29,72
D.4) Inversiones financieras temporales 1.619.154 3,48 1339417 284
D.5) Acciones propias a corto plazo 0 0,00 0 0,00
D.6) Tesoreria 3.947.921 8,47 5.310.926 11,27
D.7) Ajuste por periodificacion 56.782 0,12 -7.287 -0,02
Total Activo 46.590.495 100,00 47.139.717 100,00
A) Fondos propios 17.247.414 37,02 15.588.749 33,07
A.1) Capital suscrito 7.111.677 15,26 6.287.389 13,34
A.2) Primade emision 29.344 0,06 25410 0,05
A.3) Reservas 8.927.313 19,16 8.630.758 18,31
A.4) Resultados gjercicios anteriores -192.492 -0,41 -271.467 -0,58
A.5) Pérdidas y ganancias 1.371.572 2,94 916.659 1,94
A.6) Dividendos a cuenta -3.503 -0,01 -26.332  -0,06
B) Ingresos a distribuir varios gercicios 1.205.777 2,59 1.108.948 2,35
C) Provisiones parariesgos y gastos (largo) 185.657 0,40 50.290 0,11
D) Acreedores a largo plazo 9.622.954 20,65 10.510.835 22,30
E) Acreedores a corto plazo 18.099.902 38,85 19.808.593 42,02
F) Provisiones parariesgos y gastos (corto) 232.294 0,50 98834 0,21
Total Pasivo 46.590.495 100,00 47.139.717 100,00
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CTA 23

CUENTA DE RESULTADOS DE LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO
ASOCIADO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA
(VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTES)

Ejercicio 1994 Ejercicio 1995

Concepto Pesetas % Pesetas %
Total debe (gastos) 72.936.808 100,00 75.327.208 100,00
1. Consumos de explotacion 36.579.030 50,15 37.711.145 50,06
2. Gastos de personal 22.185.597 30,42 23.659.577 3141
3. Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 1.779.350 2,44 1.790.713 2,38
4. Variacion de las provisiones de tréfico y pérdidas

de créditos incobrables 169.734 0,23 177.168 0,24
5. Otros gastos de explotacion 7.332.961 10,05 7.667.883 10,18
6. Gastos financieros y asimilados 2.529.748 347 2.192.643 2,91
7. Provisiones 0 0,00 41.266 0,05
8. Gastos extraordinarios y otros ejercicios 184.456 0,25 384.771 0,51
9. Impuestos sobre sociedades y otros 194.838 0,27 116.849 0,16
10. Resultado del gjercicio (Beneficios) 1.981.094 2,72 1.585.193 2,10
Total Haber (Ingresos) 72.936.808 100,00 75.327.208 100,00
11. Ingresos de explotacion 70.998.678 97,34 73.438.830 97,49
12. Ingresos financieros 404.994 0,56 382,571 0,51
13. Ingresos extraordinarios y otros 405.986 0,56 683.884 0,91
14. Subvenciones 499.903 0,69 132.241 0,18
15. Resultados del gjercicio (Pérdidas) 627.247 0,86 689.682 0,92
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CTA 25
DISTRIBUCION SECTORIAL DE LOSINGRESOS DE EXPLOTACION
DE LAS COOPERATIVAS

Sector % Ingresos de
explotacion
Agricultura 31
Construccién 15,2
Ind. manufacturera 32,3
Metal, maquinaria 50
Otras industrias 53
Comercio 12,7
Hosteleria 52
Otros servicios 17,2
Servicios a empresas 38
Educacién 0,2
Total 100,0
CTA 26

AYUDAS ECONOMICASDE LA ADMINISTRACION PUBLICA A LASCTA

Arfios de recepcion de las ayudas econémicas publicas
% CTA que han recibido Primer Afios Primer n.r. Total
ayudas econémicas de la afio (1) posteriores afioy pos- % %
Administracion Publica % % teriores %
57,0 56,3 20,5 21,6 1,6 100,0

(1) Este dato indica el porcentaje de CTA que han recibido ayudas econdmicas de la Administracién Publica Unicamente en
su primer afio de funcionamiento.
Nn.I.: No respuesta.

C.2. ¢Ha recibido ayudas econémicas de la Administracion Pablica?
S No__

C.2.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.3., ¢En qué afio/s fue?:
- En €l primer afio de funcionamiento . . ...........
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CTA 27
CONCEPTO DE LASAYUDASECONOMICASDE LA ADMINISTRACION
PUBLICA A LASCTA

Concepto de las ayudas publicas % de cooper ativas que han recibido ayudas de la
Administracion Publica segin concepto que seindica

Fomento de empleo 75,4
Ayuda a la comercializacién 28
Formacion 51
Financiacion 28,0
Cambios técnicos 28,8
Investigacion y desarrollo 25

C.2.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.3., ¢Por qué concepto/s? (Puede haber
mas de una respuesta)

-Fomentodeempleo. . ...
- Ayuda alacomercializacion . . .......... ... ... ..
SFOrmacion . ...
- Financiacion (por gjemplo, tipos masreducidos) ...........
- Pararealizar cambios técnicosy organizativos. ... .........
- Investigacion y desarrollo tecnolégico .. .................
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CTA 28
PROPORCION DE COOPERATIVAS QUE REALIZAN PLANES
EMPRESARIALES

% de cooperativas que realizan
Sector Plan de gestién anual Plan estratégico
Agricultura 100,0 0,0
Construccién 75,7 2,6
Ind. manufacturera 79,2 36
Metal, magquinaria 63,6 30,3
Otras industrias 87,9 12,1
Comercio 90,3 0,0
Hosteleria 93,8 6,3
Otros servicios 91,5 21
Servicios a empresas 81,0 29,3
Educacién 79,5 85
Total 83,6 6,1

C.3. (Cuales de los siguientes planes empresariales realiza su empresa?
- Plan de gestion anual
- Plan estratégico
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CTA 29
CONDICIONES DE ENTRADA DE LOS NUEVOS SOCIOS

Cuota de entrada Aportaciones obligatorias
a capital social
Sector % CTA queaplica Media pts (media pts)
cuota dela cuota
Agricultura 30,8 634.625 386.923
Construccion 9,9 868.182 527.372
Ind. manufacturera 13,7 759.667 1.009.772
Metal, maguinaria 59,6 656.779 2.223.830
Otras industrias 0,3 5.000.000 938.190
Comercio 14,7 1.037.473 852.272
Hosteleria 0,0 0 523.242
Otros servicios 14,5 425.614 484.905
Servicios a empresas 4.6 187.498 172.029
Educacién 22,0 456.400 966.709
Total 14,2 706.653 763.877

D.1. Cuando ingresa un nuevo socio, éste aporta:

- En concepto de aportaciones obligatorias a capital social:
ptsfijas

- En concepto de cuotas de entrada (destinadas a reserva obligatoria):
pts
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CTA 30
EXISTENCIA DE SOCIOS NO TRABAJADORES O ASOCIADOSEN LASCTA

Sector % de cooper ativas con socios
no trabajadores o0 asociados

Agricultura 38,5

Construccion 13,7

Ind. manufacturera 11,7

Metal, magquinaria 0,0

Otrasindustrias 55

Comercio 11,8

Hosteleria 6,3

Otros servicios 16,2

Servicios a empresas 39,1

Educacion 25,3

Total 15,3

D.2. ¢Existen actualmente socios no trabajadores o asociados en la empresa?
S No__

CTA 31
REMUNERACION DEL CAPITAL SOCIAL CON UN TIPO DE INTERES

Sector % de cooperativas que remuneran
el capital social con un tipo de interés
Agricultura 0,0
Construccion 1,1
Ind. manufacturera 4,6
Metal, maguinaria 41,4
Otras industrias 3,5
Comercio 6,8
Hosteleria 0,0
Otros servicios 7,7
Servicios a empresas 1,7
Educacion 12,4
Total 6,2

N.R.: No respuesta.

D.3. ¢El capital social de la cooperativa se remunera con un interés anual ?
S No
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CTA 32
DESTINO DEL EXCEDENTE DE LIBRE DISPOSICION

Se destina a Se destina a Total

Sector socios autofinanciacion
(% CTA) (% CTA) (% CTA)

Agricultura 4.4 95,7 100,0
Construccion 19,9 80,1 100,0
Ind. manufacturera 16,8 83,2 100,0
Metal, maguinaria 55,9 44,1 100,0
Otras industrias 46,0 54,0 100,0
Comercio 10,7 89,3 100,0
Hosteleria 0,0 100,0 100,0
Otros servicios 28,5 715 100,0
Servicios a empresas 6,9 93,1 100,0
Educacion 28,0 72,0 100,0
Total 20,6 79,4 100,0

D.5. ¢Cudél es €l destino méas generalizado del Excedente de libre disposicion una vez cubiertas
las obligaciones legales?

- La mayor parte se destina a los socios en forma de retorno cooperativo monetizado . ...

- La mayor parte se destina a la autofinanciacion delaempresa. . .. .................
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CTA 33
MODO DE DISTRIBUCION A LOS SOCIOS DE LOS RETORNOS COOPERATIVOS

Igualitariamente |Diferenciado por nivel | Diferenciado por Total
retributivo y puesto horas trabajadas
Tamaro (1) (% medio) (% medio) (% medio) (% medio)
1-10 91,3 8,2 0,6 100,0
11-25 79,3 9,3 79 100,0
més de 25 70,5 133 16,2 100,0
Total 86,1 8,9 39 100,0

(1) El tamafio de la cooperativa esté cal culado en funcién del nimero total de trabajadores (socios y no socios)

D.6. Indique porcentualmente el modo como se distribuyen los retornos cooperativos que
corresponden a los socios al final de cada gercicio:

- lgualitariamente para todoS 10S SOCIOS . . . . v« o v v ettt %
- De modo diferenciado dependiendo del nivel retributivo y caracteristicas del puesto
desempefiado . . . .. ..o _ %
- En funcion del ndmero total de horas anualestrabajadas. .. ..................... %
Ot . . 100 %
CTA 34
PERIODICIDAD DE REUNION DE LA ASAMBLEA DE SOCIOSY DEL CONSEJO
RECTOR
Periodicidad Consgjo rector Asamblea de socios
(% CTA) (% CTA)
Menos de una vez a afio 28 2,3
Unavez a afio 42 21,2
Varias veces a afio 19,1 32,6
Unavez a mes 333 19,7
Varias veces a mes 18,8 10,8
Unavez por semana 21,9 13,4
Total 100,0 100,0

D.7. ¢Con qué periodicidad se retinen los siguientes érganos?...
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CTA 35
TOMA DE DECISIONESEN LAS CTA SEGUN NUMERO DE TRABAJADORES.
DECISIONES DE LOS ORGANOS SOCIALES

Trabajadoresfijos + eventuales

% 1-10 % 11-25 % masde 25 % Total
Decisones estratégicas
Gerente 40,76 50,64 8,60 100,00
Consegjo Rector 65,34 24,18 10,48 100,00
A. socios 61,96 31,18 6,86 100,00
Decisiones de gestion
Gerente 61,95 27,58 10,47 100,00
Consgjo Rector 60,52 30,85 8,64 100,00
A. socios 63,90 32,21 3,89 100,00
Decisiones laborales
Gerente 45,91 41,10 12,99 100,00
Consgjo Rector 64,43 26,17 9,40 100,00
A. socios 65,03 30,31 4,67 100,00

D.8. En € proceso de toma de decisién, ¢Qué 6rgano asume las siguientes competencias?...
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CTA 36
EXISTENCIA DE OTROS ORGANOS DE PARTICIPACION EN LAS COOPERATIVAS

Tamario (1) % de CTA que tienen otros 6rganos
socialesy de participacion

1-10 24
11-25 24
Mas de 25 15,3
Total 34

(1) El tamafio de la cooperativa esta calculado en funcién del nimero total de trabajadores (Socios y no socios)

D.9. Aparte de la Asamblea de Socios y del Consgjo Rector, ¢existen otros 6rganos sociales y de
participacion?
S No

CTA 37
REALIZACION DE CURSOS DE FORMACION COOPERATIVA POR EL
PERSONAL DE LASCTA

Tamafio (1) % cta cuyos socios han seguido media socios
cur sos de formacion cooper ativa (%) (2
1-10 18,7 48,8
11-25 23,8 42,9
més de 25 46,5 40,1
Total 22,5 455

(1) El tamario de la cooperativa esta calculado en funcion del nimero total de trabajadores (socios y no socios)
(2) Los datos indican el porcentaje medio que representan los socios que han seguido algdn curso de formacion cooperativa
sobre el total de socios, en |as cta que tienen socios con ese tipo de formacion.

D.10. ¢Han seguido los socios cursos de formacion cooperativa?
S No__

D.10.1. En el caso de respuesta afirmativa de D.10. ¢Qué porcentaje de socios estima que lo han
seguido?
%
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CTA 38
DISTRIBUCION DE LAS COOPERATIVAS SEGUN SU ORIGEN Y SECTOR DE
ACTIVIDAD ECONOMICA

Origen de la cooper ativa
Sector Nueva creacion Transformacion Empresa Total
(%) juridica (%) en crisis (%) (%)
Agricultura 55,8 40,4 39 100,0
Construccion 72,6 18,1 9,3 100,0
Ind. manufacturera 36,5 15,6 47,9 100,0
Metal, maquinaria 6,1 0,0 93,9 100,0
Otras industrias 45,2 18,5 36,4 100,0
Comercio 37,5 35,2 27,3 100,0
Hosteleria 219 50,0 28,1 100,0
Otros servicios 69,8 14,7 15,5 100,0
Servicios a empresas 73,0 22,4 4,6 100,0
Educacién 50,0 46,0 4,1 100,0
Total 50,9 238 25,3 100,0

E.1. ¢Cual es el origen de su empresa?

A NUBVA CrEaCION. . . . oottt e e e e e e
b. Transformacion juridica de una empresayaexistente. ... ..................
c. Sus trabajadores y equipos productivos proceden de una empresa en crisis: . . . .. .
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CTA 39
DISTRIBUCION DE LAS COOPERATIVAS SEGUN SU ORIGEN Y
ANTIGUEDAD
Origen de la cooperativa

Afo inicio Nueva creacion Transformacion ~ Empresaen Total
actividad (%) juridica(%) crisis (%) (%)
Hasta 1980 47,6 12,2 40,2 100,0
1981-1985 37,6 24,0 384 100,0
1986-1990 55,2 23,7 21,1 100,0
1990- 53,5 251 21,4 100,0
Total 50,9 238 25,3 100,0

E.1. ;Cual es € origen de su empresa?
a. Nueva creacion
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CTA 41
ENTORNO INSTITUCIONAL DE APOYO A LA CREACION DE
COOPERATIVAS

%
Conselleria de Treball 35,5
Otras empresas de Economia Social 50
Otras administraciones 18,3
Federacion de cooperativas 11,9
Otras empresas 9,1
Sindicatos 1,0
Otros 15,1
No recibié 11,0

E.2. Sefiale aquellas entidades que prestaron mas apoyo a su empresa en las etapas de constitu-
ciony primer afio de actividad?

- ConsellerfadeTreball. ... ...
- Otras empresas de Economia Social .. ................
- Otras Administraciones. . .. ...,
- Federacion decooperativas . .. ...
-OtraSEmMPreSaS. « o v it e
- Otros (especificar) . ....ovie i
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CTA 42
POSICION SECTORIAL DE LA COOPERATIVA

Sector Producey Sblo comercializa | Produce para Total
comercializa sin elaborarlo otras empresas
Agricultura 19,2 25,0 55,8 100,0
Construccion 60,5 43 35,2 100,0
Ind. manufacturera 14,9 2,9 82,3 100,0
Metal, maguinaria 6,1 12,1 81,8 100,0
Otras industrias 9,3 0,0 90,7 100,0
Comercio 56,8 40,5 2,7 100,0
Hosteleria 62,5 37,5 0,0 100,0
Otros servicios 718 6,9 21,3 100,0
Servicios a empresas 70,7 24,0 53 100,0
Educacion 100,0 0,0 0,0 100,0
Total 50,0 13,4 36,6 100,0

E.3. Seflale la opcidn que considere mas adecuada respecto a la posicion sectorial en la que se
desarrolla normalmente la actividad de la cooperativa:
- La empresa produce y comercializa el producto y/o servicio al consumidor final. . . . .. -
- La empresa solo comercializa el producto y/o servicio sin producirlo/elaborarlo. . . . . . _
- La empresa produce para otras empresas que son las que venden el producto y/o
servicio al consumidor final. . . ... ...
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CTA 43
PROPORCION DE COOPERATIVAS QUE HAN REALIZADO INNOVACIONES O
INVERSIONES SIGNIFICATIVAS

% de CTA que han efectuado
innovaciones o inversiones
significativas en los 2 Gltimos
afios seguin tipo de innovaciones

Inversiones en instalaciones y equipos 61,5
Inversiones en redes de comercializacion 10,8
Cambios significativos en la organizacion del trabajo 13,9
Diversificacion de productos 154
Otras 4,6
No han realizado ninguna innovacion o inversion 314

E.4. De entre los siguientes ambitos, indique en cudles se han efectuado innovaciones o inversio-
nes significativas en los 2 Ultimos afios:

- Inversiones en instalaciones y equipos de produccion . ..........
- Inversiones en redes de comercializacion. ... .................
- Cambios significativos en la organizacién del trabajo .. .........
- Diversificacion deproductos . . ... ...
- Otros (especificar) . . .o v
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CTA 45
PROPORCION DE COOPERATIVAS QUE COMERCIALIZAN
CON MARCA PROPIA

% de CTA que comercializan
Sector con marca propia
Agricultura 231
Construccion 6,3
Ind. manufacturera 14,1
Metal, maguinaria 36,4
Otras industrias 31,7
Comercio 15,0
Hosteleria 0,0
Otros servicios 45,6
Servicios a empresas 56,1
Educacion 54,8
Total 25,1

E.6. ¢Su empresa comercializa con marca propia?
S No__
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CTA 46
POSICION COMPETITIVA DE LAS COOPERATIVAS

Poder negociador Poder negociador Amenaza de
con proveedores (1) con clientes (2) productos sustitutivos (3)
Reducido 311 42,8 48,3
Mediano 459 41,0 17,0
Alto 23,0 16,2 34,7
Total 100,0 100,0 100,0

(1) Los datos indican el % de cooperativas que presentan €l nivel sefialado de poder negociador frente a proveedores.
(2) Los datos indican el % de cooperativas que presentan el nivel sefialado de poder negociador frente a clientes.
(3) Los datos indican el % de cooperativas que presentan el nivel sefialado de amenaza de productos sustitutivos.

E.7. En su opiniodn, ¢qué poder negociador con proveedores tiene su cooperativa?
-Reducido. ............ ... ...

E.8. En su opinion, ¢qué poder negociador con clientes tiene su cooperativa?
-Reducido. . ........... ... ...
- Mediano

E.9. En su opinion, ¢existe una amenaza de productos o servicios sustitutivos de lo que la empre-
sa produce?
-Reducida. . ........... ... ...
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CTA 47
LOCALIZACION DE LA COMPETENCIA DE LAS COOPERATIVAS (1)

% CTA
Comarcal 67,0
Regional 19,7
Nacional 19,3
Paises industrializados 54
Paises en desarrollo 41
No respuesta 2,6
Total 118,0

(1) Los datos indican el porcentaje de cooperativas cuyos principal es competidores pertenecen a un dmbito de los sefialados.
Ciertas cooperativas han considerado sus principales competidores de diversos ambitos.

E.10. Los principales competidores de su empresa pertenecen al ambito:
-Comarcal ...
-Regional . ...
-Nacional. ............ ..
- Otros paisesindustrializados . ...........
- Otros paisesendesarrollo ..............

CTA 48
INTENCION DE RENOVACION DEL EQUIPAMIENTO PRODUCTIVO DE LASCTA
Renovacion equipamiento
Sector % Si % No % Total
Agricultura 40,4 59,6 100,0
Construccion 425 575 100,0
Ind. Manufacturera 45,3 54,7 100,0
Metal maquinaria 46,5 535 100,0
Otras industrias 75,5 24,5 100,0
Comercio 20,2 79,8 100,0
Hosteleria 31,3 68,7 100,0
Otros servicios 40,1 59,9 100,0
Servicios a empresas 62,2 37,8 100,0
Educacién 34,6 65,4 100,0
Total 41,3 58,7 100,0

E.11. A su criterio, ¢considera que el nivel de equipamiento-maquinaria de su empresa requiere
una renovacion significativa?
S No
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CTA 49
PROPORCION DE COOPERATIVAS QUE RECURRE AL ASESORAMIENTO
EXTERNO
Si (%) No (%)
¢Utiliza servicios de asesoramiento externo? 88,7 11,3

F.1. ¢Habitualmente su empresa suele recurrir a asesoramiento externo?
S No__

CTA 50
NATURALEZA DEL ASESORAMIENTO EXTERNO

Naturaleza del asesoramiento % de cooper ativas que utiliza
servicios de asesor amiento
seguin tipo de servicio

Juridico 75,7
Fiscal, contable y laboral 974
Comercial 9,3
Ayudas Administracion Publica 25,8
Organizativo y de formacion 13,5
Asesoramiento y direccion 6,5
Otras 1,6

F.1.1. En caso afirmativo, ¢Qué tipo de asesoramiento? (Puede haber mas de una respuesta)
- AsESOramiento JUridiCo . . ... oo vt
- Asesoramiento fiscal, contabley laboral .. .......... ... .. .. ... L.
- Asesoramiento comercial. . ... ... e
- Informacion y asesoramiento sobre ayudas de la Administracion Publica. . . . . ..
- Asesoramiento organizativo y de formacion en recursos humanos. . ...........
- Asesoramiento y direccion y planificacion estratégica. . .. .......... .. ..., ..
- Otros (ESPECITICAr). . . . vt e
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CTA 51
AFILIACION A FEDERACIONES DE COOPERATIVAS,
SECTORIALESY TERRITORIALES

% CTA
Afiliadas a a menos una federacién o asociacion
(de cooperativas, sectoria y/o territorial) 56,4
Afiliadas ala Federacion de cooperativas 46,4
No afiliadas a ninguna federacién 43,6

F.2. ¢Su empresa se encuentra afiliada a alguna asociacion o federacion empresarial ?
S No__

F.2.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.2., indique qué tipo de federacién:
- Federacion de cooperativas. . . . ... oot .

- Federacion o asociacion de su sector de actividad (ejemplo, mueble) .. ... ...
- Federacion o asociacion de carécter territorial (gjemplo, de ambitolocal). ...

CTA 52
ASISTENCIA A FERIASDEL SECTOR

% de cooper ativas que acuden
regularmente a lasferias de
Sector su sector productivo
Agricultura 25,0
Construccion 37,8
Ind. manufacturera 40,5
Metal, magquinaria 23,2
Otrasindustrias 55,3
Comercio 55,0
Hosteleria 25,0
Otros servicios 39,4
Servicios a empresas 10,9
Educacion 25,3
Total 38,6

F.3. ¢Acude su empresa regularmente a las ferias del sector productivo al que pertenece?
S No__
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CTA 53

UTILIZACION DE SERVICIOSDE LOSINSTITUTOS TECNOLOGICOS

% de cooperativas que utilizan los servicios de los I nstitutos
Tecnolégicos de los respectivos sectores de actividad

Sector Nunca Alguna vez Frecuentemente Total
Agricultura 88,5 11,5 0,0 100,0
Construccion 94,9 52 0,0 100,0
Ind. manufacturera 88,3 10,3 14 100,0
Metal, magquinaria 88,9 11,1 0,0 100,0
Otras industrias 84,5 10,3 52 100,0
Comercio 100,0 0,0 0,0 100,0
Hosteleria 100,0 0,0 0,0 100,0
Otros servicios 86,3 11,5 2,3 100,0
Servicios a empresas 97,1 29 0,0 100,0
Educacion 100,0 0,0 0,0 100,0
Total 93,0 6,1 0,9 100,0

F.4. ¢;Ha recurrido a los servicios del Instituto Tecnol 6gico de su sector de actividad?

-Algunavez..........
- Frecuentemente . . . . ..
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CTA 54
ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS DE COOPERACION EMPRESARIAL

% de CTA que tienen establecido
algun tipo de acuerdo de

cooper acion estable con otras
Sector empresas en los Ultimos afios
Agricultura 11,5
Construccion 17,7
Ind. manufacturera 22,5
Metal, maguinaria 354
Otrasindustrias 49,0
Comercio 22,0
Hosteleria 6,5
Otros servicios 24,8
Servicios a empresas 24,7
Educacion 13,7
Total 22,6

F.5. ¢Ha establecido su empresa algun tipo de acuerdo de cooperacién estable con otras empre-
sas en |os Ultimos afios?
S No__

CTA 55
TIPO DE EMPRESAS CON LAS QUE LASCTA TIENEN ESTABLECIDOS
ACUERDOS DE COOPERACION

Tipo de empresa (%)

Empresas capitalistas 59,4
Empresas de Economia Social 29,1
Mixto 11,5

F.5.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.5., ¢Con qué tipo de empresas ha estable-
cido los acuerdos de cooperacion?
- Empresas capitalistas (SA.0SL.) . ...
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CTA 56
FORMA JURIDICA DE LOS ACUERDOS DE COOPERACION DE LAS
COOPERATIVAS

Forma del acuerdo %

Caracter informal 46,6
Contrato formalizado 33,8
Cooperativa de servicios o de 2° grado 6,5
A.l.E.-Agrupacion de interés econdmico 6,2
Sociedad Anénima o Limitada 53
Participacion cruzada en capital 1,6
Total 100,0

F.5.3. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.5., indique la forma del acuerdo:
- Caracter informal . . ... ...
-Contratoformalizado . . ........ ..
- Cooperativa de servicios 0 cooperativade2°grado. .. .. ...............
- ALLE. (Agrupacion deinterés econdmico). .. ..o oo v
- Sociedad limitada 0 Sociedad AnONIMa . .. ...t
- Participacion cruzada en el capital social de las empresas asociadas. . . . . . .
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CTA 57
COOPERATIVAS SUBCONTRATADAS POR OTRAS EMPRESAS

% medio que representa la
% de CTA subcontratadas por actividad de subcontratacion
Sector otras empresas del sector sobre la cifra total de negocios
delas CTA subcontratadas
Agricultura 0,0 0,0
Construccion 45,8 45,8
Ind. manufacturera 50,6 83,4
Metal, maquinaria 70,7 70,1
Otras industrias 46,9 4.1
Comercio 12,0 355
Hosteleria 0,0 0,0
Otros servicios 21,5 38,2
Servicios a empresas 25,9 6,0
Educacion 8,3 7.2
Total 31,0 55,1

F.6. ¢ Trabaja su empresa como subcontratista de otras empresas del sector?
S No__
F.6.3. En caso afirmativo, ¢Qué porcentaje representa la subcontratacion sobre su cifra total de
negocios?
%
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CTA 58
TIPO DE EMPRESAS QUE SUBCONTRATAN A LASCTA

Tipo de empresas

Emp. capi- Emp.deEco. Lasdos No res- Total

talistas (%) Social (%) (%) puesta (%) (%)
Agricultura 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0
Construccion 82,8 0,0 8,0 9,3 100,0
Ind. manufacturera 89,4 0,0 10,6 0,0 100,0
Metal, maquinaria 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0
Otras industrias 61,4 0,0 38,6 0,0 100,0
Comercio 67,2 0,0 17,2 15,5 100,0
Hosteleria 0,0 0,0 0,0 100,0 100,0
Otros servicios 714 8,4 6,7 13,5 100,0
Servicios a empresas 40,0 20,0 40,0 0,0 100,0
Educacién 32,4 67,6 0,0 0,0 100,0
Total 78,6 34 13,1 49 100,0

F.6.2. En caso afirmativo, ¢Qué tipo de empresas son?
- Empresascapitalistas . .. ...
- Empresas de Economia Social . ... ... ..
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CTA 59
COOPERATIVAS QUE SUBCONTRATAN A OTRAS EMPRESAS

Sector % de cooperativas que % medio que representa
contratan a otras empresas la contratacién sobre e
parte de su actividad productiva volumen de ventas
Agricultura 39 50
Construccién 50,3 18,5
Ind. manufacturera 12,8 10,4
Metal, maguinaria 59,6 18,5
Otras industrias 338 74
Comercio 28,9 84
Hosteleria 0,0 0,0
Otros servicios 17,4 15,0
Servicios a empresas 339 8,1
Educacién 57 10,0
Total 26,2 134

F.7. ¢Su empresa ha contratado con otras empresas en los Ultimos 2 afios parte de su actividad
productiva?
S No__
F.7.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.7., indique el volumen de esta contratacion
en relacion a las ventas:
%
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CTA 60

ACTIVIDAD EXPORTADORA DE LAS COOPERATIVAS

% de cooper ativas

% de cooper ativas que exportan

Sector que no exportan | Menos de un 20% 20% o masde
de susventas sus ventas
Agricultura 100,0 0,0 0,0
Construccién 97,3 0,0 2,7
Ind. manufacturera 78,1 11,4 10,5
Metal, maguinaria 64,7 0,0 35,4
Otras industrias 96,6 0,0 3,5
Comercio 96,6 6,4 0,0
Hosteleria 93,8 6,3 0,0
Otros servicios 98,5 0,0 15
Servicios a empresas 100,0 0,0 0,0
Educacion 100,0 0,0 0,0
Total 92,3 35 4,2

F.8. Indique la distribucion porcentual de los mercados de sus productos o servicios:
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CTA 61
VINCULACION DE LASCTA A LAS COOPERATIVAS DE CREDITO

% de cooper ativas que son socias
o utilizan los servicios financieros
Area supracomarcal de cooper ativas de crédito
Castellon 30,7
Vaencia ciudad 34,0
L'Horta (excepto Valencia) 41,1
Valencia Interior 439
Valencia Costa 13,8
Alicante Este Costa 53
Alicante Oeste Interior 12,2
Total 24,8

F.9. ¢Su empresa es socia o utiliza |os servicios financieros de alguna cooperativa de crédito? In-
diquese lo que proceda.
S No__

CTA 62
FINANCIACION DE ACTIVIDADES SOCIALES POR LASCTA DE LA
COMUNIDAD VALENCIANA

% de CTA que Tipo de actividad social financiada por las cooperativas (% CTA)

financian activida- Apoyo al Actividades cultu- Cooperacion Otras

des socio-culturales | tejido asociativo ralesy ludicas al desarrollo actividades
38,6 20,6 68,4 16,6 131

F.10. ¢Participa su empresa en la financiacion de actividades socio-culturales de su entorno?
S No__

F.10.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.10., ¢Qué tipo de actividades?

- Apoyo al tejido asociativo

- Subvenciones a actividades culturales y ludicas

- Cooperacién al desarrollo

- Otros (especificar)
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CTA 64
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS CTA SEGUN LASINSTITUCIONES
CON LAS QUE DESARROLLAN FUNDAMENTALMENTE SUS OPERACIONES
FINANCIERAS (1)

Sector % Coop. Crédito % Cajasde ahorro % Bancos
Agricultura 9,6 59,6 32,7
Construccion 10,5 46,9 39,7
Ind. manufacturera 27,8 38,8 357
Metal, maquinaria 71,7 17,2 17,2
Otras industrias 32,6 56,7 16,6
Comercio 16,6 423 44.0
Hosteleria 94 531 40,6
Otros servicios 17,3 47,3 31,8
Servicios a empresas 41,4 95,4 41,4
Educacién 154 60,0 17,1
Total 21,7 48,9 344

(1) Algunas cooperativas consideran mas de una institucion como entidad financiera principal .

F.12. ;Con quétipo de instituciones desarrolla fundamental mente |as oper aciones de financiacion
de la empresa?

- Instituciones del sector cooperativo. ................
-Cajasdeahorros. .. ..o
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SOCIEDADES ANONIMAS LABORALES

SAL1
DISTRIBUCION DE LAS SOCIEDADES LABORALES VALENCIANAS POR
SECTORESDE ACTIVIDAD

Sector % NUmero de empresa
Primario 2,53
Construccién 8,40
Textil. Cuero. Madera 22,27
Metal Maquinaria 9,96
Otras industrias 14,45
Reparaciones 4,88
Comercio, Hosteleria 18,95
Otros servicios 18,56
Total 100,00
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SAL 5

DISTRIBUCION DE LAS SOCIEDADES LABORALES SEGUN ANO DE

CONSTITUCION Y NUMERO DE SOCIOS CONSTITUYENTES

Afioinicio Socios constituyentes Total %
actividad | % Hasta5 % 6-10 % 11-25 % 26-50 % 51y més

1981-1985 9,14 0,00 40,61 42,64 7,61 100,00
1986-1990 41,02 39,79 16,93 2,26 0,00 100,00
1991-1996 47,63 35,73 11,49 ,66 4,49 100,00
Total 43,29 33,82 14,87 4,23 3,80 100,00
Afioinicio Socios constituyentes Total %
actividad | % Hasta5 % 6-10 % 11-25 % 26-50 % 51y més

1981-1985 1,63 0,00 21,05 77,78 14,46 7,71
1986-1990 19,70 24,47 23,68 11,11 0,00 20,79
1991-1995 78,67 75,53 55,26 11,11 84,54 71,50
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

A.6 Afio en que comenzo su actividad
A.7 NUmero de socios constituyentes
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SAL 6
DISTRIBUCION DE LAS SOCIEDADES LABORALES VALENCIANASACTIVAS
A 31-12-1995 SEGUN ANOS DE INICIO DE SU ACTIVIDAD

Inicio actividad %

Anterior a 1986 7,71
Afo 1986 4,58
Afo 1987 1,82
Afio 1988 4,42
Afio 1989 5,40
Afio 1990 4,58
Afio 1991 6,89
Afo 1992 13,05
Afo 1993 11,60
Afio 1994 29,15
Afio 1995 10,82

A.6 Afio en que comenzo su actividad

SAL 7
NUMERO DE SOCIOSEN EL MOMENTO DE CONSTITUCION. DISTRIBUCION
POR SECTORESY TIPO DE SOCIOS

Socios trabajadores Socios capitalistas

Sector Media %
Primario 6,00 0,72
Construccion 3,43 2,81
Textil. Cuero. Mueble 20,73 54,46
Metal, maquinaria 11,41 11,00
Otras industrias 8,62 12,46
Reparaciones 4,33 0,94
Comercio, Hostelerfa 3,25 6,97
Otros servicios 5,52 10,63
Total 9,74 100
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SAL 8
NUMERO TOTAL DE TRABAJADORESEN EL MOMENTO DE LA
CONSTITUCION. DISTRIBUCION POR SECTORES

Sector Media %
Primario 7,50 0,77
Construccién 5,61 3,89
Textil. Cuero. Mueble 22,11 49,19
Metal. Maguinaria 13,89 11,34
Otras industrias 10,92 13,37
Reparaciones 6,33 1,16
Comercio. Hosteleria 4,11 7.47
Otros servicios 7,85 12,81
Total 11,50 100

A.8. Numero de socios trabajadores en el momento de la constitucion ....... .
A.9. NUmero de trabajadores no socios en e momento de la constitucion:
Trabajadores fijos....
Trabajadores eventurales....
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SAL 9
EMPLEO TOTAL EN LAS SOCIEDADES LABORALESEN 1995. DISTRIBUCION
SECTORIAL (VALORES MEDIQYS)

Sectores Trab. Socios Trabajadores No Socios Total
Fijos Eventuales
Primario 7,00 4,50 2,00 13,50
Construccion 3,78 0,79 4,14 8,71
Textil. Cuero. Mueble 19,45 1,51 9,35 30,32
Metal. Maquinaria 741 2,69 6,59 16,80
Otras industrias 9,30 0,60 3,75 13,65
Reparaciones 6,33 3,67 2,00 12,00
Comercio. Hosteleria 4,42 0,99 1,74 7,16
Otros servicios 5,00 1,43 5,90 12,33
Total 9,36 1,39 541 16,17

B.1. Indique el nimero medio de trabajadores durante 1995 seguin las siguientes clases:

Socios:
N° socios:
- con contrato indefinido:
- con contrato eventual:
Suma de socios y trabajadores con contrato indefinido
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SAL 10
EMPLEO TOTAL EN LAS SOCIEDADES LABORALESEN 1995.
DISTRIBUCION SECTORIAL (VALORES PORCENTUALES)

Sectores Trab. Socios Trabajadores No Socios Total
% Fijos % Eventuales % %
Primario 0,88 3,80 0,43 0,98
Construccion 3,22 4,55 6,11 4,30
Textil. Cuero. Mueble 53,17 27,76 44,23 47,96
Metal. Maquinaria 7,43 18,13 11,44 9,75
Otras industrias 13,99 6,10 9,77 11,89
Reparaciones 1,43 5,56 0,78 1,57
Comercio. Hosteleria 9,86 14,90 6,74 9,24
Otros servicios 10,02 19,20 20,50 14,31
Total 100 100 100 100
SAL 11
DISTRIBUCION SECTORIAL DE SOCIEDADES LABORALESY DEL EMPLEO
GENERADO
Sectores % SAL % Mediatrabajadores % Trabajadores
Primario 2,53 13,50 0,98
Construccion 8,40 8,71 4,30
Textil. Cuero. Mueble 22,27 30,32 47,96
Metal. Maquinaria 9,96 16,80 9,75
Otras industrias 14,45 13,65 11,89
Reparaciones 4,88 12,00 1,57
Comercio. Hosteleria 18,95 7,16 9,24
Otros servicios 18,56 12,33 14,31
Total 100 16,17 100
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SAL 12
DISTRIBUCION SECTORIAL DEL EMPLEO FIJO GENERADO POR LAS
SOCIEDADES LABORALES. SEGUN EDAD DE LOS TRABAJADORES,
(VALORES MEDIOS).

Sector Menosde 25 afios Entre25y 45afios Masde 45 afios
Primario 1,50 10,00 0,00
Construccion 0,80 2,85 0,92
Textil, Cuero, Mueble 0,57 12,69 7,43
Metal. Maguinaria 0,55 6,36 2,38
Otras industrias 2,48 4,88 2,53
Reparaciones 0,67 533 1,67
Comercio. Hostelerfa 0,42 3,84 1,13
Otros servicios 0,73 4,53 0,58
Total 0,87 6,65 2,93

B.3. Indique la distribucion del nimero medio de trabajadores (socios y contratados por tiempo
indefinido) en la empresa durante 1995:...
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SAL 13
DISTRIBUCION POR EDAD Y SEXO DE LOS TRABAJADORESDE LAS
SOCIEDADES LABORALESEN 1995

Hombres Media Mujeres Media Total Media
Menores de 25 afos 1,22 1,79 3,01
Entre 25y 45 afios 5,08 2,18 7,26
Mayores de 45 afios 4,25 1,65 5,90
10,55 5,62 16,17

B.3. Indique la distribucion del nimero medio de trabajadores (socios y contratados por tiempo
indefinido) en la empresa durante 1995.

SAL 14
DISTRIBUCION DE EMPRESAS CON SOCIOS CAPITALISTAS SEGUN
NUMERO DE TRABAJADORES

Porcentaje SAL
N°. de trabajadores Socios capitalistas 1995 Total %
No existen % Existen %

1-5 22,93 77,07 100,00
6-10 47,80 52,20 100,00
11-25 53,98 46,02 100,00
26-50 22,77 77,23 100,00
51-250 65,91 34,09 100,00
Total 38,83 61,17 100,00

B.7. ¢Actualmente existen socios capitalistas en la empresa?
S No
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SAL 15
DISTRIBUCION DE SOCIOS CAPITALISTAS SEGUN INTERVAL OS DE
NUMERO DE SOCIOS CONSTITUYENTES (VALORES MEDIOS).

Intervalos socios Media
la5b 2,05
6al0 1,20
11-25 1,03
26-50 3,73
51y més 0,45
Total 1,62
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SAL 16
DURACION JORNADA LABORAL DE LOS SOCIOS TRABAJADORES
(HORAS SEMANALES)
Sector % <38h. % 38-40h. % 41-45h. % >45h. Total %
Primario 0,00 50,00 0,00 50,00 100,00
Construccion 0,00 48,72 27,18 24,10 100,00
Textil, Cuero, Mueble 0,00 73,39 23,55 3,06 100,00
Metal. Maquinaria 0,00 31,25 21,25 47,50 100,00
Otras industrias 0,00 56,67 16,67 26,67 100,00
Reparaciones 0,00 33,33 33,33 33,33 100,00
Comercio. Hosteleria 3,09 56,65 21,72 18,54 100,00
Otros servicios 4,06 64,06 19,69 12,19 100,00
Total 1,41 58,78 21,46 18,35 100,00

B.4. Jornada laboral: ¢Cuantas horas a la semana (incluyendo horas extraordinarias) trabajan
por término medio |os socios?

- Menos de 38 horas: .......cceevvreeeeenenineeen e
- Entre 38y 40 hOras: ......ccocvveneeierieeneneeses s
- ENntre 41 y 45 h0ras: ...coeeeeeeeeeneeeese e
- MasSde 45 horas: .....ccooeeveeieieee e
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SAL 17
DIFERENCIA ENTRE JORNADA LABORAL DE SOCIOSY TRABAJADORES
CONTRATADOS. SEGUN SECTORES

Sector ¢Existe diferencia? Total %
S % No %
Primario 50,00 50,00 100,00
Construccion 29,41 70,59 100,00
Textil, Cuero, Mueble 20,18 79,82 100,00
Metal. Maguinaria 56,94 43,06 100,00
Otras industrias 30,19 69,81 100,00
Reparaciones 33,33 66,67 100,00
Comercio. Hosteleria 11,69 88,31 100,00
Otros servicios 25,00 75,00 100,00
Total 25,37 74,63 100,00

B.5. ¢Existe diferencia apreciable entre la jornada de los socios y la de los trabajadores con-
tratados?
S No
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SAL 18
PROPORCION DE SOCIEDADES LABORALES CON GERENTE O DIRECTOR

Sector ¢Tiene gerente? Total %
S % No %
Primario 50,00 50,00 100,00
Construccion 100,00 0,00 100,00
Textil, Cuero, Mueble 93,88 6,12 100,00
Metal. Maquinaria 91,25 8,75 100,00
Otras industrias 83,33 16,67 100,00
Reparaciones 66,67 33,33 100,00
Comercio. Hosteleria 87,27 12,73 100,00
Otros servicios 90,94 9,06 100,00
Total 89,61 10,39 100,00

B.11. ¢Posee la empresa un gerente o director?

S No
Numero de Socios Tiene gerente Total %
S % No %
1-5 78,71 21,29 100,00
6-10 88,78 11,22 100,00
11-25 95,84 4,16 100,00
26-50 97,18 2,82 100,00
51-250 100,00 0,00 100,00
Total 89,61 10,39 100,00

B.11. ¢Posee la empresa un gerente o director?
S No
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SAL 19
TITULACION UNIVERSITARIA GERENTE

Sector No % S % Total %
Primario 0,00 100,00 100,00
Construccién 70,10 29,90 100,00
Textil, Cuero, Mueble 85,34 14,66 100,00
Metal. Maguinaria 63,01 36,99 100,00
Otras industrias 86,00 14,00 100,00
Reparaciones 100,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 83,26 16,74 100,00
Otros servicios 45,36 54,64 100,00
Total 73,56 26,44 100,00

B.11.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.11. ¢Cual es su nivel de formacién?.
- Estudios primarios. ................
- Bachillerato / Formacion Profesional:
- Cursos de especializacion no reglada:
- Titulacién universitaria: . ...........
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SAL 20
RELACION SOCIETARIA DEL GERENTE. SEGUN SECTORESE INTERVALOS
DE TRABAJADORES

Sector ¢Es socio? Total Empresas %
S % No %
Primario 100,00 0,00 100,00
Construccion 97,06 2,94 100,00
Textil, Cuero, Mueble 83,88 16,12 100,00
Metal. Maquinaria 100,00 0,00 100,00
Otras industrias 90,00 10,00 100,00
Reparaciones 100,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 91,63 8,37 100,00
Otros servicios 93,19 6,81 100,00
Total 91,09 8,91 100,00
Na de socios ¢Es socio? Total Empresas %
S % No %
1-5 93,22 6,78 100,00
6-10 100,00 0,00 100,00
11-25 87,87 12,13 100,00
26-50 90,22 9,78 100,00
51-250 52,27 47,73 100,00
Total 91,09 8,91 100,00

B.11.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.11, ¢es socio?
S No
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SAL 21
PROPORCION DE SOCIEDADES LABORALES CON PERSONAL QUE SIGUE
CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO. DISTRIBUCION SECTORIAL

Sector % Si cursos % No cursos Total %
Primario — 100,00 100,00
Construccién 39,22 60,78 100,00
Textil, Cuero, Mueble 41,74 58,26 100,00
Metal. Maguinaria 33,75 66,25 100,00
Otras industrias 33,33 66,67 100,00
Reparaciones 100,00 — 100,00
Comercio. Hosteleria 36,80 63,20 100,00
Otros servicios 71,56 28,44 100,00
Total 44,91 55,09 100,00

B.12. Enlos 3 Ultimos afios ¢existe personal en su empresa que haya seguido algun curso de per-
feccionamiento profesional ?
S No
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SAL 22
PORCENTAJE DE LA PLANTILLA DE LAS SOCIEDADES LABORALES QUE
HA RECIBIDO CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO

Sector %

Construccion 43,69
Textil, Cuero, Mueble 28,07
Metal. Maquinaria 33,36
Otras industrias 35,20
Reparaciones 75,00
Comercio. Hostelerfa 58,45
Otros servicios 71,52
Total 52,17

B.12.2. En caso afirmativo. ¢Qué porcentaje de la plantilla ha seguido cursos de perfecciona-
miento profesional ?

%

SAL 23
PRINCIPALES CAUSAS DEL SEGUIMIENTO DE CURSOS DE
PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL*

Causas %

Adaptacién a cambios técnicos y organizativos de la Empresa 46,50
Politica de promocion del trabajador 8,20
Insuficiente cualificacion 10,00
Estrategia de desarrollo de la Empresa 35,30

* Estos cursos han afectado a 52,17% de la plantilla
B.12.3. En caso afirmativo, ¢Cual ha sido la causa del perfeccionamiento profesional ? (puede ha-

ber mas de una respuesta):
- Adaptacion a los cambios técnicos y organizativosde laempresa: . .........
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SAL 24
DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CUYO PERSONAL HA SEGUIDO LOS
CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO SEGUN CATEGORIAS PROFESIONALES

¢Han seguido cur sos?

Si % No % Total
Directivos y personal cualificado 60,98 39,02 100
Administrativos 46,30 53,70 100
Comerciales 17,81 82,19 100
Trabajadores cualificados 47,87 52,13 100
Trabajadores no cualificados 9,15 90,85 100
Otro personal 3,48 96,52 100

B.12.1. En caso afirmativo, ¢Qué tipo de personal ha recibido esa formacion? (Puede haber mas
de una respuesta).
- Directivosy personal técnico cualificado: ..........

- Trabajadores de produccion no cualificados: . . ... ...
-Otrotipodepersonal: .............cccivuiin...

SAL 25
PRINCIPALES AREAS FUNCIONALESEN QUE SE SSIMULTANEAN LOS
TRABAJOS

Areas %

Direccién-Comercia 65,13
Direccién-Administracion 63,92
Direccién-Produccion 59,10
Comercial-Administracion 32,41
Comercial-Produccion 32,38
Administraci én-Produccion 35,56

B.13.1. En caso afirmativo, indique las areas funcionales en que se produce esta simultaneidad...
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SAL 26

PRINCIPALES CAUSAS POR LAS QUE SE SIMULTANEAN LOSTRABAJOS

B.13.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta B.13, indique las causas:

- Falta de organigrama
- Necesidad de flexibilidad productiva: .............
- Otras razones (especificar):

Causas

%

Falta de personal cualificado

Falta de organigrama

Necesidad de flexibilidad

Otras

11,27
14,10
67,40

7,23

SAL 27

AYUDASECONOMICASDE LA ADMINISTRACION PUBLICA A LAS
SOCIEDADESLABORALES

Sector ¢Harecibido ayuda? Total %
Si % No %
Primario 100,00 0,00 100,00
Construccion 48,53 51,47 100,00
Textil, Cuero, Mueble 88,34 11,66 100,00
Metal. Maquinaria 86,67 13,33 100,00
Otras industrias 84,75 15,25 100,00
Reparaciones 66,67 33,33 100,00
Comercio. Hostelerfa 69,78 30,22 100,00
Otros servicios 72,50 27,50 100,00
Total 77,05 22,95 100,00

C.2. ¢Ha recibido ayudas econémicas de la Administracién Publica?

S No
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SAL 28
DISTRIBUCION SECTORIAL DE LAS EMPRESAS QUE HAN RECIBIDO
AYUDAS ECONOMICAS

Sector %

Primario 1,59
Construccién 5,25
Textil, Cuero, Mueble 27,74
Metal. Maquinaria 10,34
Otras industrias 15,91
Reparaciones 1,91
Comercio. Hosteleria 18,80
Otros servicios 18,46
Total 100,00

C.2.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.3. ¢En qué afio/s fue?:
- En el primer afios de funcionamiento .. ...............
- Enaflosposteriores. . ...

SAL. 29
FINALIDAD DE LAS AYUDAS RECIBIDAS

Conceptos % (1)

Fomento de Empleo 815
Cambios técnicos y organizativos 12,9
Financiacion 49,7
Formacion 51
Comercializacion 48
Investigacién y Desarrollo 4,7
Total 100

(1) Cdculado para las empresas que han contestado afirmativamente la pregunta C.2

C.2.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta C.3. ¢Por qué concepto/s? (Puede haber mas
de una respuesta).

-Fomentodeempleo:..................... - Financiacion (por g.:, tipo mas reducidos):. ..
- Ayuda a la comercializaciéon: ............. - Pararealizar cambios técnicosy organizativos. __
-Formacion: ... - Investigacion y desarrollo tecnolégico: .. . ... .

677



Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

SAL 30
PORCENTAJE DE EMPRESAS (SAL) CON PERDIDAS O GANANCIAS

Sector Pérdidasy ganancias 1994 Total
Ganancias Pérdidas
Primario 100,00 0,00 100,00
Construccion 39,24 60,76 100,00
Textil, Cuero, Mueble 92,59 7,41 100,00
Metal. Maguinaria 83,05 16,95 100,00
Otras Industrias 90,48 9,52 100,00
Reparaciones 0,00 100,00 100,00
Comercio. Hostelerfa 4223 57,77 100,00
Otros servicios 49,51 50,49 100,00
Total 69,78 30,22 100,00
Sector Pérdidasy ganancias 1995 Total
Ganancias Pérdidas
Primario 100,00 0,00 100,00
Construccion 51,43 48,57 100,00
Textil, Cuero, Mueble 55,86 44,14 100,00
Metal. Maquinaria 85,19 14,81 100,00
Otras Industrias 84,09 15,91 100,00
Reparaciones 100,00 0,00 100,00
Comercio. Hostelerfa 61,10 38,90 100,00
Otros servicios 75,60 24,40 100,00
Total 70,81 29,19 100,00

C.1. Por favor, adjunte fotocopias del balance después de distribucion de beneficios y cuenta de
resultados de los gjercicios 1994 y 1995.

S no dispone de los mismos adjunte fotocopias del modelo 200 del Impuesto de Sociedades co-
rrespondiente a dichos gjercicios.

En ausencia de los dos documentos solicitados conteste a las siguientes preguntas de la hoja so-
bre Estructura Econémica y Financiera.
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SAL 31
BALANCE ABREVIADO DE LAS SOCIEDADES LABORALESDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA. (VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTES).

Ejercicio 1994 Ejercicio 1995
Concepto Pesetas % Pesetas %
A) Socios, desembolso no exigido 2.290.003 3,18 1,866.628 1,88
B) Inmovilizado 25.468.415 35,39 35.323.040 35,67
B.1) Gastos de establecimiento 374.911 0,52 376.606 0,38
B.2) Inmovilizaciones inmateriales 2.023.525 2,81 2446521 2,47
B.3) Inmovilizaciones materiales 22.755.564 31,62 30.818.092 31,12
B.4) Inmovilizaciones financieras 314.415 0,44 1.622.654 1,64
B.5) Acciones propias 0 0,00 59.168 0,06
C) Gastos a distribuir en varios gercicios 1.027.290 1,43 794504 0,80
D) Activo circulante 43.177.004 60,00 61.045.739 61,64
D.1) Accionistas. Desembolsos exigidos 0 0,00 236.771 0,24
D.2) Existencias 14.691.150 20,41 18.676.273 18,86
D.3) Deudores 22.131.663 30,75 33.536.317 33,86
D.4) Inversiones financieras temporales 2.102.170 2,92 3217314 325
D.5) Acciones propias a corto plazo 0 0,00 87,057 0,09
D.6) Tesoreria 4.079.477 5,67 5.131.464 518
D.7) Ajustes por periodificacion 172.545 0,24 160.543 0,16
Total activo 71.962.713 100,00 99.029.912 100,00
A) Fondos propios 22.923.769 31,86 31.427.487 31,74
A.1) Capital suscrito 16.403.661 22,79 16.095.955 16,25
A.2) Primade emision 0 0,00 96.461 0,10
A.3) Reservas 5.178.414 7,20 11.191.819 11,30
A.4) Resultados gercicios anteriores - 1.401.647 -1,95 -519.493 -0,52
A.5) Pérdidas y ganancias 2.743.341 381 4562745 4,61
B) Ingresosadistribuir en varios grcicios 1.395.342 1,94 1.750.040 1,77
C) Provisiones parariesgosy gastos 154.465 0,21 157983 0,16
D) Acreedores a largo plazo 10.227.497 14,21 11.357.557 11,47
E) Acreedoresa corto plazo 37.261.639 51,78 54.336.844 54,87
Total pasivo 71.962.713 100,00 99.029.912 100,00

C.1. Por favor, adjunte fotocopias del balance después de distribucién de beneficios y cuenta de resultados de
los gercicios 1994 y 1995.

S no dispone de los mismos adjunte fotocopias del modelo 200 del Impuesto de Sociedades correspondiente
a dichos gercicios.

En ausencia de |los dos documentos solicitados conteste a las siguientes preguntas de la hoja sobre Estructu-
ra Econémica y Financiera.
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SAL 32
CUENTA DE RESULTADOS DE LAS SOCIEDADES LABORALESDE LA
COMUNIDAD VALENCIANA (VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTES)

Ejercicio 1994 Ejercicio 1995

Concepto Pesetas % Pesetas %
Total Debe (Gastos) 125.199.471 100,00 164.966.823 100,00
1. Consumo de explotacién 69.900.916 55,83 92.169.100 55,87
2. Gastos de personal 30.188.300 24,11 37.246.017 22,58
3. Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 2.858.863 2,28 4.021.662 2,44
4. Variacion de las provisiones de tréfico y pérdidas

de créditos incobrables 887.534 0,71 1535312 0,93
5. Otros gastos de explotacion 12.916.691 10,32 16.352.167 9,91
6. Gastos financieros y asimilados 4.085.021 3,26 5.692.899 345
7. Provisiones 145.097 0,12 150.034 0,09
8. Gastos extraordinarios y otros ejercicios 203.620 0,16 337102 0,20
9. Impuesto sobre sociedades y otros 718.331 0,57 1.989.298 1,21
10. Resultado del gercicio (beneficios) 3.295.098 2,63 5473232 332
Total Haber (Ingresos) 125.199.471 100,00 164.966.823 100,00
11. Ingresos de explotacion 123.167.418 98,38 162.134.874 98,28
12. Ingresos financieros 676.995 0,54 1.159.292 0,70
13. Ingresos extraordinarios y otros 227.280 0,18 361.848 0,22
14. Subvenciones 576.021 0,46 400.322 0,24
15. Resultados del gercicio (pérdidas) 551.757 0,44 910487 0,55

C.1. Por favor, adjunte fotocopias del balance después de distribucion de beneficios y cuenta de resultados de
los gjercicios 1994 y 1995.

S no dispone de los mismos adjunte fotocopias del modelo 200 del Impuesto de Sociedades correspondiente
a dichos gercicios.

En ausencia de |os dos documentos solicitados conteste a |as siguientes preguntas de la hoja sobre Estructu-
ra Econémica y Financiera.
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SAL 33
CAPITAL SOCIAL DE LAS SOCIEDADES LABORALES
(VALORES MEDIOS EN PESETAS CORRIENTES)

Sector En la constitucién A 31-12-1995
Primario 8.800.000 10.000.000
Construccion 10.519.608 11.845.942
Textil, Cuero, Mueble 14.194.617 43.860.025
Metal. Maguinaria 12.487.500 25.377.500
Otras industrias 19.441.333 22.886.333
Reparaciones 7.766.667 11.100.000
Comercio. Hosteleria 9.674.681 11.012.773
Otros servicios 10.134.188 10.259.710
Total 12.578.877 22.529.800

A.10. Capital social declarado:

En e momento de la constitucién de la empresa: pts.
A 31 de diciembre de 1995: pts.
SAL 34

MODIFICACION DEL CAPITAL SOCIAL DESDE ANO DE CONSTITUCION

Afioinicio Capital social 1995 - Capital social en la constitucion Total %
actividad Norespuesta%  Noincrementan % Siincrementan %

1981-1985 0,00 39,59 60,41 100,00
1986-1990 3,95 54,00 42,05 100,00
1991-1996 2,65 89,27 8,07 100,00
Total 2,72 78,11 19,17 100,00
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SAL 35
SOCIEDADES LABORALES QUE HAN ADMITIDO NUEVOS SOCIOS DESPUES
DE SU CONSTITUCION. DISTRIBUCION SEGUN NUMERO DE SOCIOS

Socios S % No % Total %
1-5 25,94 74,06 100,00
6-10 15,93 84,07 100,00
11-25 35,75 64,25 100,00
26-50 48,94 51,06 100,00
51-250 52,27 47,73 100,00
Total 30,95 69,05 100,00

D.1. ¢Han ingresado nuevos socios trabajadores y/o capitalistas en la empresa después de su
constitucion?

S No
SAL 36
PROCEDIMIENTO ENTRADA DE NUEVOS SOCIOS. DISTRIBUCION
SECTORIAL

% Ampliacion | % Venta accio-

Sector capital nes existentes % Losdos Total %
Primario 100,00 0,00 0,00 100,00
Construccion 0,00 100,00 0,00 100,00
Textil, Cuero, Mueble 7,47 90,39 2,14 100,00
Metal. Maquinaria 0,00 100,00 0,00 100,00
Otras industrias 0,00 100,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 0,00 71,94 28,06 100,00
Otros servicios 21,77 78,23 0,00 100,00
Total 9,75 84,52 5,73 100,00
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SAL 37
VALORACION ACCIONES DE LOS NUEVOS SOCIOS. DISTRIBUCION
SECTORIAL

VALORACION ACCIONES
Sector % Superior % lgual osimilar % Inferior Total %
Primario 100,00 ,00 0,00 100,00
Construccion 27,59 72,41 0,00 100,00
Textil, Cuero, Mueble 27,76 58,01 14,23 100,00
Metal. Maquinaria 0,00 100,00 0,00 100,00
Otras industrias 0,00 100,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 61,15 38,85 0,00 100,00
Otros servicios 0,00 84,68 15,32 100,00
Total 23,69 67,58 8,73 100,00
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SAL 38
DISTRIBUCION DEL CAPITAL SOCIAL DE LAS SOCIEDADES LABORALES.
DICIEMBRE 1995

Socios Socios capitalistas Total

Sector trabajadores % % %

Primario 87,50 12,50 100,00
Construccion 67,49 32,51 100,00
Textil. Cuero, Mueble 89,51 10,49 100,00
Metal. Maquinaria 86,93 13,07 100,00
Otras industrias 81,10 18,90 100,00
Reparaciones 87,50 12,50 100,00
Comercio. Hosteleria 81,56 18,44 100,00
Otros servicios 72,32 27,68 100,00
Total 81,34 18,66 100,00
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SAL 39

PERIODICIDAD DE REUNION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS SEGUN NUMERO DE TRABAJADORES

Consgjo de Administracion Rango nimero de trabajadores | Total
1-10% 11-25% + 25% %
Consegjo de Administracion. Menos de 1 vez a afio 1,23 0,00 0,00 0,65
Consgjo de Administracion. Unavez a afio 29,13 10,77 9,63 20,21
Consgjo de Administracion. Varias veces a afio 23,11 55,85 52,14 37,87
Consgjo de Administracion. Unavez a mes 13,53 20,60 24,12 17,59
Consgjo de Administracion. Varias veces al mes 19,32 7,61 10,21 14,30
Consgjo de Administracion. Varias vecesalasemana | 13,68 517 3,89 9,39
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Junta General Rango nimero detrabajadores | Total
1-10% 11-25% + 25% %
Junta de Accionistas. Menos de 1 vez a afio 2,18 3,02 1,17 2,21
Junta de Accionistas. Unavez a afio 78,37 65,47 78,99 74,96
Junta de Accionistas. Varias veces a afio 8,09 25,27 17,51 14,71
Junta de Accionistas. Unavez a mes 5,94 6,25 0,00 4,82
Junta de Accionistas. Varias veces a mes 5,42 0,00 0,00 2,84
Junta de Accionistas. Varias veces a la semana 2,33 0,00 0,00 0,47
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

D.6. ¢Con qué periodicidad se relinen los siguientes 6rganos?...

SAL 40

TOMA DE DECISIONES. SEGUN TIPO DE LAS MISMAS (DISTRIBUCION %)

Tipo de Decision Gerente Consgode Admén. JuntadeAccionistas  Total
Decisiones de gestion 50,34 46,73 2,93 100
Decisiones laboraes 36,10 58,83 5,07 100
Decisiones estratégicas 8,41 64,36 27,23 100

D.7. En d proceso de toma de decision ¢Qué drgano asume las siguientes competencias?...
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SAL 41
TOMA DE DECISIONES SEGUN NUMERO DE TRABAJADORES

Decisiones de Gestion Rango numero de trabajadores Total
1-10 % 11-25 % Mas de 25 % %
Gerente 40,95 33,24 25,82 100,00
Consgjo de Administracion 66,49 17,88 15,63 100,00
Junta de Accionistas 25,93 64,20 9,88 100,00
Total 52,64 27,25 20,11 100,00
Decisiones Laborales Rango numero de trabajadores Total
1-10 % 11-25 % Mas de 25 % %
Gerente 39,42 25,46 35,12 100,00
Consgjo de Administracion 63,71 22,74 13,55 100,00
Junta de Accionistas 25,56 68,49 5,96 100,00
Total 52,64 27,25 20,11 100,00
Decisiones estratégicas Rango numero de trabajadores Total
1-10 % 11-25 % Mas de 25 % %
Gerente 50,98 37,80 11,22 100,00
Consgjo de Administracion 52,73 21,64 25,63 100,00
Junta de Accionistas 51,36 36,30 12,35 100,00
Total 52,15 27,53 20,32 100,00
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SAL 42
ORIGEN DE LAS SOCIEDADES LABORALES VALENCIANAS. DISTRIBUCION
SECTORIAL

Sector Origen de las Empresas Total

% Nueva % Transforma- % Empresa

creacion cion juridica en crisis
Primario 0,00 50,00 50,00 100,00
Construccion 74,02 15,69 10,29 100,00
Textil, Cuero, Mueble 38,23 11,62 50,15 100,00
Metal. Maquinaria 47,50 12,50 40,00 100,00
Otras industrias 48,33 6,67 45,00 100,00
Reparaciones 33,33 33,33 33,33 100,00
Comercio. Hosteleria 83,46 7,48 9,06 100,00
Otros servicios 83,75 13,13 3,13 100,00
Total 60,59 11,70 27,71 100,00
Sector Origen de las Empresas Total

% Nueva % Transforma- % Empresa

creacion cién juridica en crisis
Primario 0,00 5,07 2,14 1,19
Construccion 9,85 10,81 3,00 8,06
Textil, Cuero, Mueble 16,31 25,68 46,79 25,85
Metal. Maquinaria 7,44 10,14 13,69 9,49
Otras industrias 11,35 8,11 23,11 14,23
Reparaciones 1,17 6,08 2,57 2,13
Comercio. Hostelerfa 27,66 12,84 6,56 20,08
Otros servicios 26,22 21,28 2,14 18,97
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

E.1. ¢Cual es el origen de su empresa?

A NUBVA CrEaCION . . . . ot
b. Transformacién juridica de una empresayaexistente . . ......................
c. Sus trabajadores y equipos productivos proceden de una empresa en crisis: .. .. ...
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SAL 43
ORIGEN DE LAS SOCIEDADES LABORALES VALENCIANAS SEGUN ANO DE
INICIO DE ACTIVIDAD

Afio deini- Origen dela Empresa Total %
cio actividad % Nueva % Transformacion % Empresa

creacion Juridica en crisis
1981-1985 1,17 18,58 17,69 7,79
1986-1990 17,91 26,35 21,83 19,98
1991-1996 80,92 55,07 60,48 72,23
Total 100,00 100,00 100,00 100,00
Afio deini- Origen dela Empresa Total %
cio actividad % Nueva % Transformacion % Empresa

creacion Juridica en crisis
1981-1985 9,14 27,92 62,94 100,00
1986-1990 54,30 15,43 30,27 100,00
1991-1996 67,88 8,92 23,20 100,00
Total 60,59 11,70 27,71 100,00

E.1. ¢Cual es el origen de su empresa?
A NUBVA CrEACION . . . ottt e e e e .
b. Transformacién juridica de una empresayaexistente . . . ............ ... ......
c. Sus trabajadores y equipos productivos proceden de una empresa en crisis: .. .. ...

A6 Afloenquecomenzd suactividad . ... ...
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SAL 44
SOCIEDADES LABORALES PROCEDENTES DE OTRAS EMPRESAS.
DISTRIBUCION SEGUN FORMA JURIDICA DE LASMISMAS

Sector Forma Juridica Total %
% S.L 0SA. % Cooperativa % SAL % Otras
Primario 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00
Construccion 77,36 0,00 0,00 22,64 100,00
Textil. Cuero 80,69 0,00 5,94 13,37 100,00
Metal. Maguinaria 76,19 11,90 0,00 11,90 100,00
Otras industrias 90,32 9,68 0,00 0,00 100,00
Reparaciones 50,00 50,00 0,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 85,71 0,00 0,00 14,29 100,00
Otros servicios 76,92 0,00 0,00 23,08 100,00
Total 78,33 5,12 2,41 14,14 100,00

E.1.1. S ha contestado afirmativamente a los items b. o c. de la pregunta E.1., indique la forma
juridica de la empresa de la que provenia:

- Sociedad Limitada o Sociedad Andnima. ... ...
- CO0PEratIVA . . o vt
- Sociedad Andnima Laboral . ........ . .o
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SAL 46
POSICION SECTORIAL EN EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD DE LAS
SOCIEDADES LABORALES.

Sector % Produce % Sdlo % Produce Total %
y comercializa comercializa para otros
Primario 50,00 0,00 50,00 100,00
Construccion 46,67 30,26 23,08 100,00
Textil, Cuero, Mueble 38,23 0,00 61,77 100,00
Metal. Maquinaria 65,00 0,00 35,00 100,00
Otras industrias 56,67 18,33 25,00 100,00
Reparaciones 100,00 0,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 22,75 67,70 9,55 100,00
Otros servicios 65,00 22,81 12,19 100,00
Total 47,25 23,40 29,35 100,00

E.3. Sefiale la opcion que considere mas adecuada respecto a la posicion sectorial en la que se
desarrolla normalmente la actividad de su empresa:

- La empresa produce y comercializa el producto y/o servicio al consumidor final: .......
- La empresa sélo comercializa el producto y/o servicio sin producirlo/elaborarlo: .. .. ...
- La empresa produce para otras empresas que son las que venden el producto y/o servicio
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SAL 47

PROPORCION DE EMPRESAS QUE HAN REALIZADO INNOVACIONES O
INVERSIONES SIGNIFICATIVASEN LOS DOS ULTIMOS ANOS*.

Ambito de actuacion % de Empresas
En instalaciones y equipos 78,48
En redes de comercializacion 12,58
En la organizacién del trabajo 7,02
Diversificacion de productos 17,53
Otras 3,70
No han realizado ninguna innovacion ni inversion 7,71

* Algunas empresas han invertido en més de un &mbito.

E.4. De entre los siguientes ambitos, indique en cuales se han efectuado innovaciones o inversio-

nes significativas en los 2 dltimos afios:

- Inversiones en instalaciones y equipos de produccion . .........

- Inversiones en redes de comercializacion

- Cambios significativos en la organizacion del trabajo ... ... ...
- Diversificacion de productos . . ........
- Otros (especificar) . .................
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SAL 49
PROPORCION DE EMPRESAS SAL CON ESTRATEGIA INNOVADORA.
DISTRIBUCION SECTORIAL

Sector SAL con estrategia innovacion Total
S % No % %

Primario 100,00 0,00 100,00
Construccion 65,69 34,31 100,00
Textil, Cuero, Mueble 68,96 31,04 100,00
Metal. Maguinaria 76,25 23,75 100,00
Otras industrias 70,00 30,00 100,00
Reparaciones 100,00 0,00 100,00
Comercio. Hostelerfa 67,70 32,30 100,00
Otros servicios 64,38 35,63 100,00
Total 69,42 30,58 100,00

E.5. ¢A medio plazo tiene su empresa alguna estrategia de innovacion y/o expansion?
S No
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SAL 52
PROPORCION DE EMPRESAS QUE COMERCIALIZAN CON MARCA PROPIA.
DISTRIBUCION SECTORIAL

Sector SAL con Marca propia Total %
S % No %
Primario 50,00 50,00 100,00
Construccion 37,25 62,75 100,00
Textil, Cuero, Mueble 42,35 57,65 100,00
Metal. Maguinaria 56,25 43,75 100,00
Otras industrias 50,00 50,00 100,00
Reparaciones 50,00 50,00 100,00
Comercio. Hosteleria 54,12 45,88 100,00
Otros servicios 62,19 37,81 100,00
Total 50,80 49,20 100,00

E.6. ¢Su empresa comercializa con marca propia?
S __ No __

SAL 53
POSICION COMPETITIVA DE LAS SAL SEGUN SU APRECIACION
% Poder negociador % Poder negociador % Amenaza de
con proveedores con clientes productos sustitutivos
Reducido 15,74 19,62 37,14
Mediano 47,85 58,59 36,96
Alto 36,41 21,79 25,91
Total 100,00 100,00 100,00

E.7. En su opinidn, ¢qué poder negociador con proveedores tiene su SA.L.?
-Reducido. ............. ...

E.8. En su opinidn, ¢qué poder negociador con clientes tiene su SA.L.?
-Reducido. ............. ... L.

E.9. En su opinién, ¢existe una amenaza de productos o servicios sustitutivos de lo que la empresa produce.?
-Reducida. . ...
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SAL 54
SENTIMIENTO DE AMENAZA DE PRODUCTOS SUSTITUTIVOS.
DISTRIBUCION SECTORIAL

Sector Amenaza de productos Total %
% Reducida % Mediana % Elevada
Primario 50,00 50,00 0,00 100,00
Construccion 24,02 52,94 23,04 100,00
Textil, Cuero, Mueble 37,77 37,31 24,92 100,00
Metal. Maquinaria 55,00 40,00 5,00 100,00
Otras industrias 18,33 38,33 43,33 100,00
Reparaciones 100,00 ,00 0,00 100,00
Comercio. Hosteleria 35,67 25,47 38,86 100,00
Otros servicios 43,13 41,88 15,00 100,00
Total 37,14 36,96 25,91 100,00

E.9. En su opinion, ¢existe una amenaza de productos o servicios sustitutivos de lo que la empre-
sa produce?
-Reducida. .. ..............
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Memoria estadistica. Sociedades Andnimas Laborales

SAL 56
INTENCION DE MODERNIZACION DE LAS SA. DISTRIBUCION SECTORIAL
Y POR CARACTER RENOVADOR

Sector Renovacion equipamiento Total %
Si % No %
Primario 50,00 50,00 100,00
Construccién 19,12 80,88 100,00
Textil, Cuero, Mueble 44,04 55,96 100,00
Metal. Maguinaria 41,25 58,75 100,00
Otras industrias 51,67 48,33 100,00
Reparaciones 0,00 100,00 100,00
Comercio. Hosteleria 43,35 56,65 100,00
Otros servicios 38,13 61,88 100,00
Total 40,75 59,25 100,00
Estrategia innovadora Renovacion equipamiento Total %
Si % No %
Si 46,86 53,14 100,00
No 26,87 73,13 100,00
Total 40,75 59,25 100,00

E.11. A su criterio, ¢considera que el nivel de equipamiento-maquinaria de su empresa requiere
una renovacion significativa?

S No
E.5. ¢A medio plazo tiene su empresa alguna estrategia de innovacion y/o expansion?
S No
) SAL 57
PROPORCION DE EMPRESAS SAL QUE UTILIZAN ASESORAMIENTO
EXTERNO
% SAL
Si utilizan 91,04
No utilizan 8,96
Total 100,00
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Memoria estadistica. Sociedades Andnimas Laborales

SAL 59
AFILIACION EMPRESARIAL (12 PARTE)

Sector Afiliacion Total %
S % No %

Primario 50,0 50,0 100,0
Construccion 46,6 53,4 100,0
Textil, Cuero, Mueble 73,7 26,3 100,0
Metal. Maguinaria 62,5 375 100,0
Otras industrias 48,3 51,7 100,0
Reparaciones 66,7 33,3 100,0
Comercio. Hosteleria 453 54,7 100,0
Otros servicios 62,5 375 100,0
Total 58,5 415 100,00

F.2. ¢Su empresa se encuentra afiliada a alguna asociacion o federacion empresarial ?
S No
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Memoria estadistica. Sociedades Andnimas Laborales

SAL 61
ASISTENCIA A FERIASDEL SECTOR

Sector % de entidades
Primario —
Construccién 43,14
Textil, Cuero, Mueble 59,81
Metal. Maquinaria 36,25
Otras industrias 45,00
Reparaciones —
Comercio. Hosteleria 35,77
Otros servicios 10,19
Total 37,87

F.3. ¢Acude su empresa regularmente a las ferias del sector productivo al que pertenece?
S No

SAL 62
UTILIZACION DE LOS SERVICIOSDE LOSINSTITUTOS TECNOLOGICOS

Sector % No % Algunavez % Frecuentemente
Construccion 92,65 0,00 7,35
Textil, Cuero, Mueble 81,98 11,93 6,12
Metal. Maguinaria 72,50 27,50 0,00
Otras industrias 91,67 6,67 1,67
Reparaciones 66,67 33,33 0,00
Comercio. Hosteleria 84,93 10,05 5,02
Otros servicios 85,94 14,06 0,00
Total 84,36 12,17 3,47

F.4. ¢;Harecurrido a los servicios del Instituto Tecnol6gico de su sector de actividad?

-Algunavez..................
- Frecuentemente . .............
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SAL 63
INTERCOOPERACION. DISTRIBUCION POR SECTORES

Sector Acuerdos de cooperacion
Primario 100,00
Construccion 36,76

Textil, Cuero, Mueble 31,65

Metal. Maquinaria 6,25

Otras industrias 23,33
Reparaciones 33,33
Comercio. Hosteleria 31,37

Otros servicios 47,81

Total 32,32

F.5. ¢Ha establecido su empresa algun tipo de acuerdo de cooperacién estable con otras empre-
sas en los Ultimos afios?
S No

SAL 64
COOPERACION EMPRESARIAL. DISTRIBUCION SEGUN TIPO DE EMPRESAS
CON LAS QUE COOPERAN LAS SAL

Tipo de empresas %

Empresas capitalistas 70,3
Empresas de la Economia Social 16,4
Mixto 13,3
Total 100,0

F.5.2. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.5., ¢con qué tipo de empresas ha estable-
cido los acuerdos de cooperacion?

- Empresas capitalistas (SA.0SL.). ... ...
- Empresas de la Economia Social (cooperativasy SALes). .. ... ..



Memoria estadistica. Sociedades Andnimas Laborales

SAL 65
COOPERACION EMPRESARIAL. FORMA JURIDICA DE LOS ACUERDOS

Forma de acuerdo % Empresas
Carécter informal 72,7
Contrato formalizado 20,6
Agrupacion de interés econdémico 49
Sociedad Limitada o Sociedad Anénima 1,8

F.5.3. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.5., indique la forma del acuerdo:
- Cardcter informal . .. ..o
-Contratoformalizado . .. ...
- Cooperativa de SErVICIOS. . . . oo v ettt e
- ALLE. (Agrupacion de interés eCondmiCo) . . . .o v e
- Sociedad limitada 0 Sociedad AnGnima. .. .......... .. i
- Participacion cruzada en el capital social de las empresas asociadas. . . . . . . .

SAL 66
SOCIEDADES LABORALES SUBCONTRATADAS POR OTRAS EMPRESAS

Sector % SAL subcontratadas % Subcontratacion sobre
la cifra de negocios
Primario 0,00 0,00
Construccion 50,00 61,62
Textil, Cuero, Mueble 33,64 60,65
Metal. Maguinaria 28,75 32,83
Otras industrias 30,00 40,78
Reparaciones 33,33 52,00
Comercio. Hosteleria 9,55 76,94
Otros servicios 17,81 37,13
Total 25,57 52,94

F.6. ¢Trabaja su empresa como subcontratista de otras empresas del sector?
S No

F.6.3. En caso afirmativo, ¢Qué porcentaje representa la subcontratacion sobre su cifra total de
negocios?
%
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SAL 67
SOCIEDADES LABORALES QUE SUBCONTRATAN A OTRAS EMPRESAS

Sector % de SALes % Contratado
que subcontratan
Primario 0,00 0,00
Construccién 29,49 41,85
Textil, Cuero, Mueble 40,83 10,04
Metal. Maquinaria 25,00 13,50
Otras industrias 47,06 521
Reparaciones 0,00 0,00
Comercio. Hostelerfa 16,85 18,76
Otros servicios 25,08 17,94
Total 29,35 13,97

F.7. ¢Su empresa ha contratado con otras empresas en los Ultimos 2 afios parte de su actividad
productiva?
S No
F.7.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.7., indique el volumen de esta contratacion
en relacion a las ventas:
%
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Libro Blanco de la Economia Social en la Comunidad Valenciana

SAL 69
ACTIVIDAD EXPORTADORA DE LAS SOCIEDADES LABORALES
VALENCIANAS. % DE EMPRESAS

Sector % SAL que % SAL gque exportan me- % SAL que exportan el
no exportan nosdel 20% desusventas  20% o mas de sus ventas
Primario 100,00 0,00 0,00
Construccién 92,65 7,35 0,00
Textil, Cuero, Mueble 54,74 11,93 33,33
Metal. Maquinaria 61,25 18,75 20,00
Otras industrias 73,33 8,33 18,33
Reparaciones 100,00 0,00 0,00
Comercio. Hosteleria 100,00 0,00 0,00
Otros servicios 98,13 1,88 0,00
Total 80,09 6,92 12,99

F.8. Indique la distribucion porcentual de los mercados de sus productos o servicios:
-Mercadocomarcal .. ...............
-Mercadoregional. .................
- Mercado nacional .................
- Mercado internacional . .. ...........
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SAL 70
ACTIVIDAD EXPORTADORA. % DE VENTAS QUE CORRESPONDEN AL
MERCADO INTERNACIONAL

Sector % ventas < 20% de ventas = al 20%
Construccion 10,00 10,00 —_
Textil, Cuero, Mueble 52,18 10,00 67,27
Metal Maquinaria 29,84 5,67 52,50
Otras industrias 41,88 9,00 56,82
Otros servicios 10,00 10,00 —
Total 44,16 8,73 63,05

F.8. Indique la distribucion porcentual de los mercados de sus productos o servicios:
-Mercadocomarcal .. ............... .

-Mercadoregional. .................

- Mercado nacional .................

- Mercado internacional . .. ...........

SAL 71
APOYO DE LAS SOCIEDADES LABORALESA ACTIVIDADES
SOCIO-CULTURALES DE SU ENTORNO

% de SAL que financian Tipo de actividad apoyada
actividades socio-culturales (0] 2 ©)] 4
25,37 11,51 85,47 2,55 6,18

F.10. ¢Participa su empresa en la financiacidn de actividades socio-culturales de su entorno?
S No

F.10.1. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta F.10 ¢Qué tipo de actividad?

- Apoyo al tgjidoasociativo (1) ... ....ooiii i

- Subvenciones a actividades culturalesy ludicas (2). . . . . ..

- Cooperaciénal desarrollo (3) . . ..o oo oo

- Otros (especificar) (4) . . ..o oo
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SAL 72
VINCULACION DE LAS SOCIEDADESLABORALESA LAS COOPERATIVAS
DE CREDITO
Sector % de SAL es que son socias o utilizan
socios de las cooper ativas de crédito
Primario 0,00
Construccion 11,80
Textil, Cuero, Mueble 7,40
Metal. Maquinaria 18,80
Otras industrias 16,70
Reparaciones 0,00
Comercio. Hosteleria 6,00
Otros servicios 15,40
Total 11,10

F.9. ¢Su empresa es socia o utiliza los servicios financieros de alguna cooperativa de crédito? in-
diquese lo que proceda
S No
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